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CONTEXTO

Sistema Electrénico de Remision de Informacion para Entidades Supervisadas de Panama:
Es una plataforma tecnoldgica que permite una supervision mas efectiva y eficiente a través
de la transmision expedita y segura de los informes y reportes que realizan las entidades
reguladas por la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV), y el analisis de dichos
reportes.

Para la SMV, es importante que esta informacion sea enviada correctamente y en los plazos
establecidos.

Objetivos esperados
+* Objetivo General
v Dotar a la SMV de una plataforma tecnoldgica que permita una supervision
mas efectiva y eficiente a través de la transmision expedita y segura de los
informes y reportes que realizan las entidades reguladas por la SMV, y el
analisis de dichos reportes.

++ Objetivos Especificos
v' Recepcion expedita y segura de los informes y reportes;

v' Automatizacion de procesos y reduccién de operaciones y procesos
manuales;

Incremento en la productividad y capacidad institucional;

Mejor capacidad analitica y de reaccion basado en alarmas generadas por
el sistema;

v Diminucidn de tiempos en las operaciones diarias, informes y rendicién de
cuentas; y

v’ Historial para la exploracion de la informacién de las entidades reguladas.

TIPOS DE USUARIOS

Usuario Administrador (Ente Supervisado)

Para que cada entidad supervisada por la SMV pueda comenzar a operar mediante el
sistema SERI-Panama, debera solicitar un usuario administrador, cuyo rol sera encargarse
de autorizar, bloquear o cambiar el perfil de la(s) persona(s) que tendrdn acceso por parte
de la entidad regulada.
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. o Autorizar

Usuario Bloquear :> Usuario(s)
Administrador o Cambiar Seri-Panama
Perfil

o]

Usuario SERI-Panama (Ente Supervisado)

Es el encargado de enviar los formularios autorizados a la SMV a través del portal web
SERI.

. o  Enviar informacion de los
o Usuario SERI- |:> formularios autorizados.
Panama o  Cambio clave usuario SERI

o Recibe correo de Recepcion
o Recibe correo validacién

USUARIO
ADMINISTRADOR

|

USUARIOS SERI-Panama

) M A
o Globalizado o Hechos de o Ds01
Importancia o D802

o DS07

SERI-Panama

GUIA SERI SMV PANAMA n



GUIA

Usuario Administrador

1-

2

w
1

i

1 Registro

Entra al sistema, a través de la direccion brindada por la SMV:
seri.supervalores.gob.pa/seri/
Ingresa su usuario y contrasefia de administrador, el cual le fue brindado por la SMV.

SMV

Supsiintandencia del Mercods 86 Volorss
Repiblica de Panamd

Login

Username  «v2705025

Password

LogIn

Al iniciar sesion vera la siguiente pantalla:

Inicio /V

Usuario

> Entidad = Westwood Capital Markets, S.A. N Entidad

O

Administracion

Menu

Al iniciar sesidn por primera vez o si desea cambiar su contrasefia, debera dar click

al botdn localizado al lado del botén en la parte superior

derecha.

En la ventana que se muestra, debera ingresar su contraseia actual, la nueva
contrasefa y confirmar la nueva contrasefia. Se recomienda ingresar contrasefas
seguras, dificiles de adivinar por otros, pero facil de recordar por usted. Para

B . B Aplicar Cambios
guardar, sélo de click en el botdn
GUIA SERI SMV PANAMA


https://seri.supervalores.gob.pa/seri/

Inicio J

Cambio de Contrasena

Cambio de Contrasefia

Contrasenia Actual

-
Mueva Contrasefia

-
Confirmar Contrasena

Al dar click en el menu “Administracién”, aparecera la opcion para administrar los
usuarios SERI-Panamd, que serd los encargados de enviar los formularios

autorizados por la SMV, y el registro de archivos enviados por los usuarios SERI-
Panama

Inicio

Administracion

O ©

Mis Usuarios Registros de Archivos Env...

©f Administracion

2] Registros de Archivos E..

7- Al dar click en “Mis Usuarios”, podra afiadir nuevos usuarios SERI-Panama, también
se ird cargando un listado con todos los usuarios creados hasta el momento, los
cuales podra editar sus datos y formularios asignados, y habilitar o deshabilitar.
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Administracion /

Mis Usuarios

e’ N - .
i r fesen=s
hd - E Entidad

Entidad : Westwood Capital Markets, 5.A.
Usuario Nombre Apellido Correo Fecha de Creacion Ultima Actualizacion Account Locked
,‘v .‘ Cv2822199 Ana Santos usuario@supervalores.gob.pa 01-28-2016 11:51AM 02-01-2016 10:03AM No

‘\|‘ Cv2816738 José Alvarez usuario@gmail.com 01-28-2016 11:46AM 02-01-2016 10:03AM MNo

Lista de usuarios.

8- Para crear un usuario nuevo, debemos dar click en el botén “Afiadir Usuario”,
situado en la parte superior derecha de la pantalla. Los campos que aparecen con
asterisco rojo (*), son obligatorias llenarlas.

Usted, como usuario Administrador, deberd designar entre sus trabajadores,
quienes serdn los designados para subir los formularios autorizados por la SMV.
Dicho usuario creado (SERI-Panama), tendra la obligacidn y responsabilidad de subir
el(los) formulario(s) asignado(s), en los tiempos establecidos, ya que, de lo contrario,
entraria en estado de incumplimiento.

En la parte central de la pantalla, podra designarle el o los formularios a sus
trabajadores, teniendo en cuenta que todos los formularios que aparecen deben ser
enviados en los tiempos establecidos.

También podra ver, en la parte inferior, la contrasefia aleatoria asignada al usuario
SERI-Panama, la cual, el usuario, debera cambiar cuando inicie sesién por primera
vez. Al terminar de introducir todos los campos, deberd dar click en el botdn “Crear”,
el cual guardara todos los datos introducidos.
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Administracién / Mis Usuarios /

Detalles del Usuario

Entidad: Westwood Capital Markets, 5.A.

Informacién del Usuario

Usuario
Correo
Nombre
Apellido N

Cédula

Contraseria

V4014185

Cuenta Bloqueada

Contrasefia

Si ® No

13668

Cancelar Crear

Permiso de Envio de Formularios

DS-01 - Globalizado ()

DS-02 - Archive DS-02
D5-03 al 09 - Acuerdo 4-2011 b
DS-11 - Estructura

DS-12 - Clientes 2
FOREX - FOREX <
Hechos de Importancia - Hechos de I

PUC - PUC «
SI-EX - SI-EX

9- Sise desea editar los formularios autorizados de algin usuario ya creado o se desee

5

deshabilitarlo, se debera dar click en el botén de editar A localizado en la ventana
principal de los Usuarios, y podrd cambiar sus opciones. En caso de que el usuario
haya perdido su contrasefia, podra enviarle la contrasefia al correo dando click en el
botdn “Reenviar Contrasena”.

Administracion / Mis Usuarios /

Detalles del Usuario

Entidad:  Westwood Capital Markets, 5.A.

Informacién del Usuario

Usuario © CV2822199

Correo * | usuario@supervalores.gob.pa
Nombre *  [Ana
Apellido * [ Santos

ceaula *  |5-85-388

Permiso de Envio de Formularios Contrasena

DS-03 - Acuerdo 4-2
D5-04 - Reporte Dial
D5-05 - Fondo de C:
D5-07 - Activo por R
DS-08 - Valor de Exp
E-S
FGOERKJGERJG - 32
PUC -
¥Y-Y

Q
»
>
<
«

Ds-11-
Ds-01 -
DS-02 -

FOREX -

Ds-12-

Cancelar Reenviar Contrasefia Aplicar Cambios

5464

Estructura

Globalizado

Liquide=
FOREX

Clientes

10- Para salir del sistema dé click en el botdn m localizado en la esquina superior

derecha de la pantalla.

11-En el menu “Registros de Archivos Enviados”, podrd ver todos los formularios
enviados por los usuarios SERI-Panama de su entidad, por “Tipo de Formulario”.
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Entre las opciones mostradas estdn: el periodo de envio, el estado en que se
encuentra (Cargado, No Vdlido), el cédigo de usuario y el nombre, la fechay hora de

envio, el archivo XML vy el detalle del envio.

Inicio /

Registros de Archivos Enviados

Entidad 1 Westwood Capital Markets, 5.A.

e
v Ir Acciones Vv

= - = Tipo Formulario
z _

- Cargado

Tipo Formulario : DS-01

Usuario de Nombre de
Periodo Estado Envio Usuario Fecha de Envio Archivo XML
Febrero . 16-MAR-2016
2016 Cargado CV2816738 José Alvarez 11:16AM D5-1_024_20160201.xml
Febrero - 23-FEB-2016
5015 Cargado CV2816738 José Alvarez 1031AM DS-1_024 20150215.xml
Tipo Formulario : D5-02
Usuario de Nombre de
Periodo Estado Envio Usuario Fecha de Envio Archivo XML
Enerc 2015 Cargado CV2822199 Ana Santos el DS2_024_20150101.xml
11:35AM
Tipo Formulario : DS-11
Usuario de Nombre de
Periodo Estado Envio Usuario Fecha de Envio Archivo XML
c 11-MAR-2016 Ds-
Enerc 2015 Cargado CV2816738 José Alvarez 03:50PM 11 024 2015010Lxmi

Usuario SERI-Panama

12- Realiza los puntos del 1 al 5.
13- Al iniciar sesidn vera la siguiente pantalla:

Formulario cargado con éxito

Formularic cargado con exito

Formulario cargado con éxito

Formulario cargado con éxito

Detalle

Detalle

Detalle
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& ASI23636496 Preferencias Salir

Inicio

Inicio Usuario

Formularios

Estades Financieros

Entidad = YORK INVESTMENT MAMAGEMENT, 5.A. N .
Entidad

muﬁnanci._

Menu

C Trimestral

@ Anual

Do

14- Al dar click en la opcién “Formularios” o “Documentos XML"”, se mostrara la pantalla
en la cual podra enviar los formularios y ver el listado de formularios enviados segun
el tipo. Entre algunos de los campos “detalle” que se pueden revisar estan: el
periodo de envio, el estado en el cual se encuentra el formulario enviado, el usuario
que lo envio, la fecha de envio, el documento enviado y el detalle del estado.

Entre los estados en que se encuentra el formulario enviado estan:
v" Cargado: Cuando el documento no contiene errores.
v" No valido: en caso de inconsistencias o errores en el archivo.

GUIA SERI SMV PANAMA



Inicio /

Formularios

Entidad : YORKINVESTMENT MANAGEMENT, 5.A.

Qv

"7 v = Tipo Farmularic

Ir

Acciones v

Refrescar

Y _

~ Cargado

Tipo Formulario : Cumplimiento — Beneficiario Final

Usuario de
Periodo Estado Envio
= Enerc
%t 16 Cargade  ASI23636406
g Febrero ogado  ASIZ3636496
- 2016

Tipo Formulario : Cumplimiento Asesores

Usuario de
Periodo Estado Envio

Nombre de
Usuario

Juan Medina

Juan Medina

Nombre de
Usuario

Fecha de Envio

26-ABR-2017
11:104AM

28-ABR-2017
02:05PM

Fecha de Envio

Errores de Validacion Enviar Fermulario

Archivo XML Detalles
Cump_BeneFin_402_20160101.xml D
Cump_BeneFin_402_20160201.xm| D

Archivo XML Detalles

15- El sistema sdélo permite enviar un formulario de cada tipo de la Ente supervisado por
periodo habil, es decir, si envia el formulario # 1 para el periodo enero 2016, no
podrd enviar otro formulario # 1 para dicho periodo, siempre y cuando el formulario
haya cargado exitosamente. En caso de que se muestren errores al subir el
documento, debera comunicarlo inmediatamente a la SMV.

Inicio / Formularios /

Carga de XML

Se ha producido 1 error

® El formulario ya fue enviado para este periodo. (Ir al error)

Entidad = Westwood Capital Markets, S.A.

Cancelar Enviar

16- En caso de haberse equivocado subiendo un formulario que el periodo era distinto
al cual estaba reportando, o que la informacidn no estaba completa o cualquier
otro motivo, se debera comunicar con la SMV.

. . . , Enwiar Fi larii .
17- Para enviar un formulario se debe dar click al botén el cual abrira una
pantalla donde debera seleccionar el periodo el cual esta reportando (mes y afio),

GUIA SERI SMV PANAMA



del listado de formularios, deberd seleccionar el formulario designado a reportar y
por ultimo debera adjuntar el documento XML generado por el formulario en Excel,
seleccionando el archivo guardado en la ruta la cual usted establecié. Asegrese de
que estd utilizando la ultima version vdlida del formulario para generar el archivo
XSD.

Inicio / Formularios /

Carga de XML

Entidad : Westwood Capital Markets, S.A. Cancelar m

Documentos XML

Pericdo ' Marzo ¢ 2016

*
Formulario -- Seleccione el formulario --

archivexML | Seleccionar archivo | No se eligio archivo

*
Formulario -- Seleccione el formulario --

—- Seleccione el formulario -
* p
Archivo XML Cumplimiento — Beneficiaric Final
Cumplimients Asesores

Cs-14
PUC - Consolidado

18- Al llenar todos los campos se debe dar click en el botén m para guardar los
datos, el cual enviard un mensaje de envio satisfactorio.

" Action Processed. x

19- A su vez, recibird en su correo, un mensaje por parte del Sistema SERI, el cual indica
los detalles de envio.

20- Para enviar un Estado Financiero, se debera dar click en la opcidn correspondiente
del menu.
Como habra notado, todas las opciones del menu cuentan con la misma estructura
jerdrquica, es decir, el listado detallado de los elementos o documentos enviados
(guardados) y la opcidn para incorporar o enviar uno nuevo.
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B Inicio
Inicio /

Estados Financieros

[ Formularios

[A Estados Financieros

& " Entidad :: YORKINVESTMENT MANAGEMENT, S.A.
@ Anual

Estados Financieros

© O

Timestral Anual

21- Para enviar un nuevo Estado Financiero debe de seleccionar si es Trimestral o Anual.
22- Para enviar un Estado Financiero trimestral, debe dar click a la opcién “Trimestral”,
y posteriormente se le mostrard la ventana con todos los Estados Financieros
Trimestrales y si se desea enviar uno nuevo debe dar click al botén

Inicio / Estados Financieros /

Trimestral

Entidad = YORKINVESTMENT MANAGEMENT. 5.A. Anadir Estados Financieros

QV Ir

Acciones v
Afio Trimestre MNombre de Archivo Archivo Estado Fecha de Carga
2016 1 INTmarl2_Corporacién de Finanzas del Pais S A pdf Descargar Activo 05-ABR-2017 02:18PM

-1ldel

23- En la ventana para afiadir un Estado Financiero trimestral, deberd seleccionar el

trimestre, el ano y adjuntar el documento en un solo archivo PDF y dar click al botén
Aiadir.

Inicio / Estados Financieros / Trimestral [

Estados Financieros Trimestral

Entidad :  YORKINVESTMENT MANAGEMENT, 5.A. Cancelar w

Estados Financieros

Trimestre ’ -- Seleccione el Tr  # Afio ! 2017 =

Archivo ' Seleccionar archivo

) *
Trimestre

-- Seleccione el Tr ¢
— Seleccione el Trimestre —
Primer Trimestre
Segundo Trimestre
Tercer Trimestre

Archivo
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24- En el caso de los Estados Financieros Anual, los pasos son iguales que el Trimestral, con
excepcion de que no hay que seleccionar el trimestre.

Inicio / Estados Financieros / Anual /

Estados Financieros Anual

Entidad :  YORK INVESTMENT MANAGEMENT, S.A. Cancelar
Estados Financieros

®
Afio 2017

* - -
Archive Seleccionar archivo

25- Muchas gracias por haber seguido este documento. Para cualquier informacién puede
escribir a los siguientes correos:

Nombre Cargo Correo
Gabriel Duque Jefe de la Unidad de gduque@supervalores.gob.pa
Informatica y Seguridad de la
Informacién
Janeth Vega Jefe de la Unidad de Estudios = jvega@supervalores.gob.pa
Econdmicos
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