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Sefiores

Bolsa de Valores de Panama

Central Latinoamericana de Valores de Panama
Casas de Valores

Administradoras de Inversion

Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantia
Ciudad

Tema: Implementacion de Supervision Basada en Riesgo

Respetados Sefiores:

Con el objetivo de continuar fortaleciendo el proceso de supervisién, la
Superintendencia del Mercado de Valores dard inicio a la consultoria sobre
implementacion de la supervision prudencial con base en riesgo, lo que permitira a la
Direccion de Supervision de Intermediarios continuar apoyando la evolucion ordenada
y transparente del mercado de valores panamefio, asi como avanzar en la
implementacion de las mejores précticas internacionales en materia de supervision de
mercados financieros. Este proceso se realizard con el apoyo de A2F Consulting, una
firma radicada en Estados Unidos y Alemania; ellos cuentan con experiencia regional e
internacional en mercados de valores y en supervision con base en riesgo.

En ese sentido, agradecemos mucho la colaboracién que tengan a bien brindar a A2F
Consulting, la cual contribuird grandemente al éxito del referido proyecto. Es
importante aclarar que la evaluacién que llevara a cabo la firma consultora no es una
auditoria sino un proceso de levantamiento de hechos para el respectivo reconocimiento
de la industria panamefia y, particularmente, del proceso de gestion de riesgos de los
participantes del mercado. Sus respuestas seran administradas de forma confidencial por
A2F Consulting, quienes nos presentaran informacion de forma agregada, por lo que,
no incluiran nombres de entidades.

Por lo anterior y con el fin de conocer la voz de la industria, la firma consultora, ademas

de realizar visitas a las entidades, ha elaborado la encuesta que se adjunta, la cuaW
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debera ser completada en linea. El link a la encuesta serd remitido por correo
electronico a los ejecutivos principales de las entidades directamente por A2F

Consulting.

Cualquier consulta o aclaracion sobre la referida encuesta pueden hacerla llegar a la
sefiora Lorena Duefias, coordinadora del Proyecto, a través de su cuenta
electronica: lduenas@a2f-c.com

Atentamente,

%/ (= M WM
Marelissa Quintero de Stanziola
Superintendente

/agl

Adj. Copia de la encuesta elaborada por A2F Consulting.
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CUESTIONARIO PARA EL CONOCIMIENTO DE LA INDUSTRIA DE MERCADO DE VALORES
DE PANAMA

La encuesta denominada “Mercado de valores, la voz de la industria”, tiene por objeto conocer el mercado de valores de Panamd y sus
tendencias, la cual se estd llevando a cabo dentro del proyecto de implementacion de [a supervision con base en riesgo que esta
impulsando la Superintendencia del Mercado Valores. La encuesta es administrada por A2F Consulting y las respuestas seran presentadas
a la Superintendencia de forma agregada, por lo que no se incluiran nombres especificos de las entidades en los informes de resultados.

Fecha limite para proporcionar las respuestas: 19 de enero de 2018

Consultas sobre las encuestas, favor dirigirlas a Lorena Duefias, Iduenas@a2f-c.com

A. IDENTIFICACION DE LA COMPARNIA

Nombre de la entidad (Favor completar:)

Tipo de entidad (Favor indicar una opcidn:)

' Casa de valores

* Entidad Administradora de Fondos de Inversion
¢ Entidad Administradora de Fondos de Pensiones
Autorregulada

Nombre de la persona que responde. (Favor compietar:)

Puesto dentro de la organizacion de la persona que responde. (Favor completar:)

Completado:
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CUESTIONARIO PARA EL CONOCIMIENTO DE LA INDUSTRIA DE MERCADO DE VALORES
DE PANAMA

B. TENDENCIAS RECIENTES

£n cuanto al entorno empresarial iCuéles considera usted que han sido los cambios que se han producido en los Gftimos 3-5 afios que
han afectado a los mercados de valores en Panama?

(Favor completar:)

iQué tendencias claves del mercado es probable que persistan? (Favor completar:)

iCuales considera usted que son las principales limitaciones que enfrenta actualmente el mercado de valores de Panama para su
expansion? (Favor completar:)

iDénde ve las principales oportunidades de desarrolio en los mercados de valores para los proximos 5 aftos? (Favor completar)

iDesea adicionar algo mas que considere importante en relacion a las tendencias recientes? (Favor completar:}

Completado:
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CUESTIONARIO PARA EL. CONOCIMIENTO DE LA INDUSTRIA DE MERCADO DE VALORES
DE PANAMA

C. GESTION BASADA EN RIESGOS

En relacidon a la gestién de riesgo de su compaifiia, por favor proveer la siguiente informacién, independientemente si es un
requerimiento legal o no:

(Favor marcar cada una de las preguntas, si la respuesta es positiva)

¢Nuestro consejo se retine regularmente?

¢Tenemos algunos directores independientes?

¢{Tenemos un oficial de cumplimiento?

iTenemos un oficial para aspectos referidos a prevencion de lavado de dinero?

:Tenemos auditorfa interna?

iTenemos un departamento de gestion de riesgos?

iExiste un'proceso expedito y accesible al cliente para atender sus dudas/quejas?

ilas quejas son registradas y revisadas por la alta direccion de la empresa?

iSe evaltian los riesgos de mercado, crédito, liquidez y operacionales de las operaciones propias de la casa de valores?
iSe evallan los riesgos de mercado de las operaciones de sus clientes?

¢Se evalian los riesgos de crédito de las operaciones de sus clientes?

iSe evaltan los riesgos de liquidez de las operaciones de sus clientes?

iSe evaltan los riesgos de mercado, crédito, liquidez y operacionales de la administradora?

iSe evaltian los riesgos de mercado de las operaciones de los fondos de inversion que administra?
iSe evallian los riesgos de crédito de las operaciones de los fondos de inversidn que administra?
iSe evaltian los riesgos de liguidez de las operaciones de los fondos de inversién que administra?
iSe evalian los riesgos de mercado de las operaciones del fondo de pensiones que administra?
iSe evaluan los riesgos de crédito de las operaciones del fondo de pensiones que administra?

iSe evalian los riesgos de liquidez de las operaciones del fondo de pensiones que administra?

TATTTITTTTIITIAITTTATIITITI

iCusles considera usted que son los principales riesgos en su industria? (Favor completar:)

{Céma esta posicionada la entidad ante estos riesgos? (Favor campletar:)

¢Realizé el supervisor recomendaciones para abordar los riesgos observados? {Incorpord las observaciones de alguna manera 2n su
entidad?




Respecto a los procesos de gestién de riesgo que realiza su entidad:

(Favor marcar cada una de las preguntas, si la respuesta es positiva)

I~ iTenemos procesos escritos de gestion de riesgos?

™ ¢Realizamos acciones que aseguren el cumplimiento de los procesos de gestion de riesgo?
™ ¢Comunicamos los principales riesgos a nuestros directivos?

[~ éiContamos con modelos estadisticos para medir riesgos?

iCuales son los avances importantes en gestion de riesgos que ha realizado su entidad en los Gitimos 3 afios? (Favor completar:)

:Cuales son los avances importantes que ha realizado la entidad en el Gitimo afio para mejorar su gobierno corporativoe? (Favor
completar:)

iDesea adicionar algo mas que considere importante en relacion a la gestion basada en riesgos? (Favor completar:)

Completado:




SMV

Rpainndsncia de Mecodo de Volooms
Rapiica de Ponama

CUESTIONARIO PARA EL. CONOCIMIENTO DE LA INDUSTRIA DE MERCADO DE VALORES
DE PANAMA

D. INTERACCION CON LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES

iComo percibe los requisitos regulatorios de la Superintendencia de Valores? (Favor indique una o varias opciones:)

I~ La regulacion es deficiente, promueven malas practicas

™ La regulacion es buena, pero hay diversas areas que debieran mejorarse

I~ La regulacidén es adecuada al nivel de desarrollo del mercado

I™ La regulacién es eficiente, promueve buenas practicas y contribuye al desarrollo de los mercados de valores

iCual fue a Gltima fecha en que la Superintendencia realizd una inspeccion en el sitio en su entidad? (Favor indicar mes y afio:)

Mes (MM):
Afio (YYYY):

iComo resultado de la inspeccién, éhubo alguna retroalimentacién de la Superintendencia de Valores?

i
 No

iFue esta retroalimentacion de ayuda para la entidad?

o5
¢ No

iDesea adicionar algo mas que considere importante en relaciéon con la interaccion con la Superintendencia de Valores? (Favor
completar:)

Completado:



