PROSPECTO INFORMATIVO

MERCANTIL HOLDING FINANCIERC INTERNACIONAL, S.A.

Mercantil ‘

Saciedad angnima constituida y existente de acuerde con las leyes de la Republica de Panama, mediante Escritura Pablica No. 5,460
otorgada ante la Notaria Octava del Circuito Notarial de la Ciudad de Panama el dia 15 de mayo de 2015, inscrita en el chlstro
Publico desde el 21 de mayo de 2015, e inscrita en el Folio No. 155602742 de la Seccion Mercantil de! Registro Pablico de Panama,
con oficinas principales en Calle 50 con calle 58 de Obarrio, Torre Mercantil, Corregimiento Bella Vista, Ciudad de Panama, Panama
(de ahora en adelante denominada, el “Emisor”).

PROGRAMA ROTATIVO DE BONOS CORPORATIVOS
US5$100,000,000

La Junta Directiva del Emisor mediante resolucion fechada el 15 de julio de 2025, autorizé la Emisién de un Programa Rotativo de
Bongs Corporativos (los "Bonos”) de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (el "Emisor”). La Emisidn del Programa Rotativo
de Bonos Corporativos tendra un valor nominal de hasta cien millones de Ddlares (US$100,000,000), moneda de curso legal de ios
Estados Unidos de América, los Bonos serdn emitides en farma desmaterializada, registrada, y representados por medio de
anotaciones en cuents, en depominaciones de mil Dolares americanos (USS$1,000.00) y sus multiplos, y en tantas Series como o
estime conveniente el Ermsaa segun sus necesidades v sujeto a las condiciones del mercado. Los Bonos se emitiran bajo un prograrma
rotativo en el cual el Saldo Insoluto a Capital de los Bonos emitidos y en circulacion en un solo momento no podra exceder de cien
millones de Délares de los Estados Unidos de América (US$100,000,000). La Fecha de Oferta Respectiva, la Fecha de Emisién
Respectiva, Iz Tasa de Interés (indicando si la misma serd fija o variable), la Fecha de Vencimiento, la Fecha de Redencion Anticipada
(de haberia), la Fecha de Pago de Interés, la Fecha de Pago de Capital (indicando si la misma serd mediante un solo page al
vencimiento o por medio de amortizacion de capital de ser el caso se deberd incluir en el suplemento cronograma de amortizacion
de capital), el monto de cada Serie y el uso de fondos provenientes de la colocacion de cada serie de Bonos serd determinada por el
Emisor y notificada a la Superintendencia del Mercado de Valores v a la Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A., mediante un
supiemento al Prospecte Informativo con al menos tres (3) Dias Habiles antes de |a Fecha de Oferta Respectiva. Este suplemento
serd remitido @ la Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa Latinoamericana de Valores. Los Bonos de cada Serle
devengardn intereses a partir de su Fecha de Emision Respectiva y hasta su Fecha de Vencimiento o Fecha de Redencién Anticipada.
La Tasa de Interes sera fijada por el Emisor antes de la Fecha de Oferta Respectiva y la misma podra ser fija o variable que sera
determinade por el Emisor segun sus necesidades y la demanda del mercado. Para cada una de las Series de Bonos de que se trate,
el Emisor determinara la periodicidad del pago de intereses, la cual podra ser mensual, trimestral, semestral, o anual. Los intereses
pagaderos con respecto a cada uno de los Bonos serdn calculados aplicando la tasa d(ﬂ interés respectiva al Saldo Insoluto del Bono
correspondiente, multiplicando la suma resultante por el nimero de dias calendario del Periodo de Interés, incluyendo el primer dia
de diche Periodo de Interes, pero excluyendo la Fecha de Pago en que termina dicha Periodo de Interés, dividido entre trescientos
sesenta (360) vy redondeando |a cantidad resultante al centavo mas cercano. El pago de intereses se hara el Gltimo dia de czda
Periodo de Interés (cada uno, una "Fecha de Page”), y en caso de no ser éste un Dia Habil, entonces el pago se hara el primer Dia
Habil siguiente. El nago de capital se realizard mediante un solo pago a capital en su respectiva Fecha de Vencimiento o mediante
amortizaciones a capital, cuyos pagos a capital podrén ser realizados con la frecuencia que establezca ol Emisor para cada Serie, va
sea mediante pagos mensuales, trimestrales, semestrales o anuales. De colocarse el 100% de los Bonos, la Emisidn represantaria
0.65x veces el capital pagado del Emisor al 31 de diciembre de 2024 y 0.65x veces el capital pagado del Emisor al 30 de junio de
2025. La agenma calificadora Moody’s e asigno a la presente Emisién del Programa Rotative de Bonos Corporativas la calificacion de
riesgo de "A.pa’ con Perspectiva Estable. UNA CALIFICACION DE RIESGO NO GARANTIZA EL REPAGO DE LA EMISION,

LA OFERTA PUBLICA DE ESTOS VALORES HA SIDO AUTORIZADA POR LA SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES. ESTA
AUTORIZACION NO IMPLICA QUE LA SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES RECOMIENDA LA INVERSION EN TALES
VALORES NI REPRESENTA OPINION FAVORABLE O DESFAVORABLE SOBRE LA PERSPECTIVA DE NEGOCIQ DEL EMISOR. LA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES NO SERA RESPONSABLE POR LA VERACIDAD DE LA INFORMACION PRESENTADA

EN ESTE PROSPECTO O DE LAS DECLARACIONES CONTENIDAS EN LAS SOLICITUDES DE REGISTRO, ASI COMO LA DEMAS
DOCUMENTACION E INFORMACION PRESENTADA POR EL EMISOR PARA EL REGISTRO DE SU EMISION,

Precio Inicial de la Oferta: 100%

Precio al Plblico Comisiones y Gastos * ﬂoﬁt@ Neto al Emisor
Par unidad US51,000.00 Uss10.67 Us$989.33
Total US$100,000,000.00 US$1,067,072.70 UsS$98,932,927.30

“ Asumiende la colocacion del Programa en su totalidad.

Fecha de Impresion: 10 de febrero de 2026 Fecha de Oferta Inicial: 11 de febrero de 2026

Resolucion No. SMV-37-26 de 10 de febrero de 2026
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EMISOR
MERCANTIL HOLDING FINANCIERO INTERNACIONAL, S.A.
Calle 50 con calie 58 de Obarrio, Torre Mercantil, Corregimiento Belfa Vista
Apartado Postal 0819-05811
Panama, Republica de Panama
Teléfono: 282-5080, Fax: 830-5963
Atencion: Luis Rodolfo Huitrén Vargas
investaors@mercantilsfi.com
www,mercantilsfi.com

ESTRUCTURADOR

MERCANTIL SERVICIOS FINANCIEROS INTERNACIONAL, S.A.
Calle 50 con calle 58 de Obarrio, Torre Mercantil, Corregimiento Bella Vista
Apartado Postal 0819-05811
Panama, Republica de Panama
Teiéfono: 282-5000, Fax: 100-5317
Atencion: Luis Rodolfo Huitrén V.
thuitron@mercantilsfi.com
www.mercantilsfi.com

CASA DE VALORES Y PUESTO DE BOLSA

MERCANTIL SERVICIOS DE INVERSION, S.A.

Torre Mercantil, piso 19
Apartado Postal 0819-05811
Panama, Republica de Panama
Teléfono: 282-5800, Fax: 100-5317
Atencion: Rall Enrigue Maestres
rmaestres@mercantiisi.com.pa
www.mercantilsi.com.pa

ASESORES LEGALES
MORGAN & MORGAN LEGAL
MMG Tower, Piso 23
Ave, Paseo del Mar, Costa del Este
Panama, Replblica de Panama
Teléfono: 265-7777
Atencion: Ricardo Arias
ricardo.arias@morimor.com
www.morimor.com

LISTADGO DE VALORES

BOLSA LATINOAMERICANA DE PANAMA, S.A.

Edificio Latinex — Planta Baja
Avenida Federico Boyd y Calle 49
Republica de Panama
Apartado Postal 0823-00963
Teléfono: 269-1966, Fax: 269-2457
Atencion: Olga Cantillo
bolsa@latinexgroup.com
www.latinexbolsa.com

CASA DE VALORES, PUESTO DE BOLSA ¥ AGENTE

DE PAGO, REGISTRO Y TRANSFERENCIA
MERCANTIL SERVICIOS DE INVERSI(.')N, S.A.
Torre Mercantil, piso 19
Apartado Postal 0819-05811
Panamad, Republica de Panama
Teléfono: 282-5800, Fax: 100-5317
Atencion: Rall Enrigue Maestres
rmaestres@mercantiisi.com.pa
WWW antilsi.corm.pa

REGISTRO DE VALORES
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE
VALORES
Calle 50, Edificio Global Plaza Piso 8
Apartado Postal 0832-2281 WTC
Panama, Repuhlica de Panama
Teléfono: 501-1700
info@supervalores.gob.pa
www.supervalores.aoly.pa

CENTRAL DE CUSTODIA
CENTRAL LATIONAMERICANMA DE VALORES,

S.A. ("LATINCLEAR")

Edificio Latinex — Planta Baja

Ave. Federico Boyd y Calle 49

Republica de Panama
Teléfono: 214-6105, Fax: 214-8175

Atencion: Lerzy Batista

operaciones@latinexgroup.com
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I. RESUMEN DE LOS TERMINOS, CONDICIONES Y FACTORES DE RIESGO DE
LA OFERTA

La informacion que se presenta a continuacion es un resumen de los principales términos
y condiciones de la oferta, y el detalle de los factores de riesgos de la misma. El
inversionista potencial, interesado debe leer esta Seccién conjuntamente con la totalidad
de la informacion contenida en el presente prospecto informativo y solicitar aclaracion
en casa de no entender alguno de los términos y condiciones, incluyendo los factores de
riesgo de la emision. Aquellos Términos en Mayuscula estan definidos en la Seccidén XI1I,A
del presente prospecto.

Emisor

Estructurador

Tipo de Valor

Monto del Programa
Rotativo

Moneda

Uso de Fondos

Fecha de Oferta
Inicial del Programa
Rotativo

Duracion del
Programa Rotativo

Fecha de Oferta
Respectiva

Fecha de Emisidon
Respectiva:

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (en
adelante “"Emisor”).

Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A. (en
adelante “"Mercantil” o “Estructurador”).

Bonos Corporativos (en adelante “"Bonos”).

El monto del programa sera hasta por cien millones de
Dolares (US$100,000,000).

Dolares de Estados Unidos de América

Los fondos producto de la colocacion de los Bonos tendran
los usos definidos en la descripcion de cada Serie. Los
fondos seran utilizados de forma individual o en conjunto
para financiar el crecimiento de sus operaciones entre
otros usos del giro ordinario de sus negocios.

11 de febrero de 2026

El Programa Rotativo de Bonos Corporativos tendrd un
piazo de vigencia de diez (10) afios contados desde la
Fecha de Emision de la primera Serie del Programa
Rotativo.

La Fecha de Oferta Respectiva para cada una de las Series
de Bonos serd la fecha a partir de la cual se ofrezcan en
venta los Bonos de dicha Serie.

Para cada Serie de Bonos, la “Fecha de Emision
Respectiva” sera la fecha a partir de la cual los Bonos de
dicha serie empezaran a devengar intereses. La Fecha de
Emision Respectiva de cada serie de Bonos sera
determinada por el Emisor y comunicada a la
Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa
Latinoamericana de Valores mediante suplemento al
Prospecto Informativo a mas tardar tres (3) Dias Habiles
antes de la Fecha de Oferta Respectiva,

Mercantil ®

Servicios de Inversidn



Fecha de Vencimiento

Precio

Tasa de Interés

Pago de Intereses

Para cada una de las Series de Bonos de que se trate, el
Emisor determinara la Fecha de Vencimiento, mediante un
suplemento al Prospecto Informativo con no menos de tres
(3) Dias Habiles antes de la Fecha de Oferta Respectiva.

Los Bonos seran ofrecidos inicialmente a un precio a la par,
es decir al cien por ciento (100%) de su valor nominal,
pero podran ser objeto de deducciones o descuentos, asi
como de prima o sobre precio, segun lo determine el
Emisor, de acuerdo con las condiciones del mercado.

Los Bonos de cada Serie devengaran intereses a partir de
su Fecha de Emision Respectiva y hasta su Fecha de
Vencimiento o Fecha de Redencidon Anticipada. La tasa de
interés sera fijada por el Emisor antes de la Fecha de
Oferta Respectiva y la misma podra ser fija o variable. En
caso de ser una tasa fija, los Bonos devengaran una tasa
fija de interés anual que sera determinada por el Emisor
seglin sus necesidades y la demanda del mercado
mediante un suplemento al Prospecto Informativo con no
menos de tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha de Oferta
Respectiva. La tasa variable también sera determinada por
el Emisor segun sus necesidades y la demanda del
mercado mediante un suplemento al Prospecto
Informativo con no menos de tres (3) Dias Habiles antes
de la Fecha de Oferta Respectiva y, sera revisada vy fijada
al menos diez (10) dias calendario antes del inicio de cada
periodo de interés por empezar, y sera la que resulte de
sumar un margen, a ser establecido exclusivamente por el
Emisor, a aquella tasa SOFR (Secured Overnight Financing
Rate) o su tasa equivalente en ese momento, que bancos
de primera linea requieran entre si para Depdsitos en
Dolares, en tres (3) o seis (6) meses de plazo, en el
mercado de operaciones de recompra (repos) de bonos del
Tesoro de Estados Unidos o su equivalente, segun las
condiciones de mercado en ese momento. Adicionalmente,
el Emisor notificara a Latinclear y al Agente de Pago,
Registro y Transferencia las tasas de intereses aplicables.
Los intereses pagaderos con respecto a cada uno de los
Bonos seran calculados aplicando la tasa de interés
respectiva al Saldo Insoluto del Bono correspondiente,
multiplicando la suma resultante por el numero de dias
calendario del Periodo de Interés, incluyendo el primer dia
de dicho Periodo de Interés, pero excluyendo la Fecha de
Pago en gque termina dicho Periodo de Interés, dividido
entre trescientos sesenta (360) dias y redondeando la
cantidad resultante al centavo mas cercano.

Para cada una de las Series de Bonos de que se trate, el
Emisor determinara la periodicidad del pago de intereses,
la cual podra ser mensual, trimestral, semestral, o anual.
El pago de intereses se hara el Ultimo dia de cada Periodo



Calculo de Interés

Pago de Capital

Redencion Anticipada

Series

Garantias

de Interés (cada uno, una “Fecha de Pago”), y en caso de
no ser éste un Dia Habil, entonces el pago se hara el
primer Dia Habil siguiente.

Los intereses pagaderos con respecto a cada uno de los
Bonos seran calculados aplicando la tasa de interés
respectiva al Saldo Insoluto del Bono correspondiente,
multiplicando la suma resultante por el nimero de dias
calendario del Periodo de Interés, incluyendo el primer dia
de dicho Periodo de Interés, pero excluyendo la Fecha de
Pago en que termina dicho Periodo de Interes, dividido
entre 360 y redondeando la cantidad resultante al centavo
mas cercano.

Para cada una de las Series, el valor nominal de cada Bono
se pagara mediante un solo pago a capital en su respectiva
Fecha de Vencimiento o mediante amortizaciones a
capital, cuyos pagos a capital podran ser realizados con la
frecuencia que establezca el Emisor para cada Serie, ya
sea mediante pagos mensuales, trimestrales, semestrales
0 anuales.

El Emisor podrd redimir anticipadamente los Bonos de
cualesquiera de las Series, parcial o totalmente, en
cualgquier momento, sin penalidad. Cualquier redencidon
anticipada, ya sea parcial o total podra ser realizada en
cualquier fecha, siempre y cuando el Emisor comunique al
Agente de Pago, Registro y Transferencia y a los
Tenedores Registrados con no menos de cinco (5) dias
Habiles bursatiles de anterioridad a la Fecha de Redencidn
Anticipada, mediante correo electronico a la direccidon
registrada con el Agente de Pago, Registro y Transferencia
y un aviso formal a la Superintendencia del Mercado de
Valores y a la Bolsa Latinoamericana de Valores, enviado
como un comunicado de hecho de importancia a través del
Sistema Electronico de Remision de Informacién (SERI),
con indicacién del monto de los Bonos a ser redimidos v la
Fecha de Redencion Anticipada.

Los Bonos podran ser emitidos en multiples Series, segin
los requerimientos del Emisor y sujeto a las condiciones
del mercado, mediante un suplemento al Prospecto
Informativo con no menos de tres (3) Dias Habiles antes
de la Fecha de Oferta Respectiva. El Monto de cada Serie
sera notificado mediante suplemento.

Esta Emisién no cuenta con garantias reales ni personales,
ni con un fondo econdmico que garantice el pago de
intereses o del capital, asi como tampoco por activos o
garantias otorgadas por empresas subsidiarias, afiliadas o
relacionadas al Emisor. Por tanto, los fondos que genere
el Emisor en su giro normal del negocio sera la fuente



Forma y
Denominacion de los
Bonos

Agente de Pago,
Registro y
Transferencia

Casa de Valore y
Puesto de Bolsa

Asesores Legales
Listado
Custodio

Leves Aplicables

Tratamiento Fiscal

originaria con que contara para el pago de intereses vy el
capital de los Bonos.

Los Bonos seran emitidos en forma desmaterializada,
registrada, y representados por medio de anotaciones en
cuenta, en denominaciones de mil Délares (US$1,000.00)
y multiplos de dicha denominacion.

Mercantil Servicios de Inversion, S.A.

Mercantil Servicios de Inversion, S.A.

Morgan & Margan Legal
Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A.
Central Latinoamericana de Valores, S.A. (Latinclear)

La Emision se regird por las leyes de la Republica de
Panama.

Esta seccion es un resumen de disposiciones legales
vigentes y se incluye en este Prospecto con caracter
meramente informativo.

Ganancias de Capital: De conformidad con el Articulo 334
del Decreto Ley No. 1 del 8 de julio de 1999, tal y como
éste ha sido modificado y ha quedado ordenado como
Texto Unico por la Asamblea Nacional, y con lo dispuesto
en la Ley No. 18 de 2006, no se consideraran gravables
las ganancias, ni deducibles las pérdidas, provenientes de
la enajenacién de los Bonos para los efectos del impuesto
sobre la renta, del impuesto de dividendos, ni del impuesto
complementario, siempre y cuando los Bonos estén
registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores
de Panama y que su enajenacién se dé a través de una
bolsa de valores u otro mercado organizado.

Intereses: De conformidad con el Articulo 335 del Decreto
Ley 1 de 1998, tal como ha sido modificada y ha quedado
ordenado como Texte Unico por la Asamblea Nacional, los
intereses que se paguen sobre valores registrados en la
Superintendencia del Mercado de Valores estaran exentos
del Impuesto sobre la Renta, siempre y cuando los mismos
sean colocados a través de una bolsa de valores u otro
mercado organizado. En vista de que los Bonos seran
colocados a traveés de la Bolsa Latinoamericana de Valores,
S.A., los inversionistas tenedores de estos Bonos gozaran
de este beneficio fiscal. La compra de valores registrados



Enmiendas y Cambios

en la Superintendencia del Mercado de Valores por
suscriptores no concluye el proceso de colocacién de
dichos valores vy, por lo tanto, la exencion fiscal
contemplada en el parrafo anterior no se vera afectada por
dicha compra, y las personas que posteriormente compren
dichos valores a dichos suscriptores a través de una bolsa
de valores u otro mercado organizado gozaran de los
mencionados beneficios fiscales.

Excneracion de Responsabilidad: Queda entendido que el
Emisor y, el Agente de Pago, Registro y Transferencia no
serén responsables por interpretaciones, reformas, ©
nuevas regulaciones que las autoridades gubernamentales
panamenas realicen y que puedan afectar la aplicacion vy
el alcance del Codigo Fiscal (articulo 701, literal e), la Ley
18 de 2006 y su modificaciones; el Decreto Ley 1 de 1999
modificado mediante Ley 67 de 2011, que de alguna
manera afecten los beneficios fiscales que gozan los
valores objeto de la presente Emision.

Toda la documentacion que ampara los Bonos, incluyendo
los términos y condiciones, podrd ser corregida o
enmendada por el Emisor, sin el consentimiento de los
Tenedores Registrados de los Bonos, con el propdsito
unico de remediar ambigliedades o para corregir errores
evidentes o inconsistencias en la documentacion. Esta
clase de cambios no podra en ningun caso afectar
adversamente los intereses de los Tenedores Registrados
de los Bonos. Copia de la documentacion que ampare
cualquier reforma, correccion o enmienda sera
suministrada por el Emisor a la Superintendencia del
Mercado de Valores quien la mantendra en sus archivos a
la disposicién de los interesados.

En caso de gue el Emisor solicite modificar los términos y
condiciones de cualquiera de las Series y de su respectiva
documentacion, requerird el voto favorable de la Mayoria
de los Tenedores Registrados de la Serie respectiva. Las
modificaciones de la Tasa de Interés y Fecha de
Vencimiento de cualquiera de las Series, regueriran de la
aprobacion de la Super Mayoria de los Tenedores
Registrados de la Serie respectiva.

En caso de una modificacion de los términos y condiciones
de los Bonos se debera cumplir con las normas adoptadas
por la Superintendencia del Mercado de Valores en el
Acuerdo No. 4-2003 del 11 de abril de 2003, modificado
por el Acuerdo No. 3-2008, el Acuerdo No. 6-2020 vy el
Acuerdo No. 8-2020, el cual regula el procedimiento para
la presentacion de solicitudes de registro de
modificaciones a términos y condiciones de valores
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Factores de Riesgo

registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores
o el que esté vigente en ese momento. En el caso de que
el Emisor pretenda modificar los términos y condiciones
de dos o mas Series en circulacion, se deberd
presentar ante la SMV, las aceptaciones necesarias de
los Tenedores Registrados de los Bonos de la Serie
respectiva, conforme a lo dispuesto en la Seccion 111.A. 15
del presente Prospecto Informativo.

Riesgo por ausencia de garantias. Los Bonos de la
presente Emisién no cuentan con garantias y constituyen
una obligacion general del Emisor, que no esta garantizada
por activos o derechos especificos y no contiene privilegios
especiales.

Ausencia de limitaciones. La presente Emision no
impone al Emisor limitaciones o restricciones financieras u
operativas; ni impone al Emisor limitaciones o
restricciones para hipotecar, dar en prenda o de otra
forma otorgar garantias sobre sus bienes en beneficio de
otros acreedores; ni impone al Emisor limitaciones o
restricciones para vender o disponer de sus activos.

Riesgo general del Emisor.

Los principales activos del Emisor son un banco de licencia
general en la Republica de Panama, supervisado por la
Superintendencia de Bancos y una compafia de seqguros y
reaseguros constituida en la Republica de Panama vy
supervisada por la Superintendencia de Seguros vy
Reaseguros. Por ende, su negocio principal es la
intermediacion financiera, mediante la captacién de
fondos y la colocacién de estos en préstamos e
inversiones, asi como la cobertura y administracion de
riesgos asegurables. Por lo tanto, sus resultados
dependeran, por un lado, de las politicas de crédito e
inversiones que siga, la calidad de los activos en que
invierta sus fondos, y, de otro, de los siniestros que incurra
su cartera de clientes asegurados.

Riesgo legal.

Variaciones en la regulacion de la actividad del Emisor
podrian incidir en su rentabilidad. Adicionalmente,
cambios en materia fiscal, laboral, comercial entre otros
pueden incidir en las operaciones del Emisor.

Corridas bancarias.

La industria en general se veria afectada de manera
adversa ante corridas bancarias. Una reduccion general en
la liquidez del sector bancario pudiese afectar los ingresos
de las empresas relacionadas a la industria lo que
interrumpiria el flujo normal del negocio. Sin embargo,
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cabe destacar que el Emisor cuenta con un significativo
negocio de seguros y reaseguros cuyos flujos no estan
correlacionados al negocio bancario y por lo tanto serian
resilientes en el mismo contexto.

II1. FACTORES DE RIESGO

La informacion que se presenta a continuacién es un resumen de los principales términos
y condiciones de la oferta, y el detalle de los factores de riesgos de esta. El inversionista
potencial interesado debe leer esta seccion conjuntamente con la totalidad de la
informacion contenida en el presente prospecto informativo y solicitar aclaracion en caso
de no entender alguno de los términos y condiciones, incluyendo los factores de riesgo
de la emision.

Toda inversion conlleva riesgos de una eventual pérdida total o parcial del capital o de
no obtener la ganancia y/o rendimiento esperado. Los interesados en comprar los Bonos
deben cerciorarse de que comprenden los riesgos descritos en esta Seccion del Prospecto
informativo, los cuales, al mejor saber y entender del Emisor, sus directores, dignatarios,
ejecutivos, empleados, asesores y demas personas relacionadas, han sido identificados
como aquellos que, de suscitarse, pudieran afectar las fuentes de pago de los Bonos.
Los factores de riesgo descritos a continuacién no pretenden sustituir a las preguntas y
consultas que el interesado en la Emision debe efectuar a sus asesores financieros,
legales, fiscales, contables y cualesquiera que estime oportuno consultar antes de tomar
su decision de inversién.

Entre los principales factores de riesgo gue en un momento dado pueden afectar al
Emisor o la Emision estan los siguientes:

A, La Oferta

Riesgo por ausencia de garantias. Los Bonos de la presente Emisién no cuentan con
garantias y constituyen una obligacién general del Emisor, que no estad garantizada por
activos o derechos especificos y no contiene privilegios especiales.

Ausencia de limitaciones. La presente Emisidon no impone al Emisor limitaciones o
restricciones financieras u operativas; ni impone al Emisor limitaciones o restricciones
para hipotecar, dar en prenda o de otra forma otorgar garantias sobre sus bienes en
beneficio de otros acreedores; ni impone al Emisor limitaciones o restricciones para
vender o disponer de sus activos.

Riesgo de pago de interés y capital de Ia totalidad de la emision.

La fuente principal de ingresos del Emisor para realizar el pago de intereses y capital de
los Bonos dependera sustancialmente del riesgo de crédito de su cartera de préstamos
de su negocio bancario, asi como la cobertura y administracién de riesgos asegurables
de su negocio de seguros y reaseguros. Por consiguiente, podria darse el caso que en
un ambiente de deterioro crediticio el Emisor no genere las utilidades suficientes para
poder cumplir con el pago de intereses y capital de la presente Emision.

Riesgo de acreencias que tengan preferencia o prelacién en el cobro sobre la
emision.
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El pago a capital e intereses de los Bonos no tiene preferencia sobre las demds acreencias
que se tengan contra el Emisor, excepto por las prelaciones establecidas en este
Prospecto.

Riesgo de liquidez de mercado secundario.

Debido a la falta en la Republica de Panama de un mercado de valores secundario liquido,
los inversionistas que adquieran los Bonos pudieran verse afectados en caso de que
necesiten vender los Bonos antes de su Fecha de Vencimiento. Existe la posibilidad de
que el inversionista no pueda vender los Bonos por falta de inversionistas interesados
en comprarlos y, por ende, verse obligado a mantenerlos hasta su vencimiento.

Riesgo de vigencia del Programa Rotativo.

El Programa Rotativo de Bonos Corporativos y sus Series cuenta con un plazo de vigencia
de diez (10) anos contados desde la Fecha de Emisién de la primera Serie del Programa
Rotativo.

Riesgo de modificacion de términos y condiciones.

El Emisor podra modificar en cualquier momento los términos vy condiciones de esta
Emision del Programa Rotativo de Bonos Corporativos, segin se detalla en la Seccién
II.A.15 del Prospecto. Una modificacion de los términos y condiciones de la oferta no
puede afectar adversamente los intereses de los inversionistas de los Bonos.

Riesgo de incumplimiento.

La presente Emision del Programa Rotativo de Bonos Corporativos puede generar ciertos
Eventos de Incumplimiento, que en el caso-de que se cause alguno de ellos, de forma
individual o conjunta, puede dar lugar a que se realice una Declaracién de Vencimiento
Anticipado.

En caso de que uno o mas Eventos de Incumplimiento que afecten una Serie respectiva
ocurriesen, continuasen y no hubiesen sido subsanados o dispensados dentro del Periodo
de Cura o del plazo estipulado en caso de aquellos que tengan plazo de subsanacién, el
Agente de Pago, Registro y Transferencia, cuando la Mayoria de los Tenedores
Registrados de la Serie respectiva asi se lo soliciten, podrd expedir una Declaracion de
Vencimiento Anticipado, en nombre y representacion de los Tenedores Registrados de la
Serie respectiva, la cual serd comunicada al Emisor, a los Tenedores Registrados de la
Serie Respectiva, a la Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa
Latinoamericana de Valores, y, sin necesidad de cumplir con ninglin otro acto,
notificacion o requisito, todos los Bonos de dicha Serie respectiva se constituiran
automaticamente en obligaciones de plazo vencido.

Riesgo de uso de fondos.

Por tratarse de una emision rotativa, correspondera a la administracion del Emisor
decidir sobre el uso de los fondos a través de la vigencia del Programa, en atencién a
sus necesidades financieras, asi como también en consideracién a los cambios que
pudieran darse en refacion con las condiciones financieras de los mercados de capitales.

Obligaciones de hacer y no hacer.
El incumplimiento por parte del Emisor de cualquiera de las Obligaciones de Hacer y de
las Obligaciones de No Hacer descritas en los literales b) y c) de la Seccién 111.A.13 de
este Prospecto Informativo y de los Términos y Condiciones de la Emision, conllevara al
vencimiento anticipado de la Emision.

Riesgo por responsabilidad limitada.
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El articulo 39 de la ley 32 de 1927 sobre Sociedades Andénimas de la Reptiblica de
Panama establece que los accionistas solo son responsables respecto a los acreedores
de la compafiia hasta la cantidad que adeuden a cuenta de sus acciones. En caso de
quiebra o insolvencia del Emisor, el accionista que no ha pagado totalmente sus acciones
no tiene que hacer frente a la totalidad de las obligaciones de la sociedad, es decir,
responde hasta el limite de la porcidon que adeuda a la sociedad por la emision de sus
acciones.

Ausencia de un fondo de amortizacién.

El pago de los intereses y capital no estara garantizado por un fondo de amortizacion.
Existe un riesgo de que el Emisor no cuente con la liquidez necesaria o con la posibilidad
de obtener un financiamiento para el repago del capital.

Riesgo de partes relacionadas de la emisidn.
Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A. actia como estructurador de la
Emision y es la propietaria al 100% del Emisor.

Mercantil Servicios de Inversion, S.A es una sociedad cien por ciento (100%) propiedad
del Emisor, quien a su vez actia como Casa de Valores y Puesto de Bolsa y Agente de
Pago, Registro y Transferencia de la Emisidn.

Los auditores externos del Emisor y el Asesor Legal Independiente no tienen relacién
accionaria, ni han sido ni son empleados del Emisor, ni de los Corredores de Valores, ni
del Agente de Pago, Registra y Transferencia, ni del Asesor Financiero, ni de los Asesores
Legales.

A la fecha del registro del siguiente Programa Rotativo de Bonos Corporativos, el Emisor
mantiene vinculos y afiliaciones con partes relacionadas lo cual se detalla en la Seccidén
VIII del presente prospecto informativo.

B. E! Emisor

Riesgo general del Emisor.

Los principales activos del Emisor son un bance de licencia general en la Republica de
Panama, supervisado por la Superintendencia de Bancos y una compafia de seguros vy
reaseguros constituida en la Republica de Panama y supervisada por la Superintendencia
de Seguros y Reaseguros. Por ende, su negocio principal es la intermediacion financiera,
mediante la captacion de fondos y la colocacion de estos en préstamos e inversiones,
asi como la cobertura y administracion de riesgos asegurables. Por lo tanto, sus
resultados dependerdn, por un lado, de las politicas de crédito e inversiones que siga, la
calidad de los activos en que invierta sus fondos, y, de otro, de los siniestros que incurra
su cartera de clientes asegurados.

Riesgo de concentracion de depdsitos.

Los pasivos del Emisor al cierre del periodo de junio de 2025 representan el 90.37% de
su capitalizacion total y los depdsitos de clientes, a su vez, representan el 82.11% de
sus pasivos. Vale mencionar gue la proporcién de los depdsitos concentrada entre los
veinte mayores depositantes es mayor al 20%, excluyendo los depodsitos en garantia,

Riesgo de crédito.
El riesgo de credito consiste en que la contraparte no pueda cumplir con sus pagos y
obligaciones al vencimiento. Los activos financieros que potencialmente presentan riesgo
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crediticio corresponden primordialmente a depdsitos en bancos que devengan intereses,
préstamos e inversiones. La exposicidn al riesgo de crédito es monitoreada por el Emisor
mediante un analisis regular de la capacidad de los pagos de los prestatarios. El Emisor
estructura el nivel de riesgo de crédito colocando limites en relacién con un prestatario
0 un grupo de prestatarios. El Emisor, en algunos casos, solicita garantias fiduciarias,
hipotecarias, prendarias o certificados de depdsito, previa evaluacién de las
caracteristicas especificas de los prestatarios.

Riesgo de liquidez.

El riesgo de liquidez consiste en la contingencia de no poder cumplir plenamente, de
manera oportuna y eficiente los flujos de caja esperados e inesperados, vigentes vy
futuros, sin afectar el curso de las operaciones diarias o la condicién financiera del
Emisor. Este riesgo se basa en la insuficiencia de activos liquidos disponibles para ello
y/o en asumir costos de fondeos superiores a los habituales que deterioren sus
condiciones financieras.

El Emisor mitiga este riesgo estableciendo limites en la proporcién minima de los fondos
que deben ser mantenidos en instrumentos de alta liquidez y limites de composicién de
facilidades interbancarias y de financiamientos. El Emisor revisa diariamente sus
recursos disponibles en efectivo, colocaciones “overnight”, cuentas corrientes,
vencimiento de depdsitos, préstamos y las garantias y margenes.

El Emisor desarrolla simulaciones de stress en donde se mide el descalce entre el flujo
de activos y pasivos; el exceso de pasivo en una fuente particular; la falta de liquidez
de los activos o reduccion en el valor de las inversiones. El Emisor establece niveles de
liquidez minima sobre la proporcién minima de fondos disponibles para cumplir con los
requerimientos; y sobre el nivel minimo de facilidades interbancarias y otras facilidades
de prestamos que deben existir para cubrir los retiros en niveles inesperados de
demanda. La entidad mantiene una cartera de activos a corto plazo, compuestos en gran
parte de inversiones liqguidas y préstamos de bancos para asegurarse que mantiene
suficiente liquidez. La estrategia de inversion del Emisor garantiza un nivel adecuado de
liquidez. Una parte importante del efectivo es invertida en instrumentos a corto plazo.

Riesgo operacional.

El Emisor depende de su base de depositantes, de instituciones financieras, del mercado
de capitales nacional (emisién de titulos valores) y de sus accionistas para financiar su
crecimiento y manejar su flujo de caja. La interaccion humana y de los diferentes
controles esta presente en todas estas actividades y conlleva la ejecucién de procesos
en ocasiones incorrecta, debido al error humano, al fallo tecnoldgico o al dolo. Estos
procesos en caso de derivar en errores a pesar de los eficientes procedimientos
integrados en controles y sistemas que realiza el Emisor en todas estas actividades
pueden implicar pérdidas econdémicas para todos los actores involucrados. Estos
controles conllevan una inversion constante con el fin de que no se produzcan estos
posibles errores y se minimicen. Por tanto, la posibilidad de que se produzcan estas
pérdidas econdmicas se encuentra mitigada, a pesar de todos estos procesos
reprasentan el riesgo operacional del Emisor.

El riesgo operacional consiste en la posibilidad de que se produzcan pérdidas directas o

indirectas que resulten de procesos internos inadecuados o fallas en los mismos,
deficiencias en los controles internos, errores humanos, fallas de sistemas y como
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consecuencia de eventos externos. La estructura establecida en el Emisor para la gestion
del riesgo operacional permite realizar procesos internos de identificacion, evaluacion,
cuantificacion, seguimiento y mitigacion de los riesgos operacionales. La estructura del
Emisor es capaz de brindar a los niveles gerenciales correspondientes, informacion que
sirva de base para el establecimiento de prioridades y la toma de decisiones.

La gestion del riesgo operacional del Emisor es un procese dinamico que se realiza desde
una perspectiva cualitativa, a través de la identificacién de riesgos y el analisis de
factores que pudieran ocasionar su materializacion, y desde una perspectiva cuantitativa
apoyada fundamentalmente en la recoleccion de los eventos ocurridos, la medicién de
su impacto, el seguimiento al comportamiento de los indicadores claves de riesgo y al
analisis de escenarios. Como resultado, la informacién que se obtiene de estos procesos
se traduce en la definicién e implantacion de acciones que permitan controlar y mitigar
los riesgos del Emisor.

Riesgo de eventos de fuerza mayor.

Un evento de fuerza mayor como un desastre natural o una pandemia podrian tener un
impacto severo scbre los activos fisicos del Emisor. Adicionalmente, los efectos en la
economia panamefa podrian ser severos y prolongados.

Riesgo de la operacion de seguros y reaseguros.

El riesgo de las operaciones de seguros es la probabilidad de ocurrencia de un evento
fortuito, repentino, aleatorio e independiente de la voluntad del aseqgurado que produzca
una pérdida amparada por la pdliza con el consecuente reclamo del asegurado o
beneficiario, generandose un pasivo y una eventual reduccion del activo.

La mitigacion del riesgo se lleva a cabo a través de politicas de suscripcion acordes al
tipo de riesgo, la aplicacion de tarifas adecuadas establecidas mediante técnicas
actuariales, politicas de transferencia de riesgo a través de contratos de reaseguro, la
estimacion razonable de provisiones de siniestros segun una metodologia actuarial.

El Emisor comercializa productos individuales de personas, principalmente temporales
de Vida, Accidentes Personales, Salud y Pago Unico por cancer. Adicionalmente,
mercadea productos de propiedad y dafios, asi como fianzas.

Los riesgos relacionados con tales productos son: riesgo de mortalidad por posibles
desviaciones con efectos negativos sobre las tablas de mortalidad consideradas en las
notas técnicas y que podrian ser consecuencia de concentracién por edad del asegurado,
habitos del asegurado o enfermedades cronicas, para lo cual el Emisor tiene politicas de
suscripcion que pueden incluir examenes previos o tarifas diferenciadas, politicas de
cesién de riesgos, clasificacion de riesgos profesionales u ocupacionales, entre otras;
riesgo de tarifa, que se materializaria si las primas no fueran suficientes para cubrir las
obligaciones derivadas de los contratos de seguros para lo cual existen mecanismos
estadisticos de control; riesgo de pérdida de cartera por falta de cobro de los saldos de
primas y renovaciones.

En Ramos Generales el Emisor comercializa principalmente pdlizas de multiriesgo,
incendio y automaovil.

En relacion con los seguros sobre bienes vy propiedades de asegurados, donde la
frecuencia es el mayor riesgo en automovil y la severidad en multiriesgo e incendio, el
Emisor ha establecido controles sobre la suscripcion de los riesgos vy la suficiencia de las
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primas; asi mismo, mantiene contratos de reasegurc que la Administracion considera
son suficientes para mitigar los riesgos de posibles pérdidas y deficiencias de flujo de
cala.

Por otro lado, el Emisor reasegura una porcién del riesgo que suscribe con el fin de
controlar su exposicion a pérdidas y para proteger sus recursos de capital, para ello
contrata una combinacién de tratados proporcionales y no proporcionales para reducir
la exposicién neta.

Adicionalmente, el Emisor cede las primas en reaseguro para limitar su exposicion a las
pérdidas por suscripcidn de acuerdo con varios contratos que cubren los riesgos, sobre
una base proporcional, excesos de pérdida operativa y catastréfica. Los acuerdos de
reaseguro distribuyen el riesgo y minimizan los efectos de las pérdidas. La cantidad de
cada riesgo retenido depende de la evaluacion del Emisor del riesgo especifico y esta
sujeto, en algunas circunstancias, a los limites maximos basados en las caracteristicas
de las coberturas. De acuerdo con los términos de los contratos de reaseguro, el
reasegurador se compromete a reembolsar la cantidad cedida en el caso de reclamos
pagados. Sin embargo, el Emisor es la responsable frente a los tenedores de las pdlizas
con respecto al seguro cedido si algun reasegurador falla en el cumplimiento de la
obligacion que asume.

Riesgo de reduccién patrimonial.

Una reduccion patrimonial del Emisor como resultado de utilidades negativas puede
tener un efecto adverso en la condicion financiera del Emisor deteriorando sus
indicadores de apalancamiento.

Riesgo de apalancamiento, deuda, retorno sobre activos (ROA) y retorno sobre
patrimonio (ROE).

En base a los estados financieros interinos al 30 de junio de 2025, el Emisor mantiene
una razon de pasivos totales sobre capital pagado de 27.07 veces y una razon de valor
nominal de la emision sobre capital pagado de 0.65 veces (asumiendo los Bonos son
emitidos en su totalidad). Adicionalmente, los pasivos del Emisor representan el 9.39
veces de su capitalizacion total y los depdsitos de clientes, a su vez, representan el
82.11% de sus pasivos. De igual manera, al cierre del 30 de junio de 2025, el Emisor
registro un retorno sobre activos (ROA) de 0.40% y un retorno sobre patrimonio (ROE)
de 4.17%.

Riesgo de tasa de interés.

Si las tasas de interés aumentan de los niveles de tasas de interés vigentes al momento
en que se emitieron los Bonos de una Serie del Programa Rotative de Bonos
Corporativos, el inversionista perderia la oportunidad de invertir en otros productos a
tasas de interés de mercado y recibir una tasa de interés superior.

Riesgo de mercado.

Si ocurren cambios 0 movimientos adversos en los mercados financieros, por razones
de inestabilidad politica 0 econdmica, a nivel nacional e internacional, podrian tener
repercusiones sobre el costo de los fondos del Emisor, las tasas de interés, entre otros
indicadores, lo cual pudiera hacer menos atractiva la inversion en los Bonos o el
desmejoramiento de la condicién financiera del Emisor.

G El Entorno
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Riesgo pais.

Las operaciones del Emisor estdn ubicadas en la Republica de Panama y en Suiza. En
consecuencia, la condicién financiera y los resultados operativos del Emisor, incluyendo
su capacidad de pago dependen principalmente de las condiciones politicas y econdmicas
en dichos paises.

Riesgo politico.

La condicion financiera del Emisor también podria verse afectada por cambios en las
politicas econdmicas, monetarias u otras politicas del gobierno panameno, el cual ha
ejercido y continla ejerciendo influencia sobre varios aspectos que afectan al sector
privado, tales como la implementacion de un rigido codigo laboral, subsidios de
electricidad relacionados al aumento de los precios del combustible, politicas tarifarias,
politicas reglamentarias, tributacién y controles de precios. Por ende, ciertos cambios
en las politicas economicas, monetarias u otras politicas del gobierno panamefio podrian
tener un impacto negativo en el negocio del Emisor. Por otro lado, el Emisor no puede
garantizar que el gobierno panameno no intervendra en ciertos sectores de la economia
panamena, de manera que afecte desfavorablemente el negocio y operaciones del
Emisor y la capacidad del Emisor de cumplir con sus obligaciones bajo los Bonos.

Riesgo de cambios en materia fiscal.

La Ley 18 de 2006 (la "Ley 18"), introduce algunas regulaciones sobre el tratamiento
fiscal de las ganancias de capital generadas en la enajenacion de valores. La Ley 18
reitera la excepcion contenida en el Decreto Ley 1 de 1999, modificada por la Ley 67 de
2011, que establece que las ganancias de capital generadas en la enajenacion de valores
registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores, siempre que la enajenacion
del valor se efectle a través de una bolsa o mercado de valores organizado, estan
exentas del impuesto sobre la renta. Sin embargo, una enajenacién de valores que no
se efectle a través de una bolsa o mercado de valores organizado, no gozaria de dicha
exencion.

Adicionalmente, de conformidad con el Articulo 335 del Decreto Ley 1 de 1999 establece
que estaran exentos del impuesto sobre la renta los intereses u otros beneficios que se
paguen o acrediten sobre valores registrados ante la Superintendencia del Mercado de
Valores y que, ademas sean colocados a través de una bolsa de valores o de otro
mercado organizado.

El Emisor no puede asegurar que las reformas vy regulaciones fiscales adoptadas
mediante la Ley alcanzaran sus objetivos o que el gobierno panamefio no adopte
medidas adicionales en el futuro para captar recursos adicionales. El Emisor no garantiza
que el tratamiento fiscal actual que reciben los intereses devengados de los Bonos y las
ganancias de capital generados de enajenaciones de los Bonos, segun se describe en
este documento, no sufrird cambios en el futuro. El Emisor no puede garantizar que no
habra variaciones en el marco legal y fiscal, aplicable a las personas juridicas en general
y/o a las actividades comerciales que lleva a cabo el Emisor.

Riesgo legal.

Variaciones en la regulacion de la actividad del Emisor podrian incidir en su rentabilidad.
Adicionalmente, cambios en materia fiscal, laboral, comercial entre otros pueden incidir
en las aperaciones del Emisor.

17



Riesgo de inflacion.
Si la inflacion en Panama superara la Tasa de Interés de alguna de las Series de los
Bonos de la Emision, estos perderian valor en términos reales.

Riesgo jurisdiccional.

El Emisor, es una sociedad debidamente incorporada y organizada conforme a las leyes
de la Republica de Panama, y como tal, es una persona juridica de derecho y estd sujeta
a posibles acciones legales por parte de entidades e instituciones de orden publico o
personas naturales o juridicas.

D. La Industria

Corridas bancarias.

La industria en general se veria afectada de manera adversa ante corridas bancarias.
Una reduccion general en la liguidez del sector bancario pudiese afectar los ingresos de
las empresas relacionadas a la industria lo que interrumpiria el flujo normal del negocio.
Sin embargo, cabe destacar que el Emisor cuenta con un significativo negocio de seguros
y reaseguros cuyos flujos no estan correlacionados al negocio bancario y por lo tanto
serian resilientes en el mismo contexto.

Riesgo de regulacion o legisiacion.

La industria esta expuesta a cambios y modificaciones en el dmbito regulatorio que
pudiesen generar consecuencias negativas en las operaciones de la industria como lo
son: (1) cambios en el marco fiscal, (2) modificaciones a los incentivos ofrecidos a
multinacionales que se establezcan en Panama, entre otras.

III. DESCRIPCION DE LA OFERTA
A. Detalles de la Oferta

La Emision realizada por el Emisor consiste en un Programa Rotativo de Bonos
Corporativos en el cual el monto de los Bonos emitidos y en circulacién en ningun
momento podra exceder la suma de cien millones de ddlares (US$100,000,000.00),
moneda de curso legal de los Estados Unidos de Ameérica, la cual fue autorizada por
resolucion de la Junta Directiva del Emisor adoptada el 15 de julio de 2025. Dicho
Programa Rotativo de Bonos Corporativos tendra un plazo de vigencia de diez (10) afios
contados desde la Fecha de Emision de la primera Serie del Programa Rotativo. Por su
lado, los Bonos seran emitidos en tantas Series como lo estime conveniente el Emisor,
seglin sus necesidades y sujeto a las condiciones del mercado. La Fecha de Vencimiento
de cada una de las Series del Programa a ser emitidas, serd comunicado mediante
suplemento al Prospecto Informativo a mas tardar tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha
de Oferta Respectiva. La base de cdlculo que se utilizarad para el computo de los intereses
de los Bonos es de dias transcurridos entre trescientos sesenta (360).

Esta Emision fue autorizada para su venta en oferta publica por la Superintendencia del
Mercado de Valores de Panama, bajo la Resolucion No., SMV-37-26 de 10 de febrero de
2026. Los accionistas del Emisor no tienen derecho de suscripcion preferente de los
Bonos, ni tienen restriccion alguna para su compra. No existe limitacion de los derechos
de los Bonos en cualquiera otra obligacion o contrato del Emisor. No existen
circunstancias o estipulaciones que puedan menoscabar la liquidez de los valores objeto
del presente Prospecto Informativo, ya que no hay restricciones en cuanto a numero
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limitado de tenedores, restricciones a los porcentajes de tenencia, derechos preferentes,
entre otros.

En base a los estados financieros auditados al 31 de diciembre de 2024, la relacién entre
el monto de esta Emision y el capital pagado del Emisor es de 0.65 veces. En base a los
estados financieros interinos al 30 de junio de 2025, la relacién entre el monto de esta
Emision y el capital pagado del Emisor es de 0.65 veces.

La Fecha de Oferta Respectiva, la Fecha de Emision Respectiva, la Tasa de Interés
(indicando si la misma sera fija o variable), la Fecha de Vencimiento, la Fecha de
Redencion Anticipada (de haberla), la Fecha de Pago de Interés, la Fecha de Pago de
Capital (indicando si la misma sera mediante un solo pago al vencimiento o por medio
de amortizacion de capital de ser el caso se deberd incluir en el suplemento cronograma
de amortizacion de capital), el monto de cada Serie y el uso de fondos provenientes de
la colocacion de cada serie de Bonos serad determinada por el Emisor v notificada a la
Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A.,
mediante un suplemento al Prospecto Informativo con al menos tres (3) Dias Habiles
antes de la Fecha de Oferta Respectiva.

El Emisor podra efectuar emisiones rotativas de los Bonos Corporativos, en tantas Series
como la demanda de mercado reclame, siempre y cuando se respete el monto autorizado
total del Programa Rotativo de Bonos Corporativos de Cien Millones de ddlares
(US$100,000,000.00). El Programa Rotativo ofrece al Emisor la oportunidad de emitir
nuevos Bonos Corporativos en Series en la medida que exista disponibilidad. En ningun
momento el Saldo Insoluto a Capital de los Bonos Corporativos emitidos y en circulacién
podréa ser superior al monto autorizado total del Programa Rotativo de Cien
Millones de dolares (US$100,000,000.00). En la medida en que se vayan venciendo
o redimiendo los Bonos Corporativos emitidos y en circulacién, el Emisor dispondra del
monto vencido o redimido para emitir nuevas Series de Bonos Corporativos por un
valor nominal equivalente hasta el monto vencido o redimido.

El Programa Rotativo de Bonos Corporativo estara disponible por un plazo de vigencia
definido; el cual sera de 10 afios contados desde la Fecha de Emisién de la primera Serie
del Programa Rotativo, siempre y cuando cumpla con todos los requerimientos de la SMV
y Latinex. El término rotativo de este programa no significa la rotacién o renovacién de
valores ya emitidos. Estos deberdn ser cancelados en sus respectivas Fechas de
Vencimiento o previamente, segin las condiciones de redencién anticipada detalladas
en las respectivas Series de Bonos Corporativos.

Los Bonos seran registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores, listados en
la Bolsa Latinoamericana de Valores, y estaran sujetos a los siguientes términos v
condiciones:

1. Clase y Denominacion, Emisién, Autenticacién, Fecha y Registro de los
Bonos

Los Bonos seran emitidos en forma desmaterializada, registrada, y representados por
medio de anotaciones en cuenta, en tantas Series como lo estime conveniente el Emisor,
seglin sus necesidades y sujeto a las condiciones del mercado, y en denominaciones de
Mil Dolares (US$ 1,000.00), y en multiplos de esta denominacion.

Los montos de cada una de las Series de los Bonos seran notificados por el Emisor a la
Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa Latinoamericana de Valores,
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mediante un suplemento al Prospecto Informativo, con al menos tres (3) dias habiles
antes de la Fecha de Oferta Respectiva.

2 Precio de Venta

Los Bonos seran ofrecidos inicialmente a un precio a la par, es decir al cien por ciento
(100%) de su valor nominal, pero podran ser objeto de deducciones o descuentos, asi
como de prima o sobre precio, segun lo determine el Emisor, de acuerdo con las
condiciones del mercado.

Los Bonos seran entregados contra el pago del precio de venta acordado para dicho
Bono, mas los intereses acumulados hasta la Fecha de Liquidacién. “Fecha de
Liquidacion” significa la fecha en que se produzca la liquidacion y pago de los Bonos
ofrecidos en forma publica a través de la Bolsa Latinoamericana de Valores, conforme a
los reglamentos aplicables de la Bolsa Latinoamericana de Valores. En el caso de que la
Fecha de Liquidacion de un Bono sea distinta a una Fecha de Pago (o a la Fecha de
Emision Respectiva, si se trata del primer Periodo de Interés de una serie), al precio de
venta del Bono se le sumaran los intereses acumulados correspondientes a los dias
transcurridos entre la Fecha de Pago inmediatamente precedente (o Fecha de Emisidn
Respectiva, si se trata del primer Periodo de Interés de una serie) y la Fecha de
Liquidacion.

3. Fecha de Vencimiento y Pago de Capital

La Fecha de Vencimiento de cada una de las Series del Programa a ser emitidas, sera
comunicado mediante suplemento al Prospecto Informativo a mas tardar tres (3) Dias
Habiles antes de la Fecha de Oferta Respectiva.

El Saldo Insoluto a Capital de los Bonos de cada Serie se pagara mediante un solo pago
a capital de su valor nominal en su respectiva Fecha de Vencimiento o mediante
amortizaciones a capital, cuyos pagos a capital podran ser realizados con la frecuencia
que establezca el Emisor para cada Serie, ya sea mediante pagos mensuales,
trimestrales, semestrales o anuales y natificado a la Superintendencia del Mercado de
Valores y a la Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A., mediante un suplemento al

Prospecto Informativo con al menos tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha de Oferta
Respectiva.

4. Tasa, CoOmputo y Pago de Interés

Los Bonos de cada Serie devengaran intereses a partir de su Fecha de Emision
Respectiva y hasta su Fecha de Vencimiento o Fecha de Redencién Anticipada. La tasa
de interés sera fijada por el Emisor antes de la Fecha de la Oferta respectiva y la misma
podra ser fija o variable. En caso de ser una tasa fija, los Bonos devengaran una tasa
fija de interés anual que serd determinada por el Emisor seglin sus necesidades vy la
demanda del mercado mediante un suplemento al Prospecto Informativo con no menos
de tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha de Oferta Respectiva. La tasa variable también
sera determinada por el Emisor segin sus necesidades y la demanda del mercado
mediante un suplemento al Prospecto Informativo con no menos de tres (3) Dias Habiles
antes de la Fecha de Oferta Respectiva vy, sera revisada y fijada al menos diez (10)
dias calendaric antes del inicio de cada periodo de interés por empezar, y sera la que
resulte de sumar un margen, a ser establecido exclusivamente por el Emisor, a aquella
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tasa SOFR (Secured Overnight Financing Rate) o su tasa equivalente en ese momento,
que bancos de primera linea requieran entre si para Depositos en Ddlares, en tres (3) o
seis (6) meses de plazo, en el mercado de operaciones de recompra (repos) de bonos
del Tesoro de Estados Unidos o su equivalente, segun las condiciones de mercado en
ese momento. Una vez fijada la tasa variable de conformidad con esta Seccion, el Emisor
la comunicara mediante un comunicado de hecho de importancia, el cual serad publicado
a través de Sistema Electrénico de Remision de Informacion (SERI) de la SMV al menos
dos (2) dias antes del inicio del periodo de interés por empezar.

Sien una Fecha de Pago o la Fecha de Vencimiento cayera en una fecha que no sea Dia
Habil, la Fecha de Pago o la Fecha de Vencimiento, segin sea el caso, deberd extenderse
hasta el primer Dia Habil inmediatamente siguiente, pero sin correrse dicha Fecha a

dicho Dia Habil para los efectos del computo de intereses y del Periodo de Interés
subsiguiente.

Si antes de la finalizacion de cualquier Periodo de Interés de cualquier Serie de Bonos
con tasa variable indexada a la Tasa SOFR, el Agente de Pago, Registro y Transferencia
determina, de oficio o segun instrucciones gue reciba de parte del Emisor o de una
Mayoria de los Tenedores Registrados de las Series con tasa variable indexada a la Tasa
SOFR, que ha ocurrido cualquiera de los siguientes eventos:

(i) El administrador de SOFR, el supervisor del administrador de SOFR o una
Autoridad Gubernamental o regulatoria que tenga jurisdiccion sobre el Emisor haya
hecho una declaracion publica en la que indique una fecha especifica a partir de la cual
SOFR dejara de estar disponible, dejara de ser publicada o dejara de ser utilizada para
determinar las tasas de interés de facilidades de crédito;

(ii) Ha habido una declaracion publica del administrador de SOFR o del supervisor del
administrador de SOFR mediante la cual se establece que las cotizaciones de SOFR han
dejado o dejaran de proporcionarse de forma permanente o indefinida;

(i)~ Ha habido una declaracién publica del administrador de SOFR o del supervisor del
administrador de SOFR mediante la cual se establece que las cotizaciones de SOFR que
estan disponibles ya no son representativas.

(iv)  Emisiones de titulos valores, o similares, en Dolares de los Estados Unidos de
América, en dicho momento y en términos generales, contienen (como resultado de una
enmienda o como fueron originalmente contratadas) una tasa de interés de referencia
que reemplaza en su uso a SOFR, o;

(v) No existen medios adecuados y razonables para la determinacion o no se pudiere
obtener cotizaciones de la Tasa SOFR para el proximo Periodo de Interés;

Entonces, el Agente de Pago notificara al Emisor y a los Tenedores Registrados de la
Serie respectiva, de la ocurrencia de cualquiera de los eventos enumerados
anteriormente y durante el proximo Periodo de Interés que corresponda (el “Periodo de
Interés de Transicion”), se seguird aplicando como tasa de referencia la Tasa SOFR
utilizada para el Periodo de Interés inmediatamente anterior v durante dicho Periodo de
Interés de Transicién, el Emisor y la Mayoria de los Tenedores Registrados de los Bonos
de aquellas Series con tasa de interes variable indexada a la Tasa SOFR (ésta Ultima
mayoria actuando a través del Agente de Pago, Registro y Transferencia) deberan
acordar de buena fe, una tasa de intereés base o de referencia que reemplace la Tasa
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SOFR (la "Tasa de Sucesion de SOFR”) y, de ser necesario, un margen de referencia que
compense la diferencia entre la Tasa de Sucesién de SOFR y la Tasa SOFR (el “Margen
de Compensacion”; y en conjunto con la Tasa de Sucesion de SOFR, la “Tasa de Sucesion
de SOFR Total”, denominacion que aplicard inclusive si no hubiere un Margen de
Compensacion), asi como una variacién en la frecuencia para la revision y determinacion
de la tasa de interés variable que aplique a dichas Series, todo lo cual podra obtenerse
a través del servicio de informacion financiera de Bloomberg, Reuters o cualquier otra
pagina de informacién financiera, a eleccion del Agente de Pago, Registro y
Transferencia.

La Tasa de Sucesion de SOFR Total, asi como cualquier otro cambio, serd comunicado
por el Agente de Pago, Registro y Transferencia por escrito al Emisor, a los Tenedores
Registrados. El Emisor, a su vez, procedera a comunicar la Tasa de Sucesiéon de SOFR
Total, asi como cualquier otro cambio, a la SMV, a la Bolsa Latinoamericana de Valores
y a Latinclear, mediante la divulgacion de un comunicado escrito, en formato de
documento portable (pdf), publicado a través del Sistema Electrénico para la Remision
de Informacion (SERI) de la SMV y remitido por correo electrénico a la Bolsa
Latinoamericana de Valores, o de cualquiera otra forma que sea requerida por el Agente
de Pago, Registro y Transferencia, y empezara a regir a partir del Periodo de Interés
inmediatamente siguiente al Periodo de Interés de Transicion.

En caso de que el Emisor y la Mayoria de los Tenedores Registrados de la Serie respectiva
no acuerden oportunamente una Tasa de Sucesidén de SOFR Total u otros cambios
pertinentes, el Agente de Pago, Registro y Transferencia se lo comunicara por escrito al
Emisor y a los Tenedores Registrados. El Emisor, a su vez, procedera a comunicar que
no se logro acordar una Tasa de Sucesion de SOFR Total, u otros cambios pertinentes,
ala SMV, a la Bolsa Latinoamericana de Valores y a Latinclear, mediante {a divulgacion
de un comunicado escrito, en formato de documento portable (pdf), publicado a través
del SERI y remitido por correo electrénico a la Bolsa Latinoamericana de Valores, o de
cualquiera otra forma que sea requerida por el Agente de Pago, Registro v Transferencia.

El Agente de Pago, Registro y Transferencia, una vez haya hecho la comunicacién
mencionada en el parrafo anterior (y vencido el plazo del Periodo de Interés de
Transicién sin haberse logrado un acuerdo respecto de la Tasa de Sucesién de SOFR
Total) podra ademas, conforme a instrucciones que reciba de una Mayoria de Tenedores
Registrados de los Bonos de aquellas Series con tasa de interés variable indexada a la
Tasa SOFR) proceder a emitir una Declaracién de Vencimiento Anticipado de los Bonos
con tasa de interés variable indexada a la Tasa SOFR y dichos Bonos se consideraran de
plazo vencido. No obstante lo anterior, El Agente de Pago (siguiendo las instrucciones
de una Mayoria de Tenedores Registrados de los Bonos de aquellas Series con tasa de
interés variable indexada a la Tasa SOFR) podra acordar una extensién del Periodo de
Interes de Transicién para lograr un acuerdo con el Emisor sobre la Tasa de Sucesion
SOFR Total.

Lo dispuesto en esta seccién es Unicamente para los efectos del establecimiento, uso Y
aplicacion de la Tasa de Sucesion de SOFR Total. Por lo tanto, los demas términos v
condiciones contenidos en este Prospe+cto Informativo en relacién con los intereses,
incluyendo (sin implicar limitacién alguna) la tasa minima (de haberla), el porcentaje o
diferencial a cobrar sobre la Tasa SOFR o sobre la Tasa de Sucesion de SOFR Total, la
periodicidad de pago de intereses, la tasa de mora, etcétera, continuaran aplicando,
inclusive respecto de la Tasa de Sucesion de SOFR Total.
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Para efectos de claridad, se deja constancia de que el establecimiento, uso y aplicacién
de la Tasa de Sucesion de SOFR Total de conformidad con el proceso establecido en la
presente seccion, constituye el desarrollo de un convenio y estipulaciones previamente
pactadas en los términos establecidos en la presente seccion y acordados y aceptados
por todos los Tenedores Registrados y el Emisor, por lo que ello no constituird una
modificacion a los términos y condiciones de la Emisién y por lo tanto no aplicaran los
tramites de registro de modificacion de términos y condiciones ante la SMV.

Este procedimiento sera aplicable, mutatis mutandis, a cualquier situacion o evento en
el cual similarmente ocurra que la Tasa de Sucesion SOFR sea descontinuada o no esté
disponible, conforme a lo descrito en esta Seccién del Prospecto Informativo.

Adicionalmente, el Emisor notificara a Latinclear y al Agente de Pago, Registro vy
Transferencia las tasas de interés aplicables. Los intereses pagaderos con respecto a
cada uno de los Bonos seran calculados aplicando la tasa de interés respectiva al Saldo
Insolutoe del Bono correspondiente, multiplicando la suma resultante por el nimero de
dias calendario del Periodo de Interés, incluyendo el primer dia de dicho Periodo de
Interés pero excluyendo la Fecha de Pago en que termina dicho Periodo de Interés,
dividido entre trescientos sesenta (360) y redondeando la cantidad resultante al centavo
mas cercano.

Para cada una de las Series de Bonos de que se trate, el Emisor determinara la
periodicidad del pago de intereses, la cual podréd ser mensual, trimestral, semestral, o
anual. El pago de intereses se hara el Gltimo dia de cada Periodo de Interés (cada uno,
"Fecha de Pago”), y en caso de no ser éste un Dia Habil, entonces el pago se hara el
primer Dia Habil siguiente.

Los intereses devengados por los Bonos seran pagados en cada Fecha de Pago a quienes
aparezcan como Tenedores Registrados en la fecha de registro fijada por el Emisor para
dicha Fecha de Pago.

5. Forma de los Bonos

Los Bonos seran emitidos en forma desmaterializada y estaran sujetos al Régimen de
Tenencia Indirecta de Valores establecido en el Capitulo 111 del Titulo X del Texto Unico
del Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999. La Central Latinoamericana de Valores, S.A.
(“Latinclear”) acreditard en su sistema interno el monto de capital que corresponde a
cada una de las personas que mantienen cuentas con Latinclear (el “Participante” o en
caso de ser mas de uno o todos, los “Participantes). Dichas cuentas seran designadas
inicialmente por el Emisor o la persona que éste designe.

La propiedad de derechos bursatiles con respecto a los Bonos serd demostrada y el
traspaso de dicha propiedad sera efectuado Gnicamente a través de los registros de
Latinclear (en relacién con los derechos de los Participantes) y los registros de los
Participantes (en relacidn con los derechos de personas distintas a los Participantes). El
Tenedor Registrado de cada una de dichos Bonos serd considerado como su Unico
propietario respecto a todos los pagos que le correspondan de acuerdo con los términos
y condiciones de los Bonos. Mientras Latinclear sea el Tenedor Registrado de los Bonos,
Latinclear serd considerado el Unico propietario de los Bonos representados en dichos
Bonos vy los propietarios de derechos bursatiles con respecto a los Bonos no tendran
derecho a porcion alguna de los Bonos sea registrada a nombre suyo. En adicion, ningin
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propietario de derechos bursatiles con respecto a los Bonos tendrd derecho a transferir
dichos derechos, salvo de acuerdo con los reglamentos y procedimientos de Latinclear.

El Agente de Pago, Registro y Transferencia no incurrird en responsabilidad alguna por
motivo de cualquier accion que éste tome (u omita tomar, incluyendo, en este caso la
retencion de pago) en base a un Bono, instruccién, orden, notificacidén, certificacion,
declaracion u otro documento que el Agente de Pago, Registro y Transferencia
razonablemente creyese ser (o no ser en caso de omisiones) auténtico y valido, y estar
(0 no estar en el caso de omisiones) firmado por la(s) persona(s) apropiada(s) o
autorizada(s) o en base a la ley u orden judicial o de autoridad competente.

Los inversionistas podran realizar la compra de Bonos a través de las Casas de Valores
designadas por el Emisor, quienes deben ser Participantes de Latinclear, quienes
deberan ejecutar las compras a favor de su cliente.

Todo pago de intereses u otros pagos bajo los Bonos seran realizados por el Agente de
Pago, Registro y Transferencia a nombre del Tenedor Registrado, poniendo a disposicién
de la central de valores fondos suficientes para hacer dicho pago de conformidad con las
reglas y procedimientos de dicha central de valores. Latinclear se compromete a
acreditar dichos pagos de capital e intereses a las cuentas de los correspondientes
Participantes, una vez que reciba los fondos del Agente de Pago, Registro y
Transferencia. El Tenedor Registrado de un Bono serd el Gnico con derecho a recibir
pagos de intereses con respecto a dicho Bono. Cada una de las personas que en los
registros de Latinclear sea el propietario de derechos bursétiles con respecto a los Bonos,
debera recurrir Unicamente a Latinclear por su porcién de cada pago realizado por el
Emisor a Latinclear como Tenedor Registrado de un Bono. A menos que la ley establezca
otra cosa, ninguna persona que no sea el Tenedor Registrado de un Bono tendra derecho
a recurrir contra el Emisor en relacion con cualquier pago adeudado bajo dicho Bono.

Latinclear, al recibir cualquier pago de intereses u otros pagos en relacion con los Bonos,
acreditara en las cuentas de los Participantes en proporcion a sus respectivos derechos
bursatiles con respecto a los Bonos, de acuerdo con sus registros. Los Participantes, a
su vez, acreditaran inmediatamente las cuentas de custodia de los propietarios de
derechos bursatiles con respecto a los Bonos, en proporcion a sus respectivos derechos
bursatiles.

Los traspasos entre Participantes seran efectuados de acuerdo con los reglamentos y
procedimientos de Latinclear. En vista que Latinclear Unicamente puede actuar por
cuenta de los Participantes, quienes a su vez actUan por cuenta de otros intermediarios
0 tenedores indirectos, la habilidad de una persona propietaria de derechos bursatiles
con respecto a los Bonos, de dar en prenda sus derechos a personas o entidades que no
son Participantes, podria ser afectada por la ausencia de instrumentos fisicos que
representen dichos intereses.

Latinclear le ha informado al Emisor que tomara cualquier accion permitida a un Tenedor
Registrado, unicamente de acuerdo con instrucciones de uno 0 mas Participantes a favor
de cuya cuenta se hayan acreditado derechos bursatiles con respecto a los Bonos, y
Unicamente en relacion con la porcién del total del capital de los Bonos con respecto a
la cual dicho Participante o dichos Participantes hayan dado instrucciones.

Latinclear le ha informado al Emisor que es una sociedad andnima constituida de acuerdo
con las leyes de la Republica de Panama y que cuenta con licencia de central de custodia,
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liquidacion y compensacion de valores emitida por la Superintendencia del Mercado de
Valores. Latinclear fue creada para mantener valores en custodia para sus Participantes
y facilitar la compensacion y liquidacién de transacciones de valores entre Participantes
a través de anotaciones en cuenta, y asi eliminar la necesidad del movimiento de
certificados fisicos. Los Participantes de Latinclear incluyen casas de valores, bancos vy
otras centrales de custodia y podran incluir otras organizaciones. Los servicios indirectos
de Latinclear estan disponibles a terceros como bancos, casas de valores, fiduciarios o
cualesquiera personas que compensan o mantienen relaciones de custodia con un
Participante, ya sea directa o indirectamente.

Nada de lo estipulado en este Prospecto Informativo y en los términos y condiciones del
Contrato de Administracion celebrado entre Latinclear y el Emisor obligard a Latinclear
y/o a los Participantes o podra interpretarse en el sentido de que Latinclear y/o los
Participantes garantizan a los Tenedores Registrados y/o a los tenedores efectivos de
los Bonos, el pago de capital e intereses correspondientes a los mismos. Todo pago que
se haga a los Tenedores Registrados de los Bonos en concepto de pago de intereses
devengados o de capital se haran con el dinero que para estos fines proporcione el
Emisor.

6. Titulo y Transferencia del Bono

(a) Titulo; Tenedor Registrado

Los derechos bursatiles con respecto a los Bonos estaran limitados a Participantes o a
personas que los Participantes le reconozcan derechos bursatiles con respecto a los
Bonos. La propiedad de derechos bursatiles con respecto a los Bonos serd demostrada
y el traspaso de dicha propiedad sera efectuado Unicamente a través de los registros de
Latinclear (en relacion con los derechos de los Participantes) y los registros de los
Participantes (en relacion con los derechos de personas distintas a los Participantes). En
adicion, los propietarios de derechos bursdtiles con respecto a los Bonos Globales
tendran derecho a transferir dichos derechos, de acuerdo con los reglamentos y
precedimientos de Latinclear.

(b) Transferencia del Bono

Los traspasos entre Participantes seran efectuados de acuerdo con los reglamentos vy
procedimientos de Latinclear. En vista que Latinclear (nicamente puede actuar por
cuenta de los Participantes, quienes a su vez actlan por cuenta de otros intermediarios
0 tenedores indirectos, la habilidad de una persona propietaria de derechos bursatiles
con respecto de los Bonos para dar en prenda sus derechos a una persona o entidades
que no son Participantes, estara sujeta al cumplimiento de la Ley de Mercado de Valores
para su constitucion y perfeccionamiento.

7 Agente de Pago, Registro y Transferencia

Mientras existan Bonos en circulacion, el Emisor mantendra en todo momento un Agente
de Pago, Registro y Transferencia en la Ciudad de Panama, RepUblica de Panamé. El
Agente de Pago, Registro y Transferencia estd encargado de calcular los intereses de
cada Bono, sujetos a aprobacién del Emisor, y efectuar los pagos de intereses a los
Tenedores Registrados en cada Fecha de Pago, mantener el Registro de Tenedores,
ejecutar los traspasos pertinentes y actuar como Agente de Pago, Registro vy
Transferencia en la redencion o en el pago de los Bonos a su vencimiento o en las

25



amortizaciones de capital que sean establecidas por el Emisor, de ser el caso, al igual
que cualquier otra funcién que corresponda el Agente de Pago, Registro y Transferencia
segin el Prospecto Informativo y el Contrato de Agencia de Pago, Registro vy
Transferencia. Queda entendido y convenido que el Agente de Pago, Registro vy
Transferencia no garantiza el pago del capital o los intereses de los Bonos, puesto que
efectuara dichos pagos con el producto de los fondos que en tal sentido le provea el
Emisor.

El Agente de Pago, Registro y Transferencia podré renunciar a su cargo en cualquier
momento, avisando previamente y por escrito al Emisor con al menos sesenta (60) dias
calendario de antelacion a la fecha en que desea hacer efectiva su renuncia.

Dentro del plazo antes indicado, el Emisor debera nombrar un nuevo Agente de Pago,
Registro y Transferencia, y, en caso de no hacerlo, el Agente de Pago, Registro y
Transferencia tendrd la opcion de nombrarlo por cuenta y a nombre del Emisor. No
obstante, la renuncia del Agente de Pago, Registro y Transferencia no sera efectiva hasta
que haya sido nombrado un nuevo Agente de Pago, Registro y Transferencia y el mismo
haya aceptado dicho cargo.

En todo caso, el Agente de Pago, Registro y Transferencia sustituto debera ser un Agente
de Pago, Registro y Transferencia con oficinas en la Ciudad de Panama vy con licencia
bancaria general otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama.

El Emisor sélo podréd remover al Agente de Pago, Registro y Transferencia en los
siguientes casos:

(a) En caso de que el Agente de Pago, Registro y Transferencia cierre sus oficinas en
la ciudad de Panama o su licencia de Casa de Valores sea cancelada o revocada;

(b) En caso de que el Agente de Pago, Registro y Transferencia sea intervenido por
la Superintendencia de Mercado de Valores;

(c) En caso de que el Agente de Pago, Registro y Transferencia sea disuelto o caiga
en insolvencia, concurso de acreedores o quiebra; o

(d) En caso de que el Agente de Pago, Registro y Transferencia incumpla sus
obligaciones bajo el Contrato de Agencia de Pago, Registro y Transferencia.

En caso de remocion del Agente de Pago, Registro y Transferencia, el Emisor debera
suscribir un acuerdo de sustitucion o un nuevo contrato sustancialmente en los mismos
términos y condiciones del Contrato de Agencia de Pago, Registro y Transferencia con
un nuevo Agente de Pago, Registro y Transferencia de reconocido prestigio, con oficinas
en la ciudad de Panama y con licencia bancaria general otorgada por la Superintendencia
de Bancos de Panama o licencia de casa de valores otorgada por la Superintendencia del
Mercado de Valores.

En caso de renuncia o remocion, el Agente de Pago, Registro y Transferencia debera
entregar al Emisor y al nuevo Agente de Pago, Registro y Transferencia, dentro de los
treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que expird el plazo descrito en el
segundo parrafo de esta Seccidn, toda la documentacion relacionada con la gestion
prestada, incluide el Registro de Tenedores, un reporte detallado de los dineros
recibidos, las sumas de dineros entregadas a los Tenedores Registrados a la fecha de
sustitucién junto con cualquier saldo, habiendo deducido los honorarios, gastos y costos
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debidos y no pagados al Agente de Pago, Registro y Transferencias saliente por la
prestacion de sus servicios de acuerdo con los términos del Contrato de Agencia de Pago,
Registro y Transferencia. Adicionalmente, el Agente de Pago, Registro y Transferencia
saliente devolvera al Emisor los honorarios que le hayan sido pagados de forma
anticipada en proporcion al resto del plazo que falte para completar el afio.

Nada de lo estipulado en el Contrato de Agencia o en los Bonos obligara al Agente de Pago,
Registro y Transferencia o podra interpretarse en el sentido de que el Agente de Pago,
Registro y Transferencia garantiza a los Tenedores Registrados el pago del capital o de los
intereses correspondientes a los mismos, o garantiza la validez, legalidad o exigibilidad de
los Bonas o las obligaciones contraidas por el Emisor bajo los mismos o bajo cualquier otro
contrato o documento ejecutado con relacion a la emision de estos Bonos, o que debera
incurrir en ninguna clase de gasto por cuenta del Emisor. El Agente sélo responderéd por los
danos y perjuicios que se originen por actos u omisiones en que hubiese mediado
negligencia grave, culpa grave o dolo, comprometiéndose a relevar de toda responsabilidad
al Emisor, sus ejecutivos, directivos, apoderados o empleados.

8. Disposiciones Generales sobre Pagos

Toda suma pagadera por el Emisor a los Tenedores Registrados en una Fecha de Pago
de conformidad con los Bonos sera pagada a la persona que sea el Tenedor Registrado
segun el Registro de Tenedores en la fecha de determinacion fijacda por el Emisor en
relacion con el pago que se hara en dicha Fecha de Pago.

Toda suma pagadera por el Emisor al Tenedor Registrado de un Bono sera pagada por
el Agente de Pago, Registro y Transferencia a nombre del Tenedor Registrado, poniendo
a disposicién de la central de valores fondos suficientes para hacer dicho pago de
conformidad con las reglas y procedimientos de dicha central de valores. Latinclear se
compromete a acreditar dichos pagos de capital e intereses a las cuentas de los
correspondientes Participantes, una vez que reciba los fondos del Agente de Pago,
Registro y Transferencia. El Tenedor Registrado de un Bono sera el Gnico con derecho a
recibir pagos de intereses con respecto a dicho Bono. Cada una de las personas que en
los registros de Latinclear sea el propietario de derechos bursatiles con respecto a los
Bonos, debera recurrir Unicamente a Latinclear por su porcién de cada pago realizado
por el Emisor a Latinclear como Tenedor Registrado de un Bono. A menos que la ley
establezca otra cosa, ninguna persona que no sea el Tenedor Registrado de un Bono
tendrd derecho a recurrir contra el Emisor en relacién con cualguier pago adeudado bajo
dicho Bono.

Todos los pagos que haga el Emisor en relacion con los Bonos serdn hechos en Délares.

Todas las sumas a pagar por el Emisor de conformidad con los Bonos ya sean de capital,
intereses, montos adicionales, gastos o cualquier otro tipo, serdn pagadas en su
totalidad, libres y sin deducciones, salvo por impuestos segin se contempla en este
Prospecto.

9. Intereses Moratorios

(a) Intereses Moratorios:

En caso de Mora, ya sea en el pago del capital o de los intereses, el Emisor pagara el
Bono de la Serie que corresponda al Tenedor Registrado a la tasa de interés pactada en
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el Bono, mas dos por ciento (2%) anual desde la fecha en que dicha suma de capital o
interés, sequn sea el caso, hubiese vencido y fuese exigible hasta la fecha en que dicha
suma de capital o interés sea pagada en su totalidad.

(b) Dineros No Reclamados:

Las sumas de capital e intereses adeudadas por el Emisor no reclamadas por los
Tenedores Registrados, que sean debidamente retenidas por el Emisor, de conformidad
con los términos y condiciones de este Prospecto Informativo y los Bonos, la ley u orden
judicial o de autoridad competente, no devengaran intereses con posterioridad a su fecha
de pago (en el caso de intereses) o vencimiento (en el caso de capital).

10. Retencién por Impuestos

El Emisor retendra y descontara de todo pago que deba hacer con relacion a los Bonos,
todos los Impuestos que se causen respecto de dichos pagos, ya sea por razon de leyes
o reglamentaciones, existentes o futuras, as! como por razon de cambios en la
interpretacion de estas. Cualquier suma asi retenida serd pagada por el Emisor conforme
lo requiera la ley, a las autoridades fiscales correspondientes.

1i. Redencion Anticipada

El Emisor podra redimir anticipadamente los Bonos de cualesquiera de las Series, parcial
0 totalmente, en cualquier momento, sin penalidad. Cualquier redencion anticipada, ya
sea parcial o total podra ser realizada en cualquier fecha, siempre y cuando el Emisor
comunique a el Agente de Pago, Registro y Transferencia y a los Tenedores Registrados
con no menos de cinco (5) Dias Habiles de anterioridad a la Fecha de Redencién
Anticipada, mediante correo electrénico a la direccion registrada con el Agente de Pago,
Registro y Transferencia y un aviso formal a la Superintendencia del Mercado de Valores
v a la Bolsa Latinoamericana de Valores, enviado como un comunicado de hecho de
importancia a traves del Sistema Electrénico de Remision de Informacion (SERI), con
indicacion del monto de los Bonos a ser redimidos y la Fecha de Redencidon Anticipada.
En los casos de redenciones parciales por el Emisor, la suma asignada para la redencién
no podra ser menor de un millon de Délares (US$1,000,000.00), a menos que el Saldo
Insoluto sea menor a dicho monto, en cuyo caso la redencion debera ser por la totalidad
del Saldo Insoluto de la Emision. Dicho pago se debera realizar a prorrata a todos los
Tenedores Registrados de las Series emitidas y en circulacion. La porcién del saldo
redimida de los Bonos dejard de devengar intereses a partir de la Fecha de Redencion
Anticipada, siempre y cuando el Emisor aporte e instruya pagar al Agente de Pago,
Registro y Transferencia las sumas de dinero necesarias para cubrir la totalidad de los
pagos para la redencion anticipada. Sin perjuicio de lo anterior, el Emisor podra redimir
completamente la Emision en cualquier fecha designada como Fecha de Pago sin ninguna
penalidad que no sea expresamente exigida por ley. Dicha redencion debera ser por el
monto total de la Emision, y se deberd anunciar al publico inversionista con al menos
quince (15) dias calendario de anticipacion.

12. Prelacion de los Bonos

Los Bonos constituirédn una obligacion directa y no subordinada por el Emisor. El Emisor
acuerda hacer lo necesario para que sus obligaciones de pago derivadas de los Bonos
tengan, en todo momento, un estatus por lo menos pari passu respecto de sus otras
obligaciones de pagos no garantizadas, presentes y futuras, excepto por aquellas
obligaciones que por Ley tengan prelacion.
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13. Compromisos del Emisor

(a) Declaraciones:

1. El Emisor es una sociedad debidamente organizada y existente de acuerdo con
las leyes de la Republica de Panama, con plena capacidad legal para suscribir
toda la documentacion que se requiera en relacion con el registro y colocacién de
los Bonos.

2. Toda la documentacion requerida en relacion con la Emision, registro y colocacién
de los Bonos ha sido debidamente autorizada por el Emisor y constituye una
obligacion legal, valida y exigible al Emisor.

3. Toda la documentacion relacionada a la Emision, registro y colocacién de los
Bonos no viola o contradice ninguna ley o regulacién de la Republica de Panama
y no infringe, viola o contradice el Pacto Social, resoluciones corporativas vigentes
0 ningln contrato del cual el Emisor es parte.

4. Toda la documentacion e informacion suministrada por el Emisor al Agente de
Pago, Registro y Transferencia es cierta y verdadera y no se han realizado
declaraciones falsas sobre hechos de importancia relacionados al Emisor ni
suministrando informacion falsa relacionada a la situacién financiera del Emisor.

5. No existe litigio o procedimiento arbitral pendiente contra el Emisor, o causa para
suponer que se pueda instaurar en su contra, demanda alguna que pudiera tener

un resultado adverso, que afecte o pueda afectar la condicion financiera del
Emisor,

6. El Emisor se encuentra al corriente en el cumplimiento de todas sus obligaciones
comerciales y no es parte en proceso alguno de guiebra, concurso de acreedores,
dacion en pago, liquidacion, quita y espera, renegociaciéon y prorroga de sus
obligaciones u otro proceso analogo.

7. Los estados financieros auditados del Emisor fueron preparados por auditores
externos de reconocimiento internacional y de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financieras (NIIF) emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad, consistentemente aplicadas, vy
presentan junto con sus notas complementarias una vision correcta de la posicion
financiera y de los resultados de las operaciones del Emisor durante los periodos
que cubren, y no existen pasivos corrientes o contingentes que no se encuentren
adecuadamente reflejados en los mismos.

8. El Emisor no ha incurrido en ninguno de los Eventos de Incumplimiento ni se
encuentra en Mora con respecto a acuerdo o contrato alguno del cual sea parte
o que invelucre sus activos o pasivos, que pudiese afectar materialmente su
negocio 0 su posicion financiera.

9. El Emisor se encuentra a paz y salvo con el Tesoro Nacional y al corriente en el
cumplimiento de todas sus obligaciones fiscales. No existen controversias fiscales

0 auditados, examenes o alcances u otros procedimientos similares pendientes
que de ser resueltos desfavorablemente pudiesen afectar materialmente su
pasician financiera.
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10. No existe un cambio material adverso que pueda afectar al Emisor, ya sea en (i)

(b)

el negocio o (ii) en la condicién financiera (iii) en los resultados de operaciones o
(iv) en las perspectivas futuras de negocios.

Obligaciones de Hacer:

Salvo que la Mayoria de los Tenedores Registrados de la Serie respectiva (si se trata de
una obligacion que afecte a una sola Serie (Unicamente) o la Mayoria de los Tenedores
Registrados de todas las Series (si se trata de una obligacion que afecte a todas las
Series) autorice expresamente y por escrito lo contrario y exceptuando cualquier acapite
relacionado al cumplimiento de normas establecidas por la Superintendencia del Mercado
de Valores, las cuales son de obligatorio cumplimiento mientras los Bonos estén
debidamente registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores, el Emisor se
obliga @ hacer lo siguiente:

1.

Suministrar a la Superintendencia del Mercado de Valores, a la Bolsa
Latinoamericana de Valores, S.A. y al Agente de Pago, Registro y Transferencia
a mas tardar tres (3) meses después del cierre de cada afio fiscal los estados
financieros del cierre del afo fiscal correspondiente, debidamente auditados por
una firma de auditores independientes. Dichos estados financieros deberan ser
confeccionados en base a las Normas Internaciones de Contabilidad, de acuerdo
con lo dispuesto en el Acuerdo 2-2000 en concordancia con el Acuerdo 8-2000
de la Superintendencia del Mercado de Valores. De igual manera, el Emisor debe
suministrar a mas tardar dos (2) meses después del cierre de cada trimestre, los
estados financieros interinos trimestrales correspondientes. Dichos estados
financieros deberan ser confeccionados en base a las Normas Internaciones de
Contabilidad, de acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo 2-2000 en concordancia
con el Acuerdo 8-2000 de la Superintendencia del Mercado de Valores.
Adicionalmente, el Emisor debe suministrar los informes de actualizacion
trimestrales y anuales (IN-T, IN-A, respectivamente), a los cuales se acompafian
los estados financieros correspondientes, seglin se establece en el Acuerdo 18-
2000 de la Superintendencia del Mercado de Valores y sus respectivas
modificaciones, lo que contempla su divulgacién a los Tenedores Registrados, a
través de los medios listados en el referido Acuerdo. Los documentos deben ser
remitidos por el Sistema Electronico para la Remision de Informacion (SERI), asi
como los Hechos de Importancia y los Suplementos al Prospecto Informativo y
las demas obligaciones establecidas de acuerdo con el Acuerdo No. 8-2018 del
19 de diciembre de 2018.

Cumplir con todas las leyes y decretos vigentes en la Republica de Panama, que
incidan directa o indirectamente en el curso normal de sus negocios.

Pagar todos los impuestos, tasas y contribuciones, de acuerdo con lo que
establecen las leyes de la Republica de Panama.

Manejar adecuadamente sus negocios y mantener en vigencia todas las licencias
y permisos de los cuales el Emisor es titular y que sean materiales para el manejo
de sus negocios.

Mantener sus compromisos con terceros al dia, incluyendo, pero no limitado a
cualquier obligacion bancaria.
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10.

11.

12,

14.

15

(c)

Manejar todas las transacciones con compafias afiliadas y companias
relacionadas en términos de mercado, justos y razonables.

Proporcionar al Agente de Pago, Registro y Transferencia, a mas tardar tres (3)
meses después del cierre de cada trimestre, una certificacién del cumplimiento
de todas las condiciones contenidas en el presente prospecto informativo.

Proporcionar al Agente de Pago, Registro y Transferencia reportes en cuanto a:
(i) La ocurrencia de un Evento de Incumplimiento dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la ocurrencia del mismo; (ii) Informes sobre cualquier accion
o procedimiento que esté siendo adelantado ante jueces, tribunales, entidades,
gubernamentales o tribunal de arbitramento que superen los cince millones de
Dolares (US$5,000,000) moneda de curso legal de los Estados Unidos de
America, dentro de los veinte (20) dias calendario siguientes a la fecha en que
haya sido notificado de tal accion o procedimiento, y; (iii) Informacion material
relativa a su situacion fiscal y al cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Utilizar los fondos de la Emision exclusivamente para los fines indicados en el
Prospecto Informativo.

Efectuar puntualmente los pagos de capital, intereses, comisiones y cualquier
otro monto adeudado.

Mantener sus libros de registros de acuerdo con principios contables
generalmente aceptados en Panama.

Suministrar cualquier informacion que el Agente de Pago, Registro vy
Transferencia razonablemente requiera para seguir la condicién y desempefio del
Emisor.

.Mantener vigente su existencia legal.

Notificar por escrito a la Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa
Latinocamericana de Valores, S.A., sobre la ocurrencia de cualquier hecho de
importancia o de cualquier evento o situacion que pueda afectar el cumplimiento
de sus obligaciones derivadas de los Bonos, tan pronto tenga conocimiento del
hecho.

Cumplir con las disposiciones del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, tal
como ha quedado modificado y ordenado como Texto Unico por la Asamblea
Nacional, asi como los acuerdos y reglamentos debidamente adoptados por la
Superintendencia del Mercado de Valores, y con todas las leyes, decretos,
reglamentaos, regulaciones y normas legales de cualquiera naturaleza de la
Reptblica de Panamad, que le sean aplicables.

Obligaciones de No Hacer:

El Emisor se obliga a no realizar ninguno de los siguientes actos, durante la vigencia de
la Emision de Bonos:

1.
2.

Modificar la naturaleza o el giro usual de sus negocios.

Realizar cambios materiales en las politicas y procedimientos de contabilidad.

31



14.

Materialmente alterar su existencia sin el previo consentimiento de la Mayoria de
los Tenedores Registrados de la Serie.

Disolverse o solicitar la liquidacion voluntaria.

Eventos de Incumplimiento

Los siguientes eventos constituiran un incumplimiento por parte del Emisor:

1

(58]

Si el Emisor incumple su obligacién de pagar capital e intereses vencidos y
exigibles a cualquiera de los Tenedores Registrados, en cualquier Fecha de Pago.
En caso de que suceda algin Evento de Incumplimiento del Emisor bajo esta
causal, el Emisor tendra quince (15) dias calendario, contados a partir de la fecha
en que se debio realizar el pago, para remediar y subsanar el Evento de
Incumplimiento, y realizar el pago correspondiente de capital o intereses
derivados de los Bonos.

Si el Emisor incumpliere las Obligaciones de Hacer, las Obligaciones de No Hacer,
o cualquiera otra obligacion o condicidn estipulada bajo cualquiera de los demads
documentos de la Emision y dicho incumplimiento no sea remediado dentro del
Periodo de Cura.

Si el Emisor incumple con alguna representacion o garantia contenida bajo
cualquiera de los Documentos de la Emisidn y no es remediado dentro del Periodo
de Cura.

Si el Emisor incurriera en algin evento de incumplimiento bajo otro contrato de
crédito de un monto superior a cinco millones de Délares (US$5,000,000)
maoneda legal de los Estados Unidos de América, que tuviera como consecuencia
que la deuda fuese declarada como de plazo vencido o se aceleren las
obligaciones de pago contraidas por el Emisor bajo dicho contrato (“Cross
Default”).

Si se decreta la quiebra o insolvencia del Emisor.

Si el Emisor faltase al cumplimiento o pago de una sentencia final y definitiva u
otras ordenes judiciales de que fuesen sujeto, ya tomadas en forma individual o
conjunta, superior a los cinco millones de Dolares (US$5,000,000) moneda legal
de los Estados Unidos de América.

Si se decreta o ejecuta un embargo o procedimiento similar sobre cualquiera de
los activos del Emisor por un manto igual o superior a cinco millones de Délares
(US$5,000,000), y dicho proceso no es afianzado dentro del Periodo de Cura a
partir de la fecha de dicho embargo o procedimiento.

Si el Emisor viola alguna disposicion legal vigente de la Republica de Panama
siempre y cuando afecte la capacidad del Emisor para cumplir con las obligaciones
detalladas en el presente Prospecto Informativo.

Para efectos de esta Seccién, el término “Periodo de Cura” significa un periodo de
cuarenta y cinco (45) dias calendario para aquellos Eventos de Incumplimiento que no
tengan un periodo de cura definido.

32



En caso de que uno o mas Eventos de Incumplimiento que afecten una Serie respectiva
ocurriesen, continuasen y no hubiesen sido subsanados o dispensados dentro del Periodo
de Cura o del plazo estipulado en caso de aquellos gue tengan plazo de subsanacion, el
Agente de Pago, Registro y Transferencia, cuando la Mayoria de los Tenedores
Registrados de la Serie respectiva asi se lo soliciten, podra expedir una Declaracion de
Vencimiento Anticipado, en nombre y representacion de los Tenedores Registrados de la
Serie respectiva, la cual seré comunicada al Emisor, a los Tenedores Registrados de la
Serie Respectiva, a la Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa
Latinoamericana de Valores, y, sin necesidad de cumplir con ninglin otro acto,
notificacion o requisito, todos los Bonos de dicha Serie respectiva se constituirdn
automaticamente en obligaciones de plazo vencido.

15. Enmiendas y Cambios

Toda la documentacién que ampara los Bonos, incluyendo estos términos y condiciones,
podra ser corregida o enmendada por el Emisor sin el consentimiento de los Tenedores
Registrados de la Serie respectiva con el propdsito Unico de remediar ambigliedades o
para corregir errores evidentes o inconsistencias en la documentacion. Esta clase de
cambios no podra en ningun caso afectar adversamente los intereses de los Tenedores
Registrados de los Bonos. Copia de la documentacion que ampare cualquier reforma,
correccion o enmienda serd suministrada por el Emisor a la Superintendencia del
Mercado de Valores quien la mantendrd en sus archivos a la disposicion de los
interesados.

En el caso que el Emisor solicite modificar los términos y condiciones de cualquiera de
las Series y de su respectiva documentacién, requerira el voto favorable de la Mayoria
de los Tenedores Registrados de la Serie respectiva. Las modificaciones de la Tasa de
Interés y Fecha de Vencimiento de cualquiera de las Series, requeriran de la aprobacion
de la Super Mayoria de los Tenedores Registrados de la Serie respectiva.

En el caso de una modificacion a los términos y condiciones de los Bonos se debera
cumplir con las normas adoptadas por la Superintendencia del Mercado de Valores en el
Acuerdo No. 4-2003 del 11 de abril de 2003, modificado por el Acuerdo 3-2008, el
Acuerdo No. 6-2020 y el Acuerdo No. 8-2020, el cual regula el procedimiento para la
presentacion de solicitudes de registro de modificaciones a términos y condiciones de
valores registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores o el que esté vigente
en ese momento. En el caso de que el Emisor pretenda modificar los términos vy
condiciones de dos o mas Series en circulacion, se deberd presentar ante la
SMV, las aceptaciones necesarias de los Tenedores Registrados de los Bonos de la Serie
respectiva, conforme a lo dispuesto en esta Seccidn del presente Prospecto Informativo.

Para aquellos casos, que no representen una modificaciéon a los términos y condiciones
de los Bonos, pero que requiera la aprobacion previa de los Tenedores Registrados, dicha
aprobacion o consentimiento se obtendra de las siguientes maneras:

= Mediante el envio de una nota, ya sea mediante notificacion escrita o correo
electronico, a cada uno de los Tenedores Registrados, a la direccion que aparezca
en el Registro de Tenedores, solicitando de cada Tenedor Registrado su
aprobacion o no sobre el tema a discutir, dicha nota debera contener el plazo que
tendra el Tenedor Registrado para enviar su respuesta al requerimiento, dicho
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16.

plazo no podra ser, en ningiin momento inferior a cinco (5) Dias Habiles, contados
a partir del envio de la correspondiente solicitud; o

El Agente de Pago, Registro y Transferencia y/o la Mayoria de los Tenedores
Registrados de una o mas Series, segun corresponda, podran solicitar la
celebracion de una reunion, para tomar las decisiones que correspondan, para lo
cual se deberd seguir el siguiente procedimiento: a) La convocatoria para una
reunion de Tenedores Registrados de una o mas Series, segin corresponda,
debera enviarla el Agente de Pago, Registro y Transferencia con no menos de
siete (7) Dias Habiles bursatiles de anticipacion a la fecha de la reunion, mediante
el envio de una nota, ya sea mediante notificacion escrita o correo electrénico, a
cada uno de los Tenedores Registrados, a la direccién que aparezca en el
Registro; b) En la primera convocatoria de toda reunion de Tenedores
Registrados, constituira quorum la presencia de una Mayoria de los Tenedores
Registrados de una o mas Series, segun corresponda. En la segunda
convocatoria, el quorum se constituird con el numero de los Tenedores
Registrados que se encuentren presentes o representados; c) las decisiones en
dichas reuniones se tomaran conforme a lo establecido en el presente documento
respecto a las decisiones que pueden ser tomadas por una Mayoria de los
Tenedores Registrados de una o mas Series, seglin corresponda y aquellas que
deberan ser tomadas por una Sulper Mayoria de los Tenedores Registradas de
una o mas Series, segln corresponda.

Restricciones de la Emision

La Emisidn no estd limitada en cuanto a un numero de tenedores, restricciones a los
porcentajes de tenencia o derechos preferentes que puedan menoscabar su liguidez.

17.

(a)

Notificaciones

Notificaciones al Emisor y al Agente de Pago, Registro y Transferencia

Cualquier notificacion o comunicacion de los Tenedores Registrados al Emisor, al Agente
de Pago se considerara debida y efectivamente dada si dicha notificaciéon es dada por
escrito y (i) entregada personalmente con acuse de recibo, o (ii) enviada por servicio de
courier prepagado, a la direccion gue se detalla a continuacion:

Al Emisor:

MERCANTIL HOLDING FINANCIERO INTERNACIONAL, S.A.

Calle 50 con calle 58 de Obarrio, Torre Mercantil, Corregimiento Bella Vista
Apartado Postal 0819-05811

Panama, Republica de Panama

Atencion: Luis Huitron

Correo electronico: investors@mercantilsfi.com

Teléfono: +507 282-5826

Al Agente de Pago, Registro y Transferencia:

MERCANTIL SERVICIOS DE INVERSIGN, S.A.
Torre Mercantil, Piso 19

Apartado Postal 0819-05811 \
Panama, Republica de Panama
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Atencion: Raul Enrique Maestres .
Correo electronico: rmaestres@mercantilsi.com.pa
Teléfona: +507 282-5800

El Emisor y el Agente de Pago, Registro y Transferencia podrdn variar sus respectivas
direcciones antes indicadas mediante notificacion a los Tenedores Registrados,

Las notificaciones enviadas por courier se entenderan otorgadas cuando sean recibidas.
(b) Notificaciones a los Tenedores Registrados

Cualquier notificacion o comunicacién del Emisor o del Agente de Pago al Tenedor
Registrado de un Bono deberd hacerse por escrito (i) mediante entrega personal con
acuse de recibo, (ii) mediante envio por correo certificado, porte pagado, a la Ultima
direccién del Tenedor Registrado que aparezca en los registros del Agente de Pago, o
(iii) mediante publicacion en un diario matutino de amplia circulacion en la ciudad de
Panama, a opcién de la persona que envia la notificacion o comunicacion.

Si la notificacion o comunicacion es asi enviada se considerard debida y efectivamente
dada en la fecha en que sea franqueada, independientemente de que sea o no recibida
por el Tenedor Registrado, en el caso de ser enviada mediante correo certificado, y en
el ultimo supuesto en la fecha de la publicacion en el diario respectivo.

i8. Ley Aplicable

Los Bonos se regiran y sus términos y condiciones seran interpretados de conformidad
con las leyes de Panama y a los reglamentos y resoluciones de la Superintendencia del
Mercado de Valores de Panama relativos a esta materia.

B. Plan de Distribucion de los Bonos

Los Bonos del Programa seran colocados en el mercado primario a través de la Bolsa
Latinoamericana de Valores, S.A. Para efectos de la colocacién de los Bonos a través de
la Bolsa Latinoamericana de Valores, S.A., el Emisor ha contratado los servicios de
Mercantil Servicios de Inversion, S.A., empresa con licencia de Casa de Valores y
propietaria de un puesto de bolsa debidamente registrado en la Bolsa Latinoamericana
de Valores, S.A., miembro de Latinclear y que cuenta con Corredores de Valores
debidamente autorizados por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama,
para llevar a cabo la negociacion de los Bonos a través de la Bolsa Latinoamericana de
Valores, S.A. La colocacion se hara mediando el mejor esfuerzo, tal como se estipula en
el contrato de corretaje.

Las comisiones que se generen por la negociacion de los Bonos de las Series se pagaran
en efectivo y contra venta neta liquidada. El Emisor se reserva el derecho de aumentar
el monto de la comision a pagar por la distribucion y negociacion de los valores.

Sera responsabilidad del Emisor pagar las tarifas y comisiones cobradas tanto por la
Superintendencia del Mercado de Valores como por la Bolsa Latinoamericana de Valores,
S.A., referentes al registro, supervision y negociacion primaria del presente Programa.

El Emisor podré distribuir los Bonos entre inversionistas individuales e institucionales en
general. Por tanto, los Bonos objeto de la presente Emision no seran ofrecidos
Unicamente a inversionistas que presenten un perfil especifico y podran ser adquiridos
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por todo aquel que desee realizar una inversion en dichos valores, siempre y cuando
exista disponibilidad en el mercado. Los Bonos no seran ofrecidos simultdneamente en
los mercados de dos o mas paises y un tramo no ha sido o esta siendo reservado para
algunos de estos. Ninguna porcion de la Emision ha sido reservada para ser utilizada
como instrumento de pago en relacidon con la adquisicion de activos o el pago de
servicios; ni con respecto a ofertas, ventas o transacciones en colocacion privada o
dirigidas solamente a inversionistas institucionales o inversionistas especificos.

El Programa Rotativo de Bonos Corporativos no mantiene limitantes en cuanto a nimero
de tenedores, restricciones a los porcentajes de tenencia o derechos preferentes que
puedan menoscabar la liquidez de los valores. Los accionistas mayoritarios, sociedades

afiliadas o controladoras podran subscribir todo o parte de la oferta de los Bonos de
ambas Series.

C. Mercados

La oferta publica del Programa Rotativo de Bonos Corporativos fue registrada ante la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panama y su venta
autorizada mediante Resolucion No. SMV-37-26 de 10 de febrero de 2026. Esta
autorizacion no implica que la Superintendencia del Mercado de Valores recomiende la
inversion en tales valores ni representa opinién favorable o desfavorable sobre las
perspectivas del negocio. La Superintendencia del Mercado de Valores no sera
responsable por la veracidad de la informacidn presentada en este prospecto o de las
declaraciones contenidas en las solicitudes de registro.

Los Bonos han sido listados para su negociacion en la Bolsa Latinoamericana de Valores,
S.A. y seran colocados mediante oferta plblica primaria en dicha bolsa de valores. El
listado y negociacion de estos valores ha sido autorizado por la Bolsa Latinoamericana
de Valores, S.A. Esta autorizacion no implica su recomendacién u opinion alguna sobre
dichos valores o el Emisor.

D. Gastos de la Emision

Asumiendo que se efectle la colocacion de la totalidad del monto de los Banos, el Emisor
incurriria en los siguientes gastos de la emision:

Uss Precio al Pablico Comisiones y Gastos * ‘ffa_on_to Neto al Emisor
Por unidad 1,000.00 10.67 989.33
Total 100,000,000.00 1,067,072.70 98,932,927.30

El desglose de dichos gastos es el siguiente:

En USS Periodicidad Gasto Aprox.

Comisiones ;

Comision de Estructuracion + ITBMS Unica 321,000.00
Comisién de Colocacidén + ITBMS Unica 535,000.00
Gastos Agente Administrativo + ITBMS Anual 107,000.00
Gastos Legales + ITBMS Unica 6,855.00
Bolsa Latinoamericana de Valores )

Tarifa de Negociacion Unica 55,130.20
Tarifa de Inscripcion Unica 350.00
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Tramite de Registro Unica 150.00
Renovacion Anual 150.00

Central Latinoamericana de Valores

Registro Emision + ITBMS Unica 1,177.00
Mantenimiento + ITBMS Anual 160.50
Superintendencia del Mercado de Valores )

Tarifa de Registro ante la SMV por Oferta PUblica Unica 30,000.00
Tarifa de Supervision Anual 10,000.00

1,067,072.70

E: Uso de los Fondos Recaudados

De colocarse |a totalidad de la Emision, el monto neto que recibiria el Emisor, después
de restar los gastos de la emision, serian US$98,932,927.30. Los fondos producto de la
colocacion de los Bonos tendrdn los usos definidos en el suplemento al Prospecto
Informativo de la Serie respectiva, el cual serd comunicado a mas tardar tres (3) Dias
Habiles antes de la Fecha de Oferta Respectiva. Los fondos seran utilizados de forma
individual o en conjunto para financiar el crecimiento de sus operaciones y de alguna de
sus subsidiarias para usos del giro ordinario de negocios.

F. Impacto de la Emisidén

De darse la colocacion de la totalidad de los Bonos, el efecto de la Emision en la
capitalizacion de la empresa, utilizando los estados financieros interinos al 30 de junio
de 2025 como base de analisis, seria el siguiente:

Antes de la Después de la

En miles de US$ Emision Eicion

PASIVOS

Bonos corporativos 75,193 175,193
Depadsitos de clientes 3,361,630 3,361,630
Pasivos financieros indexados a titulos valores 60,970 60,970
Financiamientos recibidos 347,630 347,630
Pasivos por arrendamiento 2.675 2,675
_Provision sobre contratos de seguro y otros pasivos 245,951 245,951
Total de pasivos 4,094,049 4,194,049
PATRIMONIO

Acciones comunes 154,923 154,923
Aportes patrimoniales no capitalizados 76,310 76,310
Utilidades no distribuidas 130,384 130,384
Reservas regulatorias 35,058 35,058
Revaluacion de activos financieros 497 497
Ajuste por conversion de filial en el extranjero 6,332 6,332
Participacion no controladora 32,604 32,604
Total de patrimonio 436,108 436,108
Total de pasivos y patrimonio 4,530,157 4,630,157

Antes de la emision la relacién entre pasivo y capital (acciones comunes) se ubicé en
26.43x en base a las cifras no auditadas del 30 de junio de 2025. Con posterioridad a
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la Emision, la relacion entre pasivo y capital (acciones comunes) serd de 27.07x en base
a las cifras interinas del 30 de junio de 2025.

G. Garantias

Esta Emision no cuenta con garantias reales ni personales, ni con un fondo econdmico
que garantice el pago de intereses o del capital, asi como tampoco por activos o
garantias otorgadas por empresas subsidiarias, afiliadas o relacionadas al Emisor. Por
tanto, los fondos que genere el Emisor en su giro normal del negocio seran las fuentes
originarias con que contara para el pago de intereses y el capital de los Bonos.

IVv. INFORMACION DEL EMISOR
A. Historia y Desarrollo del Emisor

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (el “"Holding”), fue constituido en mayo
de 2015 bajo las leyes de la Republica de Panama, como una sociedad andnima con
duracion indefinida domiciliada en la Ciudad de Panama, Republica de Panama. A su vez,
el Holding es una subsidiaria propiedad absoluta de Mercantil Servicios Financieros
Internacional, S.A., empresa que cotiza en la Bolsa Latinoamericana de Valores. El
Holding es tenedor de las siguientes subsidiarias: Mercantil Capital, S.A. y su filial,
Mercantil Banco, S.A. y sus filiales, Mercantil Bank (Schweiz) AG y su filial, Mercantil
Servicios de Inversion, S.A, Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y sus filiales y
Mercantil AWM, S.A. y su filial, Estas subsidiarias prestan servicios financieros, bancarios
y de seguros a clientes corporativos, empresas medianas y pequefas, y a personas.

Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A. (MSFI) (anteriormente denominada
Alvina Corporation) es una sociedad andnima originalmente constituida e inscrita en la
Camara de Comercio e Industria de Curazao en fecha 11 de octubre de 1989, bajo el
numero de registro 51919. Posteriormente, fue re-domiciliada en Barbados el 6 de
septiembre de 2016. Desde el 18 de febrero de 2019, MSFI fue re-domiciliada a la
Republica de Panamé& mediante Escritura Piblica No. 2,115 de fecha 12 de febrero de
2019, otorgada ante la Notaria Octava del Circuito de Panamd, inscrita al Folio
155676073 de la Seccion de Micropelicula Mercantil del Registro Publico de Panama. Su
agente registrado es Morgan & Morgan con direccion en MMG Tower, Avenida Paseo del
Mar, Piso 23, Costa del Este, Ciudad de Panama, Republica de Panama.

Por su lado, entre sus principales activos del Emisor mantiene un banco, Mercantil Banco,
S.A. y sus filiales y una empresa de seguros y reaseguros, Mercantil Seguros y
Reaseguros, S.A. y sus filiales

Por el lado bancario, Mercantil Banco, S.A. tiene sus inicios en 1977 cuando el Consorcio
Inversionista Mercantil y Agricola crea Banco del Centro en Panama autorizado mediante
la Resolucion No. 25-77 de 20 de octubre de 1977 con Licencia Internacional para dirigir
desde su oficina en Panama transacciones que se perfeccionen, consuman, o surtan
efectos en el exterior. Treinta anos después, en el 2007, Banco del Centro en Panama
recibe una Licencia General por parte de las autoridades panamefias, permitiéndole
participar también en transacciones en el mercado local. El mismo afio, el grupo decide
alinear su identidad corporativa bajo el nombre Mercantil, creando su imagen corporativa
actual como Mercantil Banco.
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El Banco inicio a principios de 2009 su estrategia de enfocar sus servicios financieros en
el mercado local dirigido a la banca corporativa, comercial, agropecuaria, hipotecaria y
de consumo.

En junio de 2022, Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. firmo un acuerdo de
compra de acciones de Capital Bank, Inc. y sus filiales ("CB"), sujeto al cumplimiento de
los requisitos establecidos en dicho acuerdo. En septiembre de 2022, se constituyd
Mercantil Capital, S.A., vehiculo por medio del cual en diciembre de 2022 se cerrd Ia
transaccion de compra entregando a los accionistas de CB una contraprestacion de
dinero en efectivo, y acciones equivalentes al 20% de la entidad combinada (Mercantil
Banco, S.A. y CB). En la misma fecha, el Holding adquirié el 100% de Capital Assets
Consulting Inc., Casa de Bolsa asociada a Capital Bank.

En enero de 2023, la Junta de Accionistas y la Junta Directiva de Capital Bank Inc. y sus
filiales de Mercantil Banco, S.A. ("MBSA”), respectivamente, autorizaron fusionarse por
absorcién en una sola sociedad, subsistiendo MBSA, y absorbiendo ésta Ultima a CB. Las
compafiias suscribieron un convenio de fusion por absorcion con el fin de llevar a cabo
la fusion antes mencionada. En marzo se consigné ante la Superintendencia de Bancos
de Panama ("SBP"), la solicitud de fusion por absorcion de CB y MBSA. En julio de 2023,
la SBP emitid la Resoluciéon aprobando la fusion de los bancos. En octubre de 2023 se
culminé el proceso de fusidn entre CB y MBSA, quedando inscrito en el Registro Publico
de Panama.

Adicionalmente, Mercantil Servicios de Inversion, S.A. (*MSI”) solicitd autorizacion a la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Replblica de Panama (“SMV”) para
fusionarse con Capital Assets Consulting, Inc. ("CA”), mediante proceso de fusién por
absorcién convenida, siendo CA la Sociedad Absorbida y MSI la Sociedad Absorbente. El
procedimiento de fusion culmind en abril de 2023, una vez recibida la autorizacién por
parte de la SMV.

Por el lado de seguros y reaseguros, Mercantil Sequros y Reaseguros, S.A. ofrece
productos y servicios para la proteccion de las personas, bienes y patrimonio.

La empresa cuenta con licencia de seguros para operar en ramos de personas, generales
y fianzas, asi como con licencia de reaseguros para negocios locales y extranjeros;
ambas otorgadas por su organismo regulador, la Superintendencia de Seguros ¥
Reaseguros de Panama. Los negocios de seguros estan normados por la Ley 12 de 2012
y los de reaseguro por la Ley 63 de 1996.

Mercantil Seguros mantiene como foco de negocio los productos de proteccién de
personas que constituyeron al cierre de junio 2025 el 89% de su cartera, Los productos
de personas indemnizan en casos de accidentes personales, patologia de cancer,
fallecimiento. En vida ofrece temporales para cobertura de créditos y proteccion familiar.
En cuanto a salud, su portafolio esta compuesto por pélizas de gastos médicos mayores
con coberturas a nivel internacional y libre eleccion de proveedores que incluyen
proteccion de viajes.

En el segmento de generales y patrimoniales, asi como fianzas, se concentra el resto de
la cartera (11%). Los productos principales dentro del grupo son todo riesgo, incendio,
multiriesgo, responsabilidad civil general, ramos de ingenieria y riesgos diversos.
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La empresa mantiene politicas de suscripcién y de indemnizacién dentro de altos
estandares técnicos, cuenta con el respaldo de reaseguradores de primera linea mundial
y mantiene una robusta cartera de inversiones conformada en gran proporcion por titulos
valores con grado de inversion, todo lo cual contribuye a su solidez y es garantia de
respaldo a sus asegurados.

Para el cierre de junio de 2025, sin contar la participacion en negocios de reaseguro
aceptado, Mercantil Seguros se ubicé en el puesto No. 5 en el ranking de primas y el No.
5 en resultado técnico.

B. Capitalizaciéon y Endeudamiento

La siguiente tabla presenta la capitalizacién y endeudamiento del Emisor al 30 de junio
de 2025 y al 31 de diciembre de 2024 y un resumen explicativo:

: . Jun. Dic.
En miles de US$ 2025 2024
PASIVOS
Depdsitos de clientes 3,361,630 3,177,623
Pasivos financieros indexados a titulos valores 60,970 57,764
Financiamientos recibidos 422,823 463,470
Pasivos por arrendamiento 2,675 3,000
Provision sobre contratos de seguro y otros pasivos 245,951 230,894
Total de pasivos 4,094,049 3,932,751
PATRIMONIO
Acciones comunes 154,923 154,923
Aportes patrimoniales no capitalizados 76,310 76,310
Utilidades no distribuidas 130,384 118,942
Reservas regulatorias 35,058 30,608
Revaluacion de activos financieros 497 (4,229)
_Ajuste por conversion de filial en el extranjero 6,332 2,447
Participacion no controladora 32,604 29,809
Total de patrimonio 436,108 408,910
Total de pasivos y patrimonio 4,530,157 4,341,661

A la fecha del presente Prospecto, el Emisor no ha recibido oferta de compra o
intercambio por terceras partes incluyendo a empresas subsidiarias, afiliadas Y%
sociedad(es) controladora(s) respecto de las acciones de la solicitante.

C. Capital Accionario

El detalle de la composicion accionaria del Emisor a la fecha se presenta a continuacion:

; il s ;i;?lu.ﬁecione‘sg ~ Acciones emitidas v Capital
Claseideacclories autorizadas pagadas pagado
Acciones Camunes 1,047,610 988,102 US$154,923%

Menos: Acciones en Tesoreria - - 2
Total 1,047,610 988,102 US$154,923%

*Cifra en miles de US%
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El capital social de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (MHFI), esta dividido
en Un Millon Cuarenta y Siete Mil Seiscientas Diez (1,047,610) Acciones Nominativas Sin
Valor Nominal, no Convertibles al Portador, las cuales se dividen en Acciones Comunes
"A" y Acciones Comunes "B". Al 30 de junio de 2025 el capital suscrito y pagado de MHFI
era de US$154,923 mil, dividido entre 988,102 acciones, de las cuales 574,282 son
acciones comunes Clase "A” y 413,820 son acciones comunes Clase “B”, con un valor
nominal promedio de US$156.78 cada una.

D. Descripcion del Negocio
i. Giro Normal del Negocio

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. es una sociedad tenedora de acciones y
como tal no lleva a cabo ningun negocio o actividad comercial en forma directa. El Emisor
es 100% subsidiaria de Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A. anteriormente
Alvina Corporation que fue constituida en Curazao en 1989; posteriormente, fue
redomiciliada a la RepuUblica de Panama en febrero de 20109.

A traves de sus diferentes subsidiarias y filiales, engloba tres lineas principales de
negocio que cubren, servicios financieras o banca tradicional, seguros y reaseguros, y
gestién patrimonial de terceros, en mayor 0 menor extension en las diferentes geografias
en las que operan sus entidades que son Panama y Suiza.

Mercantil Capital, S.A. y su filial (propiedad al 80 % del Holding)

Constituida en septiembre de 2022, inicid sus operaciones en noviembre de 2022, bajo
las leyes de la Republica de Panama, como una sociedad anodnima con duracién
indefinida. Es una filial propiedad en un 80% de Mercantil Holding Financiero
Internacional, S.A., y en un 20% de Capital Financial Holding, Inc., ambas entidades
domiciliadas en la Republica de Panama. Posee el 100 % de las acciones de la siguiente
filial, a saber, Mercantil Banco, S.A., que se describe a continuacion.

Mercantil Banco, S.A. y sus filiales

Constituido y domiciliado en Panama en el afio 1977, se rige por las leyes de Panama vy
es supervisado por la Superintendencia de Bancos de Panama. Opera con licencia
bancaria general desde el aflo 2007. Mercantil Banco es la subsidiaria de MHFI que
provee productos y servicios bancarios en el pais.

Actualmente, ofrece productos de colocacién en los siguientes sectores: préstamos
comerciales y lineas de crédito, hipotecarios residenciales, construccién, personales,
automoviles, industriales, comerciales e instituciones financieras. Al igual que productos
de captacion, servicios de administracion de custodia y transferencia de titulos valores,
entre otros servicios asociados a la actividad bancaria como la banca electronica.

El Banco posee el 100 % de las acciones emitidas y en circulacion de las siguientes
filiales:

¢ Mercantil Factoring & Finance, Inc. (anteriormente Capital Factoring & Finance,
Inc.)
« Mercantil Business Center, S.A. (anteriormente Capital Business Center, S.A.)
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* Mercantil Leasing & Financial Solution, S.A. (anteriormente Capital Leasing &
Financial Solution, S.A.)

+ Capital International Bank, Inc.

o Optima Compania de Seguros, S.A.

e Invest Land & Consulting Group Corp.

Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y sus filiales

Constituida y domiciliada en Panama en el afio 2013, se rige por las leyes de Panama y
es supervisado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama. En el afio
2014 la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama otorgd la Licencia de
Seguros para operar en los ramos de personas, generales y fianzas en la RepuUblica de
Panama y en el afio 2015 la Licencia General de Reaseguros para operar desde la
Republica de Panama riesgos locales y extranjeros. En el afio 2018, cambid de nombre
de Mercantil Seguros Panama, S.A. a Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. Posee como
filiales a Mercantil Reaseguradora Internacional, S.A., Mercantil Gestién y Cobranzas 1,
S.A. y Mercantil Gestion y Cobranzas 11, S.A.

Mercantil Servicios de Inversion, S.A. (MSI)

Constituida y domiciliada en Panama en el afio 2013, se rige por las leyes de Panama vy
es supervisado por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama. En el afio
2012 la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama otorgd a Mercantil Servicios
de Inversion, S.A. la Licencia de Casa de Valores para operar como tal, y adicionalmente,
en el afo 2013 dicho regulador le otorgd la Licencia de Administrador de Inversiones
para ofrecer los productos y servicios de gestién patrimonial de terceros y administracion
de fondos mutuales. En el afio 2019 fue autorizado por la referida Superintendencia del
Mercado de Valores para actuar como “Creador de Mercado” para MSFI.

Mercantil Servicios de Inversién, S.A. en una entidad dedicada a ofrecer servicios de
corretaje y asesoria de inversién para clientes de Banca Privada, Personal, Comercial y
Corporativa, ayudando a sus clientes a alcanzar sus objetivos financieros mediante una
vision experimentada dentro del contexto de los mercados de capitales globales. En el
ano 2018, cambid de nombre de Mercantil Capital Markets Panama, S.A. a Mercantil
Servicios de Inversién, S.A.

Mercantil Bank (Schweiz) A.G.

Constituido y domiciliado en Zurich, Suiza en el afio 1988, es supervisado por la Swiss
Federal Banking Commission y por el Swiss National Bank. Este banco posee el 100 %
de MBS Advisors, S.A., entidad constituida, domiciliada y regulada por las leyes de la
Republica de Panama.

Mercantil Suiza es una empresa dedicada a ofrecer servicios de gestion de patrimonios
a clientes de Banca Privada, manteniendo oOptimos estandares de calidad,
responsabilidad y debida diligencia.

Mercantil AWM, S. A, y su filial

Constituida, domiciliada y regulada por las leyes de la Republica de Panama, es
supervisada por la Direccion de Sedes de Empresas Multinacionales, adscrita al Ministerio
de Comercio e Industrias. Posee el 100 % de Mercantil 1B, S.A., entidad constituida,
domiciliada y regulada por las leyes de la Republica de Panama.
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2 Descripcion de la Industria

El sistema financiero panamefio continia manteniendo una posicién sélida y de
resiliencia, con niveles de capital y de liquidez superiores a los minimos regulatorios. El
ratio de capital global mas reciente muestra un 15.7%, siendo el doble del minimo
regulatorio de 8%.

En materia de liquidez, el Sistema Bancario alcanzd un 52.2%, casi del doble de lo
establecido regulatoriamente. Actualmente, todos los bancos en operacion cumplen
satisfactoriamente con los estandares regulatorios en materia de capital bancario y las
disposiciones concernientes a liquidez.

En este contexto de fortaleza de los fundamentales, la intermediacion financiera se ha
distinguido por dos fendmenos. El primero, una estabilidad creciente de las fuentes de
fondeo del sistema bancario, dada una robusta captacion de depdsitos a la vista y de
ahorro provenientes principalmente de particulares, y una cartera de crédito que ha
empezado a mostrar signos paositivos en el contexto un proceso de normalizacién de la
mayoria de las actividades crediticias. Hacia adelante la incertidumbre causada el riesgo
de credito serd la principal vulnerabilidad para la estabilidad del sistema financiero, pero
por ahora esta se ha reducido y tiene tendencia a la baja. En cuanto a las provisiones,
las mismas permiten la cobertura del riesgo de crédito, representando mas del 100% de
los créditos vencidos sujetos a las disposiciones del Acuerdo 4-2013.

Al cierre de marzo de 2025, los activos del Centro Bancario Internacional totalizaron
US$157,128.1 millones, lo que representé un aumento de US$8,224.5 millones con
respecto al mismo mes del ano anterior, es decir un aumento interanual de 5.5%. Lo
anterior fue producto del aumento en la cartera crediticia neta (9.6%) v del componente
de inversiones locales (11.3%).

En lo concerniente a la cartera bruta de crédito podemos mencionar que el segmento
destinado al sector local registro un saldo de US$64,249.9 millones, con un incremento
de U5%$2,869.4 millones o 4.7%. Este positivo desempefo en el mercado de crédito
permitio una mejora en los niveles de rentabilidad del CBI.

Es importante mencionar que el total de la cartera local registrada en el Sistema Bancario
Nacional que a marzo totalizo US$64,249.9 millones.

Al 31 de marzo de 2025, el CBI mostro una mejora en la calidad de su cartera crediticia.
La cartera vencida representd el 2.14% del total, una disminucion de 0.22 puntos
porcentuales respecto al 2.36 % registrado en el mismo mes de 2024. Asimismo, el
indice de morosidad se redujo a 1.64 %, desde un 1.91% interanual, lo cual refleja
procesos de recuperacion mas eficientes y un monitoreo mas riguroso de los créditos
con mayor nivel de riesgo.

La cobertura de provisiones sobre cartera vencida alcanzé 103.14 %, ligeramente por
debajo del 105.49 % observado un ano antes, aunque se mantiene en un nivel saludable
que garantiza un colchén adecuado frente a pérdidas esperadas, reforzando el enfoque
preventivo en la gestion de riesgos.

Por actividad economica, los indicadores de incumplimiento se han mantenido dentro de
sus promedios histéricos, con la excepcién del sector construccion, que presentd un
aumento en su morosidad.
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El Centro Bancario Internacional registré utilidades netas acumuladas al primer trimestre
por el orden de US$609.5 millones, esto es, US$14.7 millones mas que a la misma fecha
de 2024, es decir, un crecimiento de 2.5% interanual. El comportamiento de las
utilidades se sustenté en un incremento de los ingresos por intereses con una variacion
interanual de 3.6% al pasar de US$1,944.2 millones a US$2,014.6 millones impulsado
por el fortalecimiento de la cartera de créditos.

Al 31 de marzo de 2025, los depdsitos a la vista del CBI registraron un solido crecimiento,
impulsado por una mayor demanda de liquidez operativa. El tramo interno aumenté
15.8%, al pasar de US$2,632.4 millones a US$3,048.1 millones, mientras que el externo
avanzo 2.5 %, alcanzando US$9,130.7 millones desde US$8,908.1 millones.

En la misma linea, los depésitos de ahorro también mostraron un desempefio favorable.
Los depésitos internos se incrementaron en 23.0 %, al ubicarse en US$2,966.1 millones
frente a los US$2,411.8 millones del afio anterior. Por su parte, el componente externo
crecié 1.2 %, totalizando US$13,082.3 millones respecto a US$12,931.1 millones. Este
comportamiento refleja una diversificacion progresiva de las fuentes de fondeo, con una
mayor participacion de recursos estables y de bajo costo.

La combinacién entre depdsitos a la vista, de ahorro vy a plazo resalta la necesidad de
mantener una gestion activa de la estructura de vencimientos y de las condiciones del
mercado. En un entorno de posible ajuste de tasas internacionales, es clave anticipar
movimientos que puedan afectar la preferencia de los depositantes, especialmente ante
una posible migracion desde instrumentos a plazo hacia opciones mas liquidas.

Desde el punto de vista de seguros y reaseguros, segun la Superintendencia de Seguros
y Reaseguros de Panama al 31 de marzo de 2025, las primas suscritas del mercado
asegurador panameno ascendieron a US$491.9 millones. El ramo de Salud fue el de
mayor peso, con una participacion del 27.7 %, reflejando la alta demanda por cobertura
medica. Le siguieron Automovil (17.9%), Colectivo de Vida (14.4 %), Vida Individual
(9.5%) e Incendio (8.8 %), lo que indica que los seguros personales y patrimoniales
dominan la composicion del mercado.

Entre los ramos con menor participacion destacan Fianzas (6.8 %), Responsabilidad Civil
(2.6 %) y Accidentes Personales (2.0 %), mientras que otros como Casco, Transporte,
Multiriesgo y Robo representaron menos del 2 % cada uno.

En conjunto, los ramos de personas (vida, salud y accidentes) concentraron el 53.5%
de las primas, superando a los ramos generales, que aportaron el 46.5%. Esta
estructura revela una cartera equilibrada, con una ligera inclinacién hacia la protecciéon

personal, en un entorno donde la salud continla siendo una prioridad para los
asegurados.

El sector asegurador panamefio registré activos totales por US$4,333.6 millones, con
pasivos que ascendieron a US$2,463.0 millones y un patrimonio consolidado de
US$1,870.6 millones. Esto implica que el 43.2% de los activos estd financiado con
capital propio, mientras que el 56.8% proviene de obligaciones asumidas por las
aseguradoras, Este nivel de apalancamiento se mantiene dentro de rangos prudentes
para el sector.

En cuanto a rentabilidad, las utilidades netas acumuladas durante el primer trimestre
del afo alcanzaron los US$62.3 millones, equivalentes a un margen de utilidad
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aproximado del 12.7 % sobre el patrimonio y del 1.4% respecto a los activos totales.
Este desempeno financiero refleja una operacién eficiente y control de siniestralidad, asi
como un entorno de inversion favorable durante el periodo.

El mercado muestra una alta concentracion: las siete principales compafias concentran
el 79.1 % de los activos, el 81.9 % de los pasivos y el 83.3 % de las utilidades netas del
sistema. De forma similar, el 80.5% del patrimonio estd también en manos de las ocho
aseguradoras mas grandes. Este nivel de concentracidon condiciona el comportamiento

competitivo del sector y acentida la dependencia del sistema respecto a un grupo limitado
de actores.

En conjunto, el sector asegurador panamefo cerrd el primer trimestre de 2025 con
solidez financiera, margenes operativos sostenibles y adecuada capacidad patrimonial
para respaldar sus obligaciones. Si bien el panorama general es positivo, la estructura
concentrada del mercado plantea desafios en términos de diversificacion de riesgos,
desarrollo de competencia y sostenibilidad de largo plazo.

3. Mercado de Competencia

El Emisor compite primordialmente en los sectores de la banca, seguros y reaseguros,
mediante sus activos principales Mercantil Banco, S.A. y Mercantil Seguros vy
Reaseguros, S.A.

Por el lado bancario, Mercantil Banco, S.A. se encuentra dentro de las primeras veinte
posiciones en el otorgamiento de créditos comerciales, su principal linea de negocio
bancario. Segln la Ultima publicacion de la Superintendencia de Bancos de Panama el
Sistema Bancario Nacional a junio de 2025 registro los siguientes saldos de créditos al
comercio local, desglosado por bancos:

Ranking de Saldos de Créditos al Comercio Local en el Sistema Bancario Nacional
Cifras en miles de USD

Rank Bancos érésta;qg Local Saldo Total de

Comercial %0
1 Banco General, S.A. 11,005,155,842 2,220,664,132 17.4%
2 Banistmo, S.A. 7,429,319,867 1,827,729,351 14.3%
3 Global Bank Corporation 5,726,178,913 1,115,586,991 8.7%
| 4 Mercantil Banco, S. A. 2,048,175,598 966,959,990 7.6% |
5 BAC International Bank Inc. 5,231,488,599 932,687,749 7.3%
3] Multibank Inc. 3,469,276,930 818,771,462 6.4%
7 Banco Aliado, S.A. 1,945,589,230 766,961,356 6.0%
8 Bi-Bank, S.A. 829,583,926 535,268,118 4.2%
g The Bank Of Nova Scotia 2,775,585,503 512,874,790 4.0%
10 Banesco (Panama), S.A. 2,738,820,158 508,013,203 4.0%
11 Banco Nacional de Panama 7,773,962,060 460,425,272 3.6%
12 Banco Davivienda (Panama), S.A. 855,183,488 397,985,950 3.1%
13 Metrobank, S.A. 788,907,052 338,393,267 2.7%
Banco Latinoamericano de Comercio 0%
it B 745,322,706 253,425,835 2
15 Unibank, S.A. 419,300,555 227,153,077 1.8%
16  Credicorp Bank, S.A. 1,368,471,681 216,388,033 1.7%
Y7 Caja de Ahorros 4,748,229,506 195,545,132 1.5%
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18 BCT Bank International, S.A. 315,409,485 163,015,433 1.3%
19 Towerbank International, Inc. 408,657,992 153,243,760 1.2%
20  St. Georges Bank & Company, Inc. 461,905,029 147,626,584 1.2%

Por el lado de seguros y reaseguros, Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y sus filiales
para el cierre de junio de 2025, sin contar la participacion en negocios de reaseguro
aceptado, Mercantil Seguros se ubicd en el puesto No. 5 en el ranking de primas y el No.
5 en resultado técnico.

4, Marco Legal y Regulador de la Actividad Econdmica de Panama

Por el lado bancario, en la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la
Superintendencia de Bancos de Panama, a través del Decreto Ley No.9 del 26 de febrero
de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2 del 22 de febrero de 2008, asi como de
Resoluciones y Acuerdos emitidos por esta entidad. Entre los principales aspectos de
esta Ley se incluyen los siguientes: autorizacion de licencias bancarias, requisitos
minimos de capital y liquidez, supervision consolidada, procedimientos de administracién
de riesgos de créditos y de mercado, para prevencion de lavado de dinero, v
procedimientos de intervencion y liquidaciéon bancaria, entre otros. De igual forma, los
bancos estan sujetos, por lo menos, a una inspeccién cada dos (2) afos realizada por
los auditores de la Superintendencia de Bancos de Panama para determinar el
cumplimiento de las disposiciones del referido Decreto Ley No.9 sobre las regulaciones
bancarias y la Ley No.23 sobre la Prevencion de Blanqueo de Capitales. Seguin las
disposiciones de esta Ley, el capital minimo para los bancos de licencia general es de
US$10,000,000.

Por el lado de seguros y reaseguros, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de
Panama, tiene la responsabilidad de regular las empresas o entidades que tengan como
objeto realizar operaciones de seguros, en cualquiera de sus ramas, asi como las
operaciones de reaseguros, aseguradoras cautivas en Panama y toda aquella actividad
prevista en la Ley No. 12 de 2012, la Ley No. 63 de 19 de septiembre de 1996 por la
cual se regulan las operaciones de reaseguros y las empresas dedicadas a esta actividad
y la Ley No. 60 de 29 de julio de 1996 por la cual se regulan las actividades de las
aseguradoras cautivas.

5. Litigios

El Emisor no es parte de litigio o proceso administrativo que de ser resuelto en forma
adversa al Emisor pudiese tener una incidencia o impacto significativo en su negocio o
condicion financiera.

6. Restricciones Monetarias

En Panama no existe decreto, regulacién o legislacion alguna que pueda afectar la
importacion o exportacion de capital o la disponibilidad del efectivo para el uso del
Emisor.

7 Sanciones Administrativas

El Emisor no ha sido objeto de sanciones por parte de la Superintendencia de Bancos de
Panama, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, la Superintendencia
del Mercado de Valores u organizaciones autorreguladas.
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E. Estructura Organizativa

El Emisor es una subsidiaria 100% propiedad de Mercantil Servicios Financieros
Internacional, S.A. A continuacion, el desglose organizacional del grupo econdémico del
cual el Emisor forma parte:

Subsidiarias de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A.

_'_ T Bic
Subsidiarias (en %) - Eats 5025 2024
Mercantil Capital, S.A. y su Filial Panama 80 80
Mercantil Sequros y Reasequros, S.A. y sus
Filiales Panama 100 100
Mercantil Bank (Schweiz) AG Suiza 100 100
Mercantil Servicios de Inversion, S.A. Panama 100 100
Mercantil AWM, S.A. y su Filial Panama 100 100

Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A., anteriormente Alvina Corporation,
fue constituida en Curazao en 1989; posteriormente, fue redomiciliada en Panama en
febrero de 2019.

Mercantil Servicios

Financieros Internacional

Mercantil Holding
Financiero Internacional

E @ Banca

l.
| |
@ Segures y Reassgures |
i i

i

1

1

e Advisory o) Mercantil 1B | (%Y ceston de Patimonios

(1) Optima Compadis de Seguros, SA
{2} Inchye Mercant! Factoning & Finsnce, Wercant] Business Center, Cagital infarnational Bark. Mercantl Leasing & Finsrcisl Soiutons, Marcantd Emprendedor, Invest Land & Consulting Grous

F. Propiedades, Plantas y Equipo
Al 30 de junio de 2025 el Emisor cuenta con la Torre Mercantil como activo fijo de

importancia valorado en US$37,383 (en miles de US$). El valor neto de los activos fijos
gue mantiene asciende a US$48,061 (en miles de US$) lo cual representa un 1.10% del
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valor total de sus activos. El resto de los espacios utilizados por el Emisor para la
ejecucion de sus operaciones son arrendados.

G. Investigacion y Desarrollo, Patentes, Licencias

Actualmente el Emisor no posee patentes, tampoco mantiene politicas en cuanto a
investigacion y desarrollo.

H. Informacion sobre Tendencias

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

PIB (billones de USS$) 67.3 69.5 57.2 66.3 73.5 79.0 81.3
Crecimiento real PIB (%) 3.7 3.3 477 15.8 10.8 7.6 2.9
Variacion Inflacion (%) 0.2 -0.1 -1.6 2.6 2.1 1.9 -0.2
Poblacion (millones) 4.2 4.2 4.3 4.3 4.4 4.5 4.5

Fuente: Fondo Monetario Internacional

En el primer trimestre de 2025, la economia panamefa crecié un 5.2% interanual,
superando en 0.2 puntos porcentuales el crecimiento del cuarto trimestre de 2024 y en
3.31 puntos porcentuales al mismo periodo del afio anterior, reflejando una recuperacion
sostenida.

Este desempenio estuvo principalmente impulsado por el sector transporte, que aporto
el 56% del crecimiento, sustentado en el buen desempefio del Canal. En este sentido,
los ingresos por peajes aumentaron un 43.7% vy el transito de naves un 35.9%
interanual, lo que explica el notable crecimiento del sector transporte (26.2%). Ademas,
las actividades financieras y el comercio también mostraron contribuciones positivas.

Complementando esta tendencia, en abril del 2025 el Indice Mensual de Actividad
Economica (IMAE) registré un crecimiento de 4.2% interanual, acelerandose en 1.8
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024. El IMAE acumulado en los primeros
cuatro meses del afo reflejé un incremento de 6.07%, evidenciando una dinamica
economica favorable.

La proyeccion de crecimiento economico para este ano se ajusto a 4.8% interanual, tras
un desempefio menor al esperado en 2024 (2.9%). Esta aceleracién prevista responde
a mejores condiciones hidricas en el Canal y a la ausencia del impacto negativo causado
por el cierre de la principal mina de cobra del pais, lo que seguird beneficiando sectores
clave como comercio y transporte.

La inflacion interanual al mes de mayo fue de -0.7%, marcando el noveno mes
consecutivo de deflacion. En el mismo mes, la inflacion intermensual se situd en -0.1%,
mientras que la inflacion acumulada alcanz6 un 0.5%.

Para el cierre de 2025, se proyecta una inflacién anual de 1.1% y un promedio interanual
de 0.6%, influenciada por el control de precios en ciertos productos y condiciones
climaticas favorables que han contribuido a contener la inflacion.

El balance fiscal de 2024 cerré con un déficit de $6,416.1 millones, equivalente al 7.4%
del PIB, superando el nivel registrado durante la pandemia ($5,220.8 millones). Este
mayor déficit se explico por factores como la sobreestimacion de ingresos, cuentas por
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pagar sin presupuesto y una ejecucion de gasto superior a la prevista, lo que refleja
desafios significativos para la disciplina fiscal y la sostenibilidad financiera del pais

Las finanzas publicas de Panama enfrentan un panorama complejo, en parte, por una
recaudacion tributaria menor a la esperada, reflejo de las dificultades que ha tenido el
fisco para implementar medidas que optimicen los ingresos fiscales. Aun asi, la reforma
parcial de la Caja de Seguro Social, las expectativas de crecimiento y los esfuerzos
gubernamentales ayudaran a mitigar el deterioro fiscal. Se proyecta un déficit del 4.7%
del PIB, por encima de la meta del 4%, lo que evidencia la necesidad de mayores avances
en la consolidacion fiscal y el control del gasto plblico.

Las presiones sobre la calificacion soberana persisten debido a desafios fiscales vy
reformas insuficientes. Aunque la reforma parcial de la Caja de Seguro Social es un
avance, podria no garantizar la sostenibilidad a largo plazo y aumentar la necesidad de
aportes estatales. Las agencias calificadoras evaluaran los avances fiscales que se den
al menos en la primera mitad del afio, pero sin un ajuste fiscal sélido, existe un alto

riesgo de perdida del grado de inversion.

V. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A. Cifras Financieras del Emisor

Balance de Situacion:

; Jun. Dic.

En miles de US$ 2025 2024
ACTIVOS
Efectivo, depodsitos en bancos y equivalentes, neto 230,897 215,540
Inversiones en valores, neta 996,374 933,543
Cartera de préstamos, neta 2,863,556 2. 771431
Préstamos de margen y activos financieros
indexados 33,714 33,905
Activos por derecho de uso, neto 2,697 2,982
Terreno, edificio, mobiliario, equipos y mejoras,
neto 48,061 47,887
Activos restringidos 5,001 5,018
Activos mantenidos para la venta 44,833 28,348
Propiedad de inversion 1,902 1,902
Impuesto sobre la renta diferido activo 9,778 11,489
Primas por cobrar y otros activos 293,344 289,616
Total de activos 4,530,157 4,341,661
PASIVOS
Depdsitos de clientes 3,361,630 3,177,623
Pasivos financieros indexados a titulos valores 60,970 57,764
Financiamientos recibidos 422,823 463,470
Pasivos por arrendamiento 2,675 3,000
Provisién sobre contratos de seguro y otros pasivos 245,951 230,894
Total de pasivos 4,094,049 3,932,751
PATRIMONIO
Acciones comunes 154,923 154,923
Aportes patrimoniales no capitalizados 76,310 76,310
Utilidades no distribuidas 130,384 118,942
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Reservas requlatorias 35,058 30,608
Revaluacién de activos financieros 497 (4,229)
Ajuste por conversion de filial en el extraniero 6,332 2,447
Participacion no controladora 32,604 29,909
Total de patrimonio 436,108 408,910
Total de pasivos y patrimonio 4,530,157 4,341,661
Estados de Resultados:
; ; Junc. Dic.

En miles de US$ 20251 2024
INGRESOS FINANCIEROS
Cartera de préstamos 99,039 181,730
Inversiones 20,451 39,703
Depositos en bancos 3,417 6,025
Total de ingresos ganados 122,907 227,458
GASTOS FINANCIEROS
Depositos de clientes (60,437) (108,931)
Financiamientos recibidos (14,460) (29,090)
Pasivos por arrendamiento (96) (249)
Total de gastos financieros (74,993) (138,270)
Margen financiero bruto 47,914 89,188
Provision para deterioro de cartera de préstamos (16,081) (24,228)
Provision para deterioro de inversiones (117) (600)
Provision para depdsitos en bancos y cuentas por
cobrar (263) (388)
Ingresos financieros netos 31,453 63,972
OTROS INGRESOS Y GASTOS
Ingresos procedentes de contratos 29,930 51,933
Gastos de comisiones (14,777) (9,685)
Ganancia neta en venta de inversiones vy diferencial
cambiaria 961 8,056
Ingresos no procedentes de contratos 5,495 12,052
Total de otros ingresos y gastos 22,609 62,356
Primas de seguros, neta de siniestros 13,918 27,889
GASTOS DE OPERACIONES
Salarios y otros gastos de personal (24,177) (44,235)
Honorarios y servicios profesionales (7,065) (13,346)
Depreciacion y amortizacion (3,422) (7,412)
Depreciacién de activos por derecho de uso (422) (914)
Otros gastos generales y administrativos (10,592) (36,970)
Total de gastos de operaciones (45,678) (102,877)
Utilidad antes del impuesto sobre ia renta 22,302 51,340
Impuesto sobre |a renta, neto (4,678) (6,354)
Utilidad neta del periodo 17,624 44,986

' Cifras correspondientes al pericdo desde el 01 de enero de 2025 hasta el 30 de junio de 2025
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B. Discusién de los Resultados Financieros y Operativos del Emisor

Todas fas cifras son presentadas en miles de US$.

1; Liquidez

Al cierre del periodo de junio 2025, el Emisor mantenia US$230,897 en efectivo,
representando un 5.1% del total de sus activos y aumentando un 7.1% contra el cierre
del periodo de diciembre de 2024. Por el lado de las inversiones, el Emisor cerrd el
periodo registrando la cifra de US$996,374 representando un total del 22.0% del total
de los activos y aumentando un 6.7% en comparacion con el cierre de diciembre de
2024. Desde el punto de vista de los pasivos, el Emisor registro al cierre de junio 2025,
un saldo de US$3,361,630 depdsitos de clientes, cifra la cual representd un 82.1% de
los pasivos y aumentando un 5.8% en comparacién al cierre de diciembre de 2024.

2. Recursos de Capital

El Emisor registro al cierre del periodo de junio 2025, una cartera de préstamos neta de
US$2,863,556, la cual represento el 63.2% del total de los activos y aumentd un 3.3%
en comparacién con el cierre de diciembre de 2024. El fondeo para dicho crecimiento
provino en gran parte en un aumento del 4.1% en el total de pasivos, representando un
aumento de US$161,298 llegando un total de US$4,094,049 en junio 2025. A su vez, el
Emisor registro un patrimonio de US$436,108 en el periodo, aumentando un 6.7% en
comparacion con el cierre de diciembre de 2024. Por consiguiente, el Emisor cerré el
periodo de junio de 2025 con una razon de apalancamiento de 1.11x versus 1.27x en
diciembre de 2024.

3. Resultados de las Operaciones

Entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2025, el Emisor registré una utilidad neta de
US$17,624, la cual representa un retorno sobre patrimonio de 4.2%. Por su lado, la
utilidad neta disminuyé un 7.9% entre el periodo de junio de 2025 y junio de 2024. En
el periodo hubo incrementos en ingresos por cartera de préstamos e inversiones en
titulos valores. Por otro lado, los ingresos financieros netos, después de provisiones, se
mantuvieron en US$31,453 durante los Ultimos 6 meses a 30 de junio 2025, versus la
cifra de US$30,743 registrada en junio de 2024.

C. Analisis de Perspectivas del Emisor

El Emisor espera continuar posicionandose en el mercado local. En el negocio bancario,
desde el punto de vista de los depdsitos, se espera continuar reforzando la orientacion
hacia la expansion con las siguientes iniciativas: (1) reforzar la plataforma de
referimiento de nuevos clientes y (2) mejorar continuamente la oferta de valor para el
mercado local, incrementando asi la efectividad en captacion y retencion de los
depositos. Desde el punto de vista de la cartera crediticia, se espera mantener la
fortaleza en créditos cuidando la calidad de la cartera y consolidando las capacidades
para emision y distribucion en la linea de Tarjetas de Crédito. Adicionalmente, el Emisor
espera continuar su estrategia de adquirencia para la captura de oportunidades con
clientes en el mercado local. Desde el punto de vista de los resultados, el Emisor espera
mantener su rentabilidad y fortalecer sus ingresas por comisiones, El Emisor también
espera mantener su foco en el desarrollo de iniciativas digitales consolidando su
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propuesta de valor con soluciones dirigidas a atender las necesidades bancarias, de
seguros, y de gestion de patrimonios de los distintos segmentos de clientes. En el
negocio de seguros y reaseguros, la empresa espera mantener politicas de suscripcidn
y de indemnizacion dentro de altos estandares técnicos, y contar con el respaldo de
reaseguradores de primera linea mundial y mantener una robusta cartera de inversiones
conformada en gran proporcion por titulos valores con grado de inversién, todo lo cual
contribuye a su solidez y es garantia de respaldo a sus asegurados. Finalmente, el Emisor
espera continuar invirtiendo en talento y desarrollo de capacidades y productos que
soporten su crecimiento y mejoren la experiencia de sus clientes, promoviendo la cultura
Mercantil y la gestion del cambio.

VI. DIRECTORES, DIGNATARIQS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES,
ASESORES Y EMPLEADOS

A. Identidad, Funciones y Otra Informacioén Relacionada
1 Directores, Dignatarios, Ejecutivos y Administradores
Los Directores y Dignatarios del Emisor son:

Gustavo J. Vollmer A. - Presidente

Nacionalidad : Panamefio

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 1 de septiembre de 1949

Correo Electréonico  : gvollmer@mercantilsfi.com

Teléfono : +507 282-5000

Economista graduado en Duke University, con postgrado en Desarrollo Econédmico en
Cambridge University, Inglaterra y obtuvo un PED en Administracion de Empresas en
IMEDE, Suiza. Actualmente, se desempefia como Presidente de Mercantil Servicios
Financieros Internacional, S.A., de Mercantil Holding Financiero internacional, S.A.,
Mercantil Capital, S.A., Mercantil Banco, S.A., Mercantil Servicios Financieros, C.A. y
Mercantil, C.A. Banco Universal; Director de Mercantil Seqguros y Reaseguros, S.A.,
Mercantil Reaseguradora Internacional, S.A., Mercantil Servicios de Inversién, S.A., y
Presidente de la Fundacidon Mercantil.

Ignacio Vollmer S. - Presidente Ejecutivo

Nacionalidad : Venezolana

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 4 de noviembre de 1976

Correo Electrénico  : ivollmer@mercantilsfi.com

Teléfono ¢ +507 282-5000

Tiene un MBA de la Universidad de Nueva York y una licenciatura en Finanzas y Estudios
Latinoamericanos de la Universidad de Tulane. Actualmente, es Presidente Ejecutivo de
Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A, Mercantil Holding Financiero
Internacional, S.A., Mercantil Capital, S.A., Mercantil Banco, S.A.; Director y Presidente
de Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A, Mercantil Servicios de Inversion, S.A., Mercantil
Factoring & Finance, Inc., Mercantil Business Center, S.A., Mercantil Leasing & Financial
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Solutions, S.A., Invest Land and Consulting Group Corp., Thefy International, S.A u
Mercantil Doleguita, S.A. Funge como director de Capital International Bank, Inc.,
Optima Compafiia de Seguros, S.A., Mercantil AWM, S.A, Mercantil IB, S.A y MBS
Advisors, S.A.

Luciano Scandolari — Tesorero

Nacionalidad : Argentina

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 27 de diciembre de 1974

Correo Electrénico  : Iscandolari@mercantilsfi.com

Teléfono : +507 282-5014

Egresado de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires,
Argentina, alumno del Advanced Finance Executive Program en Wharton Business
School. Especializado en el sector financiero, asesorando en el area de mercados de
capitales y fusiones y adquisiciones a bancos, aseguradoras, empresas de manejo de
portafolios de inversion y fintechs tanto en Venezuela como en México, Colombia, Per(,
Argentina, Centroamérica, Estados Unidos, Europa y Asia. Liderd la practica de Deals
Latam para PricewaterhouseCoopers (PwC) en Estados Unidos. Ha venido acompafando
a Mercantil por mas de 15 afos en diferentes proyectos, uno de los cuales es la
reorganizacion corporativa de la Compafiia, asi como también diferentes proyectos para
el Area de Finanzas y Tesoreria.

Rafael Stern — Secretario

Nacionalidad : Alemana

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 8 de diciembre de 1969

Correo Electrénico  : rstern@mercantilsfi.com

Teléfono . +507 282-5014

Abogado egresado de la Universidad Central de Venezuela, con postgrado en Derecho
Mercantil de la citada Universidad. Con mas de 25 afios de servicio en Mercantil,
ocupando diversas posiciones en la Consultoria Juridica. Participante en distintos
seminarios y cursos de actualizacion profesional. Actualmente es Secretario de la Junta
Directiva en diversas sociedades mercantiles en Panama, tales como Mercantil Servicios
Financieros Internacional, S.A., Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A.,
Mercantil Capital, S.A., Mercantil Banco, S.A., y sus filiales, Mercantil Servicios de
Inversion, S.A, Optima Compafia de Seguros, S.A., Mercantil Seguros y Reaseguros,
S.A., sus filiales y Mercantil AWM S.A, MBS Advisors, S.A y Mercantil 1B, S.A. Igualmente,
es Secretario de la Junta Directiva en Venezuela, en distintas empresas y fundaciones,
encontrandose entre ellas, Mercantil Servicios Financieros, C.A., Mercantil, C.A. Banco
Universal, Mercantil Seguros, C.A. y sus filiales, asi como Mercantil Merinvest, C.A.,
Mercantil Merinvest, Casa de Bolsa, C.A., Mercantil Servicios de Inversién, C.A. y
Mercantil Sociedad Administradora de Entidades de Inversién Colectiva, C.A. vy la
Fundacion Mercantil.

Nayubel Rivera Gonzalez - Subsecretaria

Nacionalidad : Panamena

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 12 de noviembre de 1984
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Correo Electronico  : nrivera@mercantilbanco.com.pa
Teléfono : +507 282-5000

Egresada de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad de Panama,
con una Maestria en Derecho privado con énfasis en derecho comercial. Posee idoneidad
para ejercer la profesién de abogacia en la Republica de Panamd, desde el afio 2009,
cuenta con experiencia de mas de dieciocho (18) afos en el area legal. Es miembro del
Colegio Nacional de Abogados y ha participado en distintos seminarios y cursos de
actualizacion profesional. Previo a su incorporacion en el Grupo Mercantil, fungié como
asociada de la firma Morgan & Morgan, donde ejercié su practica durante catorce (14)
anos como abogada litigante y como especialista en arbitraje y resolucion de conflictos.
Actualmente, se desempena como Sub secretaria de la Junta Directiva en diversas
sociedades mercantiles en Panama, tales como Mercantil Servicios Financieros
Internacional, S.A., Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A., Mercantil Capital,
S.A., Mercantil Banco, S.A. y sus filiales; Mercantil Seguras y Reaseguros, S.A., de
Mercantil Reaseguradora Internacional, S.A., y Optima Compadia de Seguros, S.A.,
Mercantil AWM S.A, MBS Advisors, S.A y Mercantil IB, S.A.

Nelson Luis Acosta Bracho - Director

Nacionalidad : Venezolana

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 24 de septiembre de 1970

Correo Electronico  : nacosta@bancomercantil.com

Teléfono : +507 282-5014

Ingeniero Industrial egresado de la Universidad Catélica Andrés Bello, con Postgrado en
Economia Empresarial de la misma universidad y un MBA de la Owen Graduate School
of Management de Vanderbilt University. Fue Presidente de Banco Exterior, C.A., Banco
Universal y de Citibank N.A. Sucursal Venezuela. Es Director de la Asociacidén Bancaria
de Venezuela y Vicepresidente Director del Consejo Venezolano de Promocién de
Inversiones "CONAPRI".

Vincenza Garofalo S. - Directora
Nacionalidad : Italiana

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 25 de septiembre de 1973
Correo Electrénico : vgarofalo@bancomercantil.com
Telefono 1 +58 212 503-3805

Licenciado en Administracion de Empresas, Mencion Gerencia empresarial, egresada de
la Universidad José Maria Vargas, con afos de experiencia en la banca como Gerente de
riesgo integral y de credito de Mercantil Servicios Financieros C.A. Fue Gerente de
analisis financiero nacional banca corporativa y de inversién, Ejecutivo de relacién en
grandes corporaciones y en empresas multinacionales, Analista y especialista de crédito
banca corporativa.

Maria Silvia Rodriguez - Directora
Nacionalidad : Venezolana
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Comicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio, Ciudad de Panama,
Panama

Fecha de nacimiento : 10 de febrero de 1959
Correo Electronico  : mrodriguezf@mercantilseguros.com
Teléfono 1 +507 282-5014

Licenciada en Administracion de Empresas de la Universidad Metropolitana en Caracas,
Venezuela, con especializacion en seguros, en 1994 en el Swiss Insurance Trainning
Center de Suiza, profundizo sus conocimientos gerenciales en el 2005 a través del
Programa Avanzado de Gerencia (PAG) en el Instituto de Estudios Superiores de
Administracion (IESA). Se desempefia como Gerente General / Presidente Ejecutivo de
Mercantil Seguros, C.A, Presidente de Mercantil Reaseguradora Internacional S.A,
Directora Principal de Mercantil Sequros y Reaseguros S.A, Es miembro del Comité
Ejecutivo Mercantil Servicios Financieros, C.A. y miembro del Comité de la Camara de
Aseguradores de Venezuela (C.A.V.).

A la fecha, ningun Director o Dignatario del Emisor ha sido designado en su cargo sobre
la base de arreglos o entendimientos con accionistas mayoritarios, clientes o suplidores
del Emisar.

2; Empleados de Importancia y Asesores

El Emisor no tiene empleados de importancia. A la fecha, ningun Ejecutivo o empleado
del Emisor ha sido designado en su cargo sobre la base de arreglos o entendimientos
con accionistas mayoritarios, clientes o suplidores del Emisor.

3. Asesores Legales

El Emisor ha designado a Morgan & Morgan Legal como su asesor legal externo para el
registro de la presente oferta publica. La persona de contacto en Morgan & Morgan Legal
es el licenciade Ricardo Arias.

Domicilio Comercial : MMG Tower, Piso 23, Ave. Paseo del Mar, Costa del Este, Panama
Correo Electronico  : ricardo.arias@morimor.com
Teléfono 1 265-7777

4. Auditores

El auditor interno del Emisor es Juan Carlos Robles.

Domicilio Comercial : Torre Mercantil, Calle 50 con 58 Obarrio,
Ciudad de Panama, Panama

Apartado Postal : 0819-05811

Teléfono 1 282-5000

El auditaor externo del Emisor para el trimestre terminado al 31 de diciembre de 2024 es
a firma de contadores publicos independientes Deloitte, Inc., el contacto principal es
Edgardo Lezcano.

Domicilio Comercial : Torre Panama, piso 12, Avenida Boulevard y la Rotonda,
Costa del Este. Ciudad de Panama

Apartado Postal : 0816-01558

Teléfono : 303-4100
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B. Compensacion

El detalle de salarios y otros gastos de personal al 30 de junio de 2025 y al 30 de junio
de 2024 se presenta a continuacion (en US$ miles):

20257 2024°
Salarios 12,326 12,294
Bonificaciones 6,501 5.107
Prestaciones sociales 2,723 2,260
Entrenamiento y seminarios 426 413
Otros beneficios laborales 2,201 1,748

24,177 21,822

[ & Gobierno Corporativo

La estructura de Gobierno Corporativo de Mercantil Holding Financiero Internacional,
S.A. deriva de su Pacto Social, de la Ley, de los Acuerdos que sobre la materia ha dictado
la Superintendencia de Bancos de Panamd y de los lineamientos corporativos
implementados en materia de Gobierno Corporativo. En este sentido el Emisor ha
adoptado en su gran mayoria los principios y procedimientos de buen gobierno
corporativo, de conformidad con estandares internacionales y con las guias y principios
recomendados por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama en base al
Acuerdo 12-2003.

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Administradores desde sus inicios
han mantenido una estrecha relacién con sus accionistas, clientes, acreedores vy
empleados, marcada por los mas altos principios profesionales y éticos, con el objetivo
de procurar el manejo transparente, eficiente y adecuado de la compafia y sus
subsidiarias. El Gobierno Corporativo implementado ha sido estructurado para facilitar
la labor de supervisién y gestion de las Juntas Directivas y Gerencia de la compafiia vy
sus subsidiarias, con la intencion de velar en forma adecuada por los intereses de sus
accionistas, clientes, acreedores y empleados.

Todas las actividades de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. se ejecutan
bajo los mas exigentes principios éticos y profesionales, su Cddigo de Etica reline un
conjunto de principios y valores éticos que sirven de guia para la toma de decisiones y
para la ejecucion de las actividades de la Compania. Estos Cddigos incorporan deberes
fundamentales del grupo y de los que en &l laboran, como son la probidad, la lealtad, la
eficiencia, la confraternidad, la honradez, la franqueza, la dignidad y el apego a las leyes.
Adicionalmente, establecen normas que buscan regular el tratamiento de eventuales
conflictos de intereses.

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. estad igualmente comprometido con la
adopcion y ejecucion de buenas practicas de transparencia, Gobierno Corporativo y ética
con el objeto de generar confianza y seguridad a sus accionistas, depositantes, clientes,
y empleados. En este espiritu, el Emisor se rige por el Manual de Gobierno Corporativo
de la casa matriz Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.

= Cifras carrespondientes al periods desde el 01 de enero de 2025 hasta el 30 de jumio de 2025
Cifras corraspondientes al periodo desde el 01 de enero de 2024 hasta el 30 de junio de 2024
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El Gobierno Corporativo es el conjunto de normas que rigen las relaciones entre los
accionistas, la Junta Directiva, la gerencia del Emisor, y otras partes interesadas
(empleados, clientes, acreedores, reguladores, proveedores) y tiene como base los
principios de absoluto cumplimiento de las leyes y normas, colaboracion, comunicacién
y transparencia.

El Gobierno Corporativo de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. ha sido
estructurado para facilitar la labor de supervision y gestion de la Junta Directiva vy la
Gerencia de sus subsidiarias, con la intencion de velar en forma adecuada por los
intereses de nuestros accionistas, clientes, acreedores y empleados.

La estructura de gobierno de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A., estd
compuesta por la Junta General de Accionistas, seguida por la Junta Directiva y su
Comité de Auditoria, y los Comités de Riesgo y Capital Humano y Nominaciones de su
casa matriz Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A., el Presidente, la Gerencia
de Auditoria Interna y el Oficial de Cumplimiento.

Corresponde a la Junta Directiva la suprema direccion y administracion del Emisor. En
este sentido, es la principal responsable de la definicion de las estrategias corporativas,
de la determinacion de las politicas de negocios y de la fijacién y control de la direccién
estratégica de sus operaciones. Adicionalmente, la Junta supervisa la gestién de las
diferentes areas de negocios y soporte de la organizacién. De igual manera, evalla los
resultados mediante su comparacién con los planes y estrategias previamente aprobados
y con la gestion de afios anteriores y el sistema en su entorno.

El Comité de Auditoria es responsable de conocer y considerar las politicas de
contabilidad y gestion, las opiniones e informes de los auditores internos y externos del
Emisor y sus subsidiarias, el establecimiento de Reservas, los Estados Financieros y sus
Notas y formula recomendaciones a la Junta en estas y otras materias de su
competencia, incluyendo la recomendacion sobre la contratacion y fijacidon de los
honorarios de los auditores externos.

Ei Comite de Riesgo recomienda el perfil de riesgo, asi como las politicas y limites de
riesgo para el Banco, incluyendo recomendaciones sobre la optimizacion del uso del
capital para apoyar el perfil de riesgo establecido.

El Comite de Capital Humano y Nominaciones es responsable de recomendar a la Junta
Directiva la politica de compensacion y beneficios del Banco, y de la compensacion del
Presidente, asi como, recomienda la fijacion de la compensacion por asistencia a
reuniones de los miembros de la Junta Directiva a la Junta General de Accionistas.
Igualmente, es el encargado del desarrollo de las politicas generales de nominaciones
para las filiales.

La Gestion de Riesgo Integral de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. es
realizada por la Gerencia de Riesgo Integral de Mercantil, la cual consolida las
exposiciones de riesgos presentes en los negocios en los cuales operan Mercantil
Servicios Financieros Internacional, S.A. y sus subsidiarias, con el fin de identificar,
cuantificar y controlar los riesgos presentes de una manera sistematica, objetiva vy
homogénea, determinando el nivel de reservas y patrimonio necesarios para soportar
los riesgos asumidos, y alertando oportunamente sobre aquellos riesgos no deseados.
La Gerencia de Riesgo Integral se apoya en las Gerencias de Riesgos Especializadas las
cuales le reportan directamente y soportan la toma de decisiones en el ambito de cada
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negocio y cada geografia, ejecutando la estrategia e implantando las politicas de gestion
de riesgos, el proceso de identificacion, clasificacion, medicion y control de los distintos
tipos de riesgos.

Adicionalmente, con el objeto de procurar la mejora continua de su Sistema de Control
Interno, Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. se apoya en la funcion
corporativa de Auditoria Interna de la filial Mercantil Servicios Financieros, C.A. (MSF),
quienes mantienen debidamente establecidos, aprobados y documentados sus politicas
y procedimientos, los cuales se encuentran apegados al Marco Profesional para la
Practica de la funcién de Auditoria Interna, asi como a las exigencias regulatorias
aplicables a cada filial de Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A. en cada
geografia donde Mercantil presta servicios.

Finalmente, todas las actividades de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. se
ejecutan bajo los mas exigentes principios éticos y profesionales. Mercantil Holding
Financiero Internacional, S.A. cuenta con un Cédigo de Etica, gue retne un conjunto de
principios y valores éticos que sirven de guia para la toma de decisiones y para la
ejecucion de sus actividades. Las normas del Cédigo de Etica tienen como principio rector
el hecho de que la reputacion e integridad de Mercantil Holding Financiero Internacional,
S.A. es su mas valioso recurso y depende, primordialmente, de la conducta de sus
directores, funcionarios y miembros del personal en general. En este sentido, el Cddigo
incorpora los deberes fundamentales de los Directores, Empleados y Funcionarios como
son la probidad, la lealtad, la eficiencia, la confraternidad, la honradez, la franqueza, la
dignidad y el apego a las leyes. Adicionalmente, establece normas gue buscan regular
el tratamiento de eventuales conflictos de intereses.

Vale mencionar que ningun Director tiene periodo asignado, por lo que se mantendran
en sus cargos hasta que sean sustituidos o removidos.

D. Empleados

A continuacion, la cantidad de empleados por entidad del Emisor:

Subsidiarias Jun. 2025 Dic. 2024

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. “ 3
Mercantil Capital, S.A. y su filial 530 525
Mercantil Bank (Schweiz) AG vy su filial 15 16
Mercantil Seguros y Reasequros, S.A. v sus filiales 20 20
Mercantil Servicios de Inversion, S.A. 18 16
Mercantil AWM, S.A. y su Filial 13 e

E. Propiedad Accionaria

La propiedad accionaria directa de los directores, dignatarios y ejecutivos principales se
presenta a continuacion:

% del

Cantidad . . i de Namerode  2°del
Grupo de iR ArGaat s anumero de
acciones CIONQS AcCIOMSLas. Sccionistas:
emitidas
Directores, dignatarios y Ejecutivos 0 0% 0 0%

principales
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Otros empieados _ 0 0% 0 0%

VII. ACCIONISTAS

El Emisor es cien por ciento (100%) propiedad de Mercantil Servicios Financieros
Internacional, S.A.

VIII. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES.
A. Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas
El Emisor, en el curso normal de su negocio, efectlia transacciones mercantiles con su

accionista, personal clave y con empresas relacionadas. Los saldos y transacciones mas
importantes se resumen a continuacion:

Dic. 2 Dic.
En mil us .
s ae Lo 2024 2023
ACTIVOS
Directores y Personal Gerencia Clave:
Depositos a la vista = =
Préstamos 17,270 13,714
Otros - =
Companias Relacionadas:
Depositos a la vista 21,765 17,443
Préstamos 12,826 15,234
Otros 1642 158
Total 53,473 46,549
Dic. Dic.
E il :
n miles de USs 2024 2023
PASIVOS
Directores y Personal Gerencia Clave:
Depositos a la vista 1,840 1,369
Depdsitos a plazo 4,977 3,397
Financiamientos recibidos 5 5
Otros - -
Comparniias Relacionadas:
Depositos a la vista 31,151 26,243
Depositos a plazo 25,550 24,190
Financiamientos recibidos 1,008 1,009
Otros 1,877 907
Total 66,403 57,115
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En estados financieros interinos a 30 de junio de 2025 no se indica mayor detalle de los
nombres de las partes relacionadas.

B. Negocio o Contratos con Partes Relacionadas

El Emisor es una sociedad tenedora de acciones no tiene negocios o contratos con partes
relacionadas. A la fecha, ninglin Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado del Emisor
ha sido designado en su cargo sobre la base de arreglos o entendimientos con accionistas
mayoritarios, clientes o suplidores del Emisor.

C. Personas que Brindan Servicios Relacionados al Proceso de Registro

Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A, sociedad propietaria del cien por
ciento (100%) de las acciones del Emisor, actla como estructurador de la Emision.

Mercantil Servicios de Inversion, S.A es una sociedad cien por ciento (100%) propiedad
del Emisor, quien a su vez actia como Casa de Valores y Puesto de Bolsa y Agente de
Pago, Registro y Transferencia de la Emision.

D. Interés de Expertos y Asesores

Ninguno de los expertos o asesores que han prestado servicios al Emisor respecto de la
presentacién de este Prospecto Informative son a su vez, Accionista, Director o
Dignatario del Emisor.

IX. TRATAMIENTO FISCAL

A, Ganancias de Capital

De conformidad con el Articulo 334 del Decreto Ley No. 1 del 8 de julio de 1999, tal
como éste ha sido modificado y ha quedado ordenado como Texto Unico por la Asamblea
Nacional, y con lo dispuesto en la Ley No. 18 de 2006, no se consideraran gravables las
ganancias, ni deducibles las perdidas, provenientes de la enajenacion de los Bonos para
los efectos del impuesto sobre la renta, del impuesto de dividendos, ni del impuesto
complementario, siempre y cuando los Bonos estén registrados en la Superintendencia
del Mercado de Valores de Panama y que su enajenacion se dé a través de una bolsa de
valores u otro mercado organizado.

B. Intereses

De conformidad con el Articulo 335 del Decreto Ley No. 1 del 8 de julio de 1999, tal
como éste ha sido modificado y ha quedado ordenado como Texto Unico por la Asamblea
Nacional, los intereses que se paguen sobre valores registrados en la Superintendencia
del Mercado de Valores estaran exentos del Impuesto sobre la Renta, siempre y cuando
los mismos sean inicialmente colocados a través de una bolsa de valores u otro mercado
organizado. En vista de que los Bonos seran colocados a través de la Bolsa
Latinoamericana de Valores, S.A., los tenedores de estos gozaran de este beneficio fiscal.
La compra de valores registrados en la Superintendencia del Mercado de Valores por
suscriptores no concluye el proceso de colocacion de dichos valores vy, por lo tanto, la
exencion fiscal contemplada en el parrafo anterior no se vera afectada por dicha compra,
y las personas que posteriormente compren dichos valores a dichos suscriptores a traves
de una bolsa de valores u otro mercado organizado gozardn de los mencionados
beneficios fiscales.
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C. Exoneracion de Responsabilidad

Queda entendido que el Emisor y el Agente de Pago, Registro y Transferencia no seran
responsables por interpretaciones, reformas, o nuevas regulaciones que las autoridades
gubernamentales panamefias realicen y que puedan afectar la aplicacion y el alcance de
la Ley 18 de 2006 y sus modificaciones y el Decreto Ley 1 de 1999 modificada mediante
Ley 67 de 2011, afectando de alguna manera los beneficios fiscales que gozan los valores
objeto de la presente Emision.

X. LEY APLICABLE

La oferta publica de Bonos de que trata este Prospecto Informativo estd sujeta a las
leyes de Panama y a los acuerdos, reglamentos y resoluciones de la Superintendencia
del Mercado de Valores relativos a esta materia.

XI. INFORMACION ADICIONAL

Copia de la documentacion completa requerida para la autorizacién de esta oferta publica
al igual que otros documentos que la amparan y complementan pueden ser consultados
en las oficinas de la Superintendencia del Mercado de Valores, ubicadas en Calle 50,
Edificio Global Plaza, Piso 8. El Emisor listarda la Emision de Bonos en la Bolsa
Latinoamericana de Valores, S.A. Por tanto, la informacion correspondiente podra ser
libremente examinada por cualquier interesado en las oficinas de la Bolsa
Latinoamericana de Valores, S.A., localizadas en la planta baja del Edificio Latinex
ubicado en Calle 49 Bella Vista y Avenida Federico Boyd en el sector bancario de la
Ciudad de Panama. Ningtn Corredor de Valores o persona alguna esta autorizada a dar
ninguna informacion o garantia con relacion a esta Emision de Bonos que no esté
especificada en este Prospecto Informativo.

XII. ANEXOS
A. Glosario de Definiciones

Los siguientes términos tendran el significado que se les atribuya en esta Seccidn, y en
su defecto, tendran el significado que se les atribuya en los términos y condiciones de
los Bonos.

Afiliada o Filial: significa, en relacion con una persona juridica, cualquier otra persona
juridica que, en forma directa o en forma indirecta mediante interpdsita persona,
controle a la primera o esté controlada o esté bajo el mismo control que la primera.

Agente de Pago, Registro y Transferencia: Persona encargada de autenticar y
entregar los Bonos, calcular los intereses de cada Bono, efectuar los pagos
correspondientes en cada Fecha de Pago en representacion del Emisor, mantener el
Registro, ejecutar los traspasos pertinentes y efectuar la redencidn o pago de los Bonos
a su vencimiento, al igual que cualquier otra funcion que corresponda el Agente de Pago,
Registro y Transferencia segln el Prospecto Informativo y el Contrato de Agencia de
Pago, Registro y Transferencia. Queda entendido y convenido que el Agente de Pago,
Registro y Transferencia no garantiza el pago del capital o los intereses de los Bonos,
puesto que efectuara dichos pagos con el producto de los fondos que en tal sentido le
provea el Emisor.

61



Bolsa Latinoamericana de Valores o Latinex: Significa Bolsa Latinoamericana de
Valores, S.A.

Bonos: Significa aquellos bonos corporativos de cualquiera de las Series que formaran
parte de la Emision.

Contrato de Agencia de Pago, Registro y Transferencia: Significa el contrato de
agencia de pago, registro y transferencia celebrado entre el Emisor y el Agente de Pagao,
Registro y Transferencia, segin el mismo sea adicionado o modificado de tiempo en
tiempo.

Declaracién de Vencimiento Anticipado: Declaracion emitida por el Agente de Pago,
Registro y Transferencia a solicitud de una Mayoria de los Tenedores Registrados de una
Serie respectiva, por la cual le notifica a los Tenedores Registrados de la Serie respectiva,
a la Superintendencia del Mercado de Valores y a la Bolsa Latinoamericana de Valores,
el vencimiento anticipado de las obligaciones derivadas de los Bonos por incurrir el
Emisor en un Evento de Incumplimiento que afecte a la Serie respectiva conforme se
indica en el Prospecto Informativo y en los Bonos.

Dia Habil: Todo dia que no sea sabado, domingo o un dia nacional o feriado y en gue
los bancos de licencia general estén autorizados por la Superintendencia de Bancos para
abrir al ptblico en la Ciudad de Panama.

Emision: Emision Publica de Bonos por un valor nominal total de hasta cien millones de
Dolares (US$100,000,000.00), moneda de curso legal de los Estados Unidos de Ameérica,
0 cualquiera otra cantidad inferior a esta, los cuales seran emitidos bajo un programa
rotativo, en tantas Series como lo estime conveniente el Emisor segln sus necesidades
y sujeto a las condiciones del mercado.

Emisor: Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A.

Fecha de Emisién Respectiva: Para cada Serie de Bonos, la “Fecha de Emisién
Respectiva” sera la fecha a partir de la cual los Bonos de dicha serie empezaran a
devengar intereses. La Fecha de Emision Respectiva de cada serie de Bonos sera
determinada por el Emisor y comunicada a la Superintendencia del Mercado de Valores
y a la Bolsa Latinoamericana de Valores mediante suplemento al Prospecto Informativo
a mas tardar tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha de Oferta Respectiva.

Fecha de Liquidacion: Significa la fecha en que se produzca la liquidacién y pago de
los Bonos ofrecidos en forma publica a través de la Bolsa Latinoamericana de Valores,
conforme a los reglamentos aplicables de la Bolsa Latinoamericana de Valores.

Fecha de Oferta Inicial: 11 de febrero de 2026.

Fecha de Oferta Respectiva: Significa, para cada una de las Series de Bonos, la fecha
a partir de la cual se ofrezcan en venta los Bonos de dicha Serie.

Fecha de Pago: Significa la fecha de pago de capital y/o intereses con relacion a los
Bonos de las Series, la cual serd determinada por el Emisor mediante suplemento al
Prospecto Informativo, con periodicidad la cual podra ser mensual, trimestral, semestral
0 anual, hasta la Fecha de Vencimiento de cada Serie, a menos que dicha Fecha de Pago
coincida con una fecha que no sea un Dia Habil, en cuyo caso la Fecha de Pago o la
Fecha de Vencimiento deberd extenderse hasta el primer Dia Habil inmediatamente
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siguiente, pero sin correrse dicha Fecha de Pago a dicho Dia Habil para los efectos del
calculo del préximo pago a capital y coémputo de intereses del Periodo de Interés
subsiguiente.

Fecha de Redencion Anticipada: significa una fecha en la cual se realice una
redencion anticipada de Bonos bajo los términos y condiciones de los mismos.

Fecha(s) de Vencimiento: Aquella que se estipule como tal para los Bonos de cada
una de las Series de la Emision y serd notificada por el Emisor a la Superintendencia de
Mercado de Valores y a la Bolsa, mediante un supiemento al Prospecto Informativo, con

al menos tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha de Oferta Respectiva de la respectiva
Serie.

Latinclear: Significa Central Latinoamericana de Valores S.A.

Mayoria de los Tenedores Registrados: Significa, para cada Serie de Bonos, aquellos
Tenedores Registrados que representen al menos el cincuenta y uno por ciento (51.0%)
del Saldo Insoluto a Capital de los Bonos emitidos y en circulacion de la Serie respectiva
en un momento determinado, segun el Registro, mayoria ésta que seréd necesaria para
realizar cualquier modificacion de los términos y condiciones de la Emisién de dicha
Serie, salvo aquellas modificaciones en las que sea necesario una Super Mayoria de
Tenedores Registrados.

Mora: Significa el incumplimiento del Emisor de realizar cualquier pago de capital,
intereses, prima de redencién o cualquier otro pago previsto de conformidad a lo
establecido en el Prospecto Informativo en la fecha que corresponda conforme al mismo.

Periodo de Cura: Periodo de cuarenta y cinco (45) dias calendario para aquellos
Eventos de Incumplimiento que no tengan un pericdo de cura definido.

Periodo de Interés: Para el primer periodo de interés, es el periodo que comienza en
la Fecha de Emision Respectiva y termina en la Fecha de Pago inmediatamente siguiente,
y cada periodo sucesivo gue comienza en una Fecha de Pago y termina en la Fecha de
Pago inmediatamente siguiente.

Prospecto: Significa el presente Prospecto Informativo.

Registro de Tenedores: Registro que el Agente de Pago y Registro mantendra en sus
oficinas principales en el cual se anotara, la Fecha de Emisién Respectiva de cada Bono,
el nombre y la direccion de la(s) persona(s) a favor de quien(es) dicho Bono sea
inicialmente expedido, asi como el de cada uno de los subsiguientes endosatarios de
este.

Saido Insoluto a Capital o Saldo Insoluto: En relacion con un Bono, significa el
monto que resulte de restar al capital original del Bono al momento de su emision, los
abonos a capital que de tiempo en tiempo realice el Emisor de acuerdo con los términos
y condiciones de los Bonos y del Prospecto Informativo.

Series: Series que serdn emitida hasta por un monto que serd determinado por el
Emisor segln los requerimientos de éste y sujeto a las condiciones del mercado,

mediante un suplemento al Prospecto Informativo con no menos de tres (3) Dias Habiles
antes de la Fecha de Oferta Respectiva.
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Subsidiaria: significa una persona juridica cuya totalidad o parte de sus acciones
emitidas y en circulacion sean propiedad de otra persona juridica.

Super Mayoria de los Tenedores Registrados: Significa, para cada Serie de Bonos,
aquellos Tenedores Registrados que representen al menos el sesenta y uno por ciento
(61.0%) del Saldo Insoluto a Capital de los Bonos emitidos y en circulaciéon de la Serie
respectiva en un momento determinado, segln el Registro, mayoria esta que sera
necesaria para realizar cualquier modificacion de Tasa de Interés y Fecha de Vencimiento
de cualguiera de las Series de la Emision.

Tasa de Interés: Aquella que se estipule para los Bonos cada una de las Series de la
Emision, segln los requerimientos del Emisor y sujeto a las condiciones del mercado,
mediante un suplemento al Prospecto Informativo con no menos de tres (3) Dias Habiles
antes de la Fecha de Oferta Respectiva.

Tasa SOFR: Tasa de interés referencial en délares estadounidenses que refleja el costo
del financiamiento garantizado a un dia mediante operaciones de recompra (repos)
respaldadas por bonos del Tesoro de EE.UU. Es publicada diariamente por la Reserva
Federal de Nueva York y se basa en transacciones reales del mercado.

Tenedor(es) Registrado(s): Aquella(s) persona(s) a cuyo(s) nombre(s) un Bano esté
en un momento determinado inscrito en el Registro. w
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B.

Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre de 2024
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Informe de los auditores independientes a la
Junta Directiva de Mercantil Holding
Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales

Informe sobre ja auditoria de los estados financieres consolidados
Opinitn con salvedades

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Mercantifl Holding Financiero Internacional, S.A. v
sus Fillales (el "Holding”), que comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de
2024, el estado consolidado de resultado, €l estado consolidado de resuitade integral, el estado consolidado de
cambios en el patrimonio y el estado consolidado de flujos de efectivo correspondientes al afio terminado en esa
fecha, asi como [as notas explicativas de los estados financieros consciidados gue incluyen informacion sobre las
politicas contables materialas.

En nuestra opinidn, excepto por los efectos del asunto descrito en |a seccidn fundamentos para la opinidn con
salvedades de nuestro informe, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en
todos (os aspectos importantes, la situacion financiera consolidada del Holding al 31 de diciembre de 2024, asi
como su desemperio financiero consolidado vy flujos de efective consolidades correspondientes al afio terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas NIIF de Contabilidad, emitidas por e Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés).

Fundamentos de la opinion con salvedades

Al 31 de diciembre de 2024, las filiales del Holding con operaciones de seguros se encuentran en proceso de
adopcion de la NIIF 17 - Contratos de Seguro y no se han registrade ios ajustes, ni los efectos del cambio
contable requerido en la determinacion del vaior de los contratos de seguros bajo la NIIF 17. La Superintendencia
de Seguros vy Reaseguros de Panamé notificd mediante Gaceta Oficial Digital No. 299967-B, el Acuerdo No.01
del 12 de enero de 2024, que la fecha de entrada en vigor de la NIIF 17 se traslada formaimente para el 31 de
dictembre de 2025 para las compafifas con cierre fiscal del 31 de diciembre, basado en el Articule 296 de la Ley
No.12 def 3 de abril de 2012 gue regula la actividad de seguros en la Republica de Panama. En dicho acuerdo
se emiten lineamientos regulatorios que tienen por objeto establecer procedimientos especificos para cumplir
con los principios generales establecido en la NIIF 17, permitiende asi la correcta adopcidon de las mismas, v
coadyuvando a facilitar Ja implementacion de dicha norma, en el mercade panamefio. Algunas caracteristicas del
nuevo modelo contable para los contratos de sequros, bajo la NIIF 17, corresponden a la medicién del valor
presente de los fiujos de efectivo futuros, calculo del margen de servicio contractual (MSC) gue representa el
beneficio no devengado de los contratos de seguros, ciertes cambios en el valor presente esperado de los fiujos
de efective futuros que se ajustan contra el MSC, presentacién de los ingresos de seguros v los gastos por
servicios de seguros en el estado de resultados integrales basado en el concepto de servicios prestades durante
el periodo, divuigaciones extensas para proporcionar informacion sobre los importes recenocidos de los contratos
de seguro v la naturaleza v el alcance de los riesgos derivados de estos contratos, enire otros. Debido a que no
se ha terminado el proceso de adopcion de la NIIF 17 para las filiales con actividades de seguros del Holding, no
pudimos evidenciar la medicién del impacto ni el registro contable en donde se determinan los ajustes necesarios
producte de la determinacion del valor de los contratos de seguros.
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Llevamos a cabo nuestra auditorla de conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa (NIA).
Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican mas ampliamente en la seccion de Responsabilidades
del auditor en relacidn con fa auditoria de los estados financieros consolidados de nuestro informe. Somos
independientes del Holding de conformidad con el Cadigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del
Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores {(Cadige de Etica del IESBA) vy con el Cédigo de
ttica Profesional para los Contaderes PUblicos Autorizados de Panama (Capitulo IV de la Ley 280 dei 30 de
diclembre de 2021), v hemos cumplido las demas responsabilidades de etica de confarmidad con esos
requerimientos y con el Cédigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemas
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidén con salvedades.

Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos asuntos aue, segin nuestro juicio profasicnal, han sido de la mayor
significatividad en nuestra auditoria de los estados financiercs consolidados dei perfode actual. Estos asuntos
han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en su conjunto v
en la formacién de nuestra opinidn sobre éstos, y no expresamos una opinién por separado sobre esos asuntos.
Ademas del asunto descrito en fa seccién Fundamentas de la apinién con salvedad, hemos determinado que los
asuntos que se describen a continuacion son los asuntos clave de la auditoria que se deben comunicar en nuestro
informe,

Provisidn para pérdidas crediticias esperadas en préstamos

Ver Nota 4.1 {Cartera de préstamos), Nota 3 (Uso de estimaciones y Juicios criticos en la aplicacidén de politicas
contables) y Nota 8 (Cartera de préstamos, neta) en los estados financieros consolidados.

Asunto clave de auditoria Come el asunto fue abordado en nuestra
auditoria

La estimacién para la provision para pérdidas crediticias

esperadas (PCE) en préstamos es uno de los estimados ¢  Nuestro trabajo sobre la estimacién de |a

mas significativos y ceimplejos en la preparacién de los provisién para las PCE en préstamos se ha
estados financieros consolidades debido al nivel de enfocado en la evaluacién de los controles
juicio aplicado por la administracion en {a medicion de internos, asi corno la realizacién de pruebas de
las provisienes por deterioro sobre préstamos. Al 31 de detalle sobre las PCE. Especificamente nuestros
diciembre de 2024, el valor en libros de la cartera de procedimientos de auditorfa en esta area,
préstamo representan el 64% de los activos del incluye, entre otros:

Holding.

+ Hemos evaluado los controles ciave sobre

s oces T ier i . .
Los procesos de estos modelos requieren un nivel el proceso de estimacion de las PCE.

incrementado de juicio en la determinacion de ias PCE
considerando  factores como la  identificacién v
clasificacién por etapas de los actives deteriorados o
con un incremento significativo en el riesgo de crédito,
desarrolic de la probabilidad de incumplimiento (PI) y
pérdida dada el incumplimiento (PDI) y el uso de
supuestos como  escenarios  macroecondmicos vy
criterios de segmentacion.,

¢ Involucramos especialistas para
determinar gue las metodologias y calcutos
utilizados fuesen apropiadas segin el
marco de referencia de las Normas NIIF de
Contabilidad.

e« Probamos una muestra de préstamos
significativos no  identificados como
deteriorados (como parte de la prueba
individual) y retamecs las supuestos de la
administracion sobre su conclusion de que
el crédito no estaba deteriorado mediante
el reproceso de la calificacidon crediticia del
crédito utilizando la informacion crediticia v
financiera actualizada del expediente de
crédito v tomando en  consideracidn,
cuando estuviese disponible, informacion
publica gue mostrara un  evento de
deterioro.

Ademas, las revelaciones con respecto a la aplicacion
de la NIIF 9 por parte del Holding son clave para
explicar los juicios clave y las aportaciones materiales
a los resuitados de fas PCE.
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s« Probamos una muestra para préstamos
deteriorades y evaluamos ia medicidn del
deterioro realizado por la administracién a
través de: {a) evaluacién del vaior de los
fiujos por garantia a través de la revisidn
de la informacién que otorga el dereche
sobre la garantia y la revisidn de los valores
de la garantia, (b) evaluacién del valor neto
de realizacion del avaldo v (<) recalculo del
valor de las PCE.

« Involucramos especialistas para reprocesar
ias  metodologias  utilizadas por la
administracion en {a determinacién de las
provisiones para las PCE,

e Involucramos especialistas para probar los
modetos principales con respecto a:

i Metodologia utilizada para s
estimacion de los parametros de
pérdida esperada;

i}y Metodologia utilizada para la
generacion  de los escenarios
macroecandmicos;

iit) Informacidn utilizada en el cédlculo
y generacién y
iv) Criterios  para el incremento

significative dei riesgo de crédito y
la clasificacién por etapas de los
préstamos.

Otra informacion

L.a adminisiracion es responsable de la otra informacidn. La otra informacién abarca el Informe de
Actualizacicn Anual, pero no incluye los estados financieros consolidados y el informe del auditor sobre los

rmismos, Bl Informe de Actualizacién Anual se espera que esté disponible para nosotros después de la fecha
del informe del auditor.

Nuestra opinién con salvedades sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacién y no
expresamas ninguna forma de conclusion de aseguramiento sobre la misma.

Junto cen nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer la ctra
informacién arriba identificada cuando esté disponible y, al hacerio, considerar si la otra informacién es
materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o cot nuestro conacimiento obtenida en
ia auditoria ¢ que de otra manera parezca tener errores materiales.

Cuando leamos ¢l Informe de Actualizacidén Anual, si concluimos que hay un error matetial en el mismo, se
requiere que comuniquemocs el asunto a los encargados de gobierna corporativo y que fa administracidn
atienda el error y prepare un Informe de Actualizacién Anual meodificado para ser remitido a la
Superintendencia del Mercado de Valores.

Responsabilidades de la administracién y de los responsables del gobierno del Holding en relacién
con ios estados financieros consolidados

La administracién es responsable de la preparacién y presentacién razonable de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con las Normas NIIF de Contabilidad emitidas por el IASB, vy del control
interno gue la administracién considere necesario para permitir la preparacion de fos estados financieros
consolidadeos iibres de error material, debido a fraude o error,
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£n la preparacién de los estados financieros consolidados, la administracién es responsable de la evaluacidn de
la capacidad del Holding de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, sagin corresponda, oS
asuntos relacionados con la Entidad en funcionamiento vy utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento, excepto si la administracion tiene intencién de liquidar ei Holding o detenar sus operaciones, o
bien ne exista ofra alternativa realista.

Los responsables del gobierno del Holding son responsables de la supervision del procesc de informacion
financiera consolidada del Holding.

Responsabilidades del auditor en relacion con ia auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetives son obtener una sequridad razenable de que los estados financieros consolidados en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinidn. Seguridad razonabie es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada
de conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que Influyen en las decisiones econdmicas que los usuarios toman pasandose en los estados
financieros consolidados.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con tas NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros tambien:

Identificamos v evaluamos los riesgos de error material de los estados financieros consolidados, debido a
fraude o errar, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditorfa para responder a dichos riesgas, y
obtuvimos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para proporcionar las bases para nuestra
opinidn. £l riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mas elevado que en ¢l caso de un error
material debido a un error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestacicnes intencionalmente errdneas, o la elusidn del control interno.

Obtenemos conacimiento dei control interno relevante para la auditoria con el fin de diseflar procedimientos
de auditoria que sean adecuadaos en funcion de las circunstancias y no con el fin de expresar una opinidn sobre
iz efectividad del control interno del Holding.

Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas v la razonabilidad de las estimaciones contables
v la correspondiente informacidn revelada par la administracién.

Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacidn por la administracion, de la norma contable de empresa en
funcionamiente vy, basandose en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre sj existe o ne una
incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre
ila capacidad dei Holding para continuar como empresa en funcionamiento. $i concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacidn revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinidon modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embarge, hechos o condiciones futuros
pueden ser causa de gue el Holding deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos ia presentacion general, la estructura y ei contenido de los estados financieres consolidados,
incluida la informacion revelada, v si los estados financieros consolidados representan las transacciones v
eventos refevantes de un modo que logran la presentacion razonable.

Planeamos y realizamos la auditorfa de grupo para obtener evidencia de auditoria suficiente en relacion con
la informacién financiera de las entidades o unidades de negocic dentra del Holding como base para formarse
una opinién sobre los estados financieros consolidados del grupe. Somos responsabies de la direccion,
supervision y revisidn del trabajo realizado para los fines de la auditoria del Helding. Somos los Unicos
responsables de nuestra opinidn de auditoria.

Cornunicamos a los responsables det gobierno del Holding en relacion con, entre otros asuntes, el alcance v
el momento de la realizacion de la auditoria planificados v los hallazgos significativos de la auditaria, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interne que identificamos en el transcurso de {a auditoria.
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También proporcionamos a los responsables del gobierno del Holding una declaracion de que hemos cumplido
con tos requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y les hemos comunicado acerce
de todas ias relaciones y demas asuntos de las gue se puede esperar razonablemente que pueden afectar
nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del gobierno del Holding,
determinamos que han sido de la mavyor significatividad en la auditoria de los estados financieros consolidados
de! pericdo actual y que son en consecuencia, tos asuntos clave de la auditoria. Describimos esos asuntos en
este infarme de auditoria, salvo que las dispoesiciones legales ¢ reglamentarias prohiban revelar piblicamente
el asunto 0, en circunstancias extremadamente poco frecuentes determinemas que un asunto no se deberia
comunicar en nuestro informe porgue cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Otros requerimientos legales y reglamentarios

En cumplimiento con la Ley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesion del contador publico
autorizado en ia Replblica de Panama, declaramaos lo siguiente:

o Que la direccién, sjecucion y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado fisicamente en
territorio panamefio.

= El equipo de trabajo gque ha participado en la auditoria a la que se refiere este informe, estd conformado
por Edgardo Lezcang, Socio, Liliana Iturralde, Gerente Senior y Doralis Oda, Gerente Senior.

?@}m'#& :’é & lem:";
Deioitte, Inc. Edgardo Lezcano

CPA No. 0029-2007

31 de marzo de 2025
Panama Rep. de Panama




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Estado consolidado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2024
(En miles de doélares de Estados Unidos de América)

Notas 2024 2423
Activos
[ifectivo. depésitos en buncoes y equivalentes de efectiva. nelo 6 2 204,738
Inversiones en valores, neta 7 & 884,120
Cartera de préstamos, neta & 277143 2.363.850
Présunmos de ren y activos idexados a titalos valores | : 30,679
Activos por derecho de uso, neto 12 3.346
Terreno, edifivio. mobiliatio. equipes y micjoras, neto 13 49,321
Activos restringidos 4,762
Activos mantenidos para 1z venla 10 25598
Propicdades de inversidn 1,062
Impucesio sobre fa renta diferido activo 19 11,520
Primas por cobrar y olros activos, neto 14 289.616 298253
Total de activos 4,341,661 3.878.,089
Pasivos v pairimonio
Pasivos
Depositos de clientes 13 . 2818457
Pusivos flnancieros indexades a titulos valores 16 57.764 66,936
Financiamientos recibidos 17 463,470 411,743
VoS por arrendamicntos 3.000 388
>10n sobre contratos de teguros y olros pasivos iR 230.894 235,
Total de pasivos 3.932.751
Patrimoniv
AcCiones conumes 20 154.923 147,423
Aporles patrimoniales no capitalizados 20 76,310 75469
Ltlidades ne disiibui 118.942 86.088
Res regulatori 20 30,608 33,085
Revaluacién de activos financicros a vator razonable
con cambios en atro resultado integral (OR]) {4,229 (12,3563
Ajuste por conversion de filial en el extranjero 2447 4.818
379,001 324.518
Participacion no controiadora 29.908 23,003
Total de pauimonio 408.910 347,521
Total de pasivos y patrimonio 4.341.661 3.878,089

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros consolidados,

-6-




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Estado consolidado de resultados

por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024
(En miles de dolares de Estados Unmidos de América)

Notas 2024 2023
Ingresos financieros
Cartera de préstanios 181,730 149.349
tnversiones en titulos valores 39.703 27.698
Depositos en bancos 6,025 13,976
Total de ingresos ganados 227.458 185.023
Gastos fisancieres
Deposites de clienies (163,931 (82.521)
Financiamientos recibidos y pasives financieros indexades (29.090) (26,888)
Pasivoes financieros por arrendamientos (249} 181
Total de gastos financieros (138,270 {109.590)
Margen financiere bruto 89,188 78.433
Provisién por deterioro de carlera de préstamos R {24.22%) 16,732y
Provision para delerioro de mversiones (600} (688)
Provision para depdsitos en bancos y cuentas por cobrar 1388) 30
(23214) (17,450)
Total de ingreses neto 63.972 6,983
Otros ingreses, neto
Ingresos procedenies de contratos 26 $1.933 43,724
Gastos de comisiones {2,683) (2.862)
Ganancia neta en inversiones y diferencial camibiario 27 8.036 2341
Ingresos no precedentes de contratos 28 12.052 {3,393
Total de otros ingresos, neto 62.356 58.593
Primas de seguros
Priraas de seguros. neta de stniestros 27389 ) 7.928
Gastos de operationes
Salarios y olros gastos de personal 29 (44,2353 (43.78%)
Honorarios ficios profesionales (13.346) 113,540)
Depreciacion y amortizacion 12 {7,412 (9.32%)
Depreciacion de activos por devecho de uso I (9143 (973
Otros gestos generales y administrativos 3 (36,9703 {35.5&1)
Total gastos de operaciones (102.877) (163,207
Utilidadl antes de impuesto sobre la renta 51.340 34,297
Impuesto sobre 14 renta, neto 18 (6.354) (3,197)
Utitidad nem 44,986 29.100
Resuitado neto atribuible a:
Accionistas de MERCANTIL 40,377 26.642
Paricipacién no controladora 4.609 2458
Utlidad neta 44.986 29.100
Resultado neto por aceidn 21 AL17 27.51

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros consolidados.




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Infernacional, S.A.)

Estado consolidado de resultado integral

por el afio terminade el 31 de diciembre de 2024
(En miles de dolares de Estados Unidos de América)

2024 2023
Litilidad neta 44,986 29. 100
Ofro resultado integral
Partidas que subsecuentemente seran reclasificadas al estado consolidado de resultado integral:
Ajuste por conversion de filial en el extranjero {2.371) 2.434
Canancia no realizada en inversiones a valor razonzble con cambio en OR[:
Accionisias de MERCANTIL 8.127 4,128
Partticipacitn no controladora 797 821
8.924 4.949
Total de otro resnitado integral, neto 6,553 7,783
Resultado integral 51,539 36.883

lLas notas adjuntas forman parte integral de los estados financieres consolidados.
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Estado consolidado de flujos de efectivo

por ¢l afio terminado el 31 de diciembre de 2024
{En miles de dolares de Estados Unidos de América)

Litilidad neta
Flajos de efectivo de Ias actividades de operacion

Ajustes para conciliar la utitidad neta con el electivo neto en las actividades de operacion:

Depreciacion y amortizacion
Depreciacion de activos por derecho de wso
Impuesto sobre la renta diterido
Inteveses minoriarios
Provision sobie:
Cartera de préstamos
Deteriuro activos financieros a valor razonable con cambios en ORI
Deposites cn bancos ¥ cuentas por cobrar
Ingresos financieros
Gastos linuncicros
Cambios netos en activos y pasivos de operacidn:
Activos a vador razonable con cambios en resuliados
Cartera de préstamos
Préstamuos de margen ¥ activos (inancieros indexados a titulos valores
Actives restringidos
Primas por cobray v olros activos
Depositos de clientes
Pasivos financieros imdexados a tulos valores

Inteveses cobrados
littereses pagados
Ffectivo neto (usado e provisto por las actividades de operacién

Fiujos de efectivo de Ias acdvidades de inversion
Yenta (adquisicion) de miobiliario, equipo v mejoras, neto
Veuta (adguisicion) de activos intangibles. nelo
Adquisicion de activos financieros a valor razonable
Vet de activos finaneieros a valor razonable

Efectivo neto usado en las actividades de inversién

Fiujos de efectivo de fas actividades de financiamiento

Aumento de capital

[ividendos pagados

Aportes pendientes por capilalizar

Financiamicuios reeibidos

Pago de pasivos Nnaucieras por arrendamicntos

Lifectivo actlo provisto por (usado enj las actividades de financiamiento

Aumento neto (disminucion nela) en el electivo
Iifective al inicio del aie
Livcto por [uctuacidon cambiaria del efectivo

ftectivo al final del afo

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros consolidados.
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2024 2023
44.98¢ 29,100
7442 9.325
914 973
3 76
2297 3,409
24,228 16.732
600 688
383 30
(227,458) (1380233
138.270 109,590
11.270 32242
{423.537) (233.880)
3 (1.218)
{236) {2.063)
(29,425) 23,978)
359,071 315425
(3.172) (17,193
(4,74 19.971
(10.220) 322)
219186 179576
(138.175) {106.272)
{31.5357) 138,659
8 (3.930)
31,258 {15.581)
(696,864 (572,064)
643,703 404.256
(13.632) {187.309)
7.5300 -
- (10.450)
850 1410
50,836 (17.493)
(8043 {1,213
58,382 (27,748)
13.173 (76,377
204,728 278,281
(2.371) 2.834
2155340 204,738




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 160% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2624
(En miles de ddlares de Estados Unidos de América)

1. Operaciones y régimen fegal
Entidad que reporta

Mercantil Helding Financiero Internacional, S.A., (el “Holding™). fue constituida en mayo de 20135 bajo las leyves de la
Republica de Panamd, como una sociedad andnima con duracién indetinida domiciliada en la ciudad de Panama, Republica
de Panama, cn octubre de 2016 inicié sus operaciones. El Holding es una filial propicdad absoluta de Mercantil Servicios
Financicros Internacional, S.A. (MERCANTIL) una entidad domiciliada en la Repiblica de Panamd,

El Holding es tenedor de las acciones de las siguientes filiales: Mercant! Capital, S.A. v su Filial, Mercandl Servicios de
Inversién, S A, Mercantit Seguros y Reaseguros, S.AL y sus Filiales, Mercantil Bank (Schweiz) AG y su Filial, Estas
filiales prestan servicios financieros. bancarios y de seguros a clientes corporativos, empresas medianas y pequeiias, y
PLrsonas,

Régimen legal

La Ley Bancarta de la Republica de Panamd establece que la Superintendencia de Bancos de Panamé ¢jercerd
privativamente la supervision de origen, en forma consolidada ¢ individual de los bancos panamefios v de los grupos
bancarios gque consoliden en ta Repuablica de Panamé. EI Holding es supervisado por la Superintendencia de Bancos de
Panama.

Leyes aplicables a lus principales filiales

4, Mereantil Seguros v Reaseguros, S.A. y sus Filiales

Constituida, domiciliada y regulada por las leyes de 1a Republica de Panama, s supervisada por la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros de Panama. Posee como filiales a Mercantil Reaseguradora Internacional. 8.A., Mercanti] Gestion
y Cobranzas |, S. ALy Mercantil Gestidn y Cobranzas 1, S, A.

b. Mercantil Capital, S.A. vy su Filial (poseida en 80% por el Holding)

Constituida cn septiembre de 2022, inicid sus operaciones en noviembre de 2022, bajo las leyes de la Republica de Panama.
coine una sociedad andnima con duracion indefinida. La compaiifa es una filial propiedad en un 80% del Holding v en un
20% de Capital Financial Holding, Inc., ambas entidades domiciliadas cn la Repblica de Panama. Posee ¢l 100% de la
siguiente filial:

bl Mercantil Banco, 8.A. v sus Filiales

Constinnda. domiciliada y regulada por las leyes de la Republica de Panama. es supervisada por la Superintendencia de
Bancos de Panamé y Superintendencia del Mercado de Valores de Panamd. El Banco pesee ¢l 100% de las acciones
emitidas v en circulacidn de las siguientes filiales:

»  Mercantil Factoring & Finance. Inc. (antes denominada Capital Factoring & Finance, Inc.}

e Mercanti] Business Center. S.A. (antes denominada Capital Business Center. $.A.)

e Mecreantil Emprendedor. S.A. (antes denorminada Capital Emprendedor, S.A)

o  Mercantil Leasing & Financial Solution, S.A, (antes denominada Capital Leasing & Financial Solution, S.A)
»  Capital International Bank, Inc.

s Optima Compaiia de Seguros, S.A.

s luvest Land & Consulting Group Corp.

En agosto de 2024, Ja Superintendencia de Bancos de Panaimd. awtorizé la venta de la filial Mercanti] Trust & Finance a
MMG Trust, 5.A. de conformidad con los términos y condiciones contemplados en la wansaceidn previamente propuesta.




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. vy sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, 8.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2624
(En nules de ddlares de Estados Unidos de América)

C. Mercantil Bank (Schweiz) AG y su Filial

Constituida, domiciliada v regulada por las leves de la Confederacion Suiza, es supervisada por la Swiss Federal Banking
Commission v por el Swiss National Bank. Este Banco posce i 100% de MBS Advisors, S.A., entidad constituida,
domiciliada y regulada por las leyes de la Repiblica de Panama.

d. Mercantil Servicios de Inversidn, 8. A.
Constituida, domiciliada y regulada por las leves de la Replblica de Panamd, es supervisada por la Superintendencia del

Mercado de Valores de Panama.
2. Bases de preparacidn y principios de consolidacién
Bases de preparacion

2.1 Camplimienio con fas Normas NHF® de Contabilidad - Los csiados financieros consolidados han sido preparados
de conformidad con las Normas NIF® de Contabilidad, emitidas por el Conscjo de Normas Internacionales de
Coniabilidad (International Accounting Standards Board - IASB) y con las Interpretaciones a las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (CINIIF) respectivas. EI Holding presenta el estado consolidado de situacion financicra cn
orden de liguidez.

2.2 Costo histérico - Los estados tinancieros consolidados han sido preparados sobre la base del uso de costo histérico,
cxcepto por las inversiones a valores ruzonables con carabio en resultado y con cambios en oo resultado integral. los
présiamos de margen y los activos indexados a titulos valores que se presentan a valor razonable y, los actives mantenidos
pary la venta que se reconocen al menor entre su valor en libros y valor razonable, menos los costos asociados a la venia.

2.3 Nuevas normas y ewmiendas - En ¢l aiio, el Holding ha aplicado enmiendas a las Normas NITF de Contabilidad
cimitidas por ¢l Consejo de Normas Internacionales de Informacion Financiera (IASB por sus siglas en inglés) que son
obligatorias para periodos contables que comiencen en o después del | de enero de 2024; tales como:

Modificacion « la NIF 4: Aplicacion de la NIF 9 - Instrumentos financieros con la NHF 4 - Contraios de seguros

ELIASE emitié modificaciones a la NUF 4 para tratar problemas que surgen de las diferentes fechas de vigencia de ia NIIF
9 vy la nueva norma de contratos de seguros NIIF 17. Las modificaciones introducen dos opciones para aplicar la NITF 9
para las entidades que emiten contratos de seguros. las cuales son:

e Lacxencion temporal permite diferir la fecha de implementacion de la NIEF O para los periodos anuales hasta la fecha
de adepeidn de la NIIF 17 v continuar aplicando [a NIC 39,

e Bl enfoque de syperposicion permiite a una entidad reclasificar entre los resultados del afio y otros resultados inltegrales,
ung cantidad que resulta entre la ganancia o pérdida al final del afio sobre ¢ que se informa para cicrtos activos
financieros, que son los mismos que si una entidad bubiera aplicado a NIC 39,

Modificacion o la NIIF 16 - Arrendamieiitos

LI TASB emitia modificaciones a la NIHF 16 para tratar requerimientos para contabilizar operaciones de venta v
arrendamiento posterior a la fecha de la transaccion inicial. Adicionalmente, incluye tratamiento contable <n el caso de que
alguno o todos los pagos de arrendamientos son variables y no dependen de una tasa de interés. Esta norma aplica pars los

cjercicios anuales que inicien en o despuds del | de enero de 2024,

La adopcion de estas enmiendas no tuvo efectos significativos en los estados {inancieros consolidados del Holding. w
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Nuevas novmas y enmiendas gue no han sido adoptadas por ef Holding
Se presenian enmiendas a normas; tales como:

s NICT - Presentacion de estados financieros: Las modificaciones aclaran la clasificacion de los pasives como corrientes
o no corrientes, con base en los derechos que existen al final del aio sobre el que se informa. Esta norma aplica a partir
del 1 de enero de 2024,

o NIC 12 -Impuesios diferidos:

- Impuestos diteridos relucionados con activos y pasivos que surgen de una sola transaccion.

- Reforma fiseal internacional que otorga a las entidades un alivio temporal de la contabilizacion de los impuestos
diferidos derivados de esta reforma.

Esta norma aplica a partir del 30 de junio de 2024,

e NIC 21 - Efecro de jas variaciones en ¢l tipo de cambin: La modificacion aclara las situaciones en la que una gperacion
:n moneda extranjera puede ser intercambiable por otra moneda. Esta norma aplica para los ejercicios gue comicncen
a partir dei 1 de enero de 2023 v es permitida la adopeidn anticipada.

e NIFT6 - Arvendamienios: Las enmiendas eliminan la figara del reembolso por mejeras a los arrendamientos. Esta
norma aplica para los ejercicios que comiencen a partir del 1 de encro de 2024.

e Modificacion u fo NIC 7 v NIIF 7 - Proveedor finanzas: Estas modificaciones requicren divulgaciones para mcjorar ta
transparencia de los acuerdos de financiamicento y sus cfectos sobre los pasivos. los flujos de electivo v la exposicion
al riesgo de liquidez de una entidad. Esta norma aplica para los ejercicios que comiencen a partiv del 1 de enero de
2024,

No s¢ espera que fa adopeion de estas enmiendas tenga impactos significativos en los estados financieros consolidados del
Holding.

NITF 17 - Contratos de seguros

istablece fos principios para ¢l reconocimicnto, medicion, presentacion y divulgacion de los contratos de seguros emitidos.
bsta norma reemplazard a la NIIF 4, la cual permite en la actualidad una diversidad de practicas contables en ia
contabifizacion de los contratos de seguros. La NUEF 17 cambiard fundamentalmente la contabilizacion por todas las
entidades gue emiten contrates de seguros y contratos de inversién con participacion discrecional. Esta norma aplica para
los gjercicios anuales que inicien en o despuds del 1 de enero de 2023, y se permite la adopeion anticipada si la NUF 15 v
la NIIIF 9 son también aplicadas.

En julio de 2022, fa Superintendencia de Seguros v Reaseguros de Panama, otorgd un afio adicional para la adopcion de
csta norma, entrando en viger el 1 de enero de 2024, Fn septiembre de 2022, 1a Superintendencia de Bancos de Panamé
emitié una circular a través de la cual esboza las situaciones que pudieran ocurrir para los grupos bancarios que consoliden
con empresas de seguros dada la adopeion de la NITF 17, segéin el |ASB. y sefiala que una vez sea estimado el impacto de
fa adopcitn los grupos bancarios deberdn potificar a esa Superintendencia con antelacion los ajustes determinados.

La NIIF 7 establece dos modelos de medicion. el general v ¢ de asignacion de primas, el método general (BBA “Building
Block Approach™); se caracteriza por:

o Mide los contratos mediante Ja agregacion de los componentes que forman el elemento,

@ Para conuratos con componente de participacion directa, se aplica con modificaciones lo gque da lngar al denominado
Enfoque de Tasa Variable (en sus siglas en inglés VFA).
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El método de asignacion de primas (PAA “Premium Allocation Approach™). se caracteriza por:

e Medicion simplificada tomando como base el importe de fa printa emitida.
®  Suapiicacion a Ja medicion y contabiiidad de los contratos no implica que estos no deban o tengan que medirse bajo el
metodo general para otros efectos.

Cuando sc adopte esta norma se debera:

e Idenuficar, reconocer v valorar cada grupo de contratos como si la NIIF 17 se hubiera aplicado sicrapre. a menos de
guie no sea préctico, en dado caso el enfoque retrospectivo modificado o ¢l enfoque del valor razonable debe ser
aplicado.

&  Reexpresar las cucntas anuales del gjercicio previo a la adopeidn, ya que se debe aplicar de forma retrospectiva,

&  Dar de baja de los estados financieros consolidados aquellos conceptos registrados que no existirian si la NIF 17 se
hubicra aplicado siempre.

®  Registrar en patrimonio cualquier diferencia neta gue pudiera surgir en aplicacion de los puntes anteriores.

Debido a la publicacidn de esta norma, el Holding inicid en ei 2021 el proceso de evaluacidn de los impactos que tendré [a
aplicacion de fa misma. El Holding ha adquirido un aplicativo tecnologico que incluye todos los céleulos actuariales que
se necesitan para dar cumplimiento al estdndar NIIF17 para todos los tipos de contratos como un proceso integral.

Por otro lado, se realizo la evaluacion y andlisis del 100% de los contratos vigentes v, con base en ello, se han agrupado las
carteras poy contratos de riesges homogéneos, por onerosidad vy por cohortes, tanto para seguro directo como para reascguro
cedido, también se identificaron si los contratos contenian un componente de inversion o servicios. entre otros.

Ln febrero de 2024 1a Superintendencia de Seguros y Reaseguros emitic las disposiciones para la adopeion y aplicacion de
la NIIF v owas relacionadas y al requerimiento de capital de solvencia, margen de solvencia vy liquidez minima
requerida. Ea clias se establecen los criterios para la clasificacion de los contratos, métodos de valoracidn de obligaciones.
lincamientos sobre provisiones a constituir. plancs de cuentas contables: entre otros aspectos y aplica al clerre de diciembre
de 2025,

Tomando en cuenta que 1a NIIF 17 vae consigo cambios significativos en fa contabilizacidn de los contratos de seguros.
reaseguros ¢ instramentos financieros y operatividad en las empresas de scguros det Holding, a la fecha alganos aspectos
[inancieros estan en proceso de evaluacion sobre la iraplementacién de Ja NIFF 17 y se estima gue ¢l impacio por fa adopceidn
de esta norma sea una reduccidn de aproximadamentce un 4% en el patrimonio.

NIF ST - Reguisitos generules para revelucion de informacion financier relucionada con sostenibilidad v 82 -
Informacidn « revelar sobie el clima:

En junio de 2023, ¢l “International Sustainability Standards Board (ISSB, por sus siglas en inglés)” emitio Tas NITF S1 v
52. las cuales tienen como objetivo principal gue las compadias revelen como se espera que los riesgos v oportunidades
cn materia de sostenibilidad (v chima) puedan afectar a la operatividad de estas, sus flujos de efectivo, acceso a
financiamicnio, costo del capital, entre otros aspectos, tanto a corto, mediane y largo plazo.

Estas normas entraron en vigencia a partir del 1 de encro de 2024, aunque cada jurisdiccién definira la fecha obligatoria
para su adopeion. A la fecha, estas normas son de adopeidn voluntaria en la Repiblica de Panama. De igual forma, cl
Holding sc encuentra en el proceso de revision y evaluacion de los impactos que traeran la adopeion de estas normas.
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Nuevas normnus y cnmiendas que han sido publicadas, pero no son mandatorias y ne han sido adoptadas
anticipadamente por el Holding

NIIF L& - Presemtacion y revelacion en estados financieros: Esta norma sustituye a la NIC | ¢ introduce modificaciones o
tu presentacion del estado de resultados para determinadas mediciones de rendimiento de una entidad. Adicienalmente.
mntroduce mejoras en los principios de agrupacion y desagregacion de partidas en log estados financieros y en las notas
explicativas en general. Esta norma entrard en vigencia a partis de enere de 2027 v se permite fa adopeion anticipada,

NIF 19— Revelaciones para filiales elegibles: Esta nueva norma reduce los requisitos de revelacidn al preparar Jos estados
financicros para ¢l caso de las empresas que cumplen con los siguicntes requisitos: i) no tienen responsabilidad pablica; v
st iy su altima matriz o cualquier matriz intermedia elabora estados financieros consolidados disponibles para el uso
publico que cumplen con las Normas de Contabilidad 1FRS. Esta norma entrard en vigencia a partir de enero de 2027 y sc
permite la adopeion anticipada.

Enntienda NITF 9 3 NITF 7 = Clasificacion v medicién de instruimentos financieros: Estas modificaciones aclaran los
requistios para la baja de algunos activos y pasivos financieros. afiade mas orlentacion para evaluar un activo financicro y
agrega nucvus revelaciones para ciertos instrumentos, asi como actualizaciones a las revelaciones de los instrumentos de
patrimonio. Esta enmienda entrard en vigencta a partir de enere de 2026 y se permiie la adopeién anticipada.

Enmienduas o NIC 277 Bfectos de los cambios en Tasas de Cambio de Moneda Extranjera — Ausencia de intercambio: Estas
modificaciones especifican como evaluar si una moneda es convertible y como determinar el tipo de cambio cuando no fo
cs. Las enmiendas establecen que una moneda es convertible a otra cuando una entidad puede obtenerla dentro de un plazo
que permita una demora administrativa nonmal y a ravés de un mercado 6 mecanismo cambiario cn el que una transaccion
cambiaria genere derechos v obligaciones exigibles. Esta cnmienda entrard en vigencia a partir de enero de 2025 y se
permite la adopeion anticipada,

2.4 Principios de consolidacisn - Al determinar las revelaciones que deben hacerse sobre las diversas partidas en los
estados financicrog consolidados v sobre otros asuntos. ¢l Hoiding ha tomado cn cuenta su importancia relative
considerando los estados financieros consolidados como un todo.

A continuacidn. las principales politicas de contabilidad que utiliza ¢l Holding para la elaboracion de sus estados
financierog conselidados:

Consolidacion

Los estados financieros consolidados ncluyen las cuentas del Holding v sus filiales sobre las cuales se ejerce el control.
El Holding contrela una entidad cuando tiene poder sobre la misma, estd expuesta o tiene derecho a rendimientos variables
procedentes de su participacion en ella y tiene la capacidad de afectar estos rendimientos a través de su control sobre la

entidad. Todas las transacciones y saldos significativos entre las entidades consolidadas han sido eliminados.

El detalle de las einpresas consolidantes del Holding, al 31 de diciembre. se muesira a continuacion:

2024 2023

Nombre de la Empresa Loecalidad Paorcentuje de purticipacion

Mercantil Seguros y Reascguros, S.AL y sus Filiales Panama e ]
Mercantil Capital, S.AL y su Fitial Panamad 30 30
Mercur rvicios de Inversidn, S.A, Panama 100 106
Mercantil Bank (Schweiz) AG y su Filial Suizu 100 100

[
Rl
'
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Unided monetaria v moneda funcional

[Los activos, pasivos, Ingresos y gastos estan registrados con base en la moneda del entorno cconodmico primario en el cual
opera cada entidad (moneda funcional). Para el Holding y sus filiales ubicadas en el exterior. Ja moneda funcional y de
presenfacion es el Dolar de Jos Estados Unidos de Ameérica (USS$), excepto para la filial Mercantil Bank {Schweiz) AG
cuya moneda funcional es el Franco Suizo (CHF). [La moneda nacional de la Republica de Panama es el Balboa (B/.) que
esta a la par v os de libre cambio con el ddlar de los Estados Unidos de América (USS). La Repablica de Panama no emite
papel moneda propio y en su Jugar, ¢l délar de los Estados Unidos de América (USS$) es utilizado como moneda de curso

tegal.

Conversion de moneda extranjera

Las operaciones en moneda extranjera se convierten en la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes cn la
fecha en que se llevéd a cabo la transaccion o el tipo de cambio vigente a la fecha de valuacidn cuando las partidas son
revaluadas. Las gananciag y pérdidas por fluctuacion en los tipos de cambio que resultan va sea por la liquidacion de tales
operaciones o por la conversidn de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera a los tipos de
catibio de cierre del afo, se reconocen eu ¢l estado consolidado de resultados en el rubro de otros ingresos.

Las diterencias de cambio que surgen de Ja conversion de una entidad controlada en el extranjero se reconocen en otros
resultados 1ntegrales y se acumula en una reserva separada en el patrimonio. El Holding y sus filiales operan en territorios
que 1o se consideran hiperinflacionarios.

lLas difercncias por conversidn resultantes se reconocen en ¢l estade consolidado de otros resultades integrales. En la
cansolidacidn, las diferencias por tipo de cambio derivadas de la conversion de cualquier inversidn neta en entidades
extranicras y de los préstamos y otros instrumentos financieros designados como coberturas de dichas inversiones se
reconocen en el estado consolidado de otros resultados integrales. Cuando se vende una operacion en el exiranjero o se
paga cualguier préstamo que forme parte de la inversién nets, las diferencias de cambio asociadas se reclasifican a
resultados como parte de la ganancia o pérdida a la venta.

2.5 Ingresos
Procedentes de los intereses que generan los activos financieros

Los ingresos por intereses para todos Jos instrumentos tinancieros se reconocen en el estado consolidado de resultados.
utilizando el método del nterés efectivo.

El método del interés efectivo es utilizado pura caleular el costo amortizado de un activo o pasive financiero y para
distribuir ¢l ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de ticpo.

La tasa de ntercs efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efective estimados a través de la vida estimada
de un instrumento financiero, o cuando sea apropiado eu un periodo mas cotto. a su valor neto en libros. Al calcular la tasa
de interds cfectiva, ¢l Holding estima los Hujos de efectivo considerando los términos contractuales del instrumento
{financiero y tomando en cuenta los prepagos; sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

El coste amortizado es el monto por el cual un instrumento financiero es reconocido inicialmente menos los repagos de
capital. inds los intereses devengados y para activos financicros, menos cualquicr provisién por deterioro.

- 16 -
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Procedenics Jde contrates con clienies

Cuando el Holding cumple una obligacion de desempefio mediante la entrega de los bienes o servicios prometidos, crea
un activo contractual por el monto de la consideracion obtenida con ¢l desempenio. El ingreso se reconoce en la medida
que Tas obligaciones de desempeio establecidas cn los contrates de clientes se satisfacen que puede ser a lo largo del
tiempo o en un momento determinado cuando ¢l control del servicio se transtiere al cliente.

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros servicios bancarios, son reconocidas
como ingresos bajo el método del efectivo debido a su vencimiento a corto plazo. El ingreso reconocido bajo ¢! método
del efectivo noe es significativamente diferente del ingreso gque serfa reconocide bajo ¢l métode de acumulacion,

Los ingresos por honorarios y comisiones. distintos de los incluidos at determinar la tasa de interés efectiva, incluyen
servicios bancarics. primas y otrag comisiones por servicios, administracion y manejo de cuentas. los cuales son
reconocidos cuando el servicio es prestado.

Procedentes de contratos de seguros

Los ingreses por prunas se reconocen en la cinision de la poliza. Pueden existir porciones de primas que corresponden 4
vigencias de cobertura de gjercicios posteriores. las cuales se clasifican como provision de primas no devengadas y
calculada en promata diaria. Las pdlizas que para el cierre det afio s¢ hayan renovade con vigencia que corresponds 4
cjercicios posteriores son registradas en primas diferidas. Las mismas se reconocen como ingresos en ¢l momento en que

icien su vigeneia.

Adicionalmente. los ingresos por comisiones e impuestos en operaciones de reaseguros cedidos, netos de impuesios
recuperados son contabilizados en su totalidad en el aso,

2.6 Impuesto sobre la renita - Bl impuesto sobre la renta del afio comprende, tanto ¢} impuesto corriente como el impuesto
diferido. LI impuesto sobre la renta es reconocido en los resuitados de operaciones del afio.

Ll impucsto sobre la renta corriente se reficre al impuesto sobre la renta neto gravable del afio, utilizando la tasa vigente
de impuesto sobre la renta a la fecha del estado consolidado de situacion financiera de acuerdo con las regulaciones fiscales
aplicables a cada entidad del Holding.

Ll impuesio sobre la renta diferido es provisto por completo. utilizando el método de pasivo, sobre las diferencias
temporarias que se originan entre la base fiscal de los actives y pasivos, y sus valores en libros para efectos de los estados
financicros consohidados. El impuesto sobre la renta diferido es determinado usando las tasas imposiiivas que han sido
promulgadas a lu fecha del estado consolidado de situacion financiera y gue se espera sean aplicadas cuando el impuesto
sobre la renta diferido activo se realice o ¢l impuesto sobre la renta diferido pasivo sea liquidado.

El impuesto sobre la renta diferido activo es reconocido en la medida en que sea probabie que lus ganancias gravables
futuras estén disponibles v contra Jas cuales las diferencias temporarias podran ser utilizadas. La principal diferencia
temporaria esta relacionada con la provision para cariera de préstamos.

2.7 Fmpuesto complementario - Las empresas constituidas en la Repdbiica de Panamé deberan cancelar un anticipo del
impuesto sobre dividendos sobre las utilidades netas del afio anterior denominado impuesto complementario, ¢l cual se
debe retencr y pagar a las autoridades fiscales dentro de los plazos cstablecidos por cada compadia en nombre de su
acclonista.Este impuesto se aplica como crédito fiscal al momento de recibir dividendos. Bl Bolding registra cf impuesio
complementario pagado en el estado consolidado de otro resultado integral.
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2.8 Arrendamientos - Se reconocen como un activo por derecho de uso. siempre que cl arrendamiento sea por un periode
superior a un afio, que no sea por un monto inferior 2 US$S mil, v que el Holding tenga control sobre el bien arrendado.
Adicionalimente, se reconoce un pasivo financiero en la fecha on que ¢l activo arrendado estd disponible para su uso. Cada
pago de arrcndamiento se registra contra el pasivo v la poreion de intereses, es cargada al resultado del afio. El activo por
derecho de uso se deprecia a través del método de linea recta, por ¢l menor de los plazos: entre Ja vida til del activo o ¢l
plazo de arrendamiento.

La medicién intcial del activo por derecho de uso incluye:

—  Elunporte de ja medicidn inicial del pasive por arrendamicitos.

— Los pagos por arrendamiento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo. menos los incentivos de arrendamiento
recibidos.

- l.os costos directos iniciales por el arrendamiento.

—  Una eslimacion de tos costos a incurrir por el arrendamicnto al desmantelar y eliminar el activo subyacente.

El pasivo financicro que se genera en la wansaccidn se medird al valor presente de los pagos por arrendamiento, que no s¢
hayan pagado a la fecha del registro. Los pagos se descontardn usando L tasa incremental por préstamos del arrendamiento.

2.9 Efectivo, depdsitos en bancos y equivalentes de efective - Para propoésitos del estado consolidado de flujos de
efectivo, el Meolding considera como efectivo solamente el efectivo en caja. los depdsitos a la vista v los depdsitos a plazo
con vencimientos originales iguales o menores a 90 dias, va que son rapidaimente convertibles en efectivo y estan sujetos
a un ricsgo nsignificante de cambio de valor.

210 Activos clasificados como mantenidos para fa vente - 1.0s activos no corrientes, o grupo para disposicidn que
comprende activos y pasivos, incluyendo bienes adjudicados mantenidos para la venta. que se espera sean recuperados
principalmente a través de ventas en lugar de ser recuperados mediante su uso continuo, son clasificados como mantenidos
para la venta. Esta clasificacion se cumiple si el activo estd disponible para su venta inmediata, 81 ka venta es altamente
probable vy s1 se espera que la misma se concrete dentro del afio siguiente a su clasificacion. Los bienes adjudicades que
no cumplen para ser clasificados como mantenidos para la venta son reclasificados a otros activos. Estos activos son
registrados al menor entre ef valor el libros y el valor razorable, menos costos asociados 4 la venta.

Sc reconoce una perdida por deterioro o ona ganancia debidoe a las reducciones o aumento del valor inicial del active
basado a st valor razonable menos el costo de venta, No s reconocen posteriormente, las reversiones a las pérdidas por
deterioro que superen ¢l valor en libros del active inicial,

2.1 § Activos financieros
Clasificacion

Los activos financicros se ciasilfican en lag siguicntes categorias: a valor razonable con cambios en resultados. o valor
razonabic con cambios en otro resultado integral y a costo amortizado. El Holding determina la clasificacién de los activos
financicros desde su reconocimiento inicial sobre la base del modelo de negocio de la entidad para gestionar los activos
financieros vy las caracteristicas de los flujos de cfectivo contractuales del activo financicro.

Reconocimicnto v medicidn

A valor vazonable con cambios en resulfados (VRCR)
Todos fos activos financieros ¢ incluyendo los mnstramentos de patrimonic no clasificados como medidos a costo

amorfizado 0 a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales como se deseriben anteriormente, son medidos
@ valor razonable con cambios en resultados.
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Las ganancias o pérdidas procedentes de los cambivs en cl valor razonable de los activos designades al valor razonable
con cambios en resultados sc reconocen en ¢l estado consolidado de resultados en el aflo en que se originer en el rubro de
ganancia neta en inversiones y diferencial canibiario.

A valor razonable con cambio en otro resultado integral (VRCORI)
Un instrumento de deuda es medido a VRCORT s6lo si cumple de mancra simultanca con las siguientes condiciones:

—  Elactivo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es cobrar los flujos de efectivo contractuales v
vender estos activos {inancieros; y

— Los términos contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas. a flujos de efectivo que son solo
pagos de principal ¢ intereses sobre ¢l saldo vigente,

se registran a su valor razonable mas fos costos de la wansaccion; posteriormente. las ganancias o pérdidas procedentes de
los cambios en cf valer razonablie de los activos financicros a valor razonable con cambios en otro resultade mtegral son
reconocidas en of cstado consolidado de resultados, hasta que el acuvo financiero sea vendido, cobrado o transtenido, o
hasta que ¢f activo financiere se considere deteriorado. Sin embargo, el interés calculado usando el método del interds
cfective es reconocido eu el estado consolidado de otros resultados integrales. Las fluctuaciones cambiarias son registradas
coimo parte del resultado del aio en el cual se incurren,

Los descuentos o primas en adquisicion son parte del rendimiento del titule valor, por lo que se presentan como purte de
los ingresos financicres.

[3e acucrdo con las normas contables se debe determinar el valor razonable de estos instrumentos, el cual puede variar de
acucrdo con fa ponderacion que se asigne a cada variable: caracteristicas propias del instrumento, condiciones de mercado
cn las cuales fueron emitidos. necesidades de liquidez de los participantes ¢n el sistema financicro, entre otros.

A costo amortizado (CA)
Un activo financicre os medido a costo amortizado si cumple con:

— Elactivo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuya intencidn es el marvtener los actives hasta su vencimiento
para obtener flujos contractuales; v

—- Los terminos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificas a flujos de efectivo que son sélo pagos
de principal ¢ intereses sobre el saldo vigente.

Solo pagos de principal ¢ intereses

Cuando el modelo de negocio se utiliza para mantencr actvos para cobrar flujos de efectivo contractuales o para cobrar
flujos de efectivo contractuales y vender, ¢l Holding evaia si log flujos de efective de los instrumentos {inancicros
represeian sélo pagos de principal ¢ intercses. Al realizar esta evaluacidn, ] Holding considera si log flujos de efcetivo
contractiales son consistentes con un acuerdo de préstamo basico, es dectr, el interés incluye solo la contraprestacion por
¢l valor def dinero en el tiempo, el riesgo crediticio, otros riesgos crediticios basicos y un margen de ganancia consistente
con un acuerdo de préstamo basico. Cuando los t€rminos contractuales introducen una exposicién al riesgo o a la
volatilidad y son Inconsistentes con un acuerdo de préstamo basico, el activo financicro relacionado se clasifica y mide al
valor razonabie con cambios en resultados.
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>ara las inversiones, los costos de transaccion de dichos activos se registran como gastos en ¢l estado consolidado de
resultados. Los descuentos o primas en adquisicion son parte del rendimiento del titwlo valor, por lo que se presentan como
parte de los ingresos financieros. Los [ntereses se registran contorme s menciona en [a seccidn de ingresos procedentes
de los mtereses.

Los activos financicros a costo amortizado que manticne el Holding son: depdsitos en bancos.. inversiones a costo
amortizade v préstamos.

Tnstrumenios de caplital

El Holding mide todas las inversiones de capital a valor razonable a través de resultados, Los dividendos de instrumentos
de capital se registran en los resultados cuando el Holding cuenta con el derecho a recibir el pago correspondiente.

2,12 Pasives financieros - Los pasivos financieros tales como depositos de bancos o clientes ¢ inversiones de deuda
emitidas son medidos al costo amortizado utilizando ¢l método det interés efectivo. Adicionalmente, los criterios de tasa
cfectiva y costo amortizado, indicados en la seccion de ingresos procedentes de los infereses que generan (os activos
financicros también le son aplicables a los pasivos financieros.

213 Aceivos y pasives financieros indexados a titulos valoves - Un activo financiero indexado a titulos valores es un
contrato de préstamo de titulos valores en el cual ¢l Holding actiia como mutuante o prestamista, y el cliente como mutuario
o prestatario. Cuando el Holding actia como prestatario. ¢l pasivo se incluve en el grupo de pasivos financieros. El
préstamo  financiero jndexado a titulos valores se presenta a valer razonable del subyacente, incluvende los
correspondientes intereses por cobrar o por pagar sobre dicho activo. Las ganancias o pérdidas por ajuste al valor de
mercado por precio se presentan como parte de los resultados.

Los pasivos financieros indexados a titulos valores estan representados por montos pasivos, correspondientes a titulos
valores que el Holding tiene en calidad de préstamo o garantia, con el compromiso de devolverlos o comprarlos al finalizar
el plazo del acuerdo, incluyendo una contraprestacion o precio de la operacion.

2,14 Desincorporacion de activos y pusivos financieros - Los activos financieros se desincorporan cuando los derechos
de recibir fos flujos de efectivo han expirado o cuando ¢! Holding ha transferido sustancialimente todos los riesgos ¥
beneficios de Ja propicdad. Los pasivos financieros se desincorporan del estado consolidado de situacidn financiera cuando
la obligacidn sc ha extinguido.

2.5 instrumerntos financieros devivados sin cobernura contable - Los instrumentos financieros derivados gue no estén
ligados a una estrategia de cobertura contable se clagifican como activos o pasivos a valor razonable v se registran en el
cstado consolidado de sitnacién financiera & su valor razonable. Los cambios en la vuluacion de cstos instrumentos
derivados se contabilizan cn ¢l estado consolidado de otros resultados integrales.

2.16  Deteriore de acrivos fingncieros - El Holding evalla el deterioro de los activos financieros al coste amortizado y
al valor razonable con cambios en otro resultado integral y con la exposicién derivada de los compromisos de préstamo y
los contratos de garantia financicra.

La NI{F 9 contempla un modelo de pérdida crediticia esperada, basada en:

- Las pérdidas esperadas en los proximos 12 meses (1 ago).
- Las pérdidas esperadas de Ta vida remanente del activo financiero.
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£l evento que determina que debe pasarse de la primera provision a la segunda, es que se evidencie un empeoramiento en
la calidad erediticia producido por:

- Morosidad.
- Analisis cualitative.

Clasificacian en crapas de deterioro

Los activos se clasifican por etapa de deterioro dependiendo de la evolucion del riesgo crediticio desde el reconocimiento
inicial, scgin se definen a continuacion:

Erapa 1. Provision para pérdidas crediticias esperadas en 12 meses.
Todas las ioversiones ¢ instrumentos financieros son inicialmente categorizados en esta ctapa. Son instrumentos
financicros que no poseen un incremento significative del riesgo de crédito ni poseen evidencia objetiva de deterioro.

Erapa 2. Provision para pérdidas crediricias esperadas en la vida remanente del insirumento financiero.

Sc clasifican en esta ctapa 2 1og nstrumentos financieros que poseen un incremento significative del riesgo de crédito, Para
cualquier active financicro. el Holding considera un cambio en la clasificacion v una situacion de mora por mas de 30 dias
de atraso en cualquiera de sus obligaciones como un indicativo de un incremento significativo en el nivel de riesgo de
credito.

Etupa 3. Provision paia pérdidas crediricias esperadas en instrumentos financieros deieriorados.

Los instrumentos financieros que poseen evidencia objetiva de deterioro se clasifican en esta etapa. Sc considera que la
operacion se encuentra en estado de incumplimiento cuando existe una evidencia de deterioro v una situacion de mora por
mds de 90 dias en cualquiera de sus obligaciones, bien sea de capital o interés.

Una evidencia objetiva de deferioro ocurre cuando se observan dificultades financieras significativas del deudor; razones
econdmicas o legales que requieren otorgar concesiones que no se hubiesen considerado de otra manera: cuando el
prestatario eatrd en quicbra u otra reorganizacién financiera; o cuando existe informacién observable que indigue una
disminucion medibie en los flujos futuros estimados de efectivo de un instrumento Fnanciers desde ¢l reconocimiento
miciat.

Las causas fundamentales para los cambios entre etapas se encuentran asociadas al incremento significativo del riesgo de
credito v a fa evidencia objetiva de deterioro,

La metodologia establecida para la creacidn de las reservas en la cartera de préstanos estd diferenciada por una
segmentacion por préstamos con caracteristicas similares, agrupéndolos por tipes de carteras comerciales, consumo ¢
nstituciones financieras, Adicionalmente, s¢ emplea el concepto de préstamos significativos y no significativos para
determinar fos présiamos que son evaluados colectiva o individualmente.

Para los préstamos colectivamente evaluados. la pérdida por deterioro se calcula a wravés de modelos estadisticos de
lendencias historicas de probabilidad de incumplimiento v realiza ajustes prospectivos por condiciones econdmicas
esperadas.

Pura los préstamos individualmente evaluados. las pérdidas por deterioro se determinan con base en una evaiuacion caso
por caso utifizando Jos valores colaterales v los flujos de efectivos proyectados.
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Para realizar la cstimacion del deterioro de los activos financieros, se utilizan como pardmetros ia Probabilidad de
Incumplimicento (P que estd asociada al riesgo de contraparte. Ja Exposicidén ante el Incumplimicento (E1) que esta
refacienade con el costo amortizado de los activos financieros v fa Pérdida Dado el Incumplimicnto (PI31) como la tasa
que representa la exposicion que no se recupera cuande la contraparte se declara en incumplimiento o default,

Ajusies prospectivos

L.as pérdidas csperadas son ajustadas prospectivamente para reflejar expectativas de deterioro dei riesgo crediticio en un
horizonte de doce meses vy registrar incrementos de provisiones de forma anticipada, Log activos financieros son
segmentados en grupos homogéneos sobre los cuales se realizan andlisis de factores cualitativos y cuantitativos de sus
condiciones particulares v de su entorne de operacion para determinar si se puede esperar un ncremente signiticativo en
suriesgo crediticio,

Ll madelo de deterioro mcorpora las probabilidades apropiadas que reflejen tento la posibilidad de geurrencia como la de
no ocurrencia de pérdidas. En este sentido, se utilizan tres escenarios posibles (positivo, intermedio vy negativo),
scleceionando un eseenario final ponderado.

Préstanios reestuciurados

Los présiamos recsiructurados son aquellos a los cuales se les ha hecho ana reestructuracion debido a algin deterioro en
ta condicion financiera del deudor. y donde ¢l Holding considera conceder algan cambio en las condiciones del préstamo.
[Estos préstamos tma vez que son reestructurados. s¢ muntienen en la categoria asignada, independientemente de que el
deudor presente cualquier mejoria en su condicion, posterior a su reestructuracin.

Valoracion de actives financieros modificades

Las NIIF establecen que, ante una modificacion del crédito, el Holding deberd recaleular ¢l imposte brute en libros del
activo [inancicro, como el valor presente de los flujos de efectivo contractuales rencgociados descontados a la tasa de
mterds efectiva original, ambién se incluye cuslquicr coste o comisidn incurrido, ¥ reconoeera en los resultados del
perfodo una ganancia o una pérdida por este concepto. Posteriormente, se amortizara dicha ganancia o pérdida en la vida
remanente del activo tinanciero,

Politice de castigo

El Hoelding deteomina el castigo de un préstamo que presenta incobrabilidad. aplicado posterior a un andlisis de las
condiciones financieras hechas desde que no se efectud el pago de la obligacion y cuando se determina que Ta garantiz no
es su suficiente para ¢l pago completo de la facilidad otorgada, aplicando el castigo contra la reserva previamente
constituida,

2.17 Contrates de seguvos - Son aquellos por los que la filial Mercaniil Seguros y Reascguros, S.A. y sus Filiales, v
Optima Compaitiz de Seguros, $.A., se obliga mediante el cobro de una prima v en el caso de que se produzca un cvento,
a indemnizar, dentro de los limites paciados. del dadio producido al asegurado tenedor o a algin beneficiario; o a satisfacer
un capital. una renta y otras presfaciones convenidas.

La clasificacidn de un contrato como contrate de seguros. s¢ mantiene hasta que cesen todos fos derechos y obligaciones
asociadas.
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Algunos conceptos relativos a la actividad de seguros y reaseguros son los siguientes:
at Seguros generales

Reos: Inclave los productos de incendio, multirriesgo, automovil. casco (inarftimo y adreo), responsabilidad civil,
transporte, robo, riesgos diversos, seguros de construccion v ramos téenicos, asi como las fianzas. La administracion
considera los siguientes aspectos en relacion con ramos generales:

Primas: Se reficren a las primas de los contratos susceritos durante un afio independientemente. de que se relacionen con
un cjercicio contable posterior. Las porciones de primas que se devengan se registran come ingresos en el estado
consolidado de resuitados y se generan desde la fecha de fijacion del desgo sobre el perfodo de cobertura. El mismo
principio se aplica a las primas de operaciones de reascguro aceptade. Las primag cedidas en reagegaro se registran como
costos en ¢l estado consolidado de resultados.

Provision de riesgo en curso: La provision de riesgo en corso se calcula a prorrata diaria de la poreion no devengada, de
lag primus netag retenidas de las polizas de seguros vigentes, en todos log ramos cxcepto vida individual. segun los dias
transcurridos de vigencia de la poliza v deducido el costo de adquisicion (comisiones a corredores v agentes). La provision
se genera desde 14 emision de la pdliza o endoso y se retleja en el estado consolidado de situacién financiera como provision
sobre contrato de seguros (primas no devengadas por contratos de seguros emitidos y vigentes a la fecha de valuacion) y
como participacion de reaseguradores cn provisiones sobre contratos de segaros la porcion correspondiente al reaseguro
cedido.

El estado consolidado de resultado muestra los ajustes en las primas cedidas a reaseguradores.
by Segures de personcs

Rarnos: Incluye vida tradicional, vida universal, salud individual, accidentes personales, colectivos de vida v salud. El
Holding sdlo suseribio polizas de vida tradicional, accidentes personales, salud y pago Qnico por cancer.

Primas: Ll manejo de las primas de ramos de personas es igual gue el de ramos generales a excepeion de vida individual
que s¢ mancja en base a un sistema de efectivo.

Provision de viesgo en curso v provision sobre péliza de vida individual: La provision de riesgo en curso se caleula segin
lo indicado en la seccién de ramos generales. Para la valuacion v constitueion de la provisidn sobre pdliza de vida
mdividual, fa filial ha documentado en las notas téenicas cada una de las provisiones, calculadas bajo métodos actuariales
aceptables por la Superintendencia de Scguros y Reageguros de Panamd. Para el aflo terminado ¢l 31 de diciembre de 2024,
lus filiales solo han comercializado un producto que estd calificado para la generacion de reservas matematicas.

2,18  Reaseguros - El Holding cede riesgos a otras empresas aseguradoras o de reasegure con el objeto de limitar las
posibles pérdidas, a wavés de s transferencia del riesgo. El Holding no queda eximido de sus obligaciones ante los
asegurades o beneficiarios por las cesiones de reaseguro. El Holding cvalla las condiciones financieras de los
reaseguradores contratados y sus calificaciones. asi como las concentraciones de riesgo.
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2.19  Présramios de margen - [.os préstamos de margen son activos financieros no derivados a la vista con pagos
determinables gie no sc cotizan en un mercado activo. Estos se originan cuando ¢l Holding provee dinero. bienes ¢
servicios dircctamente a un deudor para la adquisicion de activos financieros. El valor razonable de los préstamos de
margen se aproxima a su valor exigible,

2.2 Cuenras por cobrar - 1as cuentas por cobrar, que se incluyen en otros activos, son activos financicros no derivados
con pagos Njos o determinables gue no se cotizan en un mercado activo, Estos activos inicialmente se reconocen al valor
razonabic mds cualquicr costo de transaceidn directaimente atribuible. Posteriormente, se miden a costo amortizado. Las
cuentas por cobrar que surgen de las operaciones de seguros se clasifican en esta categoria v estan sujetas a las prucbas
periddicas de deterioro.

2.21  Terrenw, edificio, mobifiario, equipos y inejoras, nero - Los terrenos se registran al costo. Los edificios. mobiliario,
cquipos v mejoras ostén registrados al costo histdrico neto de su depreciacién y amortizacion acumulada. La depreciacion

¥ amortizacion se caleulan utilizando el método de lnea recta sobre la vida il estimada de os activos.

La vida atil estimada de los principales activos se presenta a continuacion:

Afios
Edificios 40 - 60
Mobiliario v equipos de vansporte 4-10
Mejoras a Ta propiedad arrendada © 510

{*) No excediendo ¢l plazo del arrendamicnto

Las ganancias o pérdidas procedentes del retiro o venta se incluyen en los resultados del afo, asi como los gastos por
reparaciones y mantenimiento normal de los activos. Las mejoras significativas son capitalizadas st suponen un ineremento
en la vida anl del activo. Bl posible deterioro en el valor de los activos de larga vida es revisado cuando ocurren eventos o
cambios en [as circunstanciag que indican que su valor en libros podria no ser recuperable.

Bl valor recuperable de un active o grupo de activos a ser mantenido y utilizado es el mavor entre el valor razonable, menos
su costo de disposicion y el valor de uso. §1 se determina que un activo estd deteriorado, el monto a ser reconocide como
deterioro serd el exceso del valor en libros del activo o grupo de activos sobre su valor recuperable.

222 Propiedades de inversion - Las propiedades de inversion son registradas inicialmente a su costo, ci cual comprende
su precio y cualquicr gasto directamente atribuible. Las propicdades de inversion cuyo valor razonable se puede medir de
manera fiable sin coste o esfuerzo desproporcionado, se miden al valor razonable, reconociendo cn otrog resultados
integrales los cambios en ¢l valor razonable. El Holding contabiliza su propiedad a costo menos depreciacion acumulada.
dado que el valor razonable no se puede medir de manera confiable.

Siuna propiedad se convierte ca una propiedad de inversion. debido a que su uso ha cainbiado, la diferencia resultante
cntre el valor en Jibros y el valor razonable s tratada de Ja misma forma que una revaluacién segan las NUF. Cualguier
Incremento resultunte de fas revaluaciones de esta propicdad ¢s reconocido en otros resultados integrales y acumulado en
¢l patrimonio neto, salvo en la medida en que observe uny decremento previamente en pérdida no realizada, Una
disininucién en el importe en libros que surgen en la revaluacion de esa propiedad es reconocida en resultados en la medida
en que excede el saldo existente en la reserva de revaluacion.
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Por otro lado, si una propicdad de inversidn se ocupa, se reclasificard como terrenc, edificio, mobiliario, equipos y mejoras,
v su valor vazonmable a la fecha de reclasificacidn se convierte en su costo para sus futuros periodos
contables. Posteriormente, en caso de venta o retiro el monto adicional por revaluacién que permanece en el patrimonio,
sera reclasificadoe a las utilidades no distribuidas.

2,23 Actives imrangibies - L] valor de Ta adquisicidn de Tas licencias de software es capitalizado en base al costo Incurrido
en la compra y de acuerdo con el uso especifico del mismeo. El costo ¢s amortizado en 48 meses, vida 0til establecida para
este tipo de actives,

Los costos asociados con el mantenimiento de los programas de software se reconocen como un gasto a medida que se
meurren, Los costos de desarrollo que son directamente atribuibles al diseno v prucba de productos de software
wentificables y Gnicos controlados por el Holding son reconocidos como activos intangibles.

2,24 Plusvalia - Una combinacion de negocios se registra por el método de adquisicion, el pago se mide a valor razonable,
este representa la suma de los activos y puasivos recibidos y/o cedidos medidos a valor razonable a la fecha de adguisicion
y los instrumentos de patrimonio a cambio del contro! de la adquisicidn. Los costos incurridos durante el proceso de
adquisicion se reconocen en la medida en que se incurren.

ia plusvalia ¢s un activo para la adguiriente que representa los beneficios econdmicos futuros procedentes de los actives
netos identificables surgidos durante una combinacion de negocios y que se asignan 2 Unidad Generadora de Efectivo
(UGE) y. que no son individualmente reconocidos.

Al ¢jecutar una combinacion de negocios se realizard el registro de la plusvalia, El adquiriente tiene un plazo no mayor a
un ano, denominado periodo de medicién. durante ¢ cual ajustard retroactivamente los importes provisionales reconocidos
a la fecha de la adquisicién para reflejar la nueva informacidon obienida sobre hechos y circunstancias que existian en la
fecha de la adqusicion y que. si hubieran sido conocidas, habrian afectado a la medicion de los importes reconocidos en
esa fecha. Durante el periodo de medicion también se reconocerdn activos o pasivos adicionales si se obtiene nueva
wiormacidn sobre hechos y circunstancias que existian en la fecha de la adquisicion y que, si hubieran sido conocidos.

habrian resultado en el reconocimiento de esos activos y pasivos a esa fecha.

Una vez se reconoce ¢f saldo final de la plusvalia. se evaluard anualmente o con mayor frecuencia cuando existen eventos
o cireunstancias que indiquen algln potencial deterioro. Para fa prueba de deterioro, la plusvalia es distribuida entre la
UOE o grupos de unidades generadoras de efectivo adquiridas, de fas que se esperan beneficios derivados de las sinergias
de la combinacion de negocios. De existir una pérdida por deterioro se registrard en los resultados disminuyendo su valor
de Ja plusvaila v no es posible revertirse, si el valor en libros excede ¢l valor recuperable de la UGE mediante la cual se
espera obtencr beneficio por fas sinergias gencradas por la combinucién que le dio origen.

El valor recuperable de un activo o grupo de activos a ser mantenido vy utilizado cs ¢l mnayor entre ¢l valor razonable menos
sus costos de disposicidn y el valor de uso.

2.25  Finunciamientos recibidos - 1Los financiamicntos recibidos incluyen otros financiamientos por pagar v deuda
emitida vy son reconocidos inicialmente al valor razonable. neto de Jos costos incurrides en las transacciones,
Posteriormente, se reconocen al costo amortizado. El gasto de intereses ¢s reconocido sobre 1a base del método del interéds
clectivo y presentado como gastos financicros en el estado consolidado de resultados.

226 lugresos y gustos por intereses - Los ingresos y gastos por intereses de los instrumentos financieros se reconocen
en of estado conseiidado de resultados, utilizando el método del interés efectivo.
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2.27  Provisién para siniestros ext yrdmites e incurvidos, pero no reportados - La provision para siniestros en trdmites ¢
incurrides, esta constituida por todos los reclamos reportados por los asegurados mas fos costos adicionales en que pucda
incurrir el Holding para cada reciamo, al cierre de cada egjercicio fiscal,

2.28  Provisiones, pasivos contingenies y oiras cuentas por pagar - Las provisiones son reconocidas en el grupo de otros
pasivos cuando: a) el Holding tienc Ja obligacion presente (va sca legal o implicita) como resultado de un suceso pasado:
b} cs probable que el Holding tenga salida de recursos para cancelar tal obligacion yv; ¢) puede hacerse una estimacion
confiable del importe de la obligacion.

Un pasivo contingente es una obligacién posible, como resultado de sucesos pasados, producto de uno o mis eventos
inciertos en ¢! futuro. que no estan totalmente bajo control de la entidad. Los pasivos contingentes no son reconocidos
contablemnente, pero son revelados a menos que la probabilidad de ocurrencia sea remota.

Las otras cucntas por pagar se reconocen inicialmente a su valor razonable v posterionnente, se miden al costo amortizado
utilizande ¢l método del interds efectivo.

2.29  Beneficios a empleados - Los beneficios a los empleados otorgados incluyen toda clase de remuneraciones que s¢
devengan a favor de los imismeos ¥/0 sus beneficiarios a cambio de los servicios recibidos del empleado o por el término de
la relacion Juboral, los mismes se describen a continuzacién:

Prima de aniigiiedad v fondo de cesantia

D¢ acuerdo con el Cédigo Laboral de la Repuiblica de Panamd, los empleados con un contrate indefinido de trabajo tienen
derecho a recibir a la terminacidn de la relacion laboral, una prima de antigiicdad, equivalente a una semana de salario por
cada adc de trabajo, determinada desde 1a fecha de inicio de la relacion laboral.

La Ley establece que las compafiias deben realizar una contribucién a un fondo de cesantia para cubrir los pagos por prima
de antigiiedad. Estos aportes son considerados como un plan de beneficios definidos. donde se miden al valor presente, los
pagos furturos esperados, respecto a los servicios prestados por los empleados hasta el final del periodo de la informacion
utilizando el método abreviado. excepto la filial Mercantil Bance. S.A.. que utiliza i método de la unidad de crédito
proyectada.

Seguro social

Las compaiifas deben realizar contribuciones mensuales a la Caja de Seguro Social, en base a un porcentaje del ol de
salarios pagadoes a sus empleados. Una parte de estas contribuciones ¢s utilizada por ¢l estado panamefio para ¢l pago de
las futuras jubilaciones de log erapleados. Estos aportes son considerados como un plan de contribuciones definidas, donde
el Holding no tiene futuras obligaciones de pagos adicionales a las contribuciones realizadas.

A continuacion, la cuntidad de empleados, al 31 de diciembre. por entidad:

2024 2023
Mercant] Holding Financierc Internacional, S.A. (entidad legal) 3 )
Mercantil Capital. S.AL y su Filial 825 505
Mercantil Bank {Schweiz) AG vy su Filial 16 18
Mercanzii Seguros y Reaseguros, S.A. y sus Filiales 20 iR
Mercantil Servicios de Inversidn, S A, 16 17
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2.30  Capital aportade - E] capital social del Holding estd compuesto por acciones comunes Clase “A™ v Clase “B”,
adicionalmente, el accionista puede realizar aportes que posteriormente pudieran ser capitalizados, ambos se clasifican
come patrimonio.

2.3 Reservas regulatorias - Las reservas regulatorias incluyen el salde correspondiente a la reserva dindmica vy
especifica si apiica. definida por la Superintendencia de Bancos de Panamaé, y cualquier otra reserva que dicho regulador
solicite.

La Superintendencia de Bancos de Panama establece las disposiciones sobre la gestién v administracion del riesgo de
crédio inherente a la cartera de préstamos y operaciones fuera del cstado consolidado de sitpacién financicra, incluyendo
los criterios generales de clastficacion de las facilidades crediticias con el propdsito de determinar las provisiones
especificas v dindmica para la cobertura del vicsgo de erédito del Holding. Clasifica la cartera crediticia v estima las
reservas regulatorias.

La Superintendencia establece que todos los préstamos deben ser clasificados en las siguientes cinco (5) categorias, de
acucrdo con su ricsgo de cobro y condiciones del préstamo, y establece una reserva minima por cade clasificacion: Normal
y Reestructurados migrados 0%, Mencidn Especial 20%, Sub-nonmal 30%, Dudoso 80%, ¢ Irrecuperable 100%.

Frovisiones especificas

iLgs provisiones especificas se originan por la evidencia objetiva v concreta de deterioro. Estas provisiones deben
constituirse para las facilidudes crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas Mencion Especial, Sub-
normal, Dudoso ¢ Lirecuperable. tanto para facilidades crediticias individuales como para un grupo de tales facilidades.

Las instimiciones reguladas deberdn caleular y mantener en todo momento el monte de las provisiones especificas
determinadas mediante la metodologia especificada, la cual roma en consideracidn el saldo adeudado de cada facilidad
crediticia clasificada en alguna de Jas categorias sujetas a provision, ¢l valor presente de cada garantfa disponible como
mitigante de riesgo, segiin se establece por tipo de garantia en las normas prudenciales; ¥ una tabla de ponderaciones que
se apiica al saldo noto expuesto a pérdida de tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica calculada segin la repulacion vigente, sobre la provision calculada
conforme a fas NIIF, este exceso se contabilizard en una reserva regulatoria et el patrimonio que aumenta o disminuye
con asignaciones de ¢ hacia las utifidades no distribuidas. Bl saldo de la reserva regulatoria no serd considerado como
fondos de capital para efectos del cdleulo de ciertos indices o relaciones prudenciales,

2.32  Dividendos - Los dividendos decretados en cfectivo se registran como pasivos una vez sean aprobados por la Junta
General de Accionistas, hasta tanto los mismos sean pagados.

233 Operaciones de fideicomisos - Loy activos mantenidos en fideicomisos o ¢n funcion de fiduciario no se consideran
parte del Holding y, por consiguiente, tales activos v suy correspondientes ingresos no estan incluidos en Jos presentes
estados {inanciercs consolidados. Ef ingreso por comisidn, generado en el mangjo de Tos fideicomisos es registrado segiin
¢l método devengado en ¢l estado consolidado de resultados.

2.34  Otro resulrado integral - El otro resultado integral estd compuestos por el resultado neto, el ajuste por traduceidn
de Ta filial en el extranjero y los cambios en el patrimonio resultantes de la ganancia o pérdida no realizada de los activos
financicros con cambios en otro tesuitado integral.
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2.35  Resuftudo neto por accion - Bl resultado neto bésico por accidn se caleula dividiendo el resultado neto del ejercicio
entre ¢l promedie ponderado de las acciones comunes en circulacion durante el periodo. Bl Holding no tiene instrumentos
implicitos porencialmente diluibles en circulacion v, por lo tanto, para propositos de!l caleudo del resultado neto por accion,
¢l Holding tiene una estructura de capital simple (Nota 22).

2.36  lIastriumentos de crédito regisirados fuera del estudo consolidado de sivwacion financiera - Los instrumentos de
erédito registrados fuera del estade consolidado de situacién financicra consisten en garantias financieras principalmente,
gque son contratos que exigen realizar pagos especificos en nombre de los clientes, para reembolsar al beneficiario de la
garantia, en caso de que el cliente no cumpia con ¢l pago en la fecha acordada, segin los términos v condiciones del
contrate.

Los pasivos por garantias financieras son reconocidos al valor razonable v estdn incluidos en el estado consolidado de
stituacion financicra dentro del rubro de otros pasivos.

El Holding mantiene una provision para pérdidas por instrumentos de crédite registrados fuera del estado conseiidado de
sttuacion financiera, que incluyen compromisos para garantias, cartes de crédito stand-by y monto de lincas de erédito no
utilizadas. La provision se registra cuando la salida de recursos para cancelar la obligacién sea probable v ésta pueda ser
determmada de manera confiable.

2.37  Operaciones de custodio de valores - El Holding proporciona el servicio de custodia de valores. Las inversiones en
valores mantenidas en custodia no se incluyen en el estado conselidado de situacién financiera, La comision generada por
Ia custodia de valores es registrada como ingreso por servicios en el estado consolidado de resuliados, bajo el método de
achimulacion,

2.38  Valores vendidos bajo ucuerdo de vecompra - 1os valores vendidos bajo acuerdos de recompra son transacciones
de fimanciamiento a corto plazo con garantia de valores, en los cuales se tiene Ja obligacion de recomprar Jos valores
vendidos en una fecha futura y a un precio determinado. La diferencia entre ¢l precio de venta y el valor de compra futura
€ reconoce como gasto por intereses bajo el método de tasa de interés efectiva.

Los valores entregados como colaterales seguirdn contabilizados en ¢l estado consolidado de situacion financiera, ya que
la contraparte no tiene derecho de propiedad sobre los valores a menos que haya un incumplimiento del contrato por parte
del Holding.

2,39 Informacidn por segnienfos - Los segmentos de operacion son reportados como componentes del Holding.
proporctonando informacidn {inanciera separada que es evaluada regulaomente por la maxima autoridad en la toma de
decisiones de operacion. La méxima autoridad en la toma de decisiones de operacion cs la persona o grupo de personas
que decide codmo asignar recursos y evaluar el rendimiento, El Holding ha deteriminado que el Comité Ejecutivo es la
mdxima autoridad cn la toma de decisiones de operacion.

Todas Jas ransacciones de segmentos de operacion son realizadas a precios basados en ¢l mercado. Los ingresos y costos
entre partes relacionadas de los segmentos de operacidn son eliminados.

Los segmentos de operacion se determinan en funcion de los productos v servicios especiticos. caracterizados por estar
sometidos a riesgos vy rendimientos de naturaleza simijlar.

Los scgmentos de operacidn proporcionan informacién sobre los ingresos procedentes de sus productos o servicios (o
grupo de productos similares y servicios), sobre los paises en los que obtiene ingresos de las actividades ordinarias v
mantiene activos, y sobre los clientes més importantes, con independencia de que esa informacion sea utilizada por la
Gerencia en la toma de decisiones sobre Tas operaciones.
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De acacrdo con la NIIF & - Informacion por segimentos, los segmentos de operacion son banca comercial y personal, banca
corporativa, servicios de inversion, seguros, tesorcrin y casa matriz (Nota 32).

2,40 Dereriore de activos no financieres - El posible deterioro en el valor de los activos de larga vida es revisado cuando
ocurren eventos o cambios en las circunstancias que indican que su valor en libros podria no ser recuperable. El valor
recuperablic de un activo ¢ grupo de activos a ser mantenido y utilizade es el mayor entre el valor razonable. menos su
costo de disposicion v el valor de uso. Si se determina que un activo esté deterioradoe, el monto a ser reconocido como
deteriore serd el exceso del valor en libros del active o grupo de activos sobre su valor recuperable.

2.41 Reclusificaciones de los estados financieros consolidados - Clertos montos en los estados financieros consolidados
al 31 de diciembre de 2023 fueron modificados con fines de presentacion. Estas reclasiticaciones no modificaron el activo,
pasivo. patrimonio ni resultados del Holding.

RE Uiso de estimaciones en la preparacién de los estados financierss consolidudos

La preparacion de les estados financicros consolidados de acuerdo con las NHF requiere el ugo de ciertus estimaciones
contables importantes. lgualmente requiere que la Gerencia utilice su juicio en el proceso de aplicar las politicas contables
del Hoiding.

Las arcas que involucran un alto grado de jincio o complejidad, o aquellas dreas en las cuales las preinisas y estimaciones
de la Gerencia sou significativas para los estados financieros consolidados corresponden a:

a.  Provision para ln carterg de préstamos - En forma periddica. el Holding analiza la recuperabilidad de la cartera de
préstamos, fa cual ¢s una de sus estimaciones mds significativas, aplicando estimaciones basadas en su experiencia de
pérdidas histaricas v esperadas de pérdidas.

La metodologia y variables utilizadas para este andlisis son revisadas regularmente por la Gerencia para reducit cualquier
diferencia entre las pérdidas estimadas y Jas pérdidas reales (Notas 4 vy 8).

b, Provision para e impuesto sobre la remu corviente y diferido - Al cierre de cada afio, el Holding realiza su mejor
estimacion sobre ef impuesto sobre la renta corriente v diferido tomando en cuenta fa legislacion vigente (Nota 19).

c.  Determingcion del deferioro de fus primas por cobrar - En términos generales, si se ha deteriorado un activo por
contrato de seguro y/o reaseguro cedido, se reducird su valor en libros y reconocera en resultados una pérdida por deterioro.
Ex relacion con cuentas por cobrar derivadas de reaseguro cedido. se considera que existe probabilidad baja de hmpago
por parte de sus reaseguradores dado ¢l perfil de estos. Por otra parte, no se reportaron reclamos que pudieran generar
acrcencias contra reaseguradores. Respecto a lag cuentag por cobrar a asegurados, no se tiene experiencia en cl
comportamicnto del dendor en el mercado punameio. Sin embargoe, se considera que las normas legales que rigen la
actividad crean condiciones de riesgo reducido de tmpago y antighiedad persistente de las caentas por cobrar en virtud de
que preve mecanismos de suspension de cobertura y anulacion, y cancelacion de contratos de seguro,

d.  Determinacion del dereriore de las inversiones - Con base en la clasificacion crediticia realizada per calificadores
independientes, ¢t Holding revisa sus inversiones para identificar si es requerida la constitucién de una provision por
deterioro de estas. (Now 7).

c. Determingcion de valores razonables - El valor razonable de un activo o pasivo financiero es el inyporte que podsia
ser entregado o liquidado, respectivamente, entre dos partes independientes que actien libre y prudentemente, en
condiciones e mercado. La referencia mas objetiva y habital def valor razonable de un activo o pasivo financiero es el
precio que se pagaria por &l en un mercado organizade, transparente y profundo (precio de cotizacion o precio de mercado).

220,
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Cuando no existe precio de mercado para un determinado activo o pasivo financiero, se recurie para estimar su valor
razonabic al estabiecido en transacciones recientes de instrumentos analogos vy, en su defecto, a modelos matemdticos de
valoracion {Nota 3).

f. Determinacion del térmmino del arvendamiento y la tasa usadu en el descuento de los flujos de efective - La tasa de
interés implicita en el arrendamiento no pudo ser determinada con facilidad, razén por Ja cual el Holding realizéd un andlisis
tomando en cuenta el plazo del arrendamiento, el entorno ccondmico en donde se desenvuelve y la clase de activos
subyacentes para determinar la tasa incremental por préstamos del arrendatario. Bl promedio ponderade de la tasa
incremental de endeudamiento aplicada a los pasivos por arrendamientos fue entre de 2.3% y 6.5% (Nota 12). El término
del arrendamicnto se basa en el plazo y clausulas del contrato original. mejoras significativas flevadas a cubo, a
importancia relativa del activo subyacente para las operaciones del Holding y la informacion histérica de los contratos y
lag expectativas de permanencia,

g Determinacién de lu vidu atil de los edificios, mobifiario, equipos y mejoras - En la fecha de adquisicién de edificios,
mobiliario, cquipos y mejoras, 1a Gereneia determina su clasiticacion y e asigna una vida atil con base en la expectativa
de beneficios futmos que recibird de esie.

h.  Determinacin de lus provisiones derivadas de la aciividad aseguradora, pary siniestros en tramites ¢ incurridos,
pero no reporfados (IBNR) - Al no existir normativa especifica sobre el calculo de las reservas matematicas sobre las
polizas de vida, y con base en la NIIF 4 - Contratos de Segures. 1a Gerencia del Holding ha decidido que dichas reservas
se calculen de acuerdo con las pricticas actuariales aceptadas por la Saperintendencia de Scguros v Reaseguros de Panamd,
sobre las sumas aseguradas brutas de las polizas vigentes a la fecha de valuacion.

Respecto a la Provision para Siniestros en Tramites ¢ Incurridos, pero no Reporiados (IBNR), la reserva de siniestros en
tramite estd constituida por todos las reclamos reportados por los asegurados, mas los costos adicionales que pueda incurrir
por cada reclamo, al cierre del periodo fiscal.

La determinacion de los costos de esta reserva se basa en el andlisis v la experiencia individual para cada reclamo, la cual
es efectuada por los ajustadores de la empresa v especialistas independientes que se contrata para siniestros cuya
complejidad lo requiera. Los montos recuperables de reascguro de estas reservas de siniestros estdn basados en los
diferentes contratos proporcionales o no proporcionales que tenga el Holding por ramo.

La Gereneia considera que tas provisiones brutas para 1os sinicstros en trdmites y los montos recuperables cstan presentados
razonablemente sobre la base de informacién disponible, ¢l pasivo pudiera variar como resultado de informacién
subsecuente, pero no considera la existencia de ajustes significativos de las cantidades provisionadas.

4. Administraciéu de riesgos financieros y riesgo operacional

En el curse normal de sus operaciones. ¢l Holding estd expuesto a variedades de riesgos financieros v al riesgo operacional,
Ios cuales trata de muinimizar a través de la aplicacidn de politicas v procedimientos de administracion de riesgos. Estas
politicas estin dirigidas a minimizar ¢! ricsgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de liquider v riesgo operacional. La
exposicion a estos resgos involucra el seguimiento de andlisis, evaluaciones y aceptacion de un nivel de riesgo o
combinaciones de riesgos, administrados con limites mdximos de exposicidon y mediante cscalonados niveles de
aprobacion,

4.1 Riesgo de erédito - El ricsgo de erédito consiste en que Ja contraparte no pueda cumplir con sus pagos y obligaciones
at veneimienio. Los activos tinancicros, que potencialmente presentan riesgo crediticio. corresponden primordiaimente
deposites on bancos que devengan intereses, cartera de préstamos, inversiones v cuentas cobrar de seguros v oiras.
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Laexposicion al ricsge de erédito es monitercada por el Holding mediante an andlisis regular de la capacidad de los pagos
de Tos prestatarios. Bl Holding estructura el nivel de riesgo de crédito colocando limites en relacion con un prestatario o
un grupo de prestatarios. El Holding. en algunos casos, solicita garantias fiduciarias. hipotecarias, prendarias o certificados
de depdsito, previa evaluacion de las caracteristicas espeeificas de los prestatarios.

Carrera de préstamos

En el proceso de medir los riesgos de crédito en préstamos a clientes v bancos, ¢l Holding considera los siguientes
clementos en su andlisis: 1) la probabilidad de fallas en los pagos de las ebligaciones de los clientes, 2) la exposicion del
cliente a futuros eventos que lo Heven a allar los pagos v 3) 1a probabilidad de recuperacion medida en forma porcentual.
Los préstamos otorgados, tanto al mercado interno como externo, son aprobados, de acuerdo con los limites de aprobacion
establecidos para cada uno de ellos.

Consciente de la importancia de la diversificacién para optimizar el retorno sobre los riesgos asumidos, el Holding ha
establecido un conjunte de limites internos con ¢l {in de evitar concentraciones. de los cuales destacamos: limites por sector
econdmico, limites por productos y seginentos de negocios, limites de exposicion al riesgo pais, limiles a un prestatario
individual ¥ a un grupo econémico.

Bajo la gestién del riesgo de crédito, se realiza un seguiiniento continuo del riesgo de concentracion mediante el analisis
de la cartera, ias revisiones de los Hmites de exposicion y el establecimiento de politicas de erédito,

La gesuon de riesgo de crédito se ha clasificado en: preventivos, que permiten evitar tomas de riesgos mayores a las
previstas y ofrecen soporte para cl andlisis de ¢lientes y operacicnes; controladores, quc ofrecen una vision global de la
posicion de ricsgo para apoyar la toma de decisiones y correctivos, que ayudan a establecer acciones necesarias para mitigar
cl ricsgo.

Al cierre de cada afio, el Holding revisa no menos del 70% de los créditos mantenides en la cartera de préstamos. a los
fines de determinar la clasificacion de los mismos e identificar los préstamos deteriorados.

Los préstamos son clasificados en las siguientes categorias:

Normal (A): Corresponde a deudores que han curnplido a cabalidad con los términos de Ia obligacidn y cuyos flujos
ordinarios de caja ¢ ingresos permitan presuinir que su comportamiento futuro no variara desfavorablemente. o dispongan
de garantias fheilmente liquidables y de suficiente cobertura.

Meneion especial (B): Corresponde a deudores que deben cstar vigentes o al corriente en sus pagos, pero una parte del
préstamo puede ser inecuperable o presentan algln incumplimiento ocasional a las condiciones en gue originalinente
) & : | =)

fucron otorgadas.

Reestructurados migrados: Corresponde a deudores cuyos créditos ha side modificados como consecuencia de la crisis
cconomica causada por la pandemia del COVID-16,

Sub-normal (€): Corresponde a deudores que manifiesten deficiencias en su capacidad de pago, con setiales claras de que
existen dificultades para dar cumplimiento con ¢l pago de capital e intereses, presentan insuficientes garantias ya sea por
la dificuitad de hacerse liquidas o porque su valor esperado de recuperacién sea inferior a los montos de los préstamos
parantizados.
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una parte significativa de fos misinos, sc incluyen también deudores con respecto a los cuales se ha iniciado la cobranza
extrajudicial o judicial y se espera que de la Hguidacion de sus activos y/o de las garantias constituidas quedard un
remancnte sin cobrar,

Irrecuperablie (E): Cotresponde a los deudores cuyos préstamos se consideran irrecupcrables o con escaso valor de
recuperacian,

i2l Holding considera fas categorias de sub-normal, dudoso ¢ irrccuperable como préstamos deteriorados.
Préstamos reestructurados migrados

Modalidad de préstamos diseitada por la Superintendencia de Bancos de Panamd comoe medida para ¢l restablecimiento
definitivo de la cartera Mencion Egpecial Modificada ai Acuerdo No.4-2013, segin lo establecido en la Circular No.SBP-
DR-0084-2022 y of Acuerdo No.12-2022,

Bajo este contexlo, la Superintendencia de Buncos de Panama establecio que los eréditos de la cartera Mencion Especial
Modificada recstalilecidos al Acuerdo No.4-2013. mediante las disposiciones del Acuerdo No.12-2022 serén considerados
como préstamos reestructurados. En consecuencia. para que puedan ser reclasificados a una categorty de menor riesgo, se
deberdn cumplir con lss condiciones del Articulo 19 del Acuerdo No.4-2013 v el periodo de seis (6) meses a que se refiere
diche articulo empezara a contar desde la fecha de migracion (restablecimiento),

Los préstamos moditicados corporativos o préstamos imodificados de persona {(consumo ¢ hipoteca) de la cartera Mencidn
spectal Modificada que mantengan perfodos de gracia v que estuviesen registrados en Jas categortas de Normal, Mencion
EZspecial v Sub-normal, serdn clasificados en la categoria Sub-normal.

n el Holding. la provision NIIF de los préstamos reestructurados migrados al 31 de diciembre de 2024 significd el 4.5%
(5.36% al 31 de diciembre de 2023). De igual manera, el imodelo de provision segin NIIF recibié un ajuste denominado
Overlay, con la intencién de abordar ¢l limitado alcance de 1a norma al medir el deterioro de la cartera por ¢t gjuste de los
dias de atraso, generado éste tltimo por la regulacion de préstamos modificados v la coyuntura del COVID-19, El referido
ajuste, elimina cualquier efecto existente de reduceidn de reservas a consecuencia de Ja modificacion de los préstamos. v
ajusta ol nivel de reservas de la cartera modificada al comportamiento de! deteriors de fa cartera no modificada.

Como parte de ja gestion de riesgo, se han desarroliado andlisis tante individuales como colectivos. incluyendo la
segmentacion de la cartera con el objetivo de identificar individualmente la situacion laboral o de apertura de actividad
econdimica de cada cliente y definir quienes podrén cumplit con sus obligaciones, los cuales tendeén dificuliades en hacerlo
y quicnes definitivamente no podran curaplir y, de esa manera determinar si ha habido un incremente significativo de
riesgo, para luego clasificar dichos préstamos en la etapa de deterioro correspondiente.

Como resultado de lo anterior, las actividades econdmicas gue han afectado, y es probable que continden dicha afectacién
de la condicion financicra, de Hquidez v resultados de las operaciones. por fo cual, s¢ han visto disminuidos los flujos de
cfectivo.

Como se menciond al inicio de csta nota. la Superintendencia de Bancos de Panama emitio Acuerdo mediante ¢l cusl,
cntre otras cosas, define Ja clasificacion de los préstamos y su andlisis para la constitucién de provisiones, donde los
préstamos modificados en categoria Normal y Mencidn Hspecial se clasificaran en la categoria Mencion Especial
Modificada para cfectos de la determinacidn de fas respectivas provisiones. Los préstamos reestructurados modificados
que se encontraban en la categoria de Sub-normal, Dudoso o Irrecuperable mantendran la clasificacion de crédito que
enian al momento de sa modificacidn con su respectiva provision.

a
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Activos financieros nodificados

[Los préstamos modificados son aquellos a los cuales se les ha hecho una medificacion en los términos confractuales por
alenn detcrioro en la condicién financicra del deudor, cambios en las condiciones del mercado o cualguicr otro evento que
conlleve al Holding a considerar o conceder algin cambio en las condiciones del préstamo.

de incumplimiento. Entre las gestiones empleadas estd la reduccion de tasas, extension de plazos o modificacion de las
letras de pagos,

Estos préstamos una vez modificados, son clasificados dentro de la categoria en la gue estuvieron al momeato de su
reestructuracion o en una de mayor riesgo y penmanecerdn en dicha categoria en un periodo prudencial de seis {(6) meses.
En este segmento de préstamos para la estimacion del deterioro, se utilizan como parametros fa Probabilidad de
Incumplimiento (PIy que esté asociada al riesgo de la contraparte que definirdn si las modificaciones han favorecido o
nejorado la posibilidad o capacidad del Holding para recuperar los intereses v el principal.

Ajusties macroeconomicos

La metodologia plantea la construccion de un factor enfoque prospectivo de clertas variables macroecondmicas para
aproximar st inmipacto fisturo sobre el entomo econdmico donde se desenvuelve el Holding, por ¢llo se utiliza modeios
econométricos con diferentes variables, como [o son el producto interno brute. el indice general de actividad ccondinica,
el indice de precios al conswnidor y de las tasas de interés. entre otros. ya que estas miden el desempeiio de la actividad
econdmica en términos de produccidn e ingreso real v sus tendencias ciclicas. Adicionalmente, estas variables capturan
los impactos de las politicas econdmicas en materia fiscal, monctaria y cambiaria, asi como los costos financieros y sus
cfectos potenciales sobre la cartera de crédito.

Dentro del modelo se ponderan varios escenarios:

+ Positivo. que refleja condiciones macroecondmicas favorables que reducen la probabilidad de incamplimiento.
e Intermedio, que mantiene los resultados dados por las estimaciones econométricas; v un cscenario.
e Negantivo, que refleja condiciones macroeccondmicas desfavorables que incrementan la probabilidad de incumpiimiento,

Las ponderaciones de estos escenarios se realizan de acuerdo con las probabilidades de ocurrencia asignadas a cada uno
de ellos de acuerdo con ¢l juicio econdmico de la Gerencia. Adicionalmente, el Holding utiliza modelos internos de
salificacion basados en el comportamiento historico de la cartera de préstamos. dependiendo de los segmentos de clientes
y productos ul consumo al momento del otorgamiento del erédito.

La cartera de préstamos fue segmentada en créditos que poseen caracleristicas shmilares segin el comportamiento de pagos
y cuentas contables de la siguiente forma;

- Comercial: incluye créditos con lineas de créditos, créditos a corto, mediano y largo plazo.

— Instituciones financieras: mcluye créditos a bancos y empresas relacionadas con esta actividad.
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Inversiones en valores

Las operaciones afectadas por el riesgo de crédito estan representadas por activos designados a valor razonable a través de
resultados y activos a través de otro resultado integral v a costo amortizado. El Holding establece los limites de exposicion
para cada riesgo. entre los cuales se encuenira el monto potencial de pérdida. medida en desviaciones estandar en ios
facteres de mercado, criterio riesgo/retorno para la fijacion de limites de riesgo de precio ¥ fijacion del presupuesto anual.
La inversidn en instrumentos financicros es manejada como una manera de obtener una mejor calidad en erédito y mantencr
una fuente confiable ¥ disponible de requerimicentos de fondos.

La Junta Dircetiva v el comité de riesgos de cada Dlial aprucban las compras v ventas de inversiones bajo las politicas de
b = [~ 7 r
inversién v los lineamientos estabiccidos por el comité de riesgos.

La Gerencia monitorea diariamente las flucaciones del valor de mercado de las inversiones y se revisa el impacto en los
estudos financieros congolidados, para presentarlo a la consideracion de la Junta Directiva de cada filial.

A continuacion. ¢l andlists de las inversiones del Holding. segdn su calificacion de riesgo basado en Stundurd & Poor’s o
st equivalente:

Efectivo y VYalor razonable con Valor razenable con A costo

equivalentes cambios en resultades cainbios en ORI} amortizado Totul
21 de diciembre de 2024
AAA G A 215.690 49 G414 476.051
BEB s BBH- - 2212 39,685 286,447
CCCHalCCC- - 4 B 8RO
ND - 72.267 71,243 383.635
Sitbstotal 215.690 74.532 1402342 1,150.013
Muodificacion e flnjos {150) - (23 (757 (930)
Total 215540 74,532 719426 139,588 ) 140,033
31 de diciembre de 2023
AAA A 201.885 236,986 16.789 470.283
BBB : BBB- 2.833 341.065 76.709 424,870
CCC a CCC- - - - 16
ND - 03.087 58.200 194,272
Sub-total 204,738 T 661.1338 [45.698 1.089.443
Modificacicn de flyjos - - (24) oty (355}
Total 204738 77.869 661.114 145,137 {0
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Concentracion de activos v pasivos

{.a concontracion de los activos y pasivos mas importantes, por arcas geograficas, al 31 de diciembre es la siguicente:

Centrs Sur Norte Otros

América América América Paises Total
2024
Activos
Fileeiivo y cquivalentes de efectivo. neto 103283 - 78,737 33,520 215,540
Juversiones en valores, netd 339,543 33,634 S07.716 52,650 033313
Cartera Jde préstamos (%) 2,271.531 374,606 14,546 1684.087 2824770
Présimuos de margen y activos {inancicros indexados

& ttulos valeres 33903 - - - 33,905

Primus por cobrar ¥ olros activos, neta 275415 4.796 - 9405 289,010
Tetal de actives — 3.023.677 413.036 600.999 259.662 4,297 374
Pasives
Depésitos de clientes 1,927.488 874,283 59,408 316444 3177623
Pasivos financicros indexados 4 titulos valores 357,764 - - - L7164
Financiamientos recibidos 226.82] 1,905 199.94 4 34.803 463.470
Pasivos financieros pot arrendamiento 3,000 - - - 3,000
Provisién sobre contratos de seguros y otros pasivos 230,804 - - - 230.894
Total de pasivos 2445967 576,188 259.349 351.247 3932751

VLD PEOVE0: P Carterd de prosiamos. coniisione s i devengadas v valoracion de fa cartera modifivode,

Centvo Sur Norte Otros

América América Américs Pajises Total
2023
Acitvos
Lifectivo y equivalentes de efectivo, neto 18.049 ! 79.409 107.27¢ 204873k
Inversiones en valores, nefa 436322 26.842 29587132 128.27 S&4, 120
Cartera de pedstamos (%) P977,017 215224 IENALS 206,869 2.413.32%
Préstamos de margen y uctivos linancieros indexados

oy valores 30,679 - - - 36.679

Primas por cobrar v otros aclivos. nela 282.804 - - 15,3359 298,253
Total de actives 2,744,961 242067 359,300 454.7% | 383111
Pasivos
Depositus de clientes 1.692.108 726.026 73.257 327,066 2818457
Pasivos financieros indexados o titulos valores 60.936 - - - 00,936
Finunctamicntos recibidos 133,589 - 186,126 92,030 411,743
Pasivos fancieros por arrendamiento - - - 3.533
Provision sobre contratos de seguros y owos pasivos - - 4.090 235877
Total de pasivos 726,026 259383 423.1806 3.330.568

(70 fxchiyer pravision para cartera Jde préstames, cowisienes o davengadas s valoracisn de i cartera nadificada
Gestion del viesgo de crédito

Las métricas utilizadas para la gestion del riesgo de crédito se basan en los conceptos de “Probabilidad de incumplimiento™,
“Pérdida dado el incumplimiento” v “Exposicién al incumplimiento”, permitiendo un seguimiento continuo de las pérdidas
incurridas de la cartera de préstamos, con una medida de un periodo de doce meses o por ¢l resto del perfedo restante del
erédito, dependiendo de la ocurreneia de un deterioro significativo en el crédito.

3
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£l modelo incluye en su metodologia tres etapas para ol caleulo de la provision segiin ¢l tipo de deterioro que presente cl
crédito como se muestra a continuacion:

—  Etapa |: Cuando se originan, luego considera los préstamos sin un incremento significativo en su riesgo crediticio.

—  Etapa 2: Fn esta etapa se consideran los préstamos que evidencian un incremento significativo en ef riesgo de crédito
desde el momento de su origen.

— Elapa 3: Esta ctapa considera los préstamos que estén deteriorados.

Un préstamo puede pasar de una etapa a otra. una vez que sc cvidencia un incremento significativo en el riesgo, la
evaluacion se realiza con base en:

— B! andlisiy cualitativo: gefiala cuando existe un aumento en el riesgo de impago. bien gea por las circunstancias
individuales del deudor o su sector econdmico.

— Presuncién refutable (Backstop): se produce un incremento significativo en el riesgo cuando los pagos contractuales
estdn morosos con més de 30 dias (para la transicidn de Ja etapa 1 ala 2) y 90 dias (para la transicidn de la etapa 2 a la
35

Al evaluar colectivamente ¢l posible deterioro de un grupo de préstamos, los flujos futuros se estiman sobre [a base de la

experiencia histérica para activos con caracteristicas de riesgo de crédito similares a las del grupo. utifizando enfoques

basados en {ormuias o métodos estadisticos para determinar las pérdidas por deterioro.

A continuacion, se presenta la clasificacién de la cartera de préstamos por tipo de riesgo:

31 de diciembre de 2024 o ";;”23;:“’”
litapa | Erapa 2 Etapa 3 ‘Fotal ‘Fotal
Milxima cxposicién
Crado 1 Novmal 2,457,150 4858 - 2462038 2013640
Grado 2 Mencion especiul 186.731 16.330 982 234,243 160,601
Grado 2.1 Mencion especial modificada - - - - 19,131
Grado 3: Sub-normal - 42,282 7,078 49,4380 38,718
Grado 4: Rudoso - - (0,135 6iL135 25246
Grado 30 lireruperable - - 4R 924 48,924 35,998
Monte bruto 2043881 63,670 117.219 2.824.770 2413328
Menos:
Peovision para pérdidas crediticlas esperadas:
Cariera consumo (%) (2.514) (1,799) (6,429) (10, 142y (10,734}
Cartera comercial (7,472) (7.683) (19.137) {34.292) (34.323)
Tolal de provisidn (0,986) (9.482) (25.966) (45.434) 45.637)
Comisignes descontadas no panadas {7.698) - - (7.69%) (4.138)
Valoracion caviera modificada {207) - - (207) (283)
Vaior cu libros. neto 2,625,990 54.188 91,253 2,771.431 2,363.850

(7} L cartovade consumo osia compuesta pos los rubos de tagjetas de crédito, préstamos o

& vehiculos. aduisicion de vivieada y otros,

4.2 Garantfus - Bl Holding puede reguerir la constitucion de garantias. Con base en una evaluacidn de crédito de Ja
£ i g

contraparte. los tipos de garantia requeridos varian v pueden estar constituidos. euntre otros, por cuentas por cobrar,

nventarios, propiedades y equipos e inversiones en ttulos valores.
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4.3 Riesgode mercado - Bl riesgo de mercado se materializa cuando las condiciones de mercado cambian adversamente,
afectando 1a liquidez y ¢l valor de los instrumentos financieros que Ja institucidn mantienc en cartera de inversién o en
posiciones contingentes, con riesgo potencial de pérdidas. El riesgo de mercado estd constituide fundamentalmente por
dos ipos de riesgo: precio y liquidez. El riesgo de precio incluye los ricsgos de tasas de interés. de tipo de cambio monetario
y precio de acciones.

[Las variantes por ricsgo de mercado se revisan trimestralmente en ¢l Comité de Actives y Pasivos (ALCQ) de las filiales
del Holding, los que quedan evidenciados en [as minutas presentadas trimestraimente a la Junta Directiva.

£l Holding realiza Ia administracién de riesgos siguicndo politicas corporativas, establecidas en ¢l manual de politicas de
ricsgo de mercade de MERCANTIL. Bl manual evidencia la existencia de politicas y procedimientos para la ideatificacién
y administracién de log ricsgos de mercado, cubriendo: montos potenciales de pérdidas. descalees de tenores de reprecio,
definicion de los lirnites de riesgo, criterio de ricsgo/retorno, obligatoriedad v responsabilidad de la fijacion, revision v
aprobacion de limites de riesgo de precio.

Lapolitica de inversion contiene los criterios de crédito a seguir y la informacion crediticia necesaria para las evaluaciones
de inversion. Se establecen Limites de Cross Border, o Himites por pais, como politica para la seleceion y manejo de carteras
por pals.

Comoe medidas de ajuste a las condiciones de riesgo en las fluctuaciones de las economias de los mercados internacionales,
¢l Holding revisa los limites de riesgo de miercado y reduce su nivel de tolerancia de pérdidas semestrales en la exposicion
de riesgos cny inversiones de instrumentos financieros. igualmente reduce el factor de stress por la calda de los precios de
los titulos valores emitidos por mercados emergentes.

Ricsgo de precio

2] Holding estd expucsto al riesgo de fluctuaciones en los precios debido a las inversiones mantenidas por la entidad v
clasificadas en su estado consolidado de situacion financiera a valor razonable con cambios en resultadoes. Para administrar
su exposicion al riesgo de precios el Holding. tiene como estrategia diversificar su portafolio e invertic en posiciones
mandatarias para realizar sus operaciones.

Riesgo por tasa de interds

El riesgo por aumento o disminueidn en 11 tasa de interés, afectan los activos y pasivos, segln el tipo de (asas variables o
tasas fijas que estén contratudas. El impacto potencial en pérdidas, se materializa por los descalees temporales existentes

entre los activos y pasivos del estado consolidado de situacidn financiera.

Para medir el riesgo por cambio en la tasa de interds, el Holding simula un andlisls de estrés utilizando el vencimicnto
contractual de activos y pasivos. deterinina el GAP o diferencia que existe entre log activos y pasivos que tienen tasas
variables y tasas {ijas. El diferencial o variacién en tiesgo estd sujeto a un impacto {inanciero por cambios en la tasa de
interds v se determina el impacto positivo o negativo que puedan tener en los resultados financieros.

La Gerencia de Riesgo de Mercado genera reportes que cubren: GAP de liquidez, GAP de veprecio, andlisis de sensibilidad
de tasas de interds, evolucién diaria de Ja maxima pérdida potencial (valor en riesgo). detonante de accion gerencial v
limite de proteccidn patrimonial.
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El Holding aplica la metodologia de Valor en Riesgo (VaR por sus siglas en inglés), para el portafolio de inversiones
clasificado a valor razonable a través de resultados y a valor razonable a través de otros resultados integrales. Esta
metodologia muestra el maximeo riesgo potencial que pudiera afrontar el Holding ante cambios en los factores de mercado:
tasa de interés (en titulos valores de renta fija) o precios (on titulos vaiores de renta variable), basada en métodos
paramétricos v en cstimaciones de la volatilidad de los factores de mercado que afectan la valoracién del portafolio de
inversiones con un nivel de contianza acorde con los limites de riesgo del Holding.

La siguiente tabla presenta las exposiciones de riesgo de mercado VaR. al 31 de diciembre, como un porcentaje del
portafolio de inversiones por tipologia de titulos valores:

2924 2023
Proinedio Mhixinio Minimo Promedio Méximo Minimao
Ricsgo de tituios valores de renta fija 0.81% 1.20% 0.60% 2.69% SA7% 1.67%%
Rissgo de valor de acciones 0.17% 0.33% 0 1% 0.06% 0.12% 0.02%
Tolal de VaR 0.97% [.54% G.71% 2.75% 5.30% 1.70%

a metodologia es contrastada con los movimientos efectivos que pudieran generarse en el portafolie de inversiones a
través de pruebas retrospectivas (Back-Testing). evaluando las posibles desviaciones del modelo que puedan obtenerse v
documentando su explicacion, con la finalidad de calibrar las variables y supuestos utilizados.

Las prucbas de estiés (Stress Tests) complementan la medicion de riesgos potenciales en condiciones normales de mercado
resultantes del VaR. La metodologia utilizada para la estimacion de las pruebas de estrés consiste en el andlisis de
cscenarios causados por movimientos extremos de los factores de mercado.

Para medir ¢l riesgo de tasa de interds, ¢l Holding realiza un seguimiento de las variables que influyen en ¢l movimiento
de éstas v que afectan a los activos y pesivos financieros, manteniendo controles periddicos v estableciendo mitigantes
sobre las exposiciones existentes.

Ln ef siguiente cuadro se presentan efectos de los ingresos por intereses netos del Holding ante variaciones de 100 puntos
basicos al alza y 25 puntos a 1a baja en la curva de tasa de mterés al 31 de diciembre:

2624 2023
Ganancia (pérdida)
% Sensibilidad del margen financiero
£ 100 bps 11 1% 9.7%
-25 bps {2.4%) (2.4%)
% Sensibilidad del patrimonio
+ 100 bps {4.8%) (7.6%:
<25 bps 3.3% {19.7%)

El Holding mantiene controles periodicos sobre el riesgo de tasa de interés. Las tasas de interés de los préstamos pucden
ser revisadas y cambiadas por ¢l Holding en cualquier momento durante la vigencia de préstame. \
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A continuacion, se presentan un resumen de la exposicion del Hoiding al riesgo de tasa de interés al 31 de diciembre, que
Incluye fos activos v pasivos financieros clasificados conforme su fecha de vencimiento o fecha de revisién de tasas de
interés, lo que ocurra primero. Las tasas de interés de los préstamos pueden ser revisadas y cambiadas por el Holding en
cualquicr momento durante la vigencia de préstamo.

1-2 3-12 1-5 Miasde 5 Sin ezuyacion
1 mes 138t MUses afys afies de interds Yatal
201,550 6,000 1,000 -
1035328 §8.275 88006 -
151,203 363.473 §26.310 -
Jetives
fos a tlos valores 3.967 7.67% 7,103
462,690 467420 1.122.432 I,
322,696 437,432 293,657 330,128 28R iS22 3,177,623
i 10,134 13,043 () 21847 -
Vinguclamientos recibides 1010504 65,018 163,405 30,362 4314
Pasivos por avrelys HE - . - - - 3.000 3.000
434,134 515,400 {,3586,693 310207 72,697 782.030 370837
Posieion nieia 28,556 (48,063 1264281 ) 703.500 51348 {782,636 252,562
1-3 212 1-8 Mds de 3 Sin cavsacion
1 mes meses meses afios anos de interds Fotal
2623
Activos
I i £posiios en bancos v
< de efeetivo, neto 162286 2,502 18916 1,239 - 204,73%
121,783 55040 [40,79( 291 893 133,056 141, #84120
232,689 298915 643,418 GR7.735 466,081 A2,994 2303850
s de margen y actives
{ wlos 2 iiulos v 9457 - 2.897 964 429 j6.932 30,679
326,187 387461 808,082 YS1.831 509,300 210,270 383 3%7
364,403 1,192.403 370,040 1,006 138,474 2¥IR45T
asives financieros indesados a
Jos val 4,888 t6.412 1.310 1216 26.784 00,836
s recibidos 37.500 105 A5 128,514 42,000 7300
Pasivo por arrendamientos - 3,355 - - - 3,553
(30.43) 430,344 1.314.269 699,864 44.218 173.564 2,294 691
Posicidn nesa (104,244 (72.883) {S06.217) 281,987 535347 34.706 18,696

Riesgo de moneda

Las operaciones dei Holding son esencialmente en délares de los Estados Unidos de América (US$); sin embargo, se
realizan operaciones de tesoreriz en otras monedas, por lo que estd expuesto a los efectos de fluctuaciones de cambios
sobre los tipos de moeneda. El Holding realiza estas transacciones atendiendo los Timites establecidos.

La exposicidn del Holding al riesgo de mantener una posicién en moneda extranjera se mide diariamente utilizando el
andlisis de sensibilidad de los precios de los titulos valores ante cambios en las tasas de interés, simulando cscenarios de
variaciones entre 100 y 200 puntos basicos de los rendimientos de los titulos valores que componen la posicién en moneda
extranjera.

239



Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024
(En miles de dolaves de Estados Unidos de Amiérica)

El monitorco constante del valor de Ta posicién en moneda extranjera versus los limites establecidos. asi como el
establecimicnte de indicadores de alerta temprana. permiten mantener el riesgo de moneda dentro de los limites aprobados.

Las fransacciones en moneda extranjera presentan los siguientes tipos de cambios:

Aoneda 2024 2023
Eriros 1.0472 1.1038
Francos Suizos (3.9055 0.8371

E] estade consolidado de situacién fnunciera incluye los siguientes activos financieros en moneda extranjera:

Euros Total
A1 de diciembre de 2024
Activos
Efectivo., depositos en bancos y equivalentes de efectivo 1.950 1,950
31 de diciembre de 2023
Activos
Electivo, depdsitos en bancos y equivalentes de efeciivo 556 356

4.4 Riesgoe de liquide: - El riesgo de liquidez se origina cuando el Holding no pueda cumpliv con todas sus obligaciones
adquiridas con sus clientes y contrapartes del mercado financiero en cualquier momento, meneda v lugar donde ocurra.

£] Holding mitiga este riesgo estableciendo limites en la proporcién minima de los fondos que deben ser mantenidos en
instrumentos de alta liquidez y limites de composicién de facilidades interbancarias v de financiamientos. El Holding
revisa diariamente sus recursos disponibles en efectivo. colocaciones “overnight”, cuentas corrientes. vencimiento de
depositos, préstamaos y las parantias y margenes.

1 Holding desarroila simulaciones de estrés donde se mide el descalce entre el flujo de activos y pasivos: el exceso de
pasive en una fuente particular; Ja falta de liquidez de los activos o reduccion en el valor de Jas inversiones. Tambien,
cstablece niveles de Jiguidez minima sobre la proporcion minima de fondos disponibles para cumplir con los
requeritmientos y sobre el nivel minimo de tacilidades interbancarias y otras facilidades de préstamos que deben existir
para cubrir fos retiros en niveles inesperados de demanda.

El Holding mantiene una cartera de activos a corto plazo, compuestos en gran parte de inversiones liquidas y préstamos
de bancos para asegurarse que mantiene suficiente Hquidez,

Para la estrategia de lnversion, ol Holding garantiza un nivel adecuado de liquidez. Una parte importante dei cfectivo es
Invertida en instrumentos a cortto plazo.

-40 -



Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacisnal, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024
(En miles de dolares de Estados Unidos de América)

A continuacion. se presenta al 31 de diciembre un analisis de los vencimientos de los pasivos, determinados en base al
periodo remanente a fa fecha del estado consolidado de situacidn financiera hasta ia fecha de vencimiento contractual sin
descontar:

1-3 3-12 Mas de
1 Ves Neses Meses 1 -5 Afos 5 Anos ‘Fotal
2024
Pasives
Depositos de clientes 691.532 494,224 1 466,297 523,129 421 3,177.623
Pastvos financicros indexados a
titulos valores 10,134 13.043 12.066 674 21.847
| lnanciamientos recibidos 100,628 70,214 78,832 163.121 50,475
Pasivos financicros por
arrendamiontos - - - - 3,000 3.000
Provision sobre contratos de
SCEUNOS ¥ OlT0s pasivos - - - - 230,894 230.894
B02.514 S7T481 1.557.195 G6RR.Y24 306.637 3,932,751
2023
Pasives
[Depdsitos de clientes S§2.128 364.103 1,192,403 370,040 139,483 2,818.457
Pastvos financicros indexados a
titulos vaiores 7.332 4888 16412 1310 30994 60.936
Finunciamicntos recibidos 70,971 57.500 103,454 128514 49,306 411.743
Pasivos {Tnancieros por
arrendamientos - 3.533 - - - 3583
Provision sobre contratos de
SCEUFOS ¥ OI0$ Pasivos 2718 - - - 233,162 235877
(633146 430,344 ].314,269 699 864 452,943 3,530.568

4.5  Administraciin de capital
Gextion de copital

E] Helding mantiene un sistema de gestion integral de riesgos que supervisa las politicas, procesos y procedimicentos,
adecuada estructura organizacional, sistemas de informacion, metodologias y herramientas, que permite medir Ia

suficiencia de sa capital de acuerdo con sa perfil de riesgos v las condiciones macroecondmicas y de mercado.

Las filiales del Holding manticnen varios comités. que monitorean el cumplimiento de los limites regulatorios bancarios
relacionadas al capital: asi mismo, vigilan el cumplimiento de los limites internos. Las politicas del Holding son las de
asegurar un capitul soiido para ef desarroilo de los negocios de inversion y crédito.

Con el propdsito de preservar el capital de las entidades bancarias, asi como una adecuada proteccion de los depositanies
existen marcos regulatorios que contienen los elementos suficientes para una adecuada gestion de riesgos por parte de las
entidades bancanas,

Requerimientos regulatorios de capiital

El Holding esta sujeto a varias exigencias de capital minimo, impuestas por sus entes reguladores. El incumplimiento de
estos requerimientos de capital minimo puede dar lugar a la aplicacion de cieras acciones y medidas por parte de los entes
reguladores, que pudieran tener un efecto importante en los estados financieros consolidados del Holding, en el caso de
que fueran procedentes,
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El indice de adecuacion de capital, calculado segin normativa y disposiciones emitidas por el organismo de control,
determing la siguicnte posicion patrimonial:

2024 2623
Fondos de capital 411.170 396,998
Activos ponderados:
Activas catcgoria 2 5,617 8433
Activos categoria 3 19,927 22,092
Activos categoria 4 44.860 33,239
Activos categoria 5 264,164 298,966
Activos caicgoria 6 21635396 1,792,973
Activos categoria 7 45.266 46,473
Activos categoria § 121.718 28,168
Total de activos ponderados por riesgo de erédito 2.6065,148 2,230.664
Menos: Provisiones (47,276 (45.676)
Activos ponderados por riesge de mercado [73.878 256,842
Activos ponderados por riesgo operativo 129.115 126.630
Fotal de uetivos ponderados, neto 2,920,863 2.567 860
Relacion de ponderacidn 14% 15%

4.6 Riesgo de seguros y reaseguros - El ricsgo de las operaciones de seguros es la probabilidad de ocurrencia de un
evento fortuito, repenting, aleatorio e independiente de Ja voluntad del asegurado que produzca una pérdida amparada por
fa pdliza con ¢l consecuente reclamo del asegurado o beneficiario. generandose un pasive y una eventual reduccion del
activo.

Lamitigacion del riesgo se lleva a cabo a través de politicas de suscripeion acordes al tipo de riesgo, la aplicacion de tarifas
adecuadas establecidas mediante téenicas actuariales, politicas de transferencia de riesgo a través de contratos de reaseguro,
la cstimacion razonable de provisiones de siniestros segin una metodologia actuarial,

El Holding comercializa productos individuales de personas. principalmente temporales de vida, accidentes personales,
salud y page dnico por cancer. Adicionalmente, comercializa productos de propiedad v dafos, asi como flanzas.

Los niesgos relacionados con tales productos son: riesgo de mortalidad por posibles desviaciones con efectos negatives
sobre las tablas de mortalidad consideradas en las notas téenicas y que podrian ser consceuencia de concentracion por edad
del ascgurado, habitos del asegurado o enfermedades cronicas, para lo cual ¢l Holding tiene politicas de suscripeion que
pucden incluir exdmencs previos o tarifas diferenciadas, politicas de cesidn de riesgos, clasificacion de riesgos
profesionales v ocupacionales, entre otras; riesgo de tarifa, que se materializaria si las primas no fucran suficientes para
cubrir las obligaciones derivadas de log contratos de seguros para lo cual existen mecanismos estadisticos de control: riesgo
de pérdida de cartera por falta de cobro de los saldos de primas v renovaciones.

En rammos gencraies, el Holding comercializa principalmente pélizas de multiriesgo, incendio y automévil,

En relacion con los seguros sobre bienes v propiedades de asegurados, donde ia [recuencia es el mayor riesgo en automévil
¥ la severidad en multiriesgo ¢ incendio, ¢l Holding ha establecido controles sobre la suscripeion de los ricsgos v la
suficiencia de las primas: asf mismo, mantiene contratos de reaseguro que la administracién considera son suficientes para
mitigay los riesgos de posibles pérdidas v deficiencias de flujo de caja.

Por otro lade, el Holding reasegura una porcion del riesgo que suscribe con el fin de controlar su exposicion a pérdidas v
para proteger sus recursos de capital, para ello contrata una combinacion de tratados proporcionales y no proporcionales
para reducir la exposicion neta.
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Adicionalimente, el Holding cede las primas en reaseguro para limitar su exposicion a las pérdidas por suscripeion de
acuerdo con varios contratos que cubres los riesgos, sobre una base proporcional, excesos de pérdida operativa y
catastroéfica. [Los acuerdos de reaseguro distribuyen ol riesgo y minimizan los efectos de las pérdidas. La cantidad d¢ cada
ricsgo retenido depende de la evaluacidn del Holding del riesgo especifico y estd sujcto, en algunas circunstancias. a los
hnites méaximos basados en las caracteristicas de las coberturas. De acuerdo con los términos de los contratos de reaseguro,
¢l reasegurador sc compromete a reembolsar la cantidad cedida en ¢l caso de reclamos pagados. Sin embargo. ¢l Holding
es la responsable frente a los tenedores de las pdlizas con respecto al seguro cedido si algtn reasegurador fafla en el
cumpiimiento de la obligacidn que asume.

4.7 Riesgo operacional - I riesgo operacional consiste en la posibilidad de que se produzcan pérdidas dircetas o
indirectas que resulten de procesos internos inadecuados o fallas en los mismos, deficiencias ea los controles internos,
errores humanos, fallas de sisternas y como consecuencia de eventos externos. La estructura estabiecida en el Holding para
la gestion del riesgo operacional permite realizar procesos intemos de identificacién, cvaluacion, cuantificacion,
seguimiento y mitigacion de los riesgos operacionales, De igual forma, dicha estructura eg capaz de brindar, 3 log niveles
gerenciales correspondientes, informacion que sirva de base para el establecimiento de prioridades vy toma de decisiones.

La gestidn del riesgo operacional en el Holding ¢s un proceso dindmico que se realiza desde una perspectiva cualitativa, a
través de la identificacion de riesgos y el analisis de factores que pudicran ocasionar su materializacion. y desde una
perspectiva cuantitativa apevada fundamentalmente en la recoleceitn de los eventos ocurridos, la medicién de su impacto,
¢l segunmiento al comportamiento de los indicadores claves de riesgo y al andlisis de escenarios. Como resultado. la
informacidn que se obtiene de estos procesos, se traduce en la definicidn ¢ implantacion de acciones que permitan controlar
v mitigar los riesgos del Holding.

4.8 Riesgo de ciberseguridad - Se refiere a la posible exposicion de informacion o datos sensibles de clientes, de

S 4
provecdores, de los trabajadores, de los accionistas y del negocio, debido al incremento de la digitalizacion de las
operaciones y a la incorporacion de tecnologias, o cual pudiera generar pérdidas financieras por el acceso no permitido a
estos datos.

Por ia naturaleza de sus actividades, el Holding posec una estricta politica de ciberseguridad y proteceién de informacion,
de acuerdo con ias mejores practicas observadas en ¢l mercado, siendo la prevencidn contra el fraude una de las maximas
prioridades cn materia de seguridad. Asimisme, resguarda y mitiga ¢l riesgo de filtracion de datos a través de estandares
de seguridad para contribuir con la proteccion de la informacion ante las amenazas cibemsticas que se presenten. para
garantizar la relacién de confianza con nuestro entorno v creando conciencia con las dreas de negocios, aliados.
trabajadores, clientes y proveedores, cntre otros.

. Valor razonabie de los instrumentos financieros

La NIIF 13 define valor razonable como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo,
cn una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de medicidn.

Asimisimo, cstablece una jerarquia que clasifica en 3 niveles los datos de entrada usados en la medicion del valor razonable
de activos y pasivos:

Nivel 11 Los datos para hallar el valor razonable corresponden a precios cotizados no ajustados en mercados activos para
activos y pasivos idénticos en la fechy de la medicion.
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Nivel 2:  Los datos utilizados para medir el valor razonable corresponden a datos observables para los activos o pasivos,
directa o indirectamente cn sus mercados principales. Los datos de entrada de Nivel 2 inciuyen los siguientes

clementes:

- Precios cotizados para actives o pasivos similares en mercados activos.
- Precios cotizados para activos o pasivos idénticos o similares en mercados que ho son activos.
- Datos de cntrada distinios a los precios cotizados que son observables para ¢l activo o pasivo, como: 1) tasas
de interds y curvas de rendimiento observables en intervalos cotizados comtnmente; i) volatilidades
implicitas: v 1ii} diferenciales de crédito.

- Oftros datos de entrada corroborados por ¢l mercado.

Nivel 3: Los datos de entrada son elementos no observables para el activo o pasivo, es decir son datos que no se pueden
confirmar en sus mercados principales. En este sentido, ef valor razonable es el resultado de un procesoe de

valoracion tedrico.

A continuacion. se presentan los activos medidos a valor razonable del Holding clasificado por su jerarquia al 31 de

dictembre:

3t de diciembre de 2024
Activo
vensiones « valor razonshle con cambio:
Ko resnitades
En oiros resultados inteyrales
Préstamos de margen y aclives
indexados @ dtalos valoyes

Total de activos financieros

Pasive
Pasivos [nancicros o valot tazenable
mdexados a titulos vaiores

Total de pasivos fimancieros

31 de diciembre de 24023
Activo
Inversiones a valor razonable con cambio:
[in vesuitados
En olros resultadus inteyrales
5 de margen v ]
indesados @ titutos vad
Total de actives financieres

Pasivu
Pasivos lMoancieros 4 valor razonable
indexados & tiwlos valares

‘Fotal de pasivos financieros

Precios cutizados en
mercade active para

Modlelo interno de

referencias observables del

Sin referenciag
observables del

activos idénticos mercado mercado
{Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3) Total
18.667 16,659 39176 74,532
- 622,429 95,997 719,426
- 33,908 - 33.905
18,667 674.023 135,173 §27.863
- 37764 - 37.7064

57,764

Precios cotizados en
mereado active para

Mondelo interne de
referencias observables

Sin referencias
abservabley del

activos idénticos del mercado nercado
(Nivel 1) (Nivel 2) {Nivel 3} Total

42242 14.698 20929 77,869

1183 654,233 5,694 661114

- 24,222 30,679

43,425 47.849 769,662

. 60,936 - 60,936

- 60,936 - 60,936

Las NIIF requicren que todas las empresas revelen informacion sobre el valor razonable de los insttumentos financieros.

aungue estos instrumentos financieros estén o no reconocidos en el estado consolidado de situacion financiera,
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Las siguientes premisas fueron utilizadas por el Helding en la determinacidn del valor razonable de los instrumentos
financieros:

Inversiones w valor razonable con cambio en resultados v a través de otrvo rvesuliado integral

£l valor razonabic, ¢l cual corresponde al valor que se presenta en el estade consolidado de situacion financiera, se
determina en funcion de las cotizaciones de mercado. Sino existe un mercado activo para log instrumentos financieros, cl
Holding establece el valor razonable basado en otras téenicas de valuacidn tales como: con base en precios de referencia
de instrumentos similares, condiciones especificas del emisor 0 modelos de flujos de efectivo descontado.

Las fuentes de precios de las inversiones clasiticadas en et Nivel 2 cotresponden a precios de contrapartes profesionales
publicados por los servicios de proveedores de inforinacién financiera a nivel internacional, tales como Bloomberg y a
nivel local a través de la Bolsa Latineamericana de Valores.

Las fuentes de precios Nivel 3. corresponde a inversiones en instrumentos de patrimonio de los fondos mutuales, el cual
son medidos al costo ya se que considera que es la mejor aproximacién de su valor razonable,

Depdsitos en hancos

El valor razonable de los depdsitos a la vista y a plazo fijo en bancos se aproxima a su valor registrado, debido a la relativa
naturaleza de corto plazo.

Curtera de prdstamos

E] valor razonable estimado de la cartera de préstamos representa el monto descontado de los flujos de efectivo tuturos
por percibirse. Los ujos de efectivo esperados se descuentan a las tasas de interés actuales de mercado para determinar el
valor razonabie. bajo csta categoria sc presentan dentro del Nivel 2.

Depasitos de clientes y financiamientos recibidos

El valor razonable de los depositos sin vencimiento definido. tales como cuentas corrientes y cuentas de ahorro, estd
represeniado por el monto pagadero o exigible a la fecha de veporte. El valor razonable de los depositos a plazo fijo 2 més
de 1 afo y fpanciamientos recibidos es determinado mediante el valor presente de fos flujos futuros de efectivo
descontados, usando 1a tasa de interés actual de mercado para transacciones similares caracteristicas, bajo esta cutegoria
se presentan dentre del Njvel 2.

Los valores segin libros y los valores razonables de los instrumentos {inancieros se indican a continuacion:

31 de diciemibre de 2024

Valor en libros Valor razonable
Activos
["fectivo, depasilos en bancos v equivalentes de eleciivo. neio 213,346 2153540
lnvensiones ¢n valores,
A valar razonsble con cambios on resullados 74,532 74.532
Acvalor vazensble con cambios on otro vesuitado integral 719.426 719420
A costo amortivado 139,585 128,50
Cartera de préstamos., neta 2771431 2,218.358%
Préstamos de margen y activos financieros indexados a 1itulos vatores 33,905 33,9035
1,954419 3.490.269
Pasivos
Deposilos de clicntes 3.177.623
Pastvos financieros indexados a titwlos valores 57,764
Financiamientos recibidos 463,470
Pasivos por arrendamientos 3.000

3,701 857

[
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31 de diciemibre de 2023

Vaior en libros

Yalor razonahle

Activoy
Efectivo. depasitos en bancos y equivalentes de electivo. neio 204.738 204.738
Inversionss en valtores:
A valor razonable con cambios en resullados 77,869 77860
A valor razoenable con cambios en otros resultados integrales 661.114 661,114
A coslo amortizado 145,137 145,137
Cartera de préstamos, neta 2.363.850 1,973.973
Préstamos de margen v activos Hnancieros indexados a titulos valores 30,679 30,679
3.483.387 3.093.510
Pasivos
Depdsitos de clicntes 2.818.457 2,799,836
Pasivoes financicros indexados a titidos valoves 60.936 6U.936
Financiamientos recibidos 411.745 411,745
Pasivos por anendanientos 3,553 3.383
3.294,691 3,276,070
6. Efectiva, depdsites en bancos ¥ equivalesntes de efectivo, nete
El efectivo, depdsitos en bancos y equivalentes de efectivo incluye lo siguiente:
2024 2023
Efectiveo 13.982 12,495
Depdsitos en bancos:
Adavista 156,462 150,708
A plazo 43.016 39,393
Total de depdsitos en bancos 199,478 190,101
Ortras instituciones financieras locales 2230 2,177
215,690 204,773
Provisién (1503 (35)
Total de efectivo, depdsitos en bancos y equivalentes de efectivo 215,540 204.738

Al 31 de diciembre de 2024, la tasa promedio de las colocuaciones a plazo sc encuentran entre 4.12% vy

y 4.15% al 31 de diciembre de 2023).
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7. Inversiones en valores, neta

El detalle de Jas inversiones se presenta a continuacion:

2024 2023
Activos financieros a valor razonable con cambios ea resultados 74.532 77.869
Activos financieros o valor razonable con cambios en otros resultados integrales 719,426 661,114
A costo amonizade 139,585 145,137
Tolad de inversiones 933.543 §84.12{1

a. Actives financieros a valor razonable con cambios en resultados - 1.os activos financieros a valor razonable con

cambios en resuitados y sus intereses, al 31 de diciembre, se resumen a continuacién:

2024

Repiblica v Corporacicnes de Panama 35,773 35,294
Corporaciones y Gobierno de los Estados Unidos de América Bl eal 29519
Corporaciones de Venezuela 4.673 -
Corporacioues de Pafses Bajos 274 437
Corporacivnss de México 186 965
Comporaciones de Colombia 37 624
Corporaciones de Chile 323
Corporaciones de Luwemburgo 1118
Corparaciones de Brasil 124
Otras empresis " 9.265

74,532 77.869

b, Actives financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral - Las Inversiones en activos

financievos a valor razonable con cambios en otro resultado integral v sus intereses, al 31 de dicicmbre, se detallan a

continuacion:

2024

Republica y Corporaciones de ios Ustados Unidos de América 342,940 311.078
Republica y Corporaciones de Panamsa 282.810 282342
Corporaciones de México 15,203 10.436
Corporaciones de Reino Unido 13.167 -
Corporaciones de Brasil 9.915 11,462
Compaoraciones de Pajges Bajos 7.285 8.7&6
Corporaciones de Chile 7010 3633
Corporaciones de Paraguay 4,778 -
Corporaciones de Colombia 4.339 6459
Bonus de otros Gobismos 31.979 20916

719.426 661,114

A continuacion, la composicion, al 31 de diciembre, de la revaluacion de activos financieros a valor razonable con cambios

cn otre resultado integral:

2024 ° 2023
Vileracion de inversiones (6.143) {14.160)
Reserve de deterioro {914 1,804
Pérdida no realizada en inversiones a valor razonable con cambios en otro
resuliado inegral (4.229} (12,350}
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A continuacion. sc presenta el movimiento de la pérdida no realizada:

Saldo al inicio del ano
Cambio del valor razonable
Saldo at final det afio

2024 2023
(12.336) (14.768)
$.127 2,412
(4,229) (12.356)

A continuacion, sc presenta el movimiento de Ja provision por deterioro de las inversiones a valor razonable con cambios

en otro resultado integral:

2024 2023
Saldo al inicto del ano 1.804 1,586
Provision por deterioro del afio 110 218
Saldo ai final del afio 1.614 1.804
c. A costo amortizade - Las inversiones a costo amortizado, al 31 de diciembre, se detallan a continuacion:
2924 2023
Corporaciones de log Estados Unidos de América 64.405 66.411
Corpuoraciones de Panamid 23,737 19.734
Corporaciones de México 13,263 12,931
Corporacioncs de Luxemburgo 5.786 6,792
Corporacionex de Chile 3.072 3123
Corporaciones de Paises Bajos - 3,760
Corporaciones de Colombia - 312
Gtrag empresas 20,322 31,022
36.585 143,137
A continugeion, ¢l movimiento de la reserva por deterioro al 31 de diciembre:
Etapa 1| Htupa 2 Total
A coste amovtizade
Saldo a! {inal det afo 2023 113 445 361
Incrementos por:
Compras 2 - )
/aloracion 33 1358 213
Disnunciones por:
Valoracion (6) (13 (am
Saldo ai final del ano 2024 164 593 757
Etapa 1 Etapa 2 Total
A casto amortzado
Saido al final del oo 2022 493 340 &35
Ierementos por:
Compras 144 - 144
‘adovacion 25 178 203
i OICY PO
aloracion (331) (69) (620)
Saido al final del afo 2023 113 448 361
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8. Cartera de préstamos, neta

L.a cartera de préstamos se clasifica de la siguiente manera:

2024 2023

Préstamos comerciales y lineas de crédito 872386 665.659
Servicios 563,067 330,070
Construceion 355,782 336,923
Hipotecarios residenciales 353,021 278,845
Industriales 280,165 271,650
Instituciones (inancieras 163,791 132.830
Personales v autos 112,970 96.833
Agriculaira 77,735 70,617
Ganaderia 17,302 10,517
Pesca 12.537 13,108
Puertos y ferrocarriles 4,844 5.282
Minas y canteras 2,170 997
2,824.770 2,413,328

Menos: Provision para cartera de préstamos (43,434) (45,057
Préstamos mencidn especial modificada (207) {283)
Cornisiones descontadas 1o ganadas (7.698) (4.138)
2,771.431 . 2,363,850

Los préstamos, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, devengan una tasa entre 0.01% vy 14%.

=5
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A continuacion. ¢l movimiento de la provision para la cartera de préstamos:

2024
Etapa | Etapa 2 Etapa 3 Total
Provision at | de enero de 2024 8.645 10,043 25.467 43,057
Movimiente con impacto en resultados:

Trastado ctapa i 1.225 (1,023 (202) -

Trastado ctapa 2 (414) S63 (1515 -

Trasludo ctupy 3 (560) (3.530) 4.090 -
Awmenio / Glisninucion) {Trasiado entre etapas) (1.263) 2.782 18,390 19.909
pad 268 1,103 2.851 4,222
¢ fstamos cancelados (1,404 (726) (1.819 {1,049}
fnstrumentos financieres originados 3,272 216 058 4,146
Erecto nete de cambios en [a provision i.124 613) 23,717 24228
Menos: Castigos (&3] (850) (23,760% (24.615)
Mas: Hreraciones 222 - 542 764
Provision al 31 de diciembre de 2024 9.986 9.9%2 25.9606 45.434

2023
Litapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Provision al 1 de enevo de 2023 15.284 7.323 23.890 46.497
Saldo por fusidn - Capital Bank y subsidiarias (L84 1) (3,043) 7.643 2.756
Movimiento con impucto en resultados:
Prasiado ctapa i 2.442 (1.959) (483)

Trasiadu etapa 2 (1,377 6,152 (4,775) -
lvasiado otapa 3 (777) (1.161) 1,938 -
Aumento ¢ (disminucion) (3,966 3,398 19.069 18,701
Lisminuct or préstamos cencelados (3.386) (491) (2.096) (3,973)
Instrumentos financieros originados 2.360 716 a2y 4,504
Elects neto de cambios en la provision {4.7G4) 6,833 14,581 16,732
Menos: Casligos (&Y {173) {20,845 (21,103
Mas: Recuperaciones - - 736 736
Operaciones conlingentes {14 {7) (34Q) (5613
Provision al 31 de diciembre de 2023 8.645 10,945 25,467 43,0587

El detalic de los préstamos por tipo. para los créditos morosos y vencidos se presenta a continuacion:

Mencign

Tipos de préstamos Normal especial Sub-normal Dudoso Irrecupgrabie Totai
31 de diciembre de 2024
Morosos - comporativos - 0.380 9,454 3,456 879 23163
MOToses - consumos 4.880 43706 673 320 2,192 12,643
Veneidos - corporativos - 943 6,282 10,626 34,818 52.369
Veacidos - consumos 7 952 2,308 2,611 7429 13,427
Total 4,887 15,681 18,809 17.207 45.018 104,602
31 de diciembre de 20623
Morosos - cotpotaiivos 162 10,995 1.368 363 14,217
MOorosos - Consumos 3.074 4.969 7 1,070 377 16,798
Vencidos - comaorativos 286 306 2,203 3133 22,639 28617
Vencidos - consumaos 308 841 3,900 3.057 9.369 17,765

3,920 17,061 14,090 9,128 33,198 77.397
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Revelaciones vegulatorias

El desglose de los préstamos, por tipo de préstamo, clasificados por corriente, morosos v vencidos se presenta a
continuacion:

2624 2023
Corriente 2,723,168 2,335,831
Morosos (31 a 90 dias) 35,806 31,016
Vencidos (més de 80 dias y vencidos) 65,796 46,381
Total 2.824.770 2,413,328
A continuacidn. se presenta la cartera de préstamos por vencimiento contractual:
1-3 3-12 1-5 Mis de 5
Tipos de préstainos 1 mes meses meses anos anos Total
31 de diciembre de

2024

Préstamos 237,492 330,592 805,038 309,197 642,451 2,824,770

31 de diciembre de 2023

Préstamos 232,689 298,913 645,418 687,755 548,553 2,413,328

El movimiente de la valoracién de la cartera en Ja categoria mencion especial modificada se detalla a continuacion:

2024 2023
Saldo al inicio del afio 283 338
Salida de préstamos modificados (13) (12)
Atnortizacidn (63) (43)
Saldo al final del afto 207 283

9. Activos restringidos

Los activos restringidos se componen de depdsitos en garantia que incluyen lo siguiente:

2024 2023
Visa Internacional 2,163 2.136
MasterCard Internacional 2.110 1,545
Barclays Capital Securities Ltd 317 317
Otros depdsitos en garantia 428 744
Total 5,018 4.762
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i0.  Actives mantenidos para la venta

La filial Mercantil Banco, S.A., mantiene activos adjudicados mantenidos para la venta. Estos activos son producto de la
cjecucién de las garantias de los préstamos, v se encucntran registrados a valor razonable, clasificado en el Nivel 2 de 1a
jerarquia del valor razonable.

A continuacidn, se presenta ¢l movimiento:

2024 2023
Saldo al micio del afio 25,598 12,306
Adjudicaciones / dacitn en pago 8,343 13,533
Ventas y gestiones de ventas (5,260} (254)
Ajuste por actualizacién del valor de mercado {333) (7Y
Saldo al final del afle 28.348 25.598

il.  Préstamos de margen y activos indexados a titulos valores

El Holding ofrece a sus clientes utilizar sus carteras de inversiones como garantia, para lo que denominamos préstamos de
nargell. Basados en las caracteristicas de cada tipo de instrumento, el Holding determina un porcentaje que se constituye
en el monto maximo que puede otorgar en préstamo, para la adquisicién de nuevos titulos valores.

Los préstamos de margen y las garantias recibidas se detallan a continuacion:

2024 2023
Préstamos de margen, neto 24,571 21222
Activos indexados a titulos valores 9,334 9.457
33,905 30.679
Pasivos financieros indexados a titalos valores asociados a préstamos
margen {Nota 16) 30,153 36,608

Los intereses por cobrar por préstamos de margen al 31 de diciembre de 2024, ascienden a US$387 mil (US$326 mil al 31
de diciembre de 2023),




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2924
(En miles de ddlares de Estados Unidos de América)

12, Activas por derecho de uso, neto

El movimiento de los activos por derecho de uso se presenta a continuacion:

Saldos al Adiciones Saldos al
inicio (retiros) final

2024

Costo 5.815 (152) 5,663
Depreciacién acunulada {2,469} (212) (2,681)
Saldo neto 3,346 (364) 2.982
2023

Costo 7.086 (1,271) 5,815
Depreciacién acurnulada (3.252) 783 (2,469)
Saldo neto 3,834 (488) 3.346

Los activos por derecho de uso comprenden los pisos arrendados de sedes administrativas v locales donde funcionan las
agencias de atencidn al publico. Los costos incluyen el importe de la medicion inicial de las obligaciones por
arrendamicntos, cuyas tasas oscilan entre 2.5% y 6.5%. mds una provisién estimada del costo del desmantelamiento del
activo subyacente al finalizar el arrendamiento.

El gasto por intereses de los pasivos financieros por arrendamientos registrados durante el afio terminado el 31 de diciembre
f=} X ] {=]
de 2024 asciende a US$249 mil (USS181 mil al 31 de diciembre de 2023). los pagos realizados por pasivos financieros

durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2024 ascienden a US$804 mil (US$1,256 mil al 31 de diciembre de 2023).

El mevimiento de los pasivos financieros por arrendamientos se presenta & continuacion:

2024 2023
Saldo al inicio del afio 3,553 4,768
Adiciones 251 -
Pagos de arrendamientos (804) (1.215}
Saldo al final del afo 3.000 3,553

-83%.
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13.  Terreno, edificio, mobiliario, equipos ¥ mejoras, neto

El movimiento de terreno. edificio, mobiliario, equipos y mejoras se presenta a continuacidmn:

Terrenoy  Mobiliario Obras en Obras de
edificio Y equipos Mejoras proceso arte Total

2024
Costo:
Saldo al inicio del aiio 40,328 18.469 14.670 839 048 74.374
Adiciones - 196 1,309 - L1 1.516
Retiros - (1,267) B - - (1,267}
Reclasificaciones [,416 - - (350) - 1.066
Saldo al final del afio 41,744 17,398 15.379 509 639 75.689
Depreciacion acamulada:
Saldo al inicio del afio (3,232) (15,0200 (6,801) - - {25,053)
Adiciones (397) (1.133 (813) - - (2,345}
Reclasificaciones 404 - - - - 404)
Saldo al final del afio (4.033 (16.153) (7.616) - - (27.802)
Sakdo neto 37.711 1245 7.763 309 659 47 887
2023
Costo:
Saldo al inicio del afio 59,207 17,837 16,948 1,740 648 96,400
Adiciones = 612 837 = s 1,449
Reliros (18,879) B (3,715) {881) - (24,275)
Saldo al final det afio 40.328 18.469 14.070 859 648 74.374
Depreciacion acumulada:
Saldo al inicio del afio (2,708) (12,950 (7,032) - - (22,690)
Adiciones (524) (2.379) (2,759) - - (5,662)
Retiros - 309 2.990 - - 3.299
Saldo al {inal del afio (3.232) (15,020) (6.801) - E (23.053)
Saldo neto 37.096 3.449 7.269 &39 648 49,321

L.as obras en proceso corresponden principalmente a remodelacion de oficinas para uso propio. que seran reclasificadas al
rubro de mejoras a propiedades arrendadas una vez culminadas.

Para el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, el Holding registrd un gasto de depreciacién y amortizacion de USS7.412
mil (L8$9.323 mil al 31 de diciembre de 2023).

5 S
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14.  Primas por cobrar y otros actives, neto

El detalle de primas por cobrar y otros activos se presenta a continuacién:

2024 2023
Cuentas por cobrar s reaseguradoras. comisiones, siniestros y primas por cobrar
{Nota 18) 153.683 151,457
Plusvalia 23,566 23.566
Participacion de reaseguradores en las provisiones sobre contratos de seguro 21.891 25,220
Cuentas por cobrar relacionadas 19,684 27.048
Activos intangibles, nelo 16,160 25.156
fmpuestos y otros gastos pagados por anticipado 10.017 7,312
Fondo de cesantia 4.670 3.541
Activos ne comercializables. neto 1.860 2,891
Incremento neto por ajuste valor de mercado sobre contratos spot 1.305 340
Costo diferido por adquisicion de pdliza 388 187
Partidas por aplicar - 270
Otras cuentas por cobrar 36,443 31313
289.667 298,301
Provisidn para ofros aclivos (51} (48)
289,616 298233

Ll Holding celebra contratos forward de compra y venta de monedas a un precio establecido Jos cuales se intercambian, al
término del contrato. Las diferencias originadas por le fluctuacién del upo de cambio de estos contratos de compras y
ventas son de USS112.240 mil y US§103,365 mil, respectivamente (US$99,540 mil y USES6.420 mil; respectivamente al
31 de diciembre de 2023), 1os mismos tienen vencimiento menor de un afio.

La plusvalia, al 31 de diciembre de 2024 y 2023, cstd compuesta de 1a siguiente manera:

Fecha de
adquisicion

Capital Bank inc. v sus Filiales 19,593 2022
Optima Compafia de Seguros, S.A. 3,634 2013
Mercantil Reascguradora Internacional, S.A. 319

23.566

Dado el precio de las adquisiciones de Capital Assets Consulting, Inc., se determiné una plusvalia de 18$34.107 mil por
Capital Bank Inc. y sus filiales v US$309 mil por Capital Assets Consulting, Inc., el cual. tuvo ana variacion luego de la
revision de los contratos de garantias y los valores razonables que se identificaron por 1a Gerencia en el afio establecido
por la norma.

AL 31 de diciembre de 2024 y 2023, y con base a los ajustes a los contratos de garantias y los valores razonables se
dererming el valor de las adquisiciones de Capital Bank, Ine. v sus Filiales por US$19,593.

Pary estimar el valor razonable de las UGE:
El Holding determiné proyecciones de flujos de efectivo antes de imnpuestos para un periodo de 5 afios aplicando ua factor

de perpetuidad a partic de esa fecha, La tasa de descuento antes de impuestos aplicada al 31 de diciembre de 2024 fue del
] g "
H1L.80%,

3

Ln

"4
1
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Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024
{Er miles de dolares de Estados Unidos de América)

Con ¢l fin de comprobar 1a existencia de deterioro en la plusvalia asignada a la UGE, ¢l Holding realiza una prueba de
deterioro anual aplicando el método de flujos futuros de efectivo descontados basado en Ja rentabilidad de sus operaciones,
caleulando el valor recuperable de la UGE v compardndolo con su valor en hibros,

[Los principales supuestos antes descritos pueden cambiar a medida que las condiciones econdmicas v del mercado
cambien. El Holding estima que los cambios razonablemente posibles en estos supuestos no afectan el importe recuperable

de tas unidades de negocio o que disminuya por debajo del valor del importe en libros.
El Holding no ha observado indicios de que exista deterioro de la plusvalia.

£l movimiento de los activos no comercializables, sc presenta a continuacion:

Terrenos inmuebles Total
2024
Saldo a! nicio del afio R72 2.019 2.89]
Ventas - (1,031) (1,031)
Salde al final del afo 572 988 1.860
2023
Saldo af micio del afie 872 2372 3,244
Ventas - ) {72}
Ajuste por actualizacion de valor de mercado - (2813 1281)
Saldo al {inal del anho 872 2,019 2,891
15, Depositos de clientes
Los depdsitos de clientes corresponden a lo siguiente:
2424 2023
Al viste 779065 777017
A plazo [ijo 2,072,782 1,731.957
Ahorros 325,776 309,483
3,177.623 2318457
El rango de las tasas de interés de los depositos a plazo se indica a continuacion:
2024
Tasa Tasa Tasa Tasa
minima mixinma minima maxima
Ya Yo % Y
Depasitos o piazo 1,22 8.57 0,22 3.90
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i6. Pasivos financieros indexados a titulos valeres

El detalle de los pasivos financieros indexados a titulos valores se presenta a continuacion:

Pusivos Bnancierss indexados a titulos valores
Pasivos finencicres indexados a titulos valores,

asociudos a prést

antos de margen (Nota 1)

2623
2760 24328
30,153 36.608
37,704 60.93A

L.os pasivos mdexados a titulos valores, al 31 de diciembre de 2024, fienen un vencimiento maximo de 180 dias vy tasas de
mterés entre 0.01% v 6.60% (entre 0.01% y 6.10% al 31 de diciembre de 2023).

i7. Financiamientos recibidos

El detalie de financiamientos recibidos se presenta a continuacion:

Denda subordinada

Sulitotal
Peéstamos bocales

Subtotal
Préstamos extranjeros

Subtotal

Valures comereizles negociables
RBonos cormoralivos

Reportos

Subtotal

Actiones preferidas
Total

Yencimiento

Mayo de 2031
Julio de 2029
Muayo de 2027

Entre diciembre de 2028 y mayo de 2029
Octubre de 2027
Septiembre de 2023
Mayo de 2023

Septicmbre de 2029
Enire octubre de 2023 y agoslo de 2026
'ntre enero y diciembre de 2025
Enwe enere v diciembre de 2025
Eutee julio y vetabre de 2027
Agosto de 2025

Marzo de 20235
Febrero de 2025

Sin veacimiento (%)

Tasa

10.54%
9.31%
3.53% + SOFR a6 M

1.50%%
6.83%
4.80%
6.3

708%
7145 - 7.88%
Tasa variable
5.73% v 6.50%
6.000%
6.60%

6.10%
6.52%

6.50% y 7.50%

2024 2023
42578 42,625
12,553 12,569

1008 1031
56.141 $6.225
19.769 34,900

6,643 5005

9.016 r6.11%

15,319
6.930
91,169
113,418
63,550 39411
£2.358 60,000
200148 -
1,714 .
41446 25.346
73.308 25.346
47.0600 47.000
463470 411,745

%) Redimibles transcurrides tres (3) atos a pantir de la feeha de emision [) y previa autorizacion de la Superiatendencia de Bancos de Panama,

Al 31 de diciembre de 2024, los pagos por financiamientos ascendieron a US$271.769 mil (US$213.367 mil al 31 de

diciembre de 2023).
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18.  Provision sobre contratos de seguros v otros pasivos

La provision sobre contratos de seguros y otros pasivos comprende lo siguiente:

2024 2023

Provisidn para sinicstros 91,806 84,684
Cuentas por pagar a reaseguradores 86,200 73,645
Cheques certificados / administracion 17,196 17,155
Proveedores y otras cuentas por pagar 9.709 25,138
Obligaciones laborales por pagar 5,655 5,706
Impuestos por pagar 3.994 3,964
Honorarios por pagar 3,696 4,352
Partidas por aplicar 2,204 3,357
Reserva y provision adquirencia 1518 972
Retenciones por pagar 1,187 1,002
Provision para contingencias 912 1,042
Provision para desmantelamiento de activos por derecho de uso 138 106
Otros pasivos 6.679 12,744

230,894 235,877

Las provisiones relativas a los contratos de seguros, netas de participacion de reaseguradores, se detallan a continuacidn:

Bruto Reaseguro Neto
31 de diciembre de 2024
Provision de riesgo en curso 71,697 13.046 58.631
1 pura sinies 17,408 7,402 10,006
1 sobre pdlizas de vida individual 1,791 1,443 348
n pard siniestros incunidos pero no reportados
(IBNR, siglas ca inglds) 910 - 91
91,806 21.891 69,915
31 de diciemibre de 2023
Provision de tiezgo en cursoe 64400 11470 32,921
Provisidn para sinicstros en framiie 17,290 12,831 4,459
Provision sabre polizas de vida individual 1.879 910 969
Provisiéa para siniestros iheurridos pero no reportudos
(IBNR. siglas en inglés) 1,125 - 1.123
84,694 25,220 59.474

Los aportes por prima de antigiedad y fondo de cesantia, al 31 de diciembre de 2024 ascendieron a 1U$$2,179 mil
(USS2,161 mii a] 31 de diciembre de 2023).

Las normas téenicas para ¢l cierre del afio arrojan una provision pava siniestros incurridos, no reportados por US$616 mil
(USS1,125 mil al 31 de diciembre de 2023).

Reaseguros

Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A., Mercantil Reasegaradora Internacional, S. A. y Optima Compaiiia de Seguros,
S.A., ticnen suserito contratos automditicos (tratados) de reaseguros cedidos con varias empresas locales y exiranjeras.
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Pstos contratos cubren ef periodo de un afio y son suscritos de acuerdo con las modalidades de cuota parte, excedente y
exceso de perdida,

{.as cuenias téenicas incluyen, entre otras partidas estipuladas en los contratos, las primas cedidas, gastos de adquisicion y
siniestros pagados. referentes a todas las operaciones del ramo o ramos del contrato, que el cedente haya tenido en el
periodo de dicha cuenta (trimestral y/o semestral) y estén sujctas a reaseguro contractual,

MERCANTIL mantiene un reaseguro de exceso de pérdidas v catdstrofes que brinda proteccion de hasta US$89.6 millones
por pérdidas, incluidas las pérdidas por catastrofes que surjan de terremotos v actos de terrorismo. incluidos los nucleares,
atagues bioldgicos y quimicos.

Las filiales Mercanti! Seguros v Reaseguros, S.A. y sus filiales v Optima Compaiifa de Seguros, S.A., manticnen los
siguientes saldos con reaseguradores:

2024 2023

Reaseguro paor cobrar
Prima reaseguro aceptado 117,295 105,074
Siniestros por cobrac 31t 1,506
Comisiones por cobrar 1.655 451

122.061 111.03)
Reaseyuro por pagar
Prima reaseguro aceptado 86,200 75,645
Saido neto operacitn reaseguro 35.861 35.386

9. Fmpuesios
Impuesto sobre Iy renra

E] #lolding ¢s una compania tenedora de acciones, por fo tanto. no cstd sujeta a la declaracion v al pago de impuesto sobre
la renta en ia Repablica de Panama.

El impuesto sobre la renta que refleja el estado consolidado de resultados representa la suma del impuesto sobre la renta
de las filiales, como se detalla a continuacidn:

2024 2023
Comientc 3.022 2,109
Complementario 2.376 2,661
Diferide 31 70
Remesas 925 357
6,254 5,197

A continuacion, los regimenes fiscales aplicables en los territorios en donde opera el Holding v sus filiales:

Puanamd

Las filiales Mercansii Scrvicios de Inversion, §.A., Mercantil Seguros v Reaseguros, S.A. v sus Filiales, Mercantil Banco,
S.ALy sus Filiales y MBS Advisors. estan domiciliadas en la Republica de Panama, en donde se establece que las utilidades
procedentes de transacciones efectuadas dentro del territorio son gravables a Ia tasa nominal de 23% v Tas utilidades de
fuente extranjera obtenidas no estan sujetas al impuesto sobre la renta,
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De conformidad con la legislacion fiscal vigente, los contribuyentes deben determinar el impuesto sobre la renta por cl
método tradicional y por ¢l imétodo alternativo (CAIR) y pagar el mayor de los dos, la Ley permite que Jos contribuyentes
pueden solicitar a la Direccidn General de Ingresos de Panama la no aplicacion del método alternativo, en caso de pdrdidas
o que la tasa efectiva de impuesto sobre la renta supere el 25%.

La distribucion de dividendos esta sujeta al pago del impuesto. la Ley establece que todas las empresas que posean un
. . e - = 4 ..

"Aviso de Operacion” estin obligadas a retener un impuesto del 10% sobre los dividendos pagados de utilidades de fuente

panamefia v un 3% de impuesto sobre dividendos pagados de utilidades exentas o de fuente extranjera.

De acuerdo con el cédigo fiscal panameno. toda persona natural o juridica ubicada en la Republica de Panama que se
beneficie con servicios prestados por no domiciliados, deberd aplicar ¢l impuesto de remesas equivalente al 12,5% (25%
sobre ¢l 50%) de 1a suma a ser remitida dentro de los 10 dias siguientes de la retencion. en la medida en que dichos scrvicios
incidan sobre 1a produccién de renta de fuente panameda o la conservacidn de ésta, y su erogacion haya sido considerada
coma gasto deducible por la persona que los recibid.

Suiza

L filial Mercantil Bank (Schwelz AG) es residente y estd sujeta al inpuesto sobre la Renta Corporative Suize (CIT) sobre
sus ganancias impenibles generadas en la Confederacion Suiza. El CIT se recauda a nivel federal, cantonal y comunitario.
l_os ingresos procedentes de fuentes extranjeras atribuibles a establecimientos permanentes extranjeros (EP) o propiedades
mmobiliarias ubicadas en el extranjere estén excluidos de la base impositiva ¥ sclo se tienen en cuenta para la progresion
de Ja tusa en Jos cantones que aplican tasas impositivas progresivas.

Nivel federal

La Confederacion Suiza recauda un CIT federal directo a una tasa fija del 8.5% sobre las ganancias después de impuestos.
En consecuencia, el CIT es deducible para fines fiscales v reduce la base imponible aplicabie, es decir, la renta imponible,
lo que resulta en una tasa CIT federal directa sobre las ganancias antes de Iimpuestos de aproximadamente el 7.83%. A
nivel federal. no se aplica ningan impuesto sobre el capital social,

Tasas de impuestos generales
Como regla general, el rango aproximado gencral de la tasa maxima de CIT sobre las ganancias antes de impuestos para

fos impuesios Federales, cantonales y comunales estd entre 11.4% y 24,.2% al 31 de diciembre de 2024, dependiendo de fa
ubicacion de la empresa de residencia corporativa,
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A confinyacion, se presenta la conciliacion del impuesto sebre la renta sobre la atilidad financiera consolidada con el
impuesto sobre la renta fiscal por el afio terminado el 31 de diciembre:

2024 2823
Uitilidad consolidada antes de impuesto sobie la renta 51,340 34.257
Impuesto sobge la renta a la tasa fiscal {2,838 7.930
ivds:
Gfecto fiscal de costos y gastos no deducibles ¥ de operaciones de fuente extranjera 13,802 14.863
I-fecto de méximo de costos y gastos deducibles 1.767 44|
Menos:
T-fecto fiscal de ingresos exentos, operaciones de fuente exiranjera v arrastre de pérdida {25,382y (21,769)
Impuesto sobre Tu renta diferido 31 70
Impuesto sobre la venfa remesas 925 357
himpuesto sobre la renta complementario 2,376 2,661
Provision para ¢l impuesto sabre Ja renia 6,354 S,197

A continuacion, se presenta el movimiento del inpuesto sobre la renta diferido activo reconocido en el estado consolidado
de resultados:

2024 2023
Suldo al inicio del afio 11.520 11.590
Deébitos (erédiios) en el estado consolidadoe de resultados 3D (70}
Salde al final del aio 11.489 11.520

A continuacion. se presentan las diferencias temporales reconocidas en el estado consolidado de resultados por los afos
terminados el 31 de diciembre:

2624 2023
Provisién para cartera de préstamos 141 6,989
Ortras provisiones {(172) (7.059)
Salde al final del afio 31 (70

Precios de ransferencia

A partir del 2012 se regulan las transacciones que se realizan entre partes relacionadas que sean residentes fiscales
fuera de la Republica de Panama, los aspectos mas relevantes de esta regulacion incluyen:

- Presentar anualmente una declaracidn informativa de las operaciones rcalizados, dentro de los scis (6) meses
siguientes del cierre del periodo fiscal correspondiente, y seran sancionados quiencs no lo presenic con ana multa
equivalente al 1% del monto total de las operaciones ejecutadas.

- Mantener un estudio de precios de transferencia que deberé contener la informacién y el analisis que permita valorar v
documentar sus operaciones.

- El contribuyente solo deberd presentar este estudio a requerimiento de la Direccion General de Ingresos dentro del
plaze de 435 dias posteriores a su solicitud.
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23, Patrimonioc

20.F  Capital secial y capital autorizado - Al 31 de diciembre de 2024, el capital suscrito y pagado del Holding es de
USS134.923 mil (US$147,423 mil al 31 de diciembre de 2023) v estd compuesto por 988,102 (980,602 acciones al 31 de
diciembre de 2023). divididas en 574,282 acciones comunes Clase “A” vy 413,820 acciones comunes Clase “B”, con valor
nominal promedio de USS136.78 cada una (369,923 acciones comunes Clase “A” y 410,679 acciones comunes Clase “B”,
con valor nominal promedio de 1S8154.91 cada una ai 31 de diciembre de 2023).

En diciembre de 2024, fa Junta General de Accionistas aprobd un aumento de capital con emision de acciones por
LSS7,500 mul.

Lus acciones comunes Clase “B” tienen los mismos derechos que las acciones comunes Clase “A”, salvo que su derecho
a voto esta reducido a un déeimo (0.10) por cady accidn y solamente para sprobar las cuentas presentadas por la Junta
Directiva en la Junta de accionistag correspondientces.

20.2  Aperies parrimoniales no capitalizadoes - Al131 de diciembre de 2024, ¢l Holding ha recibido de Mercantil Servicios
Financieros Internacional, S.A., US$§76.310 mil (USS$75,460 mil al 31 de diciembre de 2023) de aportes para futuras
capitalizaciones. Durante el aho terminado ¢l 31 de diciembre de 2024, el Holding ha recibido de Mercantil Servicios
Fiancieros Internacional, S.A., US$830 mil {US$1,410 mil al 31 de diciembre de 2023) como aportes para futuras
caplializacionces.

26.3  Reservas regulatorius - El Holding ha realizado las evaluaciones a su cartera crediticia, de acuerdo con lo
establecido por la Superintendencia de Bancos de Panama, determinando la reserva regulatoria clasiticade dentro del
patrimonic con base en la Resolucion General de Junta Directiva SBP-GDRI-003-2013 del 9 de julio de 2013.

Al 31 de diciembre, fue necesaria la constitucion de la reserva regulatoria especifica, debido a que la reserva bajo las NIIF
cs menor a la reserva caleulada segiin ¢l Acuerdo No.4-2013 como se muestra a continuacion:

Mencidn Sub-
Normal especial normal Dudoso frrecuperable Fatal
2024
Consumo - 374 646 1.752 3492 8,264
Corporative - 14.698 8,430 [4.867 13.151 S1.146
Tolai de reserva especifica - 15.072 9,076 16.619 ] 5.643
Resery fdn NUF 7.168 5.864 7.682 7,970 16,570
Reserve regdatoria especifica {7,109) 9.20% 1,394 %,649 2,073
Mencidn Sub-
Normal especial normag Budosy {rrecuperable Total
2023
Consuma - 1.299 1,184 1,573 3.944
Corporative - 9,762 10.893 7.664 43813
l'otal de resetva especifica - 11.061 12.079 9.242 52,957
Reserva en libres segin NHF 6.633 5,757 &.907 0.973 44 89§
Reserve regutatoria cspecifica {6,633) 5.304 3.172 2,269 7800
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El movimicnio de las reservas regulatorias se presenta a confinuacion:

Reserva
Bienes Préstamos regulatoris
Dindnica adjudicados modificados pristamos Totul

3024
Saido al incia del ano 18,263 3,100 1.139 S63 23,088
Ammiento 1,158 609 808 4,948 7.523

ido al final del ano 1042} 3,709 1.967 3,511 30.608
2023
Saido 1icio del aio %,949 2532 337 - 11L&
Aunmenio 9.314 S68 8272 563 11.267
Saido al final del aic 18.263 3.100 1,159 563 23,085

20,4 Provision dindmica - La provision dindmica es una reserva constituida para hacer frente a posibles necesidades
futuras de constitucion de provisiones especificas, la cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacion
bancaria. La provision dindamica se constituye con periodicidad trimestral, teniendo en cuenta Jos datos del Gltimo dla del
trimestre,

El monto de ta provision dindmica se obtiene mediante ¢l caleulo de fos siguientes componentes:

a. Componente 1@ Monto obtenido al multplicar ¢l saldo de los actives ponderados por riesgo. cotrespondiente
anicamente a facilidades erediticias clasificadas en la categoria normal. por el coeficiente alfa 1.50%.

b. Compernente 2: Monto obtenide al multiplicar fa vartacion en ¢l timestre de los activos ponderados por riesgo,
correspondiente dnicamente a facilidades crediticias clasiticadas en la categoria normal, si es positiva, por el coeficiente
beta 5%. Si lu variacion es negativa, ¢l monto es cero,

¢. Componente 3: Monto de la variacion del saldo de provisiones especificas en el trimestre.

El monto de la provision dindmica es la suma de los dos componentes, obfenidos en los numerales |y 2 menos ¢l tereer
componente, con su signo. del monto obtenido en el numeral 3, es decir, que. si este Gltimo componente ¢s negativo, debe
sumarse.

El monto de 1a provision dindmica debe cumplir las siguientes restricciones:

a. No puede ser mayor que ¢l 2.3% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades crediticias
clasificadas en [a categoria normal.

b. No puede ser menor que el 1.25% de los actives ponderados por riesge correspondicntes a las facilidades crediticias
clasificadas en la categoria normal,

c. No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la disminucidn esté motivada por
la conversidn en provisiones cspecificas. La Superintendencia de Bancos de Panamd establecerd los criterios para la
citada conversidn.

La Superintendencia de Bancos de Panamé cstablecio como medida excepcional v temporal que las entidades bancariag
podran utilizar hasta un ochenta por ciento (80%) de la provision dindmica solo para compensar las utilidades retenidag
disminuidag por la constitucién de provisiones de las NIIF y genéricas sobre la cartera mencion especial modificado, de
acuerdo a los términos por ella establecidos, en los casoes en que se requiera utilizar mis del ochenta por ciento (80%) del
monto de la provision dindmica deberd obtener autorizacion previa de la Superintendencia de Bancos de Panamd.
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En julio de 2020, 1a Superintendencia de Bancos de Panami establecio la suspension temporal de la provision dindmica a
fin de provecr un alivio financiero a los bancos. Posteriormente, en junio de 2023, restablecid el cumpiimiento de los
porcentajes de provision dinamica. estableciendo un plazo de adecuacidn para ¢l cumplimiento del 2,5% de los activos
ponderados por riesgo hasta junio de 2025, Para Jos bancos cuyo saldo contable de la provision dindmica sea mayor del
2.5% de los activos ponderados por riesgo correspondiente a las facultades crediticitas clasificadas en la categorfa normal.
podran llevara el excedente de provisién contra las utilidades no distribuidas.

La provision dindmica es una partida patrimonial quc aumenta o disminuye con asignaciones de ¢ hacia las utilidades no
distribuidas. El saldo acreedor de esta provision dinamica forma parte del capital regulatorio pero no sustituye ni compensa
los requierimicentos de adecuacion de capital establecidos por 1a Superintendencia de Bancos de Panamé.

20.5  Bienes adindicados - Conforme o cstablece la regulacion en lo refcremc a los bienes adjudicades, al 31 de
dmcmbl de 2024, el Holding manticae una reserva patrimonial de USS3,709 mil (US$3,100 mil al 31 de diciembre de
23) por este coneepto,

20.6 Riesgo pals
Enmorno regulatorio y mefodoldgico

Para la gestion de riesgo pais. ¢l Holding desarrolld una metodologia que permite la identificacion. imedicion. evaluacion,
wonitoreo y reporie. para el control o mitigacion del riesgo pais, enmarcado en el Acuerdo No.7-2018, Esta metodologia
identifica las exposiciones sujetas al riesgo pais. seglin el pais de residencia o ef pais donde se genera la fuente de repago.
La metodologia de andlisis para riesgo pals contempla realizar vn andlisis general de cada pais siempre que la exposicion
total on ese pais sea mayor o igual al 30%; o cuando la exposicion de una posicion individual sea mayor al 5%. Cada paiﬂ
tiene una calificacién de riesgo soberano, emitida por una calificadora internacianal (Standard & Poor’s o una similar), |
cual tiene asociada una probabilidad de default.

Exposicidn individual

Al 31 de diciembre de 2024, no se establecid una provisién de riesgo pais, en cumplimiento con las digposiciones del
Acuerdo estableeido por la Superintendencia de Bancos de Panamd; debido a que las provisiones registradas en libros, en
basc a los requeriimicntos de las NHF, presentan un saldo superior a este importe.

Lxposicion por pais

Al3] i(, dicicrabre de 2024, existen exposiciones que son iguales o mayores al 3% de los activos totales expuestos & riesgo
pais. ¢f cual corresponden: (a) colocaciones en bancos en Estados Unidos de América, (b) inversiones en titalos valores
critidos por Estados Unidos de América, v (¢) a un crédito comercial de la cartera de crédito.

Puard las colocaciones v lus inversiones., la mayor exposicion es con Estados Unidos de América, para el cual so pl{)‘odblllddd
de incumphmiento se¢ aproxima a cero. debido @ que tiene una calificacién internacional soberana de grade de inversion.
Para ¢ caso de la cartera de crédito, la exposician estd totalmente garantizada en efectivo.

20.7 Reserva de prevision para desvigciones eswadisticus y riesgo carasirdfico y/o de contingencia, reserva legal de
seguro p reaseguras - Conforme lo establecen los reguladores de las Hliales del Holding., éstas deberan constitulr una
reserva de prevision para desviaciones estadisticas y riesgoe catastrodfice y/o de contingencia, reserva legal de seguros v
reaseguros, utilizando metodologias diferentes a las establecidas por las NUF. Estas partidas en los patrimonios de las
filiales no pueden ser distribuidas come dividendos ol utilizadas para otros propésitos a los establecidos por sus normas
sin previa avtorizacion del ente regulador.
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21, Resultado ueto poy accidn

A continuacidn. sc indica el cdlculo del resultado neto por aceidn por los anos terminados ¢l 31 de diciembre:

2024 2023
Resuliado neto por accidn airibuibie a los accionistas de MERCANTIL 40377 26,642
Acciencs comunes cinitidas 988.102 980.662
Promedio ponderado de acciones comunes emitidas en circulacion 980,649 068,554
Resyltado neto hasico por accion atribuible a los accionistas de MERCANTIL 4317 27.51

22, Compromisos ¥ contingencias relacionadas con préstamos

En el curso normal de las operaciones relacionadas con ¢l cumplimiento de las necesidades de financiamicnto de sus
clientes y el mangjo de sus propias actividades, el Holding participa en varios instrumentos financieros cuyos riesgos no
se presenten en el estado consolidado de situacidn financiera, Estos instrumentos involucran a distintos niveles, elementos
de crédito v riesgo de mercado en exceso de los montos registrados en el estado consolidado de situacion financiera.

Il riesgo de orédito es la posibilidad que ocurra una pérdida por el incumplimiento de un cliente de los acuerdos
establecidos en los contratos. El riesgo de crédito de los instrumentos financieros no mostrados en el estado consolidado
de situacion financiera es controlado a través de los mismos procesos de aprobacion. Hmites de eréditos y seguimientos
establecidos en fas politicas de crédito utilizadas para los instrumentos financieros gue se divulgan en el estado conselidado
de sitnacion financiera. El monto colateral obtenido. si existiera, estd basado en la naruraleza del instrumento financiero y
[a evaluacion de crédito realizada por ¢l Holding,

A continuacion, un resumen de los instrumentos financieros no incluidos en el estado consolidado de situacidn financiera;

20624 2023
Avales 23,731 21,128
T.meas de ergdito 96,362 R1,545
123.093 102,674

23, Actives bajo administracion

El Helding presta servicios de custodia de valores de clientes. Al 31 de diciembre de 2024, el valor de los activos en
administracion ascendia 2 US$1.981,874 mil (1S$1,719.309 mil al 31 de diciembre de 2023), generando ingresos por
servicios por US$4.188 mil (USS$3,770 mil al 31 de diciembre de 2023) que se encuentran en el rubro de otros ingresos.

24.  Compromisos ¥ contingencias

Al 31 de dicierabre de 2024, existen reclamos lfegales o cobros judiciales interpuestos por ¢l Holding y filiales. La Gerencia
v sus asesores legales estiman que no se espera que el resultado de estos procesos genere un efecto material adverso sobre
la situacidn financiera consolidada del Holding,
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25, Estados financieros de la Casa Matriz

L.os estados financicros condensados individuales de Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (MHFT} han sido
preparados de conformidad con las Normas NIUF de Contabilidad.

Cierta informacion y algunas divuigaciones normalmente incluidas en los estados financieros, preparados de acuerdo con
Normas NIIF de Contabilidad, han sido condensadas u omitidas. Las filiales que se consolidan, se registran segin ¢l
método de participacion patrimonial, el importe en libros se incrementard ¢ disminuird para reconocer la parte del inversor
en cf resultado del perfodo v/o en el resultado integral de la participada, después de la fecha de adquisicion. La parte del
mversor en el resultado del perfodo de la participada se reconocerd en el resultade del perfodo del inversor. La parte del
mverser en ¢l otro resultado integral del perfodo de la participuda se reconocerd cn cl otro resultado integral del inversor.
Los dividendos recibidos de la participada reducirdn el importe en libros de la inversién. Por otro lado. podria ser necesaria
la realizacidn de ajustes al importe por cambios en la participacién proporcional del inverser en la participada gue surjan
por cambios en ¢l otro resultado integral de o participada.

La divulgacidn anexa contiene informacién complementaria relacionada con las operaciones individuales de MIFI y; por
consiguiente, estos estados financieros deberian ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros
consolidados del Holding,

A continuacidn, sc presentan el estado de situacion financiera condensado no consolidado de MHFI al 31 de diclembre de
2024 y 2023, v el estado conexo condensado no consolidade de resultado integral, de cambios en el patrimonio v flujo de
efectivo para los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 vy 2023:

2024 2523
Estado de Situacién Financiera
Activos
Etectivo. depésitos en bancos y equnvalentes de efectivo 25 27
Inversiones penmanentes 436,859 401,422
Cartera de préstamos. neta 9.55) *
(Otros activos 19.821 14.976
Torai de activos 466.257 424,474
Pasivos
Financiamientos recibidos
Préstamo con cusa matriz 9.267 26486
B3onos corporativos 67,500 60,0060
Otros pasives 10,489 13,476
Total de pasivos 37.25¢6 99936
Patrimeonio
Acciones comunes 154,923 147423
Aportes patrimoniales no capitalizados 76,310 75,460
Utilidades no distribuidag 118.942 86,088
Reservas regulatorias 30.608 23.085
Revaiuacion de activos financieros a valor razonable
con cambios en otre resultado integral {ORI) (4,229) (12,356}
Ajuste por conversion de filial en ¢l extranjero 2.447 4818
Toial de patrimonio 379,001 324,518
Total de pasivos y patrimonio 456,852 412.088
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frstado de Resultados

Ingresos financieros
Gastos financicros
Margen fizanciero bruto

Otras ingresos, neto
Participacion patrimonial en empresas Filiales
Ganancia neta en inversiones v diferencial cambiacio
Ingresos no procedentes de contratos

Gastos no financieros
Honorarios y servicios profesionales
Depreciacion y amortizacidn
Otros gastos generales v administrativos

Utilidad antes de trapuesto sobre la renta
[mpuesto sobre la renta, neto
Utilidad neta
Otro Resultado Integral

Uiilidad neta

Partidas gue subsecuentemente serdn reclasificadas al estado consolidade

de resultade integral:
Ajuste por conversion de filial en el extranjero

Ganancia no realizada en inversiones a valor razonable con cambio en ORI:

Total de otro resultado integral, neto

Resultado integral

2024 2023
483 43
(5.046) (5.048)
(4,561) (5.003)
40,183 30.429
2.116 (2,599)
4,438 5.436
46,757 33.266
(152) (80)
(48) (77)
(1) (15)
) (172)
41,985 28.089
(1,608) (£.447)
40377 26,642
2024 2023

40377 26.642
2,371) 2,834
8.127 1128
5,756 6.962
46.133 33,604
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Saidas al 31 de
diciembre de 2022

Ciilidad et 2023
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intenral
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imearal

LAT Ll

Reservas de las
tliales

Aumente de capital
Aportes
palrimoniales ho
capitalizados
Saidos ai 31 de
dicicmbre de 2424

Yadoy
rassnable Ajuste par
Rl conversidn
caibios en N
e fillal cn
Apartes otro o
patrimoniales resultado extifnieds Superdvit por
Acciones no Utilidades no Reservas integral o revatuacion
comunes capitalizados distribuidas regulatorias (ORI]) de activos Total

147.423 74,050 79,298 1L81Y 116.4584) 1.984 823 208914
- 26,642 - - - - 26,642
- - - - 4,128 - - 4,128
- - - - - 2,834 - 2.834
- - 26,647 - 4.128 2.834 - 33.604
- - - - - - (825) (823)
- - ©.412) 11,267 - - - LR35
- (10.450) - - 116.430)
- 1.410 - - - - - 1.410
- - 10 - - - - i0
147.423 75,460 86,083 23,088 112.356) 4.818 324518
40,377 - - - - 40,377
- - - - 8,127 - - 8,127
- - {2370 - 2371
- - 40,377 - 8127 (237114 - 46.133
- - 7823 - - -
7.500 - - - - 7.300
- 830 - - - - - 830
154,923 76,310 [RRVAR 608 (4.229) 2447 - 379,001
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, 8.A.)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2024
{En miles de délares de Estados Unidos de Américs)

Utitidad neta
Flujos de efectivo de Jas actividades de nperacion

Ajustes para conciliar la utilidad neta con ¢l efectivo neto en las actividades de operacion:

Participacion patrimonial
Recuperacion de préstamos
CGianancia en cambio
Impuesto sobre 3 renta
Amortizacion core deposit
Ingresos por interes
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:

Primas por cobrar ¥ ofros activos

Otros pasivos

[Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de operacién

Flujos de efective de 1as actividades de inversién
Inversiones penmanentes

Inversiones

Cartera de présramos

Efective neto provisto por las actividades de inversion

Flujos de efective de las actividades de financiamiento
Aportes pendicnies por capitalizar

Decreto de dividendos

Financiamicnios recibidos. neto

Awmento de capital

Lfectivo neto usado co las actividades de flnanciamiento

Aumento nete (dismimicion neta) en el efectivo
[ifectivo al inicio del ado
Efectivo al final def afio

2024 2023
40,377 26,642
(40,183) (30.429)
(4.528) {4,229)
(2.116) (2.598)

779 1.447
48 77
@) (h
363) (10,224)
(119) 4228
(6.109) 6.482
8.976 10,358
- 4,220
{1.500) {703)
7.476 13.973
850 1,410
- (10,450
(9.719) i.486
7,500 -
{1.369) {7.554)
(2) (63)
27 90
25 i

La composicion de las inversiones permanentes en acciones, al 31 de diciembre registradas con base al método de

participacion patrimonial, es la siguiente:

Mercantil Capital. S.AL y su Filial

Mercantil Scguros y Reaseguros, S A y sus Filtales
Mercantil Bank (Schweiz) AG vy su Filial

Mercantil Servicios de Inversion, S.A.

2024

279,342
105,102
39,387
13.02%

2023

256,120
94,558
42,467
14.277

436.859

— 40142

A continuacion, se presenta un resumen de las operaciones realizadas con las filiales durante el afo terminado el 31 de

diciembie:

Filial:
Mercantit Capital, S AL v su Filial
Mercanti! Servicios de Inversidn. S A,

=09 -

Aumentos de capital

2024 2023
7.500 -
- 1,260
7.500 1,260




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 1060% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024
(En miles de ddlares de Estados Untdos de América)

Dividendos
2024 2823
Filial:
Mereantil Sceuros v Reaseguros, SLALy sus Filiales {(9,000) (11,000)
Mercanti! Servicios de Inversion, S.A. {4.500) -
Mercantit Bank (Schweiz) AG v su Filial (2.110) (618)
(15,610 (11,618)

Al 3§ de diciembre de 2024, las inversiones permanentes incluyen pérdidas netas no realizadas por 1USS84,229 mil
correspoindientes a la valoracién del portatolio de inversiones de sus filiales (US$12.336 mil al 31 de diciembre de 2023,

26.  Ingresos procedentes de contratos

El desglose de log ingresos procedentes de contratos, por los afios terminados ¢l 31 de diclembre. se presente a
continuacién:

2024 2023

Cargos por servicio adquiriente 10.479 9,637
Carges a clientes 9,655 9,008
Comisiones por tarjetas de crédito 6,888 4456
Comistones de operaciones bursatiles 5.959 4.30%
Comisiones por prgstamos v lineas de crédite 5901 4,571
Comisiones de transferencia 4,568 4,744
Comisiones por custodia 4,188 3.560
Comistones por servicios administrativos 2.006 3.069
Comistones por servicios aseguradores 1.348 915
Otros Inglesos 949 1,053

51,933 45721

27.  Gawancia (pérdida) neta en inversiones y diferencial cambiarie neto

A continuacion, el desglose de la ganancia {pérdida) neta en inversiones y diferencial cambiario neto, por los afios
teyminados el 31 de diciembre:

2024 2023
Ganancia (pérdida) neta realizada en inversiones - venta de titulos valores 4,989 {1.750)
Cambios en el valor razonable de las inversiones a valor razonable (2.240) 2.549
Diferencia en cambio neta 3.307 1,542
8,056 2,341
28.  Ingresos no procedentes de contratos
Los ingresos no procedentes de contratos. por los ailos terminados ¢l 31 de diciembre, se presentan a continuacion:
2624 2623
Cargos varios a clicnteg 1,691 1.840
Otros 10,361 1553
12,052 13.393
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 106% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024
{Er miles de dolares de Estados Unidos de América)

29.  Salarios y ofros gastos de personal

A conunuacion. ¢l detalle de salarios y otros gastos de personal. por los afos terminados i 31 de diciembre:

2624 2023
Salarios 23.636 28.367
Bonificaciones 12,074 8.514
Prestaciones sociales 4.630 3.274
Otros beneficios laborales 3.196 3,304
Entrenamicento v seminarios 699 128
44,233 43,788

30.  Otros gastos generales y administrativos

El detalle de otros gastos generales v administrativos, por los afos terminados ¢l 31 de diciembre, se presenta a
continuacidn:

2024 2023
Franquicia tarjeta de erédito 15,266 13.626
fmpuestos 3817 4.7589
Electricidad y comunicaciones 2,972 2,453
Bienes adjudicados NIV 371
Mantenimiento de licencias 2491 1,186
Publicidad 1,744 2,609
Mantenimiento v limpicza 1.520 3,612
Alquileres 731 63
Vigjes y transporte 619 693
Misceldncos 610 103
Procesamicnto de ATM 377 167
Suscripciones y membresias 298 22
Papeleria v ttiles 247 173
Legales 209 135
Tarjetas plastificadas 58 47
Otros gastos 3259 2,786

36,570 35.581

31, Segmentos de negacio

La informacion relacicnada con los segmentos de negocio que se presenta a continuacion se deriva de la informacion
financiera interna preparada de acuerdo con las normas para la preparacian de los estados financicros consolidados de cada
unidad de reporte, junto con las consideraciones de la Gerencia acerca de las practicas contables; dicha informacion se
wiiliza para medir ¢l desempefio de los segmentos de negocio del Holding.

El Holding cvalia ¢l desempeiio de cada unidad de negocio por su utilidad neta, que incluye las ganancias o pérdidas de
las operaciones de las filiales. La informacion financiera acerca de cada una de las filiales se asigna solo a una unidad de
ncgocio, con base en los principales productos o servicios que proveen y clases de clientes.




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicies Financieros Internacional, 8.A.)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2024
{En miles de ddlares de Estados Unidos de América)

.a Gerencia utiliza la informacion de los préstamos, depositos ¢ inversiones para asignar recursos y evaluar el desemperio
en cada segimento de negocio.

A continuacion, se resumen los segmentos reportables del Holding v sus filiales:

¢ Banca: Oftcce productos y servicios bancarios a grandes Corporaciones y personas.

o Servicios de inversién: Oftece asesoria v otras actividades de inversién, administracién de activos y productos y
servicios de fideicomiso principalmente a clicntes individuales de alta renta.

o Seguros: Incluye los ingresos procedentes de este actividad.

e Cusa maoiriz: Incluye los ingresos y pastos del Holding o filiales. no atribuibles a sus segmentos operativos,

Ll descimpeilo Ananciero de los segmentos reportables es el siguiente:

Serviclos de Casa Operaciones Toeal
Banca inversiion Seguros matyiz intercompania  consojidado
31 de diciembre de 2024
folal de uctive 4.066,541 §4.873 268,664 430,851 (535,268) 4.341.661
Inversiones, neta 835771 44 380 58.334 - (3.142) 933,343
Cartera de préstanos, nets 2.774.687 E - .33 (12,507) 2,771.431
Total de pasivo 3,663,548 71845 163.6%1 ; (46,171 3932781
Depasitos 3,203.298 - - - (25.673) 3.077.623
Por el sfio terminado el 31 de diciembre 2024
Margen financicre bruto 90.569 1.339 {4.561) (331 89,188
Utihidad antes de inmpuesto sobre la renta 29,590 2407 7,98 41.985 (41.631) 51,340
Impucsto sobre 13 rents {4,280) (308) {63) {1.608) - (h.354)
Utiiidad neta 25310 3,009 17,921 40,377 {41.631) 44.986
Numere de empleados 541 16 20 3 - 380
Servicios de Casa Operaciones Total
Banca inversiin Segurns matriz intercompaiiia consolidado
31 de diciembre de 2023
Total de activo 3.624.490 £8.219 253.327 412,088 (499,137 3.&78.089
ipnes. ueia 786,614 46,433 53,101 - (5.028) N84, 120
; ade préstanios. nel 2,379,055 - - - (13,205) 2363830
Total de pasivo 3,231.882 73,942 158.769 87571 (21.596)  3.3530,568
Bepasilos 2.841.753 - - - {23.296) 2818437
Por el ano terminado ¢l 31 de diciembre 2023
Margen financicre braio 44924 i,501 LORI (2,648} (380 44,474
UAiHdad antes de inapucsto sobre ta renta 17,312 3217 16,378 28,059 (30,820} 34.176
limpuesto sobre fa renta (2,883) (746) - (1.447) - (5.070)
Utilidad neta 14.429 2,471 16,378 26,642 {30.320) 29,100
Namero de empleados 523 17 18 6 - $64




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Ak 31 de diciembre de 2024
(En miles de dolares de Estados Unidos de América)

32, Saldos y transacciones entre relacionadas

En el curso normal de su negocio, el Holding efectia transacciones mercantiles con su accionista y con empresas
relacionadas. igualmente otorga créditos hipotecarios a sus ejecutivos, cuyos efectos se incluyen en los estados financieros
consolidados.

A continuacion, se detallan los saldos y transacciones que mantienc ¢l Holding con entidades relacionadas:

Estado consolidado de situacién {inanciera al 31 de diciembre:

Directores v personal gerencial clive Compaiiias relucionudus
2024 2623 2024 2623
Suldos
Actives
Depositos ata vista v a plazo - - 21768 17,443
Préstamaos 17.270 13,714 [2.826 [5.234
Ouros - - 1,612 158
Pasivos
Deposttos a fa visla 1,&40 ].360 RIRNY 26.243
Depdsitos ) 4.977 3,397 258,330 24,190
Financiamientos recibidos - - 1,008 1.009
Otros - - 1.877 9067

Estado consolidado de resultados, durante el afio terininado el 31 de dicienibre;

Directores v personal serencial clave Compaiiias relacionadas
2024 2023 2024 2023
Resultados
inier anados sobre:
Dep S - - 1489 hEY]
Honorarios y comisiones - - 5,648 6,220
Prestamos 697 532 335 3R0
Gastus de intereses
Depositos y facitidades 246 151 1439 98K
Deuda suberdinada - - a8 74
Gastos
Honorios profesionales - - RIS 1.352
Comisjones - - 1,252 512
Salarios y otres benelicios 14,787 10461 - -
Compromisos
Custodia de vatores - . 2.300 7.256

Los honorarios profesionales corresponden principalmente al servicio de procesamiento de informacién, manejo de
tesoreriz, presupuesto y control de gestion, analisis de riesgo financieros pagados a Mercantil, C.A. Banco Universai.

El Holding presta servicios de administracion, procesamiento de informacién. custodio v asesorias, principalmente a
Mercanti] Servicios de Inversion, S.A., y a otras empresas de MERCANTIL cuye ingreso se reconoce en la cuenta de
comisiones por servicios. Los honorarios profesionales corresponden principalmente al servicio de procesamiento de
informacion, manejo de tesoreria, presupuesto y control de gestion, andlisis de riesgo financieros pagados a Mercantil,
C.A. Banco Universal.




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024
{En miles de dolares de Estados Unidos de América)

33. Evento posterior

En enero de 2025, la Secretaria Téenica de la Comision de Licencias de Sedes de Empresas Multinacionales (SEM) de la
Reptblica de Panama, otorgd Licencia de Sede de BEmpresas Multinacionales (SEM) a Mercantil AWM, S.A., empresa
100% poseida por El Holding.

34.  Aprobacién de los estados financievos

L.os estados financicros consolidados por ¢l afio terminado ¢l 3] de diciembre de 2024, fueron aprobados por el Comité de
Auditoria de iz Junta Directiva el 4 de febrero de 2025 y auiorizados para su emision el 31 de marzo de 2025,

* Ak ok kK
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Mercantil Holding Financiero
Internacional, S.A. y sus Filiales

(Filial 100% poseida por Mercantit Servicios
Financieros Internacional, S.A.)

Estados financieros consolidados condensados
interinos por el periodo de tres meses terminado
el 30 de junio de 2025.

‘Este documentc ha sido preparado con el
conccimienta de que su contenido sera puesto a
disposicidn del pibiico inversionisia y del plbiico
en general.”
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Estados financieros consolidados condensados interinos

Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales

Los estados financieros consolidados condensados interinos de Mercantil Holding Financiero
Internacicnal, S.A. y sus Filiales al 30 de junio de 2025, que incluyen el estado consolidado
condensado interino de situacién financiera, el estado consolidado condensado interino de
resultados, el estado consolidado condensado interino de resultado integral, estado consolidado
condensado interino de cambios en el patrimonio de los accionistas y el estado consolidado
condensado interino de flujos de efectivo por el periodo de tres meses terminado en esa fecha, los
cuales fueron preparados de acuerdo con las Normas NIIF® de Contabilidad.

Estos estados financieros consolidados condensados interinos incluyen la descripcion de las
principales pofiticas contables utilizadas, las notas explicativas y la informacion de consolidacidn

incluida en los anexoes.

Juan Carios Robles
Contador Publico Autorizado
CPA N° 4415



Mercantii Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Estado consolidado condensado interine de situacion financiera

Al 30 de junio

(En miies de ddlares de Estados Unidos de América)

Actives

Efectivo, depdsitas en bancos y equivalentes de efectivo, neto

inversiones en valores, neta
Cariera de préstamos, nefa

Préstamos de margen y activos indexados a titulos valores

Activos por derechio de uso, neto
Terreno, edificio, mobiliario, equipos y mejoras, neto
Depdsitos en garantia
Activos no corrientes mantenidos para la venta
Propiedades de inversion
Impuesic sobre la renta diferide active
Primas, reaseguros y coaseguros por cobrar
Intangibles, neto
Otros activos, neto

Total de active

Pasives y Patrimonio

Pasivos

Depdsitos de clientes

Pasivos financieros indexados a titulos valores

Financiamientos recibidos

Pasivo por arrendamientos

Provision para contratos de seguros y otros pasives
Total de pasivos

Patrimanio

Acciones camunes

Aportes patrimoniales no capitalizados

Utilidades no distribuidas

Reservas requlatorias

Revaluacion de activos financieros a valor razonable
con cambios en ofro resultado integral (ORI}

Ajusie por conversion de filial en el extranjero

Participacion ne controtadora
Total de patrimonio
Total de pasivos y patrimonio

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros consolidados condensados interinos.

Notas

W W~

2025 2024
230,897 177.903
996,374 800,630

2,863,556 2,573,138

33,714 32,026
2,697 2.919
48,061 48,311
5,001 5,332
44,833 24,604
1,902 1,902
9.778 12.275
175,904 170,304
41,111 38,336
76,329 80,660
4,530,157 4,068,340
3,361,630 2,971,953
60,970 63,177
422,823 434,856
2,675 2,097
245,951 227,932

4,094,049 3,700,915

154,923 147423

76,31 75.460
130,384 98,821
35,058 27,621
497 (8,663}
6.332 2.682
403.504 343344
32,604 24,081
436,108 367.425
4,530,157 4,068,340




Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
{(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacicnal, S.A))

Estado consolidado condensado interine de resuitados
por los perfodas terminados el 30 de junio
(En miles de dolares de Estados Unidos de América)

Notas 17-20258 HT-2024 1$-2025 [S-2624
(3 meses) (3 mesesj) (6 meses} {6 meses)
ingresos financieros
Cartera de préstamos 50,111 43,598 99,038 84,733
inversiones en titulos valores 10.552 7,723 20,451 18.962
Depdsitos en bangcs 1,908 1,555 3,417 3.017
Total de ingresos financieros 62,571 52,876 122,907 106,712
Gastos financieros
Depositos de clientes (30,711) (25,989) {60,437) {50.563)
Financiamienios recibidos y pasivos
financieros indexados (6,999) (6,940) (14,460) (13.632)
Pasivos financieros por arrendamientos (47) (95) {36} {116)
Total de gastos financieros (37.757) (33,024) (74,893) 64.311)
Margen financiero bruto 24,814 19,852 47,914 42,401
(Provision) para deterioro de cartera
de préstamos 8 (10,684} (5,552) (16,081) (11,394)
(Provision) para deterioro de inversiones /
Reverse de provision (11 45 (117) {169}
{Provision) para depositos en bancos y
cuentas por cobrar {229) (192) (263} (85)
Total de ingresos, neto 13.780 14,154 31.453 30,743
Oiros ingresos (gastos), neto
ingresos procedentes de contratos 27 15,597 11,789 29,830 24,089
(Gastos de comisiones, neto (7.539) (6,233) (14,777) (11.748)
(Pérdida) ganancia en venta de inversionas y
diferencial cambiario, neto 28 (235) 829 961 3,745
Ingresos no pracedentes de contratos 29 3,922 5,556 6,495 5,790
Total de otros ingresos, neto 11.745 11,951 22,609 21,878
Primas de seguros
Primas de seguros, neta de siniesiros 7.736 7.145 13.818 12.771
Gastos de operaciones
Salarics y otros gastos de personal 30 {11,854) (10,758) (24,177) {21.822)
Honorarios y servicios profesionales (3.570) (3,6802) (7,065) 8,517)
Depraciacion y amortizacion 1 (1.687) {1,839) (3,422) (3,719)
Depreciacion de activos por derecho de uso 10 (211) (345) (422) {(500)
Otros gastos generales y administrativos 31 {5.380} (4.917) (10,592} {10,836}
Total gastos de gperaciones (22,712) {21,481 (45.678) (43,394)
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 10,549 11,782 22.302 21,998
Impuesio sabre la renta. neto 21 (3,187} {1,744) {4,678} (2.865)
Ltilidad neta 7,352 10,045 17,624 19,133
Resultado neto stribuible a:
Accionistas de MERCANTIL 6,629 8.864 15,892 17,269
Participacién no controladora 723 1,181 1,732 1.864
Utilidad neta 7,352 10,045 17,624 19,133
Resuliado neio por accion 23 6.76 9.15 16.21 17.83

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros consolidados condensados interinos.



Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
{Filial 100% poseida por Mercanti{ Servicios Financieros Internacional, S.A.}

Estado consolidado condensado interino de resultado integral
por los petiodas terminadoes el 30 de junio
(En miles de déiares de Estados Unidos de América)

11T-2025 1IT-2024 1S-2025 18-2024
(3 meses) (2 meses) {6 meses} {6 meses)
Utilidad neta 7,352 10,045 17,624 18,133
Otro resultado integral
Partidas que subsecuentemente seran reciasificadas
al estado consolidado condensadg interino de
resuitado integral:
Ajuste por conversidn de filial en el extranjero 3,202 217 3.885 (2,138)
Ganarncia (pérdida) no realizada en inversiones a vaior
razonable con cambios en ORI
Accionistas de MERCANTIL 3,190 (190) 4,726 3,693
Participacién no controladora 675 286 963 (786)
3,865 96 5.689 2.807
Total de otre resultado integral, neto 7.067 313 8.574 771
Resultado integral del periodo 14,419 10,358 27,198 19,904

Las notas adjuntas forman parte integral de fos estados financieros consolidados condensados interinos.
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
{Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

tstado financiero consolidado condensado interino de flujos de efectivo
por los pericdos terminados el 30 de junio
(En miles de dolares de Estados Unidos de América)

2025 2024
(3 meses) (3 meses}

Utilidad nsta 7.352 10,045
Flujos de efectivo de Jas actividades de operacién
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto en las actividades de cperacion:
Depreciacion de activo fijo 582 766
Amortizacian de intangibles 1115 1.073
Depreciacién de activas por derecho de uso 211 345
Impuesto sabre la renta diferido 1.548 {126)
Intereses minoritarios (723) 1,181
Provision sobre:

Cartera de préstamos 10.694 5.552

Deterioro de aclives financieras a valor razonable con cambics en ORI 111 {46}

Depdsitos en bancas v cuentas por cobrar 229 182
ingresos financieros {62.571) (54,126)
Gastos financieros 37,757 33.024
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:

Activos a valor razonable con cambios en resultados (31,404) 6.640

Cartera de préstamos {103,6841) (159,775}

Préstamos de margen y activos financieres indexados a titulos valores 1,063 3,524
Depositos en garantia - 2,948
Primas. reaseguros y ceaseguros por cobrar 2487 18,370
Intangibles {1,341} 473
Otros activos 6,022) 8,235
Depdsitos de clientes 82,566 146,281
Pasivos financieros indexados a titulos valores 163 (5.471)
Provisidn para contratos de seguros y otros pasivos 1,052 {47,284}
Activos ng corrientes mantenidos para la venta {739) 1,965
Intereses cobrades 61,705 51,184
Intereses pagados (38,449) {14,121)
Efectivo neto (usade en) provisto por las actividades de aperacion {36.285) 7.829
Flujos de ¢fective de las actividades de inversion
Venta (adquisisién) de mobiliario, equipo y mejoras 12 {8.709}
{Adguisicion) venta de activos intangibles (228) 630
Adguisicién de activos financieros a valor razonable {11,977) (49.496)
Efectivo neto usada en las actividades de inversién {12,181) (57.605)
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Financiamientos recibidos, neto 3,830 38.883
Pago de pasivos financieros por arrendamientos (351) (322)
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento 3.479 38,571
Disminucion neta en el efectivo {44,997) (10,205)
Efectivo al inicic del periodo 272,692 187.891
Efecto por fllictuacién cambiaria del efectivo 3,202 217
Efectivo al final del periodo 230,897 177,903

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros consolidados condensados interines.
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicics Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados condensados interinos
Al 30 de junio de 2025

(En miles de ddiares de Estados Unidos de América)

1. Entidad que reporta, régimen legal y hecho reievante
1.1 Entidad que reporfa

Mercantil Holding Financiero internacional, 8.A. (el “Holding”), fue canstituida en mayo de 2015 bajo ias
leyes de la Republica de Panama, como una sociedad andnima con duracion indefinida domiciliada en la
Ciudad de Panama, Replblica de Panama, en octubre de 2018 inicid sus operaciones. El Holding s una
filial propiaedad absoluta de Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A. (MERCANTIL) una entidad
domiciliada en 1a Reptblica de Panama.

El Holding es tenedor de ias accianes de las siguientes filiales: Mercantii Capital, S.A. v su Filial, Mercantil
Servicios de Inversion, S.A,, Mercantll Seguros y Reaseguros, S.A. vy sus Filiales, Mercantil Bank (Schweiz)
AG y su Filial y Mercantil AWM y su Filial. Estas filiales prestan servicios financieros, bancarios y de seguros
a clientes corporativos, empresas medianas y pequefas, y a personas.

Apirobacidn de los estados financieros consolidados condensados interinos

i.0s estados financieros consolidados condensades interinos por el periodo terminado ef 30 de junio de 2025
fueron aprobados para su emision por la Gerencia el 28 de agosto de 2025,

1.2  Régimen legal

ia Ley Bancaria de la Republica de Panama establece que la Superintendencia de Bancos de Panama
ejercerd privativamente {a supervision de origen, en forma consolidada e individual de los bancos
panamefos y de los grupes bancarios que consoliden en Panama. El Holding es supervisado por la
Superintendencia de Bancos de Panama.

Leyes aplicables a las principales filiales:

a) Mercantil Sequros y Reaseguros, S.A. y sus Filiales: Constituida, demiciliada y regulada por fas leyes
de la Replblica de Panama, es supervisada por la Superintendencia de Seguros y Reasequros de Panama.
Posee como filiales a Mercantil Reaseguradora Internacional, S.A., Mercantil Gestidon y Cobranzas |, S. A.
y Mercantit Gestion y Cobranzas I, S. A.

b} Mercantif Capital, S.A. y su Filial (poseida en 30% por el Holding): Constituida, domiciliada y regulada
bajo las leyes de la Republica de Panama, como una sociedad andnima con duracidon indefinida. La
compaiia es una filial propiedad en un 80% def Holding vy en un 20% de Capital Financial Holding, Inc.,
ambas entidades domiciliadas en la Republica de Panama. Peosee el 100% de la siguiente filial:

b.1.- Mercantil Banco, S.A. y sus Filiales (El Banco}: Constituido, domiciliado y regulado por las leyes de
la Republica de Panama, es supervisado por la Superintendencia de Bancos de Panama y Superintendencia

del Mercado de Valores de Panama. Posee el 100% de las acciones emitidas y en circulacion de ias
siguientes filiales:

Mercantil Factoring & Finance, Inc.
Mercantil Business Center, S A,

Mercantil Leasing & Financial Solution, S.A.
Capital interational Bank, inc.

Optima Compafia de Seguros, S.A. \\
Invest Land & Consulting Group Corp

e & ® 6 & &
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
{Fitial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieras Internacicnal, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados condensados interinos
Al 30 de junio de 2025

(En miles de délares de Estados Unidos de América)

Hecho relevante

En mayo de 2025, la Gerencia del Banco procedic con la liguidacion voluntaria y legal de la filial Mercantil

Emprendedor S.A., lo cual no tuvo impactos en los estados financieros consolidados condensados interinos
dei Hoiding.

¢) Mercantil Bank (Schweiz) AG y su Filial: Constituida, domiciliada y regulada por las leyes de la
Confederacion Suiza, es supervisada por la Swiss Federal Banking Cammission y por el Swiss National
Bank. Posee el 100% de MBS Adviscors, S.A., entidad constituida, domiciliada y regulada por las leyes de ia
Republica de Panama.

d) Mercantil Servicios de Inversién, S. A.: Constituida, domiciliada y requlada por las leyes de la Republica
de Panama, es supervisada por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama.

e) Mercantil AWM, $.A. y su Filial: Constituida, domiciliada y regulada por las leyes de la Republica de
Panama, es supervisada por la Direccidn de Sedes de Empresas Multinacionales, adscrita al Ministerio de
Comercio e Industrias. Posee el 100% de Mercantil 1B, S.A., entidad constituida. domiciliada vy regulada par
las Jeyes de |a Replblica de Panama.

2, Bases de preparacion y principios de consolidacion
Bases de preparacion
2.1  Cumplimiento con las Normas NIIF® de Contabilidad

Los estados financieros consolidados condensados interinos que se presentan por los seis meses
terminados el 30 de junio de 2025, han sido preparados de acuerdo con las Normas NIHF® de Contabilidad
{(Norma Internacional de Contabilidad 34 - Informacion financiera intermedia) emitidas por el Consejc de
Normas Internacionales de Contabiiidad {International Accaunting Standards Board - I1ASB) y con las
Interpretaciones a {as Normas Internacionales de Infarmacién Financiera (CINIHF) respectivas; por lo tanto,
estos estados financieros consolidados condensados interinos no incluyen ia totalidad de fas notas que se
incluyen en los estados financieros consolidados anuales. Estos estados financieros consolidados
condensados interinos deben ser leidos en conjunto con los estados financieros consolidados al 31 de
diciembre de 2024. los resultados de las operacicnes de los periodos interinos no necesariamente son
indicativos de los resultados que puedan ser esperados para €l afio completo, y las operaciones no son
estacionales por naturaleza, sino que son normales y recurrentes. £l Holding presenta el estado consolidada
condensado interino de situacion financiera en orden de liquidez.

2.2  Costo historico

Los estados financieros consolidados condensados interinos han sido preparados sobre la base del uso de
costo hisiorico, excepto por ias inversiones a valor razonable con cambios en resuitados y con cambios en
otra resultado integral, los préstamos de margen y los activos indexados a fitulos valores gue se presentan
a valor razonable y, 1os activas no corrientes mantenidos para la venta que se reconocen al menor entre su
valor en libros y valor razonable, menos {os costos asociados a la venta.

Las politicas contables adeptadas son consistentes con las del gjercicio financiero anterior y con el periodo
intermedio correspondiente, excepto por la adopcion de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF®) nuevas y modificadas, segin se indica a continuacion.
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A)

Notas a los estados financieros consolidados condensados interinos
Al 30 de junio de 2025

(En miles de délares de Estados Unidos de América)

2.3 Nuevas normas y enmiendas

En el pericdo, el Holding ha aplicado las siguientes enmiendas a las Normas NHF® de Contabilidad emitidas
per el IASB, que son obligatorias para periodos contables que comenzaron en o después del 1 de enero de
2025, tales como:

e« NIC 21 - Efecto de fas vatiaciones en el tipo de cambio: La modificacion aclara las situaciones en las que
una operacion en moneda extranjera puede ser intercambiable por otra moneda. Esta norma aplica para
los periodos que comenzaron a partir del 1 de enero de 2025 y es permitfida la adopcién anticipada.

L.a adopcion de esta enmienda no tuvo efectos significativos en los estados financieros consolidados
condensados interinos del Holding.

Nuevas normas vy enmiendas gue han sido emitidas. pero no son mandatorias v ho han sido adoptadas
anticipadamente por el Holding

Enmiendas a la NilF 9 y NIIF 7 - Clasificacién y medicion de instrumentos financieros: Estas madificaciones
aclaran los requisitos para la baja de algunos activos y pasivos financieros, afiade mas arientacion para
avaluar un activo financiero y agrega nuevas revelaciones para ciertos instrumentos, asi como
actualizaciones a las revelaciones de jos instrumentos de patrimonio. Esta norma entrara en vigencia a partir
de enerc de 2026 y se permite la adopcién anticipada.

Enmiendas a NIIF 10 y NIC 28 - Venta o contribucién de activos entre un inversionista y su asociada ©
negocio conjunto: EI JASB adn nc ha fijado la fecha de entrada en vigor de las modificaciones; sin embargo,
se permite la aplicacién anticipada de las modificacionas.

NIIF 18 - Presentacion y revelacién en estados financieros: Esta norma sustituye a Ja NIC 1 e introduce
modificaciones a fa presentacién del estado de resultados para determinadas mediciones de rendimiento
de una entidad. Adicionalmente, introduce mejoras en los principics de agrupacion y desagregacion de
partidas en los estados financieros y en las notas explicativas en general. Esta norma entrara en vigencia a
partit de enero de 2027 y se permite la adopcion anticipada.

NIiF 19 - Revelaciones para filiales elegibjes: Esta nueva narma reduce los requisitos de revelacion al
preparar los estados financieros para el caso de las empresas que cumplen con los siguientes requisitos:

i) No tienen responsabilidad publica; y si i} su Ultima matriz o cualquier matriz intermedia elaboran estados
financieros consolidados dispanibles para el uso pubiico que cumplen con [as Normas NiIIF® de Contabilidad
IFRS. Esta norma entrarg en vigencia a partir de enero de 2027 y se permite la adopcidn anticipada.

Mejoras anuales - Volumen 11: El |IASB propuso enmiendas menores a cuatro normas contables como parte
del procesa de mejoras anuales, cuyo objetivo es clarificar guias sin cambiar principios fundamentales. Las
normas afectadas incluyen: NIIF 1 (para mejorar la aplicabilidad a subsidiarias que adoptan por primera
vez), NIC 7 {para aclarar |a clasificacian de ciertos flujos de efectivo), NIC 21 (para aclarar el tratamienta de
diferencias de cambio cuando se realiza un anticipc en moneda extranjera) y NIC 32 (para precisar aspectos
del criterio de compensacién de activos y pasivos financieros). La fecha de entrada en vigor es a partir del
1 de enero de 2026; sin embargo, se permitira su aplicacién anticipada.

2.4  Pcoliticas contables materiales
Al determinar las revelaciones que deben hacerse sobre las diversas partidas en los estados financieros

consolidados condensados interinos y sobre otros asuntos, el Holding ha tomado en cuenta su impartancia
relativa cansiderando los estados financieros consolidados condensados interinos como un todo.

- 13-



Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados condensados interinos
Al 30 de junio de 2025
{En miles de dblares de Estados Unidos de América)

El Holding no tuvo ningln cambio en sus politicas contables con respecto a ias aplicadas en los estados
financieros consolidados condensados interinos al 30 de junio de 2024,

2.5 Reciasificaciones de ios estados financieros consolidados condensados inferinos

Ciertos mantos en los estados financieros consolidados condensados interinos al 30 de junio de 2024 fueren
madificados y/o reclasificados con fines de presentacidon. Estas reclasificaciones no alteraron el activo,
pasivo, patrimonio ni resultados del Halding.

3. Uso de estimaciones y juicios criticos en fa preparacion de fos estados financieros
consolidados condensadas interinos

La preparacion de los estados financieros consclidados condensados interinos de acuerdo con las Normas
NiF® de Contabilidad requiere el uso de ciertas estimaciones contables y juicios criticas importantes. Las
resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones. Igualmente requiere gue ka Gerencia utilice su juicio
en el proceso de aplicar ias politicas contables del Holding.

Los juicios significativos realizados por la Administracién al aplicar las politicas contables del Grupo, asi
como las principales fuentes de incertidumbre en las estimaciones, fueron los mismos gue los descritos en
ios estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2024,

4. Administracion de riesgos financieros y riesgo operacional

£n el curso normal de sus operaciones, el Holding esta expuesto a variedades de riesgos financieros y al
riesgo operacional, los cuales trata de minimizar a través de la aplicacién de politicas y procedimientos de
administracion de riesgos. Estas politicas estan dirigidas a minimizar el riesgo de crédito, riesgo de mercado,
riesgo de liquidez y riesgo operacional.

La exposician a estos riesgos invoiucra el seguimiento de andlisis, evaluaciones y aceptacion de un nivel
de riesgo o combinaciones de riesgos, administrados con limites maximos de exposicion y mediante
escalonados niveles de aprobacién.

£.1 Riesgo de crédito

Consiste en gque la contraparte no pueda cumplir con sus pagos y obligaciones al vencimiento. Los activos
financieros, que potencialmente presentan riesgo crediticio, corresponden primordialmente a depésitos en
bancos gue devengan intereses, cartera de préstamos, inversiones y cuentas cobrar de seguros y ofras.

La exposicion al riesgo de créditc es monitoreada por el Holding mediante un analisis reguiar de Ia capacidad
de jos pagos de los prestatarios. El Holding estructura el nive] de riesgo de crédito colocando limites en
relacion con un prestatario o un grupo de prestatarios. E} Holding, en algunos casos, solicita garantias
fiduciarias, hipotecarias, prendarias ¢ certificados de deposito, previa evaluacion de las caracteristicas
especificas de los prestatarios.

4.2 Cartera de préstamos

En el proceso de medir los riesgos de crédito en préstamos a clientes y bancos, el Holding considera los
siguientes elementos en su andlisis: 1) la probabilidad de fallas en los pagos de las obligaciones de los
clientes, 2) la exposicidn del cliente a futuros eventos gue lo llieven a fallar los pagos y 3) la probabilidad de
recuperacion medida en forma parcentual.
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Mercantil Holding Financiero internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consolidados condensados interinos
Al 30 de junio de 2025

(En miles de ddlares de Estados Unidos de América)

4.3 Préstamos reestructurados migrados

Medalidad de préstamos establecida por la Superintendencia de Bancos de Panama como medida para e}
restablecimiento definitivo de la cartera mencidén especial modificada al Acuerdo No.4-2013, seguin lo
establecido en la Circular No.SBP-DR-0084-2022 y el Acuerdo Ne.12-2022.

Bajo este contexto, la Superintendencia de Bancos de Panama establecio que los préstamos de la canera
mencion especial modificada restablecidos al Acuerdo No.4-2013, mediante las disposiciones del Acuerdo
No.12-2022 seran considerados come préstamos reestructurados. En consecuencia, para que puedan ser
reclasificados a una categoria de menor riesgo, se deberan cumplir con las condiciones del Articule No.18
det Acuerdo No.4-2013 y el pericdo de seis (6) meses a gue se refiere dicho articulo empezarég a contar
desde la fecha de migracion (restablecimiento).

Los préstamos modificados corporatives o de perscnas (consumo e hipoteca) de la cartera mencién especial
modificada que mantengan pericdos de gracia y que estuviesen registradcs en las categorias de normal,
mencion especial y subnormai, seran clasificados en la categoria subnormal del Acuerdo No.4-2013.
Asimisma, se efectuaran durante el periodo las analisis tanto individuales como colectivos de la condicion
de los prestamos, con el propdsito de estabiecer si la condicidon del deudor obedece a una situacion de
crédito o liguidez temporal, v de esa manera determinar si ha habido un incremento significativo de riesgo y
clasificar dichos préstamos de acuerdo con la etapa de deterioro que le corresponda.

En el Hoiding, la provisidn NIIF de los préstamos restructurados migrados al 30 de junio de 2025 significé
el 5.1% (5.3% al 30 de junio de 2024).

Al 30 de junic de 2025, la cartera reestructurada migrada representa 0.47% US$13,522 mil (0.77%
U5$18.823 mit al 30 de junio de 2024) de |a cartera de préstamas neta.

Activos financieros modificados

Son aquelios a los cuales se les ha heche una modificacion en tos términos contractuales por algln deterioro
en la condicion financiera del deudor, cambios en las condicianes del mercado o cualquier otro evento gue
conlleve al Holding a considerar o conceder algiin cambio en las condiciones dej préstamo.

4.4 Gestién del riesgo de crédito

Las métricas utilizadas para la gestion del riesgo de crédito se basan en los conceptos de “Probabilidad de
incumplimiento”, “Pérdida dado el incumplimiento” y “Exposicién al incumplimiento’, permitiendo un
seguimiento continuo de Jas pérdidas incurridas de la cartera de préstamos, con una medida de un periodo

de doce meses o por el reste del periodo restante del préstamo, dependiendc de la ocurrencia de un
deteriora significativo en el préstamo.
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Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. y sus Filiales
(Filial 100% poseida por Mercantil Servicios Financieros Internacional, S.A.)

Notas a los estados financieros consoclidados condensados interinos
At 30 de junio de 2025

(En miles de délares de Estados Unidos de América)

A continuacion, se presenta, al 30 de junio, la clasificacién de la cartera de préstamos por tipo de riesgo:

20258 2024
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total Total
Maxima exposicion
Grads 1: Narmal 2,566,454 4745 - 2,571,189 2,297,421
Grado 2: Mencién especial 163,171 14,719 245 178,135 188,379
Grado 2.1: Mencidn esnecial modificada - - - - 203,851
Grado 3: Subnermal - 44,662 7422 52,084 58,681
Grado 4: Dudoso - - 68,537 68,537 37,835
Grade §: Irrecuperable - - 372517 37.257 38,581
Monto bruto 2,725,625 64,126 113.461 2,807,212 2,622,848
Menos:
Provisidn para pérdidas crediticias esperadas:
Cartera consumo (%) (2,8652) (1,405) (5,664) {9.921) (10,084)
Cartera comercial (6,988) (4,720) (16.084) (27.792) (34,638
Total de provision (9,840) 6,125} (21,7438) (37,713) (44,733)
Comisiones descontadas no ganadas (5,755) - - (5.755) (4,757)
Valoracion cartera modificada (188) - - (188) {220)
Vaior en libros, neto 2,713,842 58,001 91,713 2,863,556 2.573,138

{*) La cartera de consumo estd compuesta por los rubros de tarjetas de crédito, préstamos de vehiculcs, adquisicion de vivienda y otras.,

4.5 Garantias

El Holding puede requerir la constitucidn de garantias. Con base en una evaiuacién de créditc de la
contraparte, 1os tipas de garantia requeridos varian y pueden estar constituidos, entre otros, por cuentas por
cebrar, inventarios, propledades y equipos e inversicnes en titulos valores.

4.6 Ajustes macroecondmicos

La metodologia plantea la construccién de un factor enfoque prospective de ciertas variables
macroecendmicas para aproximar su impacto futuro sobre el entorne econdémico donde se desenvuelve el
Holding, por ello se dtiliza modelos econométricos con diferentes variables, como {0 son el producto interno
bruto, el indice general de actividad econémica, &l indice de precics al consumidor y de las tasas de interes,
entre otros. ya gue estas miden ef desempefio de la actividad econdmica en términos de produccion e
ingreso real y sus tendencias ciclicas, Adicionalmente, estas variables capturan los impactos de las politicas
econdmicas en materia fiscal, monetaria y cambiaria, asi como los costos financieros y sus efectos
potenciales sobre la cartera de préstamos.

Dentro del madelo se ponderan varios escenarios:

» Positivo, que refleja condiciones macroecondmicas favorables que reducen la probabilidad de
incumplimiento.
e ntermedio, gue mantiene los resultados dados por ias estimaciones econométricas v;

e Negaiivo, que refleja condiciones macrocecondmicas desfavorables que incrementan la probabilidad de
incumplimiento.

4.7 Inversiones en valores

Las operaciones afectadas por el riesgo de credito estan representadas por actives designados a valor
razonable a través de resuitados y activos a través de resuitado integral. Bl Holding establece {os limites de
exposicién para cada riesgo, entre 10s cuales se encuentra el monto potencial de pérdida, medida en
desviaciones estandar en los factores de mercado, criterio riesgo/retorna para la fijacion de limites de riesgoe
de precio y fijacion del presupuesto anual. La inversidn en instrumentos financieros es manejada como una

manera de obtener una mejor calidad en crédito y mantener una fuente confiable y disponible de
requerimientos de fondos.
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La Junta Directiva y el comité de riesgos de cada filial aprueban las compras y ventas de inversiones bajo
las politicas de inversidn y los lineamientos establecidos por el comité de riesgos.

La Administracion monitorea diariamente las fluctuaciones del valor de mercado de las inversiones y revisa
el impacto en los estados financieros consolidados condensados interinos, para presentarlc a la
consideracion de la Junta Directiva de cada filial.

A continuacidn, el analisis de las inversiones del Holding, segun su calificacidn de riesgo basado en
Standard & Poor's o su eguivalente, al 30 de junio:

Valor razonabie Valor razonable
Efectivo y con cambios en con cambics en A costo
equivalentes resuliados ORI amortizado Totai

2025
AAA 3 A 231,033 188 295,815 61,559 588,595
BBB a BBB- - 1,467 393,431 89,406 484,304
CCC+ a CCC- - 4 998 - 1.002
N/D - 70.839 75,554 7.911 154,304

231,033 72,498 765,798 158,876 1,228,205
Provision (136) - (23) {775) (934)

230.897 _ 72.498 765,775 158,101 1,227,271
2024
AAA a2 A 176,704 6,090 319,077 20,591 522.462
BBB a BBB- 1,199 6,262 319,838 79,102 406.401
CCC+ a CCC- - 102 1,148 - 1,250
N/D - 59,039 58,716 31,233 148.988

177,903 71,493 698,779 130,926 1,079,101
Provisidn - - {(23) (545) (568)

177,903 71,493 698,756 130,381 1,078,533

4.8 Riesgo de mercado

Se materializa cuando Ias condicicnes de mercado cambian adversamente, afectando la liquidez y el valor
de los instrumentes financieros que la institucion mantiene en cartera de inversion o en posiciones
contingentes, con riesgo potencial de pérdidas. El riesgo de mercado estéa constituido fundamentalmente
por dos tipos de riesga: precio y liquidez. El riesgo de precio incluye los riesgos de tasas de interés, de tipo
de cambio monetario y precio de acciones.

Las variantes por riesgo de mercado se revisan trimestralmente en el Comité de Activos y Pasivas (ALCO)
de las filiales del Holding, lo que queda evidenciado en las minutas presentadas a la Junta Directiva.

4.9 Riesgo por tasas de interés

El riesgo por aumento o disminucion en la tasa de interés afecta los activos y pasivos, segun el tipo de tasas
variables o tasas fijas que estén contratadas. El impacto potencial en pérdidas, se materializa por os

descaices temporales existentes entre ios actives y pasivos del estado consolidado condensado interino de
situacion financiera.

Para medir el riesgo por cambio en la tasa de interés, el Holding simula un andalisis de estrés uiilizando el
vencimiento contractual de activos y pasivos, determina el GAP o diferencia que existe entre los activos y
pasivos que tienen tasas variables y tasas fijas. El diferencial o variacion en riesgo esta sujete a un impacto
financiero por cambios en la tasa de interés y se determina el impacto positivo o negativo que puedan tener
en |os resuliados financieros.
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L a Gerencia de Riesgo de Mercado genera reportes gque cubren: GAP de liquidez, GAP de reprecio, analisis
de sensibilidad de tasas de interés, evolucién diaria de la méxima pérdida potencial {valor en riesgo),
detonante de accidn gerencial y limite de proteccién patrimonial.

El Helding aplica la metodologia de Valor en Riesgo (VaR, por sus siglas en inglés), para el portafolio de
inversiones clasificado a valor razonable a través de resultados y a valor razonable a través de resultado
integral.

£l Holding mantiene cantroles periddicos scbre el riesgo de tasa de interés. Las tasas de interés de los
préstamos pueden ser revisadas y cambiadas por el Holding en cualquier momento durante ja vigencia del
préstamao.

4.10 Riesgo de moneda

Las operaciones del Holding son esencialmente en Dolares de los Estados Unidos de América (US$); sin
embargo, se realizan operaciones de tesareria en otras monedas, por lo que esta expuesto a los efectos de
fluctuaciones de cambios sobre |os tipos de moneda. El Holding realiza estas transacciones atendiendc [os
fimites establecidos.

4.11 Riesgo de precio

El Holding esta expuesto al riesgo de fluctuaciones en los precics debido a las inversiones mantenidas por
la enfidad y clasificadas en su estado consolidado caondensado interino de situacion financiera como a valor
razonable con cambios en resultados. Para administrar su exposicion al riesgo de precios, el Holding tiens
como estrategia diversificar su portafolio e invertir en posiciones mandatarias para realizar sus operaciones.

4.12 Riesgo de liquidez

Se origina cuando el Holding no pueda cumplir con todas sus obligaciones adquiridas con sus clientes y
contrapartes del mercado financiero en cualguier momento, moneda y lugar donde ccurra.

El Holding mitiga este riesgo estableciendo limites en la proporcion minima de ios fondos que deben ser
mantenidos en instrumentos de alta liquidez vy limites de composicion de facilidades interbancarias y de
financiamientos. El Holding revisa diariamente sus recursos disponibles en sfectivo, colocaciones
“avernight”, cuentas corrientes, vencimienio de depdsitos, préstamos y las garantias y margenes.

4.13 Administracion de capital

Gestion de capital

El Holding mantiene un sistema de gestién integral de riesgos que supervisa las politicas, procesos y
procedimientos, adecuada estructura organizacional, sistemas de informacion, metodologias vy
herramientas, que permiten medir la suficiencia de su capital de acuerde con su perfil de riesgos v las
condiciones macroecondmicas y de mercado.

Las filiales del Holding mantienen varios comités, gue monitorean el cumplimiento de los limites regulatorios
bancarios relacionadas al capital; asi mismo, vigilan el cumplimiento de los [imites internos. Las politicas del
Holding son las de asegurar un capital sdlido para el desarrolio de los negocios de inversion y préstamos.

Reguerimientos requlatorios de capital

El Holding esta sujeto a varias exigencias de capital minimo, impuestas por sus entes reguladores. El
incumplimiento de estos requerimientos de capital minimo puede dar lugar a la aplicacion de ciertas
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acciones y medidas por parte de los entes reguladores, que pudieran tener un efecto importante en los
estados financieros consolidados condensados interinos del Holding, en el caso de que fueran procedentes.

El Holding cumple con ios requerimientos minimos de 8% de fondos de capital del total de sus activos
ponderados por riesgo, cemo o establece ia normativa de ia Superintendencia de Bancos de Panama.

El indice de adecuacion de capital, calculado segin normativa y disposiciones emitidas por el organismce de
centrol determing, al 30 de junio, la siguiente pesicion patrimonial:

2025 2024
Fondos de capital 426.893 382434
Activos ponderados:
Activos categotfa 2 6,422 7,670
Activos categoria 3 26,032 18,879
Activos categeria 4 48,948 38,629
Activos categoria 5 325,015 271,155
Activos categoria 6 2,236,965 2,057,503
Activos categoria 7 43,349 52,676
Activos categoria 8 38.005 82,536
Total de activos ponderados por riesgo de crédito 2,722,734 2,521,048
tenos: Provisiones (39.677) (45,147)
Activas ponderados por riesgo de mercado 188,666 164,471
Activos ponderados por riesgo operativo 125,007 122,511
Tatal de activos ponderados, neto 2,996,730 2,762,883
Relacion de peonderacian 14% 14%

l.a Superintendencia de Bancos ha solicitado la constitucion y gestién del coichan de conservacion de capital
estableciendo un requerimiento adicional de 2.5% del capital primario ordinaric sobre los actives ponderados
por riesgos de credito, mercado y operativo. Se concede un periodo de adecuacion a partir de julio de 2024
a julio de 2026 hasta lograr un capital primario ordinaric de 7%. El Holding, a la fecha de la emision de los

estados financieros consolidados condensados interinos, se mantiene dentro de los parametros
establecidos.

4.14 Riesgo de seguros y reasegurcs

Es la probakilidad de ocurrencia de un evento fortuito, repentino, aleatoric & independiente de la voluntad
del asegurado que produzca una pérdida amparada por la pdliza con el consecuente reclamo del asegurado
o beneficiario, generandose un pasivo y una eventual reduccién del activo.

La mitigacion del riesgo se lleva a cabo a través de politicas de suscripcion acordes al tipo de riesgo, |a
aplicacidon de tarifas adecuadas establecidas mediante técnicas actuariales, politicas de transferencia de
riesgo a través de contratos de reaseguro, la estimacion razonable de provisiones de siniestros seguin una
metodologia actuarial.

4.15 Riesgo operacional

Consiste en la posibilidad de que se produzcan pérdidas directas o indirectas que resulten de procesos
internos inadecuados o fallas en los mismos, deficiencias en los controles internos, errores humanos, fallas
de sistemas y como consecuencia de eventos externos.

La estructura establecida en el Holding para la gestién del riesgo operacional permite realizar procesos
internes de identificacion, evaluacion, cuantificacion, seguimiento y mitigacion de los riesgos operacionales.
De igual forma, dicha estructura es capaz de brindar, a los niveles gerenciales correspondientes,
informacién gue sirva de base para el estabiecimiento de prioridades y toma de decisiones.
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4.16 Riesgo de ciberseguridad

Se refiere a la posible exposicidn de informacién o datos sensibles de clientes, proveedores, trabajadores,
accionistas y/o del negocio, debido al incremento de la digitalizacion de las operaciones y a la incorporacion
de tecnologias, lo cual pudiera generar pérdidas financieras por el acceso no permitido a estos datos.

Por la naturaleza de sus actividades, el Holding posee una estricta politica de ciberseguridad y proteccion
de informacién, de acuerdo con las mejores practicas abservadas en el mercado, siendo la prevencion
contra el fraude una de las maximas prioridades en materia de seguridad. Asimismo, resguarda y mitiga el
riesgo de filtracién de datos a través de estandares de seguridad para contribuir con la proteccidn de la
informacidn anie ias amenazas cibernéticas que se presenten, para garantizar la relacidn de confianza con
nuestro enforno y creando conciencia con las areas de negocios, aliados, trahajadores, clientes y
proveedores, entre otros.

5. Valor razonable de ios instrumentos financieros

La NIiF 13 define valor razonable como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasive, en una transaccién ordenada entre participantes del mercado en {a fecha de medicion.
Asimismo, establece una jerarquia gue clasifica en 3 niveles los datos de entrada usados en la medicion del
valor razonable de activos y pasivos:

Nivel 1. Los datos para hallar el valor razonable corresponden a precios cctizados no ajustados en
mercados activos para activos y pasivos idénticos en ia fecha de la medicion.
Nivel 2. Los datos utilizados para medir el valor razonable corresponden a datos observables para los
activos o pasivos, directa o indirectamente en sus mercados principales. Los datos de entrada de
Nivel Z incluyen los siguientes elementos:
- Precios cotizados para activos o pasivos similares en mercados activos.
- Precios cotizados para activos o pasivos idénticos o similares en mercados gue no son activos.
- Datos de entrada distintos a los precios cotizados que son chservables para el activo o pasivo,
como: i) tasas de interés y curvas de rendimiento cbservables en intervalos cotizados
comunmente; i) voiatilidades implicitas; y i) diferenciales de credito.
Oftros datos de entrada corroboradas por el mercado.
Nivel 3 Los datos de entrada son elementos no observables para el activo o pasivo, es decir son datos
que no se pueden confirmar en sus mercados principales. £n este sentido, el valor razonable s
el resuitado de un proceso de valoracién tedrico.

Los valores segun libros y los valores razonables de los instrumentos financieros, al 30 de junio, se indican
a continuacion:

2025
Valor en libros Vaior razonabie

Activos

Efectivo, depositos en bancos y equivalentes de efectiva, neto 230,897 230.897
Inversianes en valores:

A valor razonable con cambic en resuitados 72,498 72,488
A valor razonable con cambio en otro resuiiade integral 765.775 765,775
A costo amortizado 158,101 162,491
Cartera de préstamos, neta 2,863,556 2.366,936
Préstamos de margen y activos financieros indexados a titulos valores 33,714 33,714
4,124 541 3,622,311

Pasivos
Depdsitos de clientes 3,361,630 3,265,456
Pasivas financieros indexados a titulos valores 60,970 60,970
Financiamientos recibidos 422,823 422,037
Pasivos por arrendarmientos 2,675 2.675
3,848,098 3,751,138
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2024
Valor en libros Vaior razonable

Actives

Efsctivo, depdsitos en bancos y equivalentes de efectivo, neto 177,903 177,803
Inversiones en valores:

A valor razonable con cambio en resultados 71,493 71,493
A valor razonable con cambio en otro resultado integral 598,756 98,756
A costo amartizado 130,381 119,617
Cartera de préstamos, neta 2573138 2,075,005
Préstamos de margen y activos financieros indexados a titulos valores 32,026 32.026
3,683,697 3,174.800

Pasivos
Depositas de clientes 2,971,853 2,966,731
Pasivas financieros indexados a titules valores 63177 63,177
Financiamientas recibidos 434 856 425422
Pasivas por arrendamientos 2.997 2.897
3,472 983 3,458,327

6. Efectivo, depdsitos en bancos y equivalentes de efectivo, nefo

El efectivo, depdsitos en bances v equivalentes de efectivo, neto, al 30 de junio, incluye o siguiente:

2025 2024

“factivo 15,243 13,928
Depositos en bances

Afa vista 183.032 103,948

A plazo 30,126 45,838

213,158 149,787

Qtras institucienes financieras locales 2.632 14,229

231,033 177,942

Menos: Provision (136) (39)

230,887 177,903

Al 30 de junio de 2025, la tasa promedio de las colocaciones a plaze se encuentran entre 4.15% y 6.00%

(entre 4.50% y 9.50% al 30 de junio de 2024).

7. Inversiones en valores, neta

El detalie de las inversiones, al 30 de junio, se presenta a continuacion:
Activos financieros a valoy razonable con cambios en resuitados

Activas financierns a valor razonable con cambios en otro resultado integrai
A costo amortizado

2025 2024
72,498 71,493
765,775 £98.756
158,101 130,381
996,374 900.630

7.1 Activos financieros a valor razonable con cambios en resuitados

A continuacion, las inversiones a valor razonabkle con cambios en resuitados y sus intereses, al 30 de junic:

Republica y carporaciones de Panama

Carporaciones y Gobierno de los Estados Unidas de América
Corporaciones de Venezuela

Otras empressas

2025 2024
39.600 38,978
22,632 21,415

4,414 4.682
5,862 6.418
72,498 71,493
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7.2 Activos financieros a valor razonabie con cambios en ofro resultado integral

A continuacidn, ias inversiones a valor razonable con cambios en ofro resultado integral y sus intereses, al
30 de junio:

2028 2024
Republica y corporaciones de fos Estados Unidas de América 318,918 372,563
Repdblica y corporaciones de Panama 267,557 247.697
Corporaciones de Reino Unido 20,476 9,170
Corpeoraciones de México 18,087 11,499
Corporaciones de Chile 16,050 3,884
Corporaciones de Brasil 14,832 8,916
Corporaciones de Paises Bajos 13,771 9.170
Corporacienes de Colombia 12,926 6.391
Corporaciones de Perl 8,583 1,785
Corparaciones de Paraguay 7,890 2.988
Corporaciones de Japén 7,103 3,563
Corporaciones de Suiza 7,048 A772
Carporaciones de Francia 6,857 976
Corporaciones de Republica Dominicana 5,579 -
Carporacianes de Hong Kang 5,367 3.348
Bonos de otros gobiernos 33,931 . 12,023
765,775 638.756
7.3 A costo amoriizado
L.as inversiones a costo amartizado, al 30 de junio, se detallan a continuacion:
2025 2024

Corporaciones de los Estados Unidos de América 77,385 58,556
Corporaciones de Panama 31,837 20,663
Corporaciones de México 14,898 13.438
Corporaciones de Luxemburgo 8,801 8.797
Corporaciones de Hong Kong 3,929 3.856
Corporaciones de india 3,110 3,123
Corporacianes de Irlanda 3,100 3,113
Corpaoraciones de Chile 3,073 3,108
Otras empresas 11,968 17.627
158.101 130.381
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8. Cartera de préstamos, neta

La cartera de préstamos, al 30 de junio, se clasifica de la siguiente manera:

2025 2024

Préstamos comerciales y lineas de crédite 901.751 746,507
Servicios 574,425 543,361
Hipotecarios residenciales 388,549 309.574
Construccién 347.282 382,947
Industriales 280,885 271,874
Instituciones financieras 184,150 148,407
Personzales y autos 119,745 101,085
Agricultura 71.859 74549
Ganaderia 18,157 18.080
Pesca 10,856 12.992
Puertos y ferrocarriles 7.708 5,962
Minas y canteras 1,845 1.710
2,607,212 2,622,848

Menos: Provision para cartera de prestamos {37.713) (44,733)
Valoracién cartera de préstamos mencion especial modificada (188) {220)
Comisiones descontadas no ganadas (5.755) 4.757)
2,863,556 2,573,138

Los préstamos, al 30 de junio de 2025 y 2024, devengan una tasa entre 0.01% hasta 14%.

A continuacian, el movimiento de la provisién para la cartera de préstamos por tipo de riesgo, al 30 de junio:

2024
Ftapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Pravision al 31 de diciembre de 2023 8,645 10,945 25,467 45,057
Movimiento con impacto en resultadoes:

Traslado etapa 1 1,604 (1.263) (341) -

Trastado etapa 2 (423) 741 {318) -

Traslado etapa 3 (212} (2.304) 2,516 -

Aumento / (disminucion) (1.773) 3,415 9,589 11,231

Disminucion por préstamos cancelados {925) {284} (431) (1,840)

instrumentos financieros originados 1,472 151 180 1.803
Efecto neto de camhios en la provisién (257) 456 11,195 11,384
Meanos: Castigos (2) (28) (11.792) (11,822
Mas: Reciiperaciones - - 104 104
Provision al 30 de junio de 2024 8,386 11,373 24,874 44,733

2025
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Provision al 31 de diciembre de 2024 9,986 9.482 25,966 45,434
Movimiento con impacto en resuitados:

Traslado etapa 1 1,766 (1,512 (254) -
Traslado etapa 2 (493) 585 (92) -
Traslado etapa 3 (445) {4,310) 4,755 -
Aumentos (traslada entre etapas) (1,439) 1811 14,836 16,308

(Disminuciones) / aumentos (créditos en misma etapa) {(429) (72) 988 495
Bisminucion por préstamos cancelados {1,635) (167} {2,119) {3,921)
instrumentos financieros originados 2,529 224 1.446 4,199
Efecto neto de cambios en la provision (1486) (3,341) 19.568 16,081
Menas: Castigos - {16} {24.590) {24,606}
Mas: Recuperacicnes - - 804 804
FPravision al 30 de junic de 2025 5,840 6,125 21,748 37,713
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El detalle de los préstamos por tipo, para los préstamos moroses v vencidos se presenta a continuacion:

Mencién
Tipos de préstamos Normai especial Subnormal Dudoso rrecuperable Total
30 de junio de 2025
Morasos - carporativos 23 8773 1,790 2.348 5152 16,086
Morosos - consumos 4,721 3,896 750 1.657 586 11,810
Vencidos - corporativos - 31 5,309 10.502 15,863 31,705
Vencidas -~ consumos - 206 2,485 3,478 5,459 15,628
4,744 10,906 10,334 17,985 31,060 75,029
30 de junic de 2024
Moroscs - corporativos - 3,449 2271 5368 625 12,243
Morosaos - cansunos 5693 4.364 - 1,406 925 12,388
Vencidos - corporativos - 357 5,074 16,867 25,854 48152
Vencidos - consumos - 185 1,298 2.079 10,568 14,132
5.693 8.355 8,644 26.250 37,873 86,915

Revelaciones requlatorias

£l desglose de los préstamos, por tipo de préstamo, clasificados por corriente, morosos y vencides, al 30
de junio, se presentan a continuacion:

Corriente
Morosas (31 a 96 dias)
Vencidos (imas de 90 dias y vencidos)

2025 2024
2,832,183 2,535,933
27,696 24,631
47,333 62,284
2,907,212 2.622.848

8. Préstamos de margen y activos indexados a titulos valores

El Holding ofrece a sus clientes utilizar sus carteras de inversiones come garantia, para io que denominamos
préstamos de margen, Basadas en ias caracteristicas de cada tipo de instrumento, el Holding determina un
porcentaje que se constituye en el monto méximo que puede otorgar en préstamo, para la adquisicidn de

nuevos tituios valores.

Los préstamos de margen y fas garantias recibidas, al 30 de junio, se detailan a continuacion:

Préstamos de margen, neto
Activos indexados a titulas valores
Repartos actives

Pasivos financieros indexados atitulos valores asociados a préstamos de margen (Nota 18}

Los intereses por cobrar por

préstamos de  margen,

a USE575 mil (US$368 mil al 30 de junic de 2024).
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10. Activos por derecho de uso, neto

El movimiento de los activos por derecho de use, por los perfodos de tres meses terminados el 30 de junio,
se presenia a continuacion:

Depreciacion

Cosio acumuiada Saido neto
Saldo al 31 de marzo de 2024 5.596 (2,099) 3,497
Adiciones {retiros) 172 (750) (578)
Salde al 30 de junic de 2024 5,768 (2,849) 2,919
Saldo 2l 31 de marzo de 2028 4774 {1.868) 2,808
Adiciones (retiros) - {211) (211
Saldo al 30 de junio de 2025 4774 (2.077) 2.697

L.0s actives por derecho de usc comprenden los pisos arrendados de sedes administrativas y locales donde
funcicnan las agencias de atencién al puablico. Los costos incluyen el importe de ia medicién inicial de las
abligaciones por arrendamientos, cuyas tasas oscilan entre 2.5% y 8.5%, mas una provision estimada del
costo del desmantelamiento del activo subyacente af finalizar el arrendamiento,

E] gasto porintereses de los pasivos financieros par arrendamientos registrados en el periodo de fres meses
terminado el 30 de junio de 2025 asciende a US$47 mil (US$95 mil al 30 de junio de 2024), los pagos

realizados por pasivos financieros durante este periodo ascienden a US$351 mit (US$322 mil al 30 de junio
de 2024).

£l mavimiento de los pasivos financieros par arrendamientos, por los periodos de tres meses terminados el
30 de junio, se presenta a continuacién:

Saldo
Saldo al 31 de marzo de 2024 3,662
Retires del periodo (343)
Pagos de arrendamiento (322)
Saldo al 30 de junio de 2024 2,897
Saido ai 31 de marzo de 2025 2,805
Adiciones del perigdo 121
Pagos de arrendamienio (351)
Saldo at 30 de junio de 2025 2,875

11. Terreno, edificio, mobiliario, equipos y mejoras, neto

£l saldo de terrenc, edificio, mobiliario, equipos y mejoras, al 30 de junio, se presenta a continuacién:

202%

Costo

Depreciacion acumulada
Saldo neto

2024

Costo

Depreciacion acumulada
Saldo neta

Terreno y Miobiliario vy Obras en Obras de
edificio eguipos Mejoras Proceso Arte Totai
41,744 17,705 15,559 1.567 659 77,234
(4,361) {16,615) (8,187) - - (28,173)
37,383 1.060 7.362 1,567 659 48,061
41,743 17,806 14,823 353 648 75,373
(3,752) {16.144)  (7.166) - - (27,062)
37,991 1.662 7.657 353 648 48.311
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Las obras en proceso correspanden principalmente a remodelacién de oficinas para uso propio, que seran
reclasificadas al rubro de mejoras a propiedades arrendadas una vez culminadas.

Para el periodo de tres meases terminado el 30 de junjo de 2025, el Holding registrd un gasto de depreciacion
de US3$582 mit (US$766 al 30 de junio de 2024),

12. Depdsitos en garantia

Los depositos en garantia, al 30 de junio, incluyen lo siguiente:

2025 2024
Visa International 2,163 2,163
MasterCard International 2,110 1,798
Barclays Capiial Securities Ltd 317 642
Otros depositos en garantia de oficinas 411 728
5,001 5,332

13. Activos no corrientes mantenidos para la venta

La filial Mercantil Banco, S.A., al 30 de junio, mantiene activos adjudicados manienidos para la venta. Estos
activos son producto de la ejecucion de {as garantias de los préstamos, vy se encuentran registrados a valor
razonable, ciasificados en el Nivel 2 de la jerarquia del valor razonable.

A continuacion, se presenta el movimiento por los periodos de tres meses terminados el 30 de junio:

Saldo
Saldo al 31 de marzo de 2024 26,569
Adjudicaciones / dacién en pago 583
Ventas y gestiones de venias {1,708)
Ajuste por actualizacién del valor de mercado (822)
Saldo al 30 de junio de 2024 24,604
Saldo ai 31 de marzo de 2025 44,094
Adjudicaciones / dacién en pago 21214
Ventas y gestiones de ventas (1.0865)
Ajuste por actualizacion del valor de mercado (317)
Saldo al 30 de junio de 2025 44 833

14. Primas, reaseguras y coaseguros por cobrar

El detalle de primas, reaseguros y coasegures por cobrar, al 30 de junio, se presenta a continuacion:

2025 2624
Cuentas por cobrar a reaseguradoras, comisiones vy siniestros (Nota 20) 123,240 120.705
Primas por cobrar 35,573 27.225
Participacion de reaseguradores en las provisiones sobre contratos de seguro (Nota 20) 17,081 22,374
175.904 170,304
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15,  Intangibles, neto

El detalle de los activos intangibles, al 30 de junio, se presenta a continuacion:

2028 2024
Plusvalia 23.566 23.566
Activos intangibles, neto 17,545 14,770
— U PO 11 308

La plusvalia, al 30 de junio de 2025 y 2024, estd compuesta de |a siguiente manera:

Capital Bank Inc. y sus Filiales 19,593
Optima Comgaria de Seguros, S.A. 3,654
Mercantil Reaseguradaera Internacianal, S.A. 319

23.566

Los activos intangibles comprenden programas “software”, licencias y desarroiios en procesa.

Para el periodo de tres meses terminado el 30 de junio de 2025, el Holding registrd un gaste de amortizacion
de US$1,115 mil (LUS$1,073 al 30 de junio de 2024).

18. Otros activos, nefo

El detaile, al 30 de junio, de olros activos se presenta a continuacion:

2025 2024

Cuentas por cobrar relacionadas 16,408 28.870
impuestos y otros gastos pagados por anticipado 10,578 9,538
Fonde de cesantia 5.238 4,041
Activos no comercializables, netos 1.812 2,084
{Disminucion neta) incremente neto por ajusie valor de mercado sobre contratos spot {1,729) 1,710
Otrag cuentas por cobrar 44,850 34,522

77.152 80.765
Frovision para otros activos {823) {105)

76,329 80,660

£l Holding celebra contratos forward de compra y venta de monedas a un precio establecido, los cuales se
intercambian, al {&rmino dei contrato. [Las diferencias originadas por la fluctuacion del tipo de cambio de
estos coniratos de compras y ventas es de US$255,646 mil y US$244,487 mil, respectivamente

(US$209,267 mily US$201,263 mil; respectivamente al 30 de junio de 2024), los mismos tienen vencimiento
menocr de un afio.

El movimiento de los activos no comercializables, por los periodos de tres meses terminados el 30 de junio,
se presenia a continuacion:

Terrenos Inmuehies Total
Sailde al 31 de marze de 2024 872 1,212 2.084
Saldo al 30 de junic de 2024 872 1.212 2.084
Saldo al 31 de marzo de 2025 872 1,212 2.084
Ventas - (272} (272)
Saido &l 30 de junio de 2025 872 940 1,812
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17. Depésitos de clientes

1.0s depositos de clientes, al 30 de junio, corresponden a lo siguiente:

2025 2024
A la vista 853,337 792.873
A plazo fijo 2,151,797 1,877,817
Ahorros 356,496 301,263
3,361,630 2,971,953

El range de ias tasas de interés de los depdsitos a plazo, al 30 de junio, se indica a continuacion:

2025 2024
Tasa Tasa Tasa Tasa
minima maxima minima maxima
Depdsitos a plazo 0.25% 8.50% 0.22% 8.57%

18. Pasivos financieros indexados a titulos valores

El detaile de pasivos financieros indexados a titulos valores, al 30 de junio, se presenta a continuacion:

2025 2024
Pasivos financieros indexados a titulos valores 33.563 38,530
Pasivos financieros indexados a titulos valores, asociados a préstamos de margen
(Nota 9) 27,407 24.647
60,870 63,177

Los pasivos indexados a titulos valares, al 30 de junio de 2025, tienen un vencimiento maximo de 180 dias
y tasas de interes entre 0.01% y 6.60% (entre 0.01% y 6.10% al 30 de junio de 2024).
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18,  Financiamienitos recibidos

£l detalle de financiamientos recibidos, al 30 de junio, se presenta a coniinuacion:

Veancimiento Tasa 2028 2024
Deuda subordinada Mayo de 2031 10.34% 42,567 42,628
Julio de 2028 9.74% 12.554 12.554
Maye de 2027 3.50% + SOFR a6 M - 1.009
Subtotal 55,121 56,188
Prestamos locales Entre octubre de 2027 y 2028 1.50% 25,835 -
Septiembre de 2025 4.80% 8,018 28,788
Mayo de 2025 6.30% E 294,361
Entre julio y noviembre de 2024 480y 6.10% - 36.957
Subtotal 34,851 78.107
Préstamas extranjeros Septiembre de 2029 8.70% 15.304 -
Entre enero y agosto de 2026 4.50% - 6.94% 13,847 -
Entre julic y diciembre de 2025 Variable 87.827 8,133
Entre julio y octubre de 2024 Variable - 76.251
Mayo 2031 6.92% - 10,025
Subtotal 117,078 94,409

Valores comearciales

negociables Entre abrit y junio de 2026 5.63% 13.029 -
Entre julio de 2025 y enero de 2026 5.75% 9414 -
Entre julio y diciembre de 2025 5.50% y 6.50% 10,979 -
Entre julio y diciembre de 2024 8.50% - 42,718
Subtotal 33,422 42,718
Bonos corporativos Junio de 2030 ¥ 7.00% 2,045 -
Mayo de 2030 {7 7.00% 4172 -
Marzo de 2030 7.00% 5,000 -
Enero de 2030 7.00% 3915 -
Diciempre de 2029 “ 6.75% 7.500 -
Octubre de 2027 ¥ 6.00% 1,799 8,500
Agosto de 2027 @ 6.00% 14,630 15,000
Julio de 2027 6.00% 36,132 38,500
Subtotal 75,193 60.000
Reporics Agosto de 2026 6.03% 41,391 ~
Agosto de 2025 5.77% 18.767 -
Entre julic 2024 y mayo de 2031 Variable - 50,160
Julio de 2024 5.50% B 8274
Subtotal 60,158 56,434
Acciones preferidas Sin vencimiento ! Entre 6.50% y 7.50% 47,000 47,000
Total 422,823 434,856

! Redimibles transcurridos tras (3} aios a partir de la fecha de emisitn () v previa autorizacién de la Superintendencia de Bancos de Panamé

1 Sarie A emilida en julio de 2022,
'Serte B emitida en agosto de 2022.

" Serle C emitida en ootubre de 2622,
“r Serie D emitida en diciembre de 2024,
:Serie k2 emitide en enero de 2025,
erie F emilida en marzo de 2025,
'Serie G emitida en maye de 2025,

' Serie H emitida en junio de 2025,

El Holding esta en cumplimiento con ios pagos de capital e intereses, asi como con las clausuias
contractuales con relacion a todas sus obligaciones.
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26.  Provision para contratos de sequros y ofros pasivos

La provision para contratos de seguros y otros pasivos, al 30 de junio, comprende fo siguiente:

2625 2024

Provisidn para siniestros 92,312 §2,786
Cuentas por pagar a reaseguradores 84,863 81.459
Proveedores y otras cuentas por pagar 17.537 11,935
Chegues certificados / administracion 13,812 16,540
Pastidas por aplicar 10,420 1.832
Culigaciones [aboraies por pagar 8,548 5,346
Impuestos por pagar 2,549 2,375
Honorarios por pagar 1.941 1.438
Reserva y provisian adquirencia 1,723 894
Provision para contingencias 1,031 847
Retenciones por pagar 800 800
Provision para desmantelamiento de activas por derecho de uso 139 115
Otros pasivos 9,875 11,865

245,851 227,932

Las provisiones reiativas a 10s contiratos de seguros, netas de participacion de reaseguradores, al 30 de
junio, se detalian a continuacion;

Bruto Reaseguro Neto
2025
Provision de riesgo en curso 76.618 12,160 64.458
Provisian para siniestros en tramite 12.444 3,394 9.060
Provisidn sobre polizas de vida individual 1,810 1,537 373
Provision para siniestros incurridos pero no reportados
{IBNR, siglas en inglés) 1,340 - 1,340
92,312 17.091 75,221
2024
Provision de riesgo en curso 69,043 10,054 58.989
Provision para siniestros en tramite 21,120 11,139 9,981
Provizian sobre paiizas de vida individual 1.473 1.181 252
Provisidn para siniestros incurridos pero no reportados
(IBNR, siglas en inglés} 1,150 - 1,150
92,788 22.374 70,412

L.as partidas por aplicar incluyen abones por US$4,915 mil y negociaciones bajo aceptacion por US$5,119
mil.

las normas técnicas, para el clerre del periodo, arrgjan una provision para siniestros incurridos, no
reportados por US$1,340 mil (US$1,150 mii al 30 de junio de 2024).

Reasequiros

Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A., Mercantif Reaseguradora Internacional, S.A., y Optima Compafiia
de Seguros, C.A. tienen suscrito contratos autcmaticos (tratados) de reaseguros cedidos con varias
empresas locales y exiranjeras. Estos contratos cubren el periodo de un afio y son suscritos de acuerdo
can las moedalidades de cuota parte, excedente y exceso de pérdida.

Las cuentas técnicas incluyen, entre otras partidas estipuiadas en los contratos, las primas cedidas, gastos
de adquisicion y siniestros pagados, referentes a todas las operaciones del ramo o ramos del contrato, que
el cedente haya tenido en el periedeo de dicha cuenta (trimestral y/o semestral) y estén sujetas a reaseguro
contractual,
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MERCANTIL mantiene un reaseguro de excaso de pérdidas y catastrofes que brinda proteccidon de hasta
1S$%89.6 millones por pérdidas, incluidas las pérdidas por catastrofes que surjan de terremotos y actos de
terrorismo, inciuidos ios nucleares, ataques biolégicos y quimicos.

Al 30 de junio, las filiales Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y sus filiales y Optima Compafiia de
Seguros, S.A., mantienen los siguientes saldos con reaseguradores:

2025 2024

Reasegurs por cobrar
Prima reaseguro aceptado 118,326 115,644
Siniestros por cobrar 2,863 3,986
Cormisiones por cobrar 2,051 1,075

123.240 120.705
Reaseguro por pagar
Prima reaseguro aceptado 84,863 81,458
Szido neto operacién reaseguro 38,377 39,246

21.  Impuestos

Impuesto sobre la renta

El Holding es una campariia tenedora de acciones, por o tanto, no esta sujeta a la declaracion y al page de
impuesto sobre ia renta en la Replblica de Panama.

El impuesto sobre la renta que refleja el estado consolidado condesado interino de resultados, representa
la suma del impuesto sobre la renta de las filiales por los pericdos de tres meses terminados el 30 de junio,
como se detalla a continuacion:

20625 2024
Corriente 13 691
Compiementario 1,361 961
Diferidg 1,548 (126)
Rermesas 275 218
3,167 1.744

A cantinuacion, fos regimenes fiscales aplicables en los territorics donde apera el Holding v sus filiales:
Panamé

Las filiales Mercantil Servicios de Inversion, S.A., Mercantil Banco, S.A. y sus Filiales, Mercantil Seguros vy
Reaseguros, S.A. y sus Filiales, Mercantil IB, S.A., y MBS Advisors, S.A., estan domiciliadas en la Republica
de Panama, en donde se establece gue las utilidades provenientes de fransacciones efectuadas dentro del
territorio son gravables a la tasa nominal de 25% v las utilidades de fuente extranjera ohtenidas no estéan
sujetas al impuesto sobre la renta.

De conformidad con la legislacion fiscal vigente, los contribuyentes deben determinar el impuesto sobre la
renta por el metodo tradicional y por el método alternativo (CAIR) y pagar el mayor de ios dos, la Ley permite
que los contribuyentes pueden solicitar a la Direccién General de Ingresos de Panama la no aplicacion del
metodo alternativo, en case de pérdidas o que la tasa efectiva de impuesto sobre la renta supsre el 25%.

Al realizar el comparativo entre el método tradicional y el método aiternativo (CAIR) para el periodo
terminado el 30 de junio, el impuesto sobre ia renta a pagar mayor fue el método CAIR. E! Banco tiene
tramite de solicitud para la no aplicacion del Calculo Alterno de Impuesto sobre la Renta ante ia Direccion s
General de Ingresos para el afio 2023.
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La Direccion General de Ingresos aprobd en julia de 2025 la No Aplicacion de CAIR para los periodos 2024
y 2025,

La distribucion de dividendos estd sujeta al page del impuesto, la Ley establece que todas ias empresas
que posean un "Aviso de Operacion” estan obligadas a retener un impuesto del 10% sobre Ios dividendos
pagados de utilidades de fuente panamefia y un 5% de impuesto sobre dividendos pagados de utilidades
exentas o de fuente extranjera.

De acuerde con el cédige fiscal panamefio, toda persona natural o juridica ubicada en la Republica de
Panama que se heneficie con servicios prestados por no domiciliados, debera aplicar ef impuesto de
remesas equivalente al 12,5% (25% sobre el 50%) de la suma a ser remitida dentro de los 10 dias siguientes
de la retencidn, en la medida en que dichos servicios incidan sobre la produccion de renta de fuente
panamefia o la conservacion de ésta, y su erogacion haya side considerada como gasio deducible por ia
persona que las recibid.

La filial Mercantit AWM, §.A ests domiciliada en la Republica de Panama, y esta sujeta al pago de impuestos

2 una tarifa reducida del 5% sobre las utilidades provenientes de transacciones efestuadas dentro del
territorio,

Los servicios prestados por una persona no domiciliada (siempre que incidan en la produccién de renta
panamefa) debera aplicar el impuesto de remesas equivalente al 2.5% de impuesto (5% sobre el 50% del
monio pagado),

Suiza

La filial Mercantil Bank {Schweiz AG) es residente y esta sujeta al Impuesto sobre {a Renta Corporativo
Suizo (CIT) sobre sus ganancias imponibies generadas en la Confederacidon Suiza, Ei CIT se recauda a
nivel federal, cantonal y comunitario. Los ingresos provenientes de fuentes extranjeras atribuibles a
establecimientos permanentes extranjeros (EP) o propiedades inmobiliarias ubicadas en el extranjero estan
excluidos de la base impositiva y solo se tienen en cuenta para ia progresion de la tasa en [os cantones que
aplican tasas impositivas progresivas.

Nivel fedesral

La Confederacion Suiza recauda un CIT federal directo a una tasa fija del 8.5% sobre las ganancias después
de impuestos. En consecuencia, el CiT es deducible para fines fiscales y reduce ia base imponiblie aplicable,
es decir, la renta imponible, o que resulta en una tasa CIT federal directa scbre las ganancias anies de
impuestos de aproximadamente el 7.83%. A nivel federal, nc se aplica ningun impueastc sobre el capital
sacial.

Tasas de impuestos generales

Como regla general, el rango aproximado general de I3 tasa maxima de CIT sobre las ganancias antes de
impuestos para los impuestes federales, cantonales y comunales esta entre 11.4% y 24.2% al 30 de junio
de 2025, dependiendo de la ubicacion de la empresa de residencia corporativa,

Precios de transferencia

A partir def 2012, se reguian las transacciones gue se realizan entre partes relacionadas que sean
residentes fiscales fuera de la Replblica de Panamé, los aspectos mas relevanies de esta regulacion

incluyen: N
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- Presentar anualmente una declaracién informativa de las operaciones realizadas, dentro de los seis (6)
meses siguientes del cierre del periodo fiscal correspendiente, y seran sancionados quienes no lo
presente con una multa equivalente al 1% del monto {otaj de las operaciones ejecutadas.

- Mantener un estudio de precios de transferencia gue debera coniener la informacién y el analisis que
permita valorar y documentar sus operaciones.

- El contribuyente solo debera presentar este estudio a requerimiento de la Direccidn
General de ingresos dentro del plazo de 45 dias posteriores a su solicitud.

22.  Patrimonio
22.1 Capital social y capital autorizado

Al 30 de junio de 2025, el capital suscrito y pagado del Holding es de US$154,923 mil (US$147,423 mil al
30 de junio de 2024) y esta compuestic por 968,102 acciones (980,602 acciones al 30 de junio de 2024),
divididas en 574,282 acciones camunes Clase “A” y 413,820 acciones comunes Clase “B”, con valor nominai
promedio de US$156.788 cada una (569,923 acciones comunes Clase “A" y 410,679 acciones comunes
Clase “B", con valor nominal promedio de US$150.339 cada una al 30 de junio de 2024).

Las acciones comunes Clase “B” tienen los mismas derechas que las acciones comunes Clase “A”, salva
que su derecho a voto esta reducide a un décimo (0.10) por cada accidn y solamente para aprobar [as
cuentas presentadas por la Junta Directiva en las asambieas correspondientes.

22.2 Aportes patrimoniales no capitalizados

Al 30 de junio de 2025, el Halding ha recibido de Mercantil Servicios Financieras Internacionai, S.A.,
US$76,310 mil (US$75,460 mil al 30 de junio de 2024) como aportes para futuras capitalizaciones.

22.3 Reservas regulatorias

El Holding ha realizado las evaluaciones a su cartera crediticia, de acuerdo con lo establecido por la
Superintendencia de Bancos de Panamé, determinando ia reserva regulatoria clasificada dentro del
patrimonio con base en la Resoiucicn General de Junta Directiva SBP-GDJ-003-2013 del 8 de julic de 2013.

Al 30 de junio, fue necesaria la constitucion de la reserva regulatoria especifica, debido a que ia reserva
bajo NIIF es menor a la reserva calculada segun el Acuerdo No.4-2013, como se muestra a ceatinuacion:

Mencidn
Normal especial Subnormal Dudoso Irrecuperahble Total

2025

Consumo B 430 700 2,026 3.937 7.093
Corporativo - 13,083 10,868 10,740 13.213 47,094
Total de reserva especifica - 13,513 11,568 12,766 17.150 54,997
Reserva en libros segun NIiF 7,087 4,910 5354 8.809 10,341 37,511
Reserva regulataria especifica (7.087) 8,603 5214 3.957 6,809 17,488
2024

Consumao - 253 373 1.526 6,096 8,248
Corporativo - 11.473 14,423 10,129 16.008 52,034
Total de reserva aspecifica - 11,726 14,796 11,855 22,105 60,282
Reserva en libros seglin NIiF 6,356 4,785 10,502 7.794 15,296 44,733
Reserva regulatoria especifica {6,356) 5.941 4,294 3.861 6.809 15,549
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A cantinuacion, el movimiento de las reservas regulatorias, por los periodos de tres meses terminados et 30
de junio:

Bienes Présiamos
Dinamica adjudicados modificados Reserva NilF Total
Saldas al 31 de marzo de 2024 18,252 2,043 2,408 1573 24,276
Aumento (disminucian) 608 975 (446 2.208 3,345
Salda al 30 de junic de 2024 18,860 3,018 1,962 3,781 27,621
Salde al 31 de marzo de 2025 19,421 4,073 2,036 7,400 32,830
Aumento (disminucidn) 1,369 100 {(117) 775 2.128
Saldo al 30 de junic de 2025 20,790 4173 1,919 8.176 35.058

22.4 Provision dinamica

Es una reserva constituida para hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones
especificas. 1a cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacidn bancaria. La misma se
constituye con periadicidad trimestral, teniendo en cuentia los datos dei ditimo dia del trimastre.

£l monto de esta provision se obtiene mediante el calculo de los siguientes componentes:

1. Compaonente 1. Monto obtenido al multipiicar el saldo de los aclivos ponderados por riesgo,
carrespondiente Unicamente a facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal, por el
coeficiente aifa 1.50%.

2. Componente 2: Monto obtenido al mulitiplicar la variacién en el trimestre de os activos ponderados por
riesqo, correspondiente Gnicamente a facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal, si es
positiva, por el coeficiente beta 5%. Sila variacion es negativa, el monto es cero.

3. Componente 3. Monic de la variacién del saldo de provisiones especificas en el irimestre.

El monto de la provision dinamica es la suma de los dos componentes, obtenidos en ios numerales 1 y 2
menes el tercer components, con su signo, del monto obtenide en el numerai 3, es decir, que, si este ditimoe
componeante es negativo, debe sumarse.

La provision dinamica debe cumplir {as siguientes restricciones:

a. No puede ser mayor que el 2.5% de los actives ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normat.

b. No puede ser menor que el 1.25% de los activos penderades por riesgo correspondientes a ias
facilidades crediticias clasificadas en la categoria normail.

¢. No puede disminuir respecte al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la disminucidn esté
motivada por la conversion en provisiones especificas. La Superintendencia de Bancos de Panama
estableceré los criterios para la citada conversion.

La Superiniendencia de Bancos de Panama establecid como medida excepcional y temporal gue las
entidades bancarias podran utilizar hasta un ochenta por ciento (80%) de la provision dinamica solo para
compensar las ulilidades retenidas disminuidas por la constitucion de provisiones de las Normas NiIF® de
Contabilidad v genéricas sobre la cartera mencion especial modificada, de acuerdo a los términos por ella
establecidas, en los casos en que se requiera utilizar mas del ochenta por cienio (80%) del montc de la
provision dinamica debera obtener autorizacion previa de la Superintendencia de Bancos de Panama.

En julio de 2020, fa Superintendencia de Bancos de Panama establecio la suspension temporal de ia
provision dinamica a fin de proveer un alivio financiero a los bancas. Posteriormente, en junio de 2023,
restablecid el cumplimiento de los porcentajes de provision dinamica, estableciendo un plazo de adecuacion
para el cumplimiento del 2,5% de los activos ponderados por riesgo hasta junio de 2625. Para los bancos
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cuyo saldo contable de la provision dindmica sea mayor del 2,5% de los activos ponderados por riesgo
correspondiente a las facultades crediticitas clasificadas en la categoria normal. pedran lievara el excedente
de provision contra las utilidades no distribuidas.

La provision dindmica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con asignaciones de o hacia las
utilidades no distribuidas. El saldo acreedor de esta provision dinamica forma parte del capital regulatorio
pero no sustituye ni compensa los requerimientos de adecuacidn de capital establecidos por [a
Superintendencia de Bancoes de Panama.

22.5 Bienes adjudicados

Conforme lc estabiece la reguiacion en lo referente a los bienes adjudicados, al 30 de junio de 2025, el
Holding mantiene una reserva patrimonial de US%$4,173 mil (US$3,018 mil al 30 de junio de 2024) por este
concepta.

22.6 Riesgo pals

Entorna requlatorio v metodoléagico

Para la gestion de riesgo pafs, el Holding desarrolld una metodologia que permite la identificacian, medicién,
evaluacidn, maonitoreo y reporte, para el control o mitigacion del riesgo pals, enmarcado en el Acuerdo No.7-
2018. Esta metodologia identifica las exposiciones sujetas al riesgo pals, segln el pais de residencia o el
pais donde se genera la fuente de repago.

La metodologia de andlisis para riesgo pais contempla realizar un analisis general de cada pais siempre
que la exposicion total en ese pais sea mayor ¢ igual al 30%; o cuando la exposician de una posicion
individual sea mayor al 5%. Cada pais tiene una calificacion de riesgo soberana, emitida por una calificadora
internacional (Standard & Poor's o una simitar), la cual tiene ascciada una probabiiidad de default.

Exposicion individual

Al 30 de junio de 2025, no se establecid una provision de riesgo pals, en cumplimiento con las disposiciones
del Acuerdo establecido por la Superintendencia de Bancos de Panamd; debido a que fas provisiones

registradas en libros, en base a los requerimientos de las Normas NIlF® de Contabilidad, presentan un
saldo superior a este imporie,

Exposicion por pais

Al 30 de junio de 2025, existen exposiciones que son iguales ¢ mayores al 5% de los activos totales
expuestos a riesgo pafs, el cual corresponden: {a) colocaciones en bancos en Estados Unidos de América,

(b) inversiones en titulos vaiores emitidos por Estados Unidos de América, y (¢) a un préstamo comercial de
fa cartera de préstamos.

Para las colocaciones y las inversiones, la mayor exposicién es con Estados Unidos de América, para el
cual su probabilidad de incumplimiento se aproxima a cero, debids a que tiene una calificacién internacional
soberana de grado de inversion. Para el caso de la cartera de préstamos, la exposicién esta totalmente
garantizada en efectivo.

22.7 Reserva de previsidn para desviaciones estadisticas y riesgo catasiréfico y/o de contingencia,
reserva legal de seguro y reaseguros

Conforme lo establecen los reguladores de las filiales def Holding, éstas deberan constituir una reserva de
previsidn para desviaciones estadisticas y riesgo catastréfico y/o de contingencia, reserva legal de seguro
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y reaseguros, utilizando metodologias diferentes a las establecidas por las Narmas NHIF® de Contabilidad.
Estas partidas en los patrimonios de ias filiales no pueden ser distribuidas como dividendos ni utilizadas
para otras propdsitos a los establecidos por sus normas sin previa autorizacién del ente regulador,

23. Resultado neto por accién

A continuacion, se indica el calcule del resultado neto por accién por los periodos terminados el 30 de junia:

2025 2024
(3 meses) (3 meses)
Resultado nete por accion atribuible a los accicnistas de MERCANTIL 6,629 8,364
Acciones comunes emitidas 988,102 980,602
Promedic ponderado de accicnes comunes emitidas en circufacidn 980,649 968,554
Resultado nete basico par accion atribuible a los accionistas de MERCANTIL 6.75 9.15

24. Compramisos y contingencias relacionadas con préstamos

En ef curso normal de las operaciones relacionadas con el cumplimienio de ias necesidades de
financiamiento de sus clientes y el manejo de sus prapias actividades, el Holding particina en varios
instrumentos financieras cuyos riesgos no se presentan en el estacdo consolidado condensado interino de
situacion financiera. Estos instrumentos involucran a distinfos niveles, elementos de crédita y riesgo de
mercada en exceso de los montos registrados en el estado consolidado condensada interine de situacion
financlera.

El riesgo de crédito es la posibilidad de que ocurra una pérdida por el incumplimiento de un cliente de jos
acuerdos establecidos en los confratos. El riesgo de crédito de los instrumentos financieros no mostrados
en el estado consolidado condensado interino de situacién financiera es controlado a través de los mismos
procesos de aprabacién, limites de créditcs v seguimientos establecidos en fas politicas de crédito utilizadas
para ios instrumentos financieros que se divuigan en el estado consolidado condensado interino de situacion
financiera. £! monto cotateral obtenido, si existiera, esta basado en la naturaleza del instrumento financiero
y la evaluacion de crédito realizada por el Holding.

Un resumen de los instrumentos financieros no incluidos en el estado consolidado condensado interino de
situacion financiera, por jos periodos terminados ef 30 de junio, se presenta a continuacion:

2028 2024
l.Ineas de crédito irrevocables 87,224 92,518
Cartas promesa de pago 65,533 43,276
Avales vy fianzas 25,911 22,497
Garantias hancarias 17,142 8,172
Cartas de crédito 13,216 8,364

219,026 174.832

Al 30 de Junio de 2025, las operaciones contingentes mantienen provisién de U3$1,031 mil (US$847 mil al
30 de junio de 2024) registrada en el pasivo.

25,  Activos bajo administracion

El Holding presta servicios de custodia de valores de clientes. Al 30 de junio de 2025, el valor de los activos
en administracion ascendia a US$2,129,668 mil (1J881,792,628 mil al 30 de junic de 2024), generando
ingresos por servicios por el periodo de tres meses US$1 490 mil (US$963 mil al 30 de junio de 2024) que
se encuentran en el rubro de otros ingresos.
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26. Compromisos y contingencias

Al 30 de junio de 2025, existen reclamos iegales o cobros judiciales interpuestos por el Holding y sus filiales.
La Gerencia y sus asesores legales estiman que no se espera que el resultado de estos procesos genere
un efecto material adverso sopre ia situacion financiera consolidada condensada interina del Holding.

27. Ingresos procedenies de confratos

A continuacian, ef desglose de los ingresos procedentes de contratos, por el periodo de tres meses
terminado el 30 de junio:

2025 2024

Cargos par servicio adquiriente 2,941 4957
Comiisiones por tarjetas de crédito 2,691 902
Cargos a clientes 2,653 210
Comisiones par operaciones burs atiles 2,143 1.816
Comisiones por custodia 1,480 915
Comisiones por préstamos v lineas de crédito 1,288 1.348
Camisiones por transferencia 1,222 1,197
Comisiones por servicios aseguradores 340 346
Comisiones por servicios adminisirativos 259 457
Otros ingresos, netc 570 (349)

15,587 11,799

28. (Ganancia en venta de inversiones y diferencial cambiario, neto

La ganancia en inversiones y diferencial cambiario, por el periodo de tres meses terminado el 30 de junio,
se presenta a continuacion:

2025 2024
Ganancia neta realizada en inversiones - venta de titulos valores 1,518 422
Cambios en el valor razonabile de ias inversiones a valor razonable 295 (81)
Diferencia en cambio, neta (2,048) 498
(235) 829

28. Ingresos no procedentes de contratos

Los ingresos no procedentes de contratos, por el periodo de tres meses terminado €l 30 de junio, se
presenian a continuacion:

2025 2024
Recuperacién de préstamos 1,982 1,315
(Cargos varios a clientes 807 603
Otros ingresos 1,133 3,638
3,922 5,556
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30. Salarios y otros gastos de personal

Los salarios y otros gastos de personal, por el periodo de tres meses terminado €l 30 de junio, seé presentan
a continuacion:

2025 2024
Sajarios 6,193 6,161
Bonfificaciones 3,019 2.365
Prestaciones sociales 1315 1,130
Entrenamiento y seminarios 207 198
Otros beneficios laborales 1,120 303
11,854 10,758
A continuacion, la cantidad de empleados, al 30 de junio, por entidad:
2025 2024
Mercantil Holding Financiero Internacional, S.A. (entidad legal) 4 5
Mercantil Capital, S.A. y su Filial 530 511
Mercantii Bank (Schweiz) AG y su Filial 15 20
Mercantil Seguros y Reaseguros, S.A. y sus Filiales 20 18
Mercantil Servicios de Inversion, S.A. 18 15
Mercantit AWM, S.A. y su Filial 13 -
600 569

31. Otros gastos generales y administrativos

El detalle de otros gastos generales y administrativas, por el periodo de tres meses terminado el 30 de junio,
se presenta a continuacion:

2025 2024

Impuestos 929 986
Electricidad y comunicaciones 747 822
Mantenimiento de licencias 702 408
Bienes adjudicados 601 487
Mantenimienta y limpieza 511 589
Publicidad 456 487
Miscelaneos 248 184
Alquileres 196 161
Viajes y transporte 189 174
Suscripciones y membresias 53 119
Papeleria y Otiles 38 73
Legales 33 81
Tarjetas plastificadas 13 15
Otros gastos 663 351

5,380 4,917

32. Evento posterior

En juiio de 2025 el Juzgado Primero del Circuitc de la Provincia de Chiriqul, Ramo Civil, emitié sentencia
en donde obliga a el Banco a pagar en primera instancia la suma de US$4,500 mil a un cliente per el proceso
ordinario de resolucion de contrate. El caso se encuentra en proceso de apelacion ante el Tribunal Superiar.

Nuestros asesores legales estiman que la sentencia en segunda instancia sera con ocurrencia favorable a
nuestro favor,

* k %k k %K %
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COMUNICADO DE PRENSA

Moody’s Local Panama asigna la
calificacion al Programa de Bonos de
Mercantil Holding Financiero Internacional
S.A. en A.pa con perspectiva Estable

ACCION DE CALIFICACION

CIUDAD DE PANAMA, PANAMA
10 de marzo de 2026

Moody’s l.ocal Panama asignd |a calificacion de largo plazo de A.pa al nuevo Programa
Rotativo de Bonos Corporativos de Mercantil Holding Financiero internacional, S.A. (en
adelante MHFI). La perspectiva es Estable.

La accidn de calificacion se resume en el siguiente detalle:

Tipo de calificacidn / Calificacién Perspectiva Calificacidon Perspectiva

Instrumento actual actual anterior anterior
Programa Rotativo de Bonos
Corporativos 2025 -
Programa en moneda local a
largo plazo A.pa Estable

Fundamentos de {a calificacién

El programa esta previsto por un monto total de hasta USD100 millones. Las
emisiones podran realizarse en multiples series v plazos definidos por el emisor
segun sus necesidades. Los bonos no cuentan con garantias reales ni
personales y tienen un plazo global de hasta 10 afios. Cada serie puede tener
condiciones particulares de tasa, piazo y forma de pago, detalladas en su
respectivo suplemento. Los fondos obtenidos se utilizaran para financiar el
crecimiento de operaciones y otros Usos ordinarios del negacio, segun se
detalle en cada serie.

La calificacidn del programa se asigna al mismo nivel gue la de MHFI debido a
que la agencia considera gue la probabilidad de incumplimiento es similar, dada
la ausencia de garantias y la no subordinacién de las emisiones. La calificacidn
de MHFi se fundamenta en los beneficios derivados de su estructura
diversificada, la expansién regional, ia estabilidad de sus negocios de segurosy,
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reaseguras y censidera su subordinacidn estructural por su naturaleza de holding. Asimismo, considera
que su mayor orientacidn al negocio bancario, ha reforzado su posicién competitiva, aumentado su
participacidn en activos dentro del sistema financiero panamefio, ha fortalecido la generacion de
resultados vy la resiliencia del conglomerado. Se prevé que esta dinamica continte conforme se consolida
la operacion bancaria y se optimizan las sinergias operativas.

La calidad de los activas evidencia una tendencia de estabilizacidn que se espera continde conforme se
consolida el negocio bancaric. A septiembre de 2025, el indicador de cartera vencida y morosa sobre
préstamos brutos se redujo a 2.8% desde 3.6% registradc en 2024. Asimismo, la cobertura de reservas
incrementé a 51.7% desde 44.7% de 2024, un nivel que incorpora el volumen importante de garantias reales
gue mitigan parcialmente el riesgo crediticio.

MHFI muestra niveles de capitalizacidn adecuados faverecidos par la retencién de utilidades y aportes
recibidos. A septiembre de 2025, el indicador de capital regulatorio se ubicé en 13.9% (2024:14.1%). Esta
métrica evidencia la capacidad de absorcién de pérdidas del capital del holding y se estima que se
mantendra en niveles similares, suficientes para sostener el moderado crecimiento crediticio.

La rentabilidad de MHFI ha reflejado los beneficios y los retos propios de su proceso de expansion. Se
prevé que los indicadores de rentabilidad se normalicen, respaldados por la integracidon de sus diversos
segmentos de negocio. Esto podria contrarrestar las presiones generadas por los costos de pasivos v los
gastos en provisiones y operativos relevantes. Lo anterior se reflejd, en septiembre de 2025, en un retorno
sobre patrimonio promedio (ROAE) de 11.3% levemente abajo del 11.9% de diciembre de 2024,

MHFI mantiene los depdésitos como su principal fuente de fondeo, que ademas sostienen un crecimiento
moderado constante. MHF! cuenta con un acceso probado a otras fuentes de fondeo que favorecen su

flexibilidad financiera y la liquidez. Los niveles de liquidez son adecuados y consistentes con la operacidn
consolidada.

Factores que pueden generar una mejora de la calificacion

— Una mejora sostenida en el perfil financiero del holding, refiejada en la estabilidad de |a capitalizacidény
la mejora continua en la calidad de la cartera.

Factores que pueden generar un deterioro de 1a calificacién

— El deterioro del perfil financiero de las subsidiarias operativas clave, reflejado en una reduccién de su
capacidad de generacion de resultados, una disminucidn de la calidad de sus activos y un debilitamiento
de sus indicadores de capitalizacidn.

La metodologia utilizada en estas calificaciones fue la de Metodologia de calificacion de prestamistas financieros -

15-06-20283, favor de entrar a la pagina https://moodyslocal.com.pa/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/ para
obtener una copia.
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& 2026 Moedy's Corparelion, Moody's Investors Service, Inc.. Moody's Analytics. inc. y/o sus licenctadores v filiales {conjuntamente "MOODY'E"). Tedas o derechos reservados,

LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS EMITIDAS POR LAS FILIALES DE CALIFICAGION CREDITICIA DE MOODY'S CONSTITUYEN SUS OPINIONES ACTUALES RESPECTO AL RIESGO CREDITICIO
FUTURO RELATIVO DE ENTIDADES, COMPROMISOS CREDITICIOS, O INSTRUMENTOS DE DEUDA O SIMILARES, Y LOS MATERIALES, PRODUCTOS, SERVICIOS E INFORMACION PUBLICADA
Q DE CUALQUIER OTRA MANERA PUESTA A DISPOSICION POR MCODY’S (COLECTIWAMENTE LOS *"MATERIALES™) PUEDEN INCLUIR DICHAS OPINIONES ACTUALES. MOQDY'S DEFINE EL
RIESGC CREDITICIO COMO EL RIESGO DERIVADO DE LA IMPOSIBILIDAD POR PARTE DE UNA ENTIDAD DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES FINANCIERAS CONTRACTUALES A SU
VENCIMIENTQ Y LAS PERDIDAS ECONOMICAS ESTIMADAS EN CASC DE INCUMPLIMIENTO O INCAPACIDAD. CONSULTE LOS SIMBOLOS Y LAS DEFINICIONES DE CALIFICACION DE
MOODY'S PARA ORTENER INFORMACION SOBRE LOS TiPOS DE OBLIGACIONES FINANCIERAS CONTRACTUALES ENUNCIADAS POR LAS CALIFICAGIONES CREDITICIAS DE MOODY'S. LAS
CALIFICACIONES CREDITICIAS NO HACEN REFERENCIA A NINGUN OTRO RIESGO, INCLUIDOS A MODO ENUNCIATIVO Y NO LIMITATIVO: RIESGO DE LIQUIDEZ, RIESGO RELATIVC AL VALOR
DE MERCADO O VOLATILIDAD DE PRECIOS. LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACICNES NO CREDITICIAS (“EVALUACIONES") Y OTRAS OPINIONES INCLUIDAS EN LOS
MATERIALES DE MOODY'S NO SON DECLARACIONES DE HECHOS ACTUALES O HISTORICOS. LOS MATERIALES DE MOODY'S PODRAN INCLUIR ASIMISMO PREVISIONES BASADAS EN UN
MODELO CUANTITATIVO DE RIESGC CREDITICIO Y OPINIONES O COMENTARIOS RELACIONADOS PUBLICADGS POR MOODY'S ANALYTICS, INC. Y/O SUS FILIALES, LAS CALIFICACIONES
CREDITICIAS, EVALUACIONES, OTRAS OPINIONES Y MATERIALES DE MOODY'S NO CONSTITUYEN NI PROPORCIONAN ASESORAMIENTO LEGAL, DE CUMPLIMIENTO, FINANCIERO, DE
INVERSION NI OTRO ASESORAMIENTO PROFESIONAL, Y LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACIONES Y OTRAS OPINIONES DE MOQDY’S NO SON N} SUPONEN RECOMENDACION
ALGUNA PARA LA COMPRA, VENTA O MANTENIMIENTO DE TITULOS DE VALOR CONCRETOS, LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACIONES, OTRAS OPINIONES Y MATERIALES DE
MOCDY'S NO EMITEN OPINION SOBRE LA HDONEIDAD DE UNA INVERSION PARA UN INVERSOR CONCRETO. MOODY'S EMITE SUS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACIONES Y OTRAS
OPINIGNES Y PUBLICA O DE CUALQUIER OTRA MANERA PONE A DISPOSICION SUS MATERIALES EN LA CONFIANZA Y EN £L ENTENDIMIENTO OF QUE CADA INVERSOR LLEVARA A CABO.
CON LA DEBIDA DILIGENCIA, SU PRGPIO ESTUDIO Y EVALUACION DEL TITULO DE VALOR QUE ESTE CONSIDERANDO COMPRAR, CONSERVAR O VENDER.

LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EV/\LU;\CIONES, QTRAS OPINIONES ¥ MATERIALES NG ESTAN DESTINADAS PARA EL USQO DE INVERSORES MINORISTAS ¥ 5ERIA TEMERARIO £
NAPROPIADO POR PARTE Dt LOS INVERSORES MINORISTAS TENER EN CUENTA LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACIONES, OTRAS OPINIONES O LOS MATERIALES DE MOCDY'S AL
TOMAR CUALQLIER DECISION EN MATERIA DE iN\‘ R SIONL EN CASO DE DUDA. DEBERIA PONERSE EN CONTACTO CON SU ASESOR FINANCIERD U OTRO ASESOR PROFESIONAL.

TODA LA INFORMACION CONTERIDA EN £L PRESENTE DOCUMENTO ESTA PROTEGIDA POR LEY, INCLUIDA PERG NO LIMITADA A LA LEY DE DERECKOS DE AUTOR (COPYRIGHT). NO
PUDIENDQ PARTE ALGUNA DE DICHA INFORMACIGON SER COPIADA O EN MODO ALGUNO REPRODUCIDA, RECOPILADA, TRANSMITIDA, TRANSFERIDA, DiFUNDIDA, REDISTRIBUIDA O
INDIDA, NI ARCHIVADA PARA 35U USO POSTERIOR CON ALGURO B DICIHOS FINES, EN TODO O EN PARTE, EN FORMATO. MANERA O MEDIO ALGUNQ POR NINGUNA PERSONA SIN EL
PREVIO CONSENTIMIENTO ESCRITO DE MOODY'S, PARA MAYCOR CLARIDAD, NINGUNA INFORMACION CONTENIDA AQUI PUEDE SER UTILIZADA PARA DESARROLLAR, MEJORAR, ENTRENAR O
REENTRENAR CUALQUIER PROGRAMA DE SOFTWARE Q BASE DE DATOS. INCLUYENDO. PERO 5iN LIMITARSE 4, CUALGUIER SOFTWARE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL, APRENDIZAIE
AUTOMATICE O PROCESARIENTO DEL LENGUAJE NATURAL, ALGORITMO, METGDOLOGIA Y/O MODELO.

LAS CALIFICACIONES CREDITICIAS, EVALUACIONES, QTRAS OPINIONES Y LOS MATERIALES DE MOQDY'S 8O ESTAN DESTINADOS PARA SER UTILIZADGS FOR NINGUNA PERSONA CGMO UN

REFERENTE, SEGUN SE DEFINE DICHC TERMING A EFECTOS REGULATORIOS, Y NO DEBEN SER UTILIZADOS EN MODO ALGUNO QUE PUDIERA DAR LUGAR A QUE SE LOS CONSIDERE GOMO
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