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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES A LA JUNTA DIRECTIVA Y 
ACCIONISTAS DE CREDIVIVA, S.A. 

Opinión 

Hemos auditado los estados financieros de Crediviva, S.A. (la Financiera), al 31 de diciembre 
de 2024, los cuales comprenden el estado de situación financiera y los estados de resultados 
integrales, de cambios en el patrimonio y flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, 
así como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las 
políticas contables significativas. 

En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los 
aspectos materiales, la situación financiera de Crediviva, S.A., por el año terminado al 31 de 
diciembre de 2024, su desempeño financiero y flujos de efectivo correspondientes al año 
terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF). 

Fundamento de la Opinión 

Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de 
Auditoría (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más 
adelante en la sección Responsabilidad del Auditor en Relación con la Auditoría de los Estados 
Financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Administración de la Financiera de 
conformidad con el Código de Ética para profesionales de la Contabilidad del Consejo de 
Normas Internacionales de Ética para Contadores (Código de Ética del IESBA) junto con los 
requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoría de los estados financieros en la República 
de Panamá y hemos cumplido las demás responsabllldades de ética de conformidad con esos 
requerimientos y con el Código de Ética del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoría 
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinión. 

Cuestiones Clave de Auditoría 

Las cuestiones clave de la auditoría son aquellas cuestiones que, según a juicio profesional, han 
sido las más significativas en nuestra auditoría de los estados financieros del año actual. 
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoría de los estados 
financieros en su conjunto y en la formación de nuestra opinión sobre estos y no expresamos 
una opinión por separado sobre esas cuestiones. Hemos determinado que no existen cuestiones 
clave de la auditoría que deban comunicarse en nuestro informe. 

Responsabilidad de la Administración y del Gobierno de fa Financiera en Relación con los 
Estados Financieros 

La Administración de la Financiera es responsable de la preparación y presentación razonables 
de los estados financieros adjuntos de conformidad con las NIIF y del control interno que la 
Administración considere necesario para permitir la preparación de los estados financieros libres 
de incorreclón material, debido a fraude o error. 
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En la preparación y presentación de los estados financieros, la Administración es responsable de 
la valoración de la capacidad de la Financiera de continuar como empresa en funcionamiento, 
haciendo las revelaciones requeridas y utilizando el principio contable de empresa en 
fundonamiento, excepto si la dirección tiene intención de liquidar la Finandera o de cesar sus 
operaciones. 

Los Integrantes del gobierno de la Administración de la Financiera son responsables de la 
supervisión de información financiera de la Financiera. 

Responsabilidad del Auditor en Relación con la Auditoria de los Estados Rnancieros 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su 
conjunto están libres de incorrección material, debido a fraude o error, y emitir un informe de 
auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero 
no garantiza que una auditoría realizada de conformidad con las Normas Internacionales de 
Auditoría {NIA) siempre detecte una incorrección material cuando existe. Las incorrecciones 
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma 
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones económicas que los 
usuarios toman basándose en los estados financieros. 

Como parte de una auditoría de conformidad con las NIA, apllcamos nuestro juicio profesional y 
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoría. También: 

• Identificamos y valoramos los riesgos de incorrección material en los estados 
financieros, debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría 
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y 
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinión. El riesgo de no detectar una 
Incorrección material debido a fraude es más elevado que en el caso de una incorrección 
material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones 
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erróneas o la elusión del control 
interno. 

• Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de 
diseñar procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las 
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinión sobre la efectividad del 
control Interno de la Financiera. 

• Evaluamos lo adecuado de las políticas contables aplicables y la razonabilidad de las 
estimaciones contables y la correspondiente información revelada por la Administración. 
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• Concluimos sobre lo apropiado de la utilización, por la Administración, del prmc1p10 
contable de empresa en funcionamiento y, basándonos en la evidencia de auditoría 
obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con 
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de 
la Financiera para continuar como empresa en funcionamiento. SI concluimos que existe 
una Incertidumbre material, se requiere que llamemos la atención en nuestro informe de 
auditoría sobre la correspondiente información revelada en los estados financieros o, si 
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinión modificada. 
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de 
nuestro Informe de auditoría. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden ser 
causa de que la Financiera deje de ser una empresa en funcionamiento. 

• Evaluamos la presentación en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados 
financieros, incluida la información revelada y si los estados financiero~ representan las 
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran la presentación razonable. 

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Financiera en relación con, entre 
otros asuntos, el alcance y el momento de la realización planificada de la auditoría y los 
hallazgos significativos de la auditoría, así como cualquier diferencia significativa del control 
Interno que identificamos en el transcurso de la auditoría. 

También proporcionamos a los responsables de la Administración de la Financiera una 
declaración de que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relación con la 
independencia y les comunicamos a ellos acerca de todas las relaciones y demás asuntos de las 
que se puede esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su 
caso, las correspondientes salvaguardas. 

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicación con los responsables de la 
Administración de la Financiera, determinamos las que han sido más significativas en la 
auditoría de los estados financieros del año actual y que son, en consecuencia, las cuestiones 
clave de la auditoría. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoría salvo que las 
disposiciones legales o reglamentarias prohíban revelar públicamente la cuestión o, en 
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestión no se debería 
de comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias 
adversas de hacerlo superarían los beneficios de interés público de la misma. 
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Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios 

De conformidad con la Ley No.280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesión del 
Contador Público Autorizado en la República de Panamá, declaramos: 

• Que la dirección, ejecución y supervisión de este trabajo de auditoría de Credlvlva, S.A., 
para el año terminado al 31 de diciembre de 2024, se ha realizado físicamente en 
territorio panameño. 

• El equipo de trabajo que ha participado en la auditoría a la que se refiere este Informe, 
está conformado por: socio encargado Edgar A. Barsallo D. y socia revisora de control 
de calidad Yamlleth Suárez Q. 

El socio encargado de la auditoría que ha elaborado este informe de los auditores 
independientes es Edgar A. Barsallo D. 

t .il L1. ~X. 
Edgar A. Barsallo D. 
Socio dé Auditoría, Riesgos y Práctica Profesional 
C.P.A. No.5186 

ru a.. :,( i o. 
Nexia Auditores {Panamá) s.c. 
Panamá, República de Panamá 
29 de abril de 2025 
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Crediviva, S.A. 

Estado de Situación Financiera 
Al 31 de diciembre de 2024 

Notas 

ACTIVOS CORRIENTES 
Efectivo y depósitos 5 US$ 140,340 US$ 195,875 
Préstamos por cobrar clientes, neto 6 5,484,570 3,238,685 
Cuentcis por cobrar otras 7 53,840 60,331 
Gastos pagados por anticipado 8 41,344 56,812 
Equipos y mejoras, neto 9 19,589 231278 
Activos Intangibles, neto 10 4 095 8 572 

Total de activos U5$ 5,743,779 U5$ 3,583,553 

PASIVOS Y PATRIMONIO 
Pasivos 
Cuentas por pagar 11 US$ 505,233 US$ 228,339 
Gastos cicumul¡¡dos por pagar 12 1371703 68,341 

Préstamo por pagar 13 1,947,168 1,714,887 

Saldos entre partes relacionadas 14 43,888 1,126,864 
2,633,992 3,138,431 

Otros pasivos 
Prima de antigüedad e indemnización 15 11554 8 860 

Total de otros pasivos 11 554 8 860 

Total de pasivos 2,645,546 3,147,291 

contingencia 20 

Patrimonio 
capital en acciones 16 526,400 526,400 

Acciones preferidas 16 1,5001000 

Capital pagado en exceso 16 1,520,756 4481600 

Déficit acumulado (448,923) (538,738) 

Total de patrimonio 3,098,233 436,262 

Total de pasivos y patrimonio US$ 5,743,779 US$ 3,583,553 

Las notas que se acompañan forman pcirte integral de estos estados financieros. 



Credlviva, S,A, 

Estado de Resultados Integrales 
Por el año terminado al 31 de diciembre de 2024 

Notas 2024 

Intereses y comisiones devengadas 
Préstamos US$ 2,052,919 US$ 1,649,985 

Manejos 663,032 68Z,746 

Total Intereses y comisiones devengadas 2¡715,951 2,332,731 

Provisión para préstamos de dudoso cobro 6 (956,252) (908,612) 

Ingreso neto después de provisión 1¡759¡699 1,424,119 

Otros Ingresos {gastos) 
Varios 573,034 435,946 

Gasto flnancíero (205,865) (233,298) 

Total otros ingresos 367,169 202,648 

Gastos generales y administrativos 
Salarios y beneficios a empleados 17 (387,325) (340,290) 

Honorarios profesionales (133,493) (254,571) 

Contrato, soporte y mantenimiento (192,310) (232,360) 

Depreciación y amortización 9, 10 (12,070) (21,574) 

otros gastos de operación 14, 18 (1,2601973) (747¡495) 

Total gastos generales y administrativos (1,986,171) (1,596,290) 

Utilldad antes del impuesto sobre la renta 140,697 30,477 

Impuesto sobre la renta 19 (501882) (31810) 

Utilidad neta IJS$ 89,815 US$ 26,667 

Las notas que se acompañan forman parte Integral de estos estados financieros. 
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Crediviva, S.A. 

Estado efe Cambios en el Pabimonio 
Por el año terminado al 31 de diciembre de 2024 

Nota 
Capital en 
acdcmes 

Saldo al 1 de en.ero de 2023 16 US$ 526,400 
Capital pagado en exceso -
Utilidad neta -

Saldo al 31 de diciembre de 2023 16 526,400 
Acciones Preferidas 16 
C.apital pagado en exceso 16 
Impuesto complementario 
Utllidad !'lela 

Saldo al 31 de diciembre de 2.024 16 usi 526,400 

Las notas que se acompañan forman parte integral de estos estados finanóeros. 

Acciones prefeñdas capital pagado en Déficit acumulado 
exceso 

Total 

US$ - US$ 23,600 US$ (565,405) US$ (15,405) 
- 425,000 425,000 
- 26,667 26,667 

448,600 (538,738) 436,262 
1,500,000 - - 1,500,0DD 

- 1,072,156 1,072,156 

- - 89,815 89 815 

usi 1,500,000 USi 1,520,756 usi {448,923) US! 3,098,233 
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Ctedlvlva, S.A. 

estado de Fhdos de Efectivo 
Por el año terminado al 31 da diciembre de 2024 

Notas 211.li 2023 

Flujos de efectivo por las actividades de o~raclón 
Ganancia neta US$ a9,B15 U5$ 26,667 

Ajustes por: 
Provisión para préstamos de dudoso cobro 6 956,252 908,612 

Depréclaclón 9 7,594 6,850 
Amortlz.aclón de activos intangibles 10 4,476 14,826 

Provisión d@ prima de antlgUedad e Indemnización 15 2 69" 6 371 

Resultado de li!s operaciones antes del movimiento en los 
activos y pasivos 1,060,831 963,326 

Préstamos por cobr.ir clientes, neto (3,202,137) (1,513,853) 

Cventas por cobrar otras 6,491 (51,087) 

Gastos pagados por anticipado 15,166 38,3a9 

Cventas por pagar 11 i76,894 6,007 

Gastos acumulados por pagar 69,362 (69,698) 

Prima de antigüedad é indt!mnllación por pagar 15 ,4,167) 

Flujos de efectivo usados en las actividades da operación (1,773,091) (631,083) 

Flujos de efectivo por las actividades da lnvcn:16n 
Adquisición de @quipos y mejoras, neto 9 (3,905) (17,784) 

Bajas de equipos v mejoras, neto 1424 

Flujos da afectivo usados en 185 actividades de i1wcn:16n (3,905) (l6,360) 

Flvjos de efectivo por las actividades de financiamiento 
Préstamo por pagar 232,281 (27,036) 

Saldos entre partes rel;icionadas (1,082,976) 249,3'13 

Acciones preferidas 1,500,000 

capital pagado en exceso 1,072,156 425¡000 

Flujos de efectivo provistos por las actlvlch1des 
da financiamiento 1,721,461 647 307 

Disminución en el efectivo y depósitos (55,535) (136) 

Efectivo y depósitos al inicio del año 195,875 196,011 

Efectivo y d11p6sltos al final del aiio 5 US$ 140,340 US$ 195,875 

Las notas que se acompañan forman parte Integral de estos estados financieros, 



Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(1) Información corporativa 

Crediviva, S.A. (la Financiera), fue constituida mediante Escritura Pública No.2109 el 9 de 
febrero de 2018, en la sección mercantll, Inscrita en el documento 155662090, asiento 
2018. La actividad princlpal de la Financiera es realizar actividades de financiamientos por 
medios ñsicos y plataformas electrónicas. La Financiera inició operaciones el 1 de octubre 
de 2018. 

Las entidades financieras están reguladas y supervisadas por el Ministerio de Comercio e 
Industrias de acuerdo a la Ley No.42 del 23 de julio de 2001. Entre los aspectos relevantes 
se incluye: autorización de empresas financieras, capital social mínimo pagado no será 
menor de B/.500,000, en un plazo no mayor de siete (7) años a partir de la vigencia de la 
Ley, método de cálculo de intereses y fiscalización. 

La oficina principal de la Financiera se encuentra ubicada en el Corregimiento de 
San Francisco, Distrito de Panamá, Provincia de Panamá, Repúblíca de Panamá, Calle Vía 
Italia, Plaza Bal Harbour, Áreas Galerias, Piso Nol, Local M-7. 

Los estados finanderos al 31 de diciembre de 2024, fueron aprobados por la Administración 
de la Financiera el 29 de abril de 2025. 

(2) Declaración de cumplimiento 

Los estados financieros de Crediviva, S.A., al 31 de diciembre de 2024, fueron preparados 
de conformidad con Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF). 

(3) Base para la preparación de los estados financieros 

(a) Base de valuación y moneda de presentación 
Los estados financieros de Credivlva, S.A., fueron preparados sobre la base de costos 
históricos, excepto los préstamos por cobrar clientes y los instrumentos financieros que 
se reconocen al costo amortizado y al valor razonable, respectivamente. 

Las Financieras están reguladas y supervisadas por el Ministerio de Comercio e 
Industrias de Panamá, regulando la presentación de los estados financieros que 
presente la Financiera al 31 de diciembre de 2024 y el cumplimiento de las normas 
prudenciales y regulaciones vigentes aprobadas por la Ley No.42 del 23 de jullo de 
2001. 

- 9 -
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(3) Base para la preparación de los estados financieros (Continuación) 

(a) Base de valuación y moneda de presentación (continuación) 
La moneda de curso legal en la República de Panamá es el Balboa (B/.); sin embargo, 
la Financiera adoptó el D6Iar estadounidense (LIS$) como la moneda funcional y de 
presentación de sus estados financieros, debido a que dicha moneda refleja de mejor 
manera los eventos y transacciones efectuadas por la Financiera. 

La adopción del Dólar estadounidense como moneda funcional se fundamentó en que 
las operaciones están denominadas y pactadas en dicha moneda, los flujos de efectivo 
de sus actividades operativas regulares son usualmente mantenidos en dólares, para 
su posterior uso en esa moneda y los préstamos adquiridos y aportaciones de 
accionistas se denominan en dólares. 

(b) Estimaciones y supuestos significativos de contabilidad 
La información presentada en los estados financieros es responsabilidad de la 
Financiera. En los estados financieros correspondientes al año terminado el 31 de 
diciembre de 2024, se utilizó ocasionalmente estimaciones para cuantificar algunos de 
los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados. 

Básicamente estas estimaciones se refieren a: 

- Provisión para préstamos de dudoso cobro. 
- La vida útil de equipos y mejoras. 
- La vida útil de activos intangibles. 
- Prima de antigüedad e Indemnización. 

Estas estimaciones se realizan con la Información disponible al 31 diciembre de 2024, 
sobre los hechos analizados y es posible que los acontecimientos futuros obliguen a 
modificarlas (aumentar o disminuir) en los próximos años, lo que se haría de forma 
prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimación en las correspondientes 
cuentas del estado de resultados integrales. 

(e) Responsabilidad de la Información 
La información presentada en los estados financieros es responsabilidad de la 
Administración de la Empresa. Las políticas contables han sido consistentemente 
aplicadas en comparación con aquellas utlllzadas en años anteriores. 

( d) Comparación de la información 
Conforme a lo exigido por la NIC 1 "Presentación de Estados Financieros" la 
información presentada en los estados financieros referida al año 2024, se presenta 
para efectos comparativos con la información similar al año 2023 . 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(4) Resumen de las principales políticas de contabilidad 

{a) Efectivo y depósitos 
El efectivo y depósitos están representados por el dinero en efectivo y las inversiones a 
corto plazo altamente líquidas, cuyo vencimiento es igual o inferior a tres (3) meses 
desde la fecha de adquisición. 

{b) Préstamos por cobrar clientes, neto 
Los préstamos por cobrar clientes, neto se presentan a su valor prlnclpal pendiente de 
cobro. Los intereses sobre los préstamos se acreditan a Ingresos bajo el método de 
acumulación con base al valor principal pendiente de cobro y las tasas de Intereses 
pactadas. La recuperación de estos activos financieros es analizada periódicamente; se 
registra una estimación para préstamos de dudoso cobro, el cual se calcula al 
porcentaje establecido sobre los préstamos otorgados a los clientes y asumidos por 
estos para incrementar la estimación; la porción que le corresponde a la Financiera se 
carga a las operaciones en base a las evaluaciones de las carteras y otros factores que 
a juicio de la Administración ameritan consideración actual en la estimación de posibles 
pérdidas sobre préstamos. 

La Financiera tiene la política de no registrar intereses sobre aquellos préstamos cuyo 
capital o intereses estén atrasados en más de noventa (90) días. Cuando un préstamo 
es transferido a estado de no acumulación de intereses, los intereses acumulados por 
cobrar a esa fecha son reversados de los Ingresos por intereses sobre préstamos. 

(e) Cuentas por cobrar otras 
Las cuentas por cobrar, neta son reconocidas y medidas por su precio de transacción, 
que es el importe de la contraprestación que tendrá derecho la Empresa a cambio de 
transferir los bienes o servicios comprometidos al cliente. 

Deterioro de valor de las cuentas por cobrar, neta 
La En'lpresa mide la corrección de valor por pérdidas a un importe igual a las pérdidas 
crediticias esperadas (PCE) durante el tiempo de vida de las cuentas por cobrar 
comerciales que proceden de transacciones de Ingresos de Actividades Ordinarias 
Procedentes de Contratos con Clientes. La recuperación de estos activos financieros es 
analizada periódicamente. 

(d) Equipos y mejoras, neto 
Los equipos y mejoras, neto son valorados al costo menos depreciación y amortización 
acumulada, más cualquier otro deterioro. Generalmente, la depreciación y amortización 
calculada en base a línea recta sobre la vida estimada del activo. 

Los valores registrados en equipos son revisados para determinar su deterioro cuando 
los eventos o cambios en circunstancias indican que el valor registrado pueda no ser 
recuperable. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(4) Resumen de las principales políticas de contabilidad {Continuación) 

(d) equipos y mejoras, neto {continuación) 
Si alguna indicación de esto existe y donde los valores registrados exceden el monto 
recuperable, los activos son rebajados a su valor recuperable. Los deterioros por 
pérdidas son reconocidos en los estados de resultados integrales. 

Equipo de cómputo 
Equipo Rodante 
Mejoras 
Equipo Oficina 

Vida útil estimada 

5 años 
5 años 
5 años 
3 años 

La ganancia o pérdida que se genera de la disposición o retiro de un activo es 
determinada como la diferencia entre el ingreso producto de la venta y el valor en 
libros del activo y es reconocida en el estado de resultados integrales. 

(e) Activos intanglbles, neto 
Los activos Intangibles, neto con vidas útiles finitas, adquiridos de forma separada, son 
registrados al costo menos su amortización acumulada y las pérdidas acumuladas por 
deterioro del valor. La amortización se reconoce con base en el método de línea recta 
sobre sus vidas útiles estimadas de tres (3) años. La vida útil estimada y el método de 
amortización son revisados al cierre de cada período sobre el que se informa, siendo el 
efecto de cualquier cambio en tales estimaciones registrado sobre una base 
prospectiva. Los activos intangibles con vida útil indefinida que son adquiridos 
separadamente se registran al costo menos las pérdidas acumuladas por deterioro. 

Baja de activos intangibles 
Un activo intangible se da de baja al momento de su venta, o cuando no se esperan 
beneficios económicos futuros de uso o venta. Las ganancias o pérdidas que surgen de 
la baja en libros de un activo intangible, medidas como la diferencia entre los ingresos 
netos provenientes de la venta y el importe en libros del activo se reconocen en los 
resultados al momento en que el activo es dado de baja. 

(f) Cuentas por pagar 
Las cuentas por pagar comprenden principalmente montos pendientes de pagos por 
compras comerciales y costos relacionados, las mismas se presentan a su costo 
histórico. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(4) Resumen de las principales políticas de contabilidad (Continuación} 

(g} Préstamos por pagar 
Todos los préstamos por pagar son lniclalmente reconocidos por su valor razonable 
más o menos los costos de transacción asociados con los préstamos. Después del 
reconocimiento inicial, todos los préstamos y deudas que generan interés, son medidos 
posteriormente al costo amortizado, utilizando el método de tasa efectiva de Interés. 

Cualquier ganancia o pérdida en que se incurra en los pasivos, al igual que por el 
proceso de amortización, es registrada en el estado de resultados integrales. 

(h) Saldos y transacciones entre partes relacionadas 
Los saldos y transacciones entre partes relacionadas son reconocidos y llevados al 
costo histórico. 

(1) Pasivos laborales 
Reservas laborales 
La Financiera reconoce las reservas de vacaciones y décimo tercer mes en base al 
9.09% y el 8.33% respectivamente. 

Prima de antigüedad e indemnización 
Regulaciones laborales vigentes, requieren que, al culminar la relación laboral cualquiera 
que sea su causa, el empleador reconozca a favor del empleado con contrato indefinido 
la prima de antigüedad, como monto único. En caso de despidos sin causa justificada, el 
patrono deberá pagar indemnización a razón de una semana de salario por cada año 
de servicio. No existe plan alguno de reducción material de personal que haga 
necesaria la creación de una provisión por el porcentaje exigido por las regulaciones 
laborales, por este concepto. 

La Financiera ha establecido la reserva para prestaciones laborales, que incluye, 
además de la cuota parte mensual correspondiente de la prima de antigüedad del 
trabajador, consistente en el 1.92% del total de los salarios devengados, exigidos por 
las regulaciones laborales vigentes, el 0.327% de los salarios con respecto a la 
indemnización que corresponde al 5% del porcentaje exigido por las regulaciones. 

Seguro Social 
De acuerdo con Ley Orgánica de la Caja de Seguro Social, toda persona natural o 
jurídica que opere en el territorio nacional, debe inscribirse como patrono, cuando 
utilice los servicios de trabajadores en virtud de un contrato de trabajo expreso o tácito 
dentro de la República de Panamá. Las contribuciones patronales mensuales a la Caja 
de Seguro Social, se basa a un porcentaje fijo del total de salarios pagados a sus 
empleados el cual es reconocido como un pasivo corriente hasta el momento de hacer 
efectivo el pago. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

{ 4) Resumen de las principales políticas de contabilidad (Continuación) 

ü) Uso de estimados 
Los estados financieros son presentados de acuerdo con las Normas Internacionales de 
Información Financiera, las cuales requieren que la Administración efectúe 
estimaciones y supuestos que afectan los montos reportados de activos y pasivos, 
las revelaciones de los activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados 
financieros y los montos reportados de ingresos y gastos durante el período que se 
reporta. 

Las estimaciones Importantes que son particularmente susceptibles a cambios 
significativos en un término relativamente cercano se relacionan a la provisión para 
préstamos de dudoso cobro, prima de antigüedad e indemnización, la vida útil 
estimada de los activos intangibles y los equipos. 

(k) Ingresos por Intereses 
Los ingresos por intereses son reconocidos en el estado de resultados integrales para 
todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado usando el método 
de interés efectivo. El método de interés efectivo es un método de cálculo de costo 
amortizado de un activo financiero y de imputación del ingreso a lo largo del período 
relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala el instrumento 
financiero con el importe neto en libros del activo o pasivo financiero. 

(1) Reconocimiento de ingresos 
Los contratos con los clientes se contabilizarán cuando se cumplan todos los criterios 
siguientes: 

• Hayan sido aprobados por las partes. 
• Se puedan identificar los derechos de cada parte. 
• Se puedan identificar las condiciones de pago. 
• Los acuerdos tienen fundamento comercial. 
• Es probable que la entidad reciba la contraprestación a la que tendrá 

derecho. 

Medición 
Los ingresos de actividades ordinarias se reconocen al importe del precio de la 
transacción que se asigne a una obligación de desempeño, cuando dicha obligación de 
desempeño se satisface. El precio de la transacción es el importe de la 
contraprestación a la que se tiene derecho por la transferencia de bienes o servicios. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(4) Resumen de las principales políticas de contabilidad (Continuación) 

(m}Impuesto 
Impuesto de transferencia de bienes, muebles y servicios (ITBMS) 
Los ingresos de actividades ordinarias, los gastos y los activos se reconocen 
excluyendo el monto de impuesto general a las ventas, salvo cuando el (ITBMS) 
incurrido en una adquisición de activos o servicios no resulta recuperable de la 
autoridad fiscal, en cuyo caso se reconoce como parte del costo de adquisición del 
activo o como parte de la partida del gasto, según corresponda. Las cuentas por cobrar 
y por pagar están expresadas incluyendo el Importe del (ITBMS). 

Impuesto sobre la renta 
El impuesto sobre la renta del año está basado en los resultados del año ajustados por 
partidas que no son gravables o deducibles del Impuesto sobre la renta. El impuesto 
sobre la renta corriente, es la estimación del impuesto por pagar sobre la renta neta 
gravable del año, utilizando la tasa de impuesto que está vigente a la fecha del estado 
de situación financiera. 

Aviso de operaciones 
La Financiera deberá pagar impuesto por realizar actividades dentro de la República de 
Panamá, denominado Aviso de Operaciones, que representa el dos por ciento (2%) de 
su capital de trabajo, con un mínimo de cien Balboas (B/.100) y un máximo de sesenta 
mil Balboas (B/.60,000). 

Impuesto de dividendos/complementarlo 
De conformidad con la legislación fiscal panameña vigente, las empresas pagarán un 
impuesto de diez por ciento (10%) de impuesto de dividendos o cuotas de 
participación de las ganancias netas distribuidas a sus accionistas o socios cuando 
estas sean de fuente panameña y del cinco por ciento (5%) cuando provienen de renta 
exenta del Impuesto sobre la renta. 

Si no se distribuyen dividendos o la suma total distribuida sea menor del 40% o del 
20% según sea el caso, la persona jurídica deberá retener y pagar al fisco en concepto 
de impuesto complementarlo, el diez por ciento (10%) de la diferencia. Este anticipo 
se denomina impuesto complementario y se reconoce en el estado de situación 
financiera como parte del patrimonio. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

{4) Resumen de las principales políticas de contabilidad {Continuación) 

(n) Deterioro de activos financieros 
A cada fecha del estado de situación financiera, la Financiera revisa los valores en 
libros de sus activos financieros o grupo de activos financieros para determinar si 
existe alguna Indicación de que esos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro. 

Si dicha evidencia existe, el valor recuperable estimado de ese activo es determinado y 
cualquier pérdida por deterioro, basada en el valor presente neto de flujos de caja 
futuros anticipados1 es reconocida por la diferencia entre el valor recuperable y el valor 
en libros. 

(o) Instrumentos financieros 
Los activos y pasivos financieros son reconocidos en el estado de situación financiera 
de la Financiera cuando éstas se han convertido en parte obligada contractual del 
instrumento. 

Activos financieros 
Los activos financieros se reconocen en el estado de situación financiera de la 
Financiera cuando se lleva a cabo su adquisición. 

Pasivos financieros y patrimonio 
Los pasivos financieros y los instrumentos de patrimonio se clasifican conforme al 
contenido de los acuerdos contractuales pactados y teniendo en cuenta el fondo 
económico. Un instrumento de patrimonio es un contrato que representa una 
participación residual en el patrimonio de la Financiera una vez deducidos todos sus 
pasivos. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(4) Resumen de las principales políticas de contabilidad {Continuación) 

{p) Nuevas normas y enmiendas a las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF) que aún no son efectivas 
La IASB ha emitido varias normas y enmiendas a las NIIF, las cuales no son efectivas 
al 31 de diciembre de 2024, por lo que su aplicación no es obligatoria en la 
presentación de los estados financieros por el año terminado en dicha fecha. 
La Empresa no ha optado por la adopción anticipada. Las detallamos a continuación: 

Norma 

NIC 21 

NIIF 9 y 7 

NIIF 1, 7, 9, 10 
NIC 7 
NIIF 18 

NIIF 19 

Título 

Efectos en las tasas de cambio de moneda 
extranjera. 
Contratos que hacen referencia a 
electricidad dependiente de la naturaleza 
(Enmienda). 
Modificaciones a la clasificación y medición 
de Instrumentos financieros (Mejoras). 
Presentación y revelación en estados 
financieros (Información a revelar). 
Subsidiarlas sin obligación pública de 
rendir cuentas (Información a revelar). 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(S) Efectivo y depósitos 

Al 31 de diciembre, el efectivo y depósitos están constituidos de la siguiente manera: 

caja general 
Caja menuda 
Subtotal 

Bancos 
Cuentas corrientes: 
Global Bank Corporation 
Credicorp Bank S.A. 
Banco General, S.A. 
Banlstmo S.A. 
Subtotal 

Total de efectivo y dep6sltos 

(6) Préstamos por cobrar clientes, neto 

US$ 

U~$ 

2024 ~ 

105,610 US$ 182,265 
300 i~Q 

105,910 182,Sl~ 

19,073 2,120 
109 

8,795 11,140 
6,453 100 

34.430 13.360 

1~!l.J.10 US$ 195!825 

Al 31 de diciembre, los préstamos por cobrar clientes, neto se detallan a continuación: 

Préstamos por cobrar clientes 
Intereses por cobrar 
Comisiones por cobrar 
Subtotal 

Provisión para préstamos de dudoso cobro 

Total 

2024 .2Q.23. 

US$ 5,602,362 US$ 3,285,944 
42,691 51,727 

100,174 1,671 
5,745,227 3,339.342 

{100,657) 

US$ SA-84.SZ0 US$ 3.238,685 

Al 31 de diciembre, el movimiento de la provisión para préstamo de dudoso cobro report6 
el siguiente movimiento: 

Saldo al inicio del año 
Provisión cargada a gastos 
Préstamos castigados 

Saldo al final del año 
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US$ 

!.!~$ 

2024 ~ 

100,657 US$ 100,657 
956,252 908,612 

{796,252) (908,612) 

260.657 US$ lQQ,65.Z 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

( 6) Préstamos por cobrar clientes, neto (Continuación) 

Al 31 de diciembre, los préstamos por vencimiento están representados de la siguiente fonna: 

Intereses por Co 
. . Provisión para 

Préstamos 
2024 De 2 a 6 meses De 6 a 12 meses Más de laño m1S1ones por , sta de Total cobrar pre mo 

castigados co.brar d d ob u osoc ro 

Personal US$ 144,196 US$ 1,976,424 US$ 3,481,743 US$ 421691 US$ 100,174 US$ (3,315,229) US$ 3,054,571 US$ 5,484,570 

Total US$ 144,196 US$ 1,976,424 US$ 3,481,743 US$ 42,691 US$ 100,174 US$ (3,315,229) US$ 3,054,571 US$ 5,484,570 

2023 De 2 a 6 meses De 6 a 12 meses Más de 1 año Intereses por Comisiones por Reserva de Préstamos 
Total cobrar cobrar ouentas malas castigados 

PEJSOOal US$ 249,645 US$ 956,025 US$ 2,080,274 US$ 51,727 US$ 1,671 US$ (2,358,977) US$ 2r258,320 US$ 3,238,685 

Total US$ 249,645 US.$ 956,025 US$ 2,080,274 US$ 51,727 US$ 1,671 US$ (2,358,9n) US$ 2,258,320 US$ 3,238,685 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(7) Cuentas por cobrar otras 

Al 31 de diciembre, el detalle de las cuentas por cobrar otras se presentan a continuación: 

Adelanto de salarios 
Hopsa, S.A. 
Central de lubrlcantes/Bremen 
Flash Home/D • Jachsus 
Ramtec audio y video 
Ramtec Furniture 
Nappa Leather/Cueros Velez 
Telecomunicaciones Digitales, S.A. 
Otras 

Total 

US$ 

US$ 

6,272 
4,708 
1,854 

498 
493 

33 
28 

39,954 

53.840 

US$ 

LIS$ 

3,552 

8,078 
48,701 

La Administración considera que el valor en libros de las cuentas por cobrar, otras se 
aproxima al valor razonable. 

(8) Gastos pagados por anticipado 

Al 31 de diciembre, los gastos pagados por anticipado se detalla a continuación: 

Cargos en amortización 
otros 

Total 

LIS$ 37,674 US$ 53,756 
- ---"'3.,.,,6'-'-7..,..0 ----"'3....,,0=5=6 

,U$$ 41.344 LIS$ ~ .6.,812 

El saldo de cargos en amortización corresponde a costos de proyectos pagados por 
adelantados y cuentas por cobrar cargos legales. 

Los otros gastos corresponden a salidas de dinero registrados en diciembre de 2024, los 
cuales son amortizados. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de díclembre de 2024 

(9) Equipos y mejoras, neto 

Al 31 de diciembre, los equipos y mejoras, neto se detalla a continuación: 

Equipo de cómputo Mejoras Equipo de Oficina Total 

Costo 
Al 1 de enero de 2023 LIS$ 18,795 US$ - US$ 1,547 LIS$ 20,342 
Adquisiones 3,384 14,400 17,784 
Venta (1,526) (1,526) 

Al 31 de diciembre de 2023 20,653 14,400 1,547 36,600 
Adquisiciones 3 905 3 905 

Al 31 de diciembre de 2024 24 558 14,400 1 547 40 505 

Depreciación acumulada 
Al 1 de enero de 2023 (6,574) (6,574) 
Depredación (3,661) (2,880) (309) (6,850) 
Bajas 102 102 

Al 31 de diciembre de 2023 (10,133) (2,880) (309) (13,322) 
Depreciación (4,405) (2,880) (309) (7,594) 
Bajas 

Al 31 de diciembre de 2024 (14,~ (5,760) (618) (20,916) 

Valor razonable: 
Al 31 de diciembre de 2024 LISi 10,020 usi B,640 usi 929 us¡ 19,589 

Al 31 de diciembre de 2023 LIS$ 10,s20 usi 11,s20 Y§l 1,238 us¡ 23,278 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

{10) Activos intangibles, neto 

Al 31 de diciembre, los activos intangibles, neto se detallan a continuación: 

Programas Licencias 

Costo 
Al 1 de enero de 2023 US$ 40,881 US$ 57,560 

Al 31 de diciembre de 2023 40,881 57,560 

Al 31 de diciembre de 2024 40,881 57.560 

Amortización 
Al 1 de enero de 2023 (26,115) (48,928) 

Amortización (6,194) (8,632) 

Al 31 de diciembre de 2023 (32,309) (57,560) 

Amortización (4,476) 

Al 31 de diciembre de 2024 (36,785) (57,560) 

Valor razonable: 
Al 31 de diciembre de 2024 US$ 4,096 usi -
Al 31 de diciembre de 2023 US$ s,sn US$ -

(11) Cuentas por pagar 

Al 31 de diciembre, las cuentas por pagar se detallan a continuación: 

~ 

Comercios US$ 452,633 
Proveedores 34,973 

otras 17,627 

Total US$ ~QS,233 

Total 

US$ 98,441 

98,441 

98A41 

(75,043) 
(14,826) 

(89,869) 
(4,476) 

(94,345) 

usi 4,096 
US$ 8,572 

~ 

US$ 190,791 
32,788 

4,760 

US$ i 28~.3.3..9 

Las cuentas por pagar otras corresponden a los pagos recibidos de los clientes en exceso 
por devolver. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(12) Gastos acumulados por pagar 

Al 31 de diciembre, los gastos acumulados por pagar se detallan a continuación: 

2024 2ºZl 

Prestaciones laborables US$ 52,385 US$ 33,430 
Seguro de vida 36,209 1,042 
Impuesto sobre la Renta 35,268 
Tesoro Nacional - ITBMS 5,149 1,366 
Impuesto sobre la renta empleado 1,223 1,000 
Gastos Legales 30,333 
otros 7469 1170 

Total LIS$ 137 703 US$ 68341 

{13) Préstamo por pagar 

Al 31 de diciembre, el préstamo por pagar, se detalla a continuación: 

2024 

Active Capital Reinsurance, L TO. 
Préstamo comercial otorgado por la suma de 
B/.3,000,000, en moneda de curso legal de los 
Estados Unidos de América a una tasa de interés 
del 10.47% anual pagadero mensualmente con 
vencimiento en diciembre de 2026. 
Total 

Porción corriente (incluye sobregiro ocasional) 
Porción no corriente 
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us¡ 1,947,168 
1,947, 168 

(734,732) 

us¡r¡ 1¡212,436 

~ 

usi 11714,887 
11714,887 

(11346,246) 

usi 368¡641 



Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(14) Saldos y transacciones entre partes relacionadas 

Al 31 de diciembre, los saldos y transacciones entre partes relacionadas se presentan así: 

En el estado de situación financiera 
Cuentas por pagar: 
Jonathan Bettsack 
JB Family Foundatlon 
Inmobiliaria Moon 308 y 318, S.A. 
casio Real Estate Company, LTD. 

Total 

En el estado de resultados Integrales 
Otros gastos de operación 

En el Estado de cambios en el Patrimonio 
Acciones preferidas: 
JB Family Foundation 
Inmobiliaria Moon 30B y 31B, S.A. 
Casio Real Estate Company, L TD. 
Jonatha n Bettsack 

Total 

~ 2023 

US$ 43,888 US$ 
300,000 
413,432 
4131432 

US$ 43,888 LIS$ 1.126186~ 

us¡ ~AS~ usi 

US$ 600,000 US$ 
350,000 
350,000 

569,223 

200.000 -----

US$ 1,sqo.000 ,,,.,.US-$~== 

Los saldos entre partes relacionadas a fin de año no tienen garantías, no generan interés y 
su cancelación se hace en efectivo. No se han dado ni recibido garantías para ninguna 
cuenta por cobrar o pagar de alguna parte relacionada. Para el año terminado al 31 de 
diciembre de 2024, la Financiera no ha hecho ninguna provisión para cuentas dudosas 
relacionadas con montos que adeudan las partes relacionadas. 

(15) Prima de antigüedad e indemnización 

Al 31 de diciembre, el movimiento de la prima de antigüedad e Indemnización se presenta a 
continuación: 

2024 2023 

Saldo al inicio del año US$ 8,860 US$ 6,656 
Aumento del año 2,694 6,371 
Cargos contra la provisión (4.167) 

Saldo al final del año j.lS_$ 11,551 US$ ª'~Q 
La Financiera ha estado efectuando los depósitos al fondo de cesantía, tal cual lo exigen las 
regulaciones laborales. 
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Crediviva, S.A~ 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(16) Capital en acciones 

A la fecha el capital en acciones de la Financiera está compuesto así: 

Autorizadas 

Acciones comunes 
Acciones Preferidas 
Capital pagado 

en exceso 

C-apital total pagado 

5,264 
2,000 

Acciones 
Emitidas y en 

circulación 

5,264 
1,500 

Valor 
nominal 

US$100 
100 

Capital 
Total 

Valor 
Capital 
Total 

US$ 526,400 US$ 
1,500,000 

526,400 

1,520,756 448.600 

US$ 3.547,156 .US$ 975.ooo 

Que mediante Acta de reunión extraordinaria a la Junta de Accionistas, celebrado el 1 de 
Febrero 2024, se aprobó realizar aportes de capital de manera proporcional a su 
participación accionaria, añadiendo acciones preferidas antes préstamos por pagar 
accionistas. 

El capital Pagado en Exceso, fue consolidado mediante acta de Junta Directiva del 8 de 
noviembre de 2024, donde los accionistas aprobaron en proporción a su participación 
accionaría aportes dirigidos al capital de la Financiera en el periodo 2024, dando así su 
aumento dado al crecimiento y funcionamiento de la Financiera. 

(17) Salarios y beneficios a empleados 

Al 31 de diciembre, los salarios y beneficios a empleados se detallan a continuación: 

2024 .2.0.23 

Salarios US$ 229,191 US$ 203,469 
Prima de productividad 45,074 36,353 
Prestaciones laborales 38,804 33,723 
Vacaciones 26,232 22,024 
Décimo tercer mes 22,878 21,075 
Viáticos 7,410 6,015 
Prima de antigüedad e indemnización 6,152 5,666 
Incentivos y aguinaldo 5,371 6,949 
Gasto de representación 3,842 2,740 
Riesgo profesional 2.371 2.276 

Total U.5$ 387.325 U$$ 340.290 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(18) Otros gastos de operación 

Al 31 de diciembre, otros gastos de operación se distribuyen de la siguiente manera: 

~ 2023 

Gasto de ventas US$ 525,806 LIS$ 388,399 

Publicidad 410,616 31,476 

Gastos administrativos 123,456 111,456 

Cargos bancarios 37,089 26,763 

Alquiler Local 16,433 15,252 

Mensajería 14,375 15,631 

Impuestos 12,460 4,172 

Útiles de oficinas 10,207 9,652 

Comunicaciones e Internet 8,116 4,773 

Viajes 4,565 4,133 

Aseo 3,983 

Multas y recargos 3,407 

Atención a cliente 3,124 1,737 

Electricidad 2,210 

Trasnporte, acarreo y flete 2,146 1,564 

Combustible y lubricantes 1,410 749 

Legales y notariales 1,272 1,520 

Estacionamiento y peaje 106 

Servicios Generales 103,604 

Reclutamiento 87 

otros 80,192 26,527 

Total US$ 1,260,973 US$ 747,495 

(19} Impuesto sobre la Renta 

De acuerdo a las regulaciones fiscales vigentes las declaraciones del Impuesto sobre la 
Renta de las Empresas constituidas en la República de Panamá están sujetas a revisión por 
parte de las autoridades fiscales hasta por los tres (3) últimos años, Inclusive el año 
terminado el 31 de diciembre 2024. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(19) Impuesto sobre la Renta (Continuación) 

A partir del año 2005, de acuerdo al Artículo No.16 de la Ley No.6 del 2 de febrero de 2005, 
las Empresas pagarán el Impuesto sobre la Renta a una tasa vigente sobre la que resulte 
mayor entre la renta neta gravable calculada (por el método tradicional a tasa vigente 
sobre la renta neta gravable) y la renta neta que resulte de deducir del total de ingresos 
gravables, el 95.33% de este. 

Esta nueva base para el cálculo del Impuesto sobre la Renta se conoce como 1'Cálculo 
Alterno de Impuesto sobre la Renta" (CAIR). 

A partir del año 2010, sólo harán este cálculo las Empresas que tengan ingresos brutos 
gravables superior a un millón quinientos mil Balboas {B/.1,500,000). 

El Artículo No.91 del Decreto Ejecutivo No.98 27 de septiembre de 2010, que modifica el 
Artículo No.133-D del Decreto Ejecutivo No.170 27 de octubre de 1993, establece que los 
contribuyentes podrán solicitar a la Dirección General de Ingresos la No Aplicación del 
Cálculo Alterno de Impuesto sobre la Renta (CAIR) para la determinación del impuesto a 
pagar siempre y cuando: 

a) El contribuyente al momento de realizar el cálculo Alterno del Impuesto sobre la 
Renta, determine que incurra en pérdida. 

b) Si al momento de realizar el Cálculo Alterno de Impuesto sobre la Renta para la 
determinación del Impuesto sobre la Renta, produce una tasa efectiva de Impuesto 
sobre la Renta que exceda a la tarifa vigente. 

Basados en la excerta legal transcrita, la Financiera debe pagar el Impuesto sobre la 
Renta según el método tradicional. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

(19) Impuesto sobre la Renta (Continución) 

A continuación, se presenta la conciliación del Impuesto sobre la Renta calculada 
aplicando la tasa correspondiente a la utllldad, según el estado de resultados, con el 
impuesto mostrado en dicho estado: 

Método Tradicional 

Total de ingresos según libros 

Total de gastos 
Menos: Exentos y no deducibles 
Total de costos y gastos deducibles 

Renta neta gravable (Ganancia) 
Menos arrastre de pérdida 
Renta neta gravable 

Impuesto sobre la renta 25% (método tradicional) 

Método CAIR 

Total de ingresos gravables 

Renta neta gravable (Cálculo alterno 4.67%) 

Impuesto sobre la renta 25% (Método Alterno) 

(20} Contingencia 

2024 .20.ll 

US$ 3,288,986 US$ 2,768,677 

3,148,289 2,738,201 
(162,575) 

2,985,214 2]38.201 

303,272 30,476 
(22,742) (15,238) 

LIS$ 203.530 US$ 15,238 

us¡ ~º'ªª2 us~ 31~UQ 

US$ 3,288.986 US$ 2,768.677 

153.596 - -=12,,,_,9'--'-',2"-"9'-'--7 

!.!S$ 18)99 .US$ 32324 

Los abogados Delvalle, Escalona, Levy & Corró, abogados de la Financiera, en su carta 
fechada el 29 de abril de 2025, informan que, al 31 de diciembre de 2024, no manejan 
ningún litigio, proceso judicial o reclamo ni a favor ni en contra de la Financiera. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

{21) Administración de riesgos de instrumentos financieros 

Un instrumento financiero es un contrato que origina un activo financiero para una de las 
partes y a la vez un pasivo financiero o instrumento patrimonial para la contraparte. 
El estado de situación financiera de la Financiera Incluye instrumentos financieros. 

Los principales riesgos identificados por la Financiera son los riesgos de crédito, liquidez y 
financiamiento, riesgo operacional y riesgo de tasa de interés los cuales se describen a 
continuación: 

(a) Riesgo de crédito 
Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero que es propiedad de la 
Financiera no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que deba hacer 
de conformidad con los términos y condiciones pactados al momento en que la 
Financiera adquirió el activo financiero respectivo. 

Para mitigar el riesgo, la Financiera evalúa y aprueba cada solicitud de crédito antes de 
efectuar cualquier transacción y monitorea periódic~mente la condición financiera de 
los deudores o emisores respectivos. 

(b) Riesgo de liquidez y financiamiento 
Consiste en el riesgo de que la Financiera no pueda cumplir con todas sus obligaciones 
por causa, entre otros, del deterioro de la calidad de la cartera de préstamos por 
cobrar, la excesiva concentración de pasivos en una fuente en particular, el descalce 
entre activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos o el financiamiento de activos 
a largo plazo con pasivos corrientes. 

Para mitigar el riesgo de liquidez y financiamiento, la Financiera evalúa periódicamente 
sus recursos y fondos disponibles para que no se afecte la liquidez en sus operaciones 
contractuales. 

(e) Riesgo operacional 
Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o lndirectas, relacionadas con los 
procesos de la Financiera, de personal, tecnología e infraestructuras, y de los factores 
externos que no estén relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales 
como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento 
de los estándares corporativos generalmente aceptados. 

Para mitigar el riesgo operacional, la Financiera ha implementado la independencia en 
la autorización de las transacciones monetarias y realiza una reconciliación de las 
transacciones, cumple con los requerimientos regulatorios y legales, aplica las normas 
de ética en el negocio y desarrolla actividades para cubrir el riesgo, incluyendo políticas 
de seguridad de Información. 
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Al 31 de diciembre de 2024 

(21) Administración de riesgos de instrumentos financieros (Continuación) 

(d) Riesgo de tasa de interés 
Riesgo de la tasa de Interés del flujo de efectivo y del valor razonable, con sus riesgos 
que podrían darse en el evento de que el valor razonable de los flujos de caja futuros 
del instrumento financiero fluctúe debido a los cambios en las tasas de interés del 
mercado. 

Las fluctuaciones de la tasa de interés en el mercado pueden provocar un aumento 
como resultado de los cambios, pero también pueden provocar una reducción o crear 
pérdidas en el evento de que ocurran fluctuaciones inesperadas. La Junta Directiva 
establece límites en el nivel de disparidad de la tasa de interés que puede ser asumida, 
la cual es monitoreada semanalmente. 
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Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Finanderos 
Al 31 de diciembre de 2024 

(21) Administración de riesgos de instrumentos financieros (Continuación) 

(d) Riesgo de tasa de interés {continuación) 
Presentamos a continuación los activos y pasivos sensibles a tasa de interés: 

2024 

Activos 
Efemro y depósitos 
PrÉStlm:ls por cobrar cliefltes, neto 
Total de a.ctivos 

Pasi\los 
Prés,amos .ix:< pagar 
Total de pasivos 

Posiáán neta 

2023 

Activos 
Etectr,,o y dep:,sitos 
Preslamos ¡:or cobrar maites, neto 
Total de actiYos 

Pasivos 
Préstaloospor~r 
Total de pasivos 

Posición neta 

Intereses y De 6 meses a 1 _ Hasta 3 meses De 3 a. 6 meses _ De 1 a 5 anos manejos no 
ano devengados 

US$ 140,~0 US$ LIS$ uss US$ 
3,652 140,544 1!976,12.4 314B1c743 

10,992 140[544 1¡976.,424 3148V43 

1,947,lóll 
1,947,168 

USj 143,992: US$ 140¡544 lJSj 1,976,424 US$ 11534c5?5 l1S$ 

De 6 meses a 1 _ 
Hasta 3 meses De3a 6 meses afio De la Sanos 

Intereses y 
manejos no 
devengados 

LIS$ 1~5,875 LIS$ LIS$ US.$ • US$ 

786 2.48,B59 956,025 2,000¿75 
l.%~ 248,859 956,025 4080,275 

- 1¡714¡887 -
- lt714,BB7 -

US$ 196.,661 US$ 248,1159 US$ (758,862) LIS$ 2,080,275 US$ 

- 31 -

Intereses y Provisión para 
Préstamos 

comisiones por préstamo de castigados Total 
cobrar dudoso cobro 

• US$ • US$ US$ US$ 140,340 
14b&>5 (JJlS,22'9) 3,05'1!571 5!484,570 
142,865 {3,315,229) 3,054,571 5,624,910 

1¡947¡168 
1,947,16B 

US$ 142,865 US$ (3,315,229) US$ 3,054,571 US$ ]/ill ,712 

Intereses y Provisión para 
comisiones por préstamo de 

cobrar dudoso cobro 

Préstamos 
castigados 

US.$ ·US$ - LIS$ - LIS$ 
53,398 Q!358!977) 2.~58,319 
53,398 {2¡158,9n} 2,258,319 

Total 

195,875 
3J38i§85 
3¡43~c!!60 

1,714,887 
1i]l4,887 

• US$ 5.3¿98 US$ {2,358.97V LIS$ 2,258;319 US$ 1,719,673 



Crediviva, S.A. 

Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

{22} Valor razonable de los Instrumentos financieros 

Los valores razonables de activos financieros y pasivos financieros que se negocian en 
mercados activos se basan en precios cotizados en los mercados o cotizaciones de precios 
de negociantes. Para todos los demás instrumentos financieros, la Financiera determina 
los valores razonables usando otras técnicas de valuacl6n. • 

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y que tienen poca 
disponibilidad de información de precios; el valor razonable es menos objetivo y su 
determinación requiere el uso de diversos grados de juicio que dependen de la liquidez, 
la concentración, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en la 
determinación de precios y otros riesgos que afectan el instrumento específico. 

La Financiera mide el valor razonable utilizando los siguientes niveles de jerarquía que 
reflejan la importancia de los datos de entrada utilizados al hacer la medición: 

• Nivel 1: Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos por instrumentos idénticos. 
• Nivel 2: Datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el nivel 1, que son 

observables, ya sea directamente (es decir, predos) o indirectamente (es decir, 
determinados con base en precios). Esta categoría incluye los instrumentos 
valuados utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos 
similares, precios cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados 
que no son activos u otras técnicas de valuación donde los datos de entrada 
significativos son directa o Indirectamente observables en un mercado. 

• Nivel 3: Esta categoría contempla todos los instrumentos en los que las técnicas de 
valuación Incluyen datos de entrada no observables y tienen un efecto 
significativo en la valuación del instrumento. Esta categoría incluye instrumentos 
que son valuados, basados en precios cotizados para instrumentos similares 
donde los supuestos o ajustes significativos no observables reflejan la diferencia 
entre los Instrumentos. 

Otras técnicas de valuación incluyen valor presente neto, modelos de flujos descontados, 
comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de mercado 
observables, y otros modelos de valuación. Los supuestos y datos de entrada utilizados en 
las técnicas de valuación incluyen tasas de referencia libres de riesgos, márgenes crediticios 
y otras premisas utilizadas en estimar las tasas de descuento y precio de acciones. 
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Notas a los Estados Financieros 
Al 31 de diciembre de 2024 

{22) Valor ra:zonable de los instrumentos financieros (Continuación) 

La siguiente tabla resume el valor en libros y el valor razonable estimado de activos y 
pasivos financieros significativos: 

Activos: 
Efectivo y depósitos 
Préstamos por cobrar clientes, neto 

Total 

Pasivos: 
Préstamos por pagar 

Total 

Activos: 
Efectivo y depósitos 
Préstamos por cobrar clientes, neto 

Total 

Pasivos: 
Préstamos por pagar 

Total 

• 33 -

Valor en libros Valor razonable 

US$ 140,340 US$ 140,340 
5,484,570 5,745,227 

US$ 5,885,567 .;;.US;;.,J$'---........,.5,_6_24_, 9_1_0 

US$ 1, 9471168 ""'US"-"$'----=1,c.::..94...:..:7...L.:, 1=-=6-=-8 

US$ 1, 9471168 .:.US=..$~· _..::.l r.::;., 9..;.:4 7;,,L, 1::.;:6 .... 8 

Valor en llbros Valor razonable 

US$ 195,875 US$ 195,875 
3,339,342 3,238,685 

US$ 3,535,217 IJS$ 3,434,560 

US$ 1,714,887 US$ 1,714,887 

US$ 1¡714,887 US$ 1,714,887 


