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I. INFORMACION DE LA COMPARNIA
A. Historia y desarrollo de la compaiiia

Banistmo, S. A. inicié operaciones el 1 de agosto de 2004, bajo las leyes de la Republica de
Panama. La Superintendencia de Bancos de Panama le otorgd Licencia General Bancaria, que le
permite efectuar transacciones bancarias en Panama y en el extranjero, ademas de cualquier otra
actividad autorizada por esta Superintendencia.

El 19 de febrero de 2013, HSBC Latin America Holdings (UK) Limited, subsidiaria de propiedad
absoluta de HSBC Holdings plc, anuncié el acuerdo para vender su subsidiaria HSBC Bank
(Panama), S. A. a Bancolombia S. A., grupo bancario de origen colombiano. A partir dei 28 de
octubre de 2013, el Banco fue adquirido en su totalidad por Bancolombia, S. A.

Mediante Resoluciéon S.B.P. No.0156-2013 de 30 de septiembre de 2013, la Superintendencia de
Bancos de Panama autorizé el traspaso del 100% de las acciones de HSBC Bank (Panama), S. A.
y sus subsidiarias conforme los términos establecidos en ia transaccidon propuesta, a favor de
Bancolombia, S. A. Dicho traspaso se hizo efectivo el 28 de octubre de 2013.

Con el propésito de aprovechar la sélida imagen y ia fuerte posicién de la marca en el mercado
panamefno que poseia Grupo Banistmo, Grupo Bancolombia decidi6 nombrar ia institucion
Banistmo, S. A.

Mediante Resolucién S.B.P. No.0167-2013 de 25 de octubre de 2013, la Superintendencia de
Bancos de Panama autorizé a HSBC Bank (Panama), S. A. cambiar de razén social por la de
Banistmo, S. A.

Banistmo, S. A. brinda directamente y a través de sus subsidiarias, una gran variedad de servicios
financieros mayormente a personas naturales, empresas e instituciones. Los servicios que se
brindan, adicionales a los productos corporativos y de banca de consumo, son de arrendamiento
financiero, administracion fiduciaria de activos, agencias de pago, registro y traspaso, corretaje,
negociadores de valores y el negocio de seguros y reaseguros.

En la Republica de Panam4, los bancos estan regulados por ia Superintendencia de Bancos de
Panama, segun el Decreto Ejecutivo No. 52 de 30 de abril de 2008, que adopta el texto Unico del
Decreto Ley 9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley 2 de 22 de febrero de
2008. La Superintendencia de Bancos de Panamaé tiene las facultades, entre otras, para
supervisar, regular e inspeccionar las operaciones bancarias.

B. Pacto Social y Estatutos del Banco

Derecho de Voto

Las acciones comunes y nominativas tienen derecho a voto, sin embargo las acciones preferidas y
nominativas no tienen derecho a voto.

Asamblea de accionistas

La asamblea de accionistas de la sociedad se reuniran al menos una vez al afo, y se podran
celebrar en cuaiquier parte del mundo. También podran celebrarse reuniones de accionistas
mediante conferencias telefénicas, intercambio de faxes o por cualesquiera otros sistemas
electrénicos o tecnoldgicos de comunicacion segun lo establece la ley.
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Las reuniones de accionistas seran convocadas por la Junta Directiva de la sociedad por
intermedio del Presidente de la sociedad o cualquier Dignatario designado por éste. También
debera ser convocada por la Junta Directiva, el Presidente o el Secretario de la sociedad, a
peticidn escrita de uno o mas accionistas de la sociedad que representen por lo menos una
vigésima parte de las acciones emitidas y en circulacion con derecho a voto.

La asamblea de accionistas se hara mediante aviso escrito a la ultima direccién conocida de cada
accionista, con no menos de diez (10) ni mas de sesenta (60) dias calendario de anticipacion a la
fecha programada para la reunion.

Se requiere la presencia de la mitad mas una de las acciones comunes emitidas y en circulacion y
con derecho a voto para constituir quérum en las asambleas de accionistas. Los acuerdos y las
decisiones de los accionistas son adoptados por el voto de la mitad mas una de las acciones
comunes emitidas representadas en la asamblea salvo en los casos donde existan facultades
reservadas exclusivamente para la asamblea de accionistas.

Son facultades reservadas exciusivamente a la asamblea de accionistas las siguientes:

Modificar et pacto social;

Aprobar la fusién, liquidacion, disolucion, o continuacion de la sociedad;
Elegir a la totalidad de los miembros de la Junta Directiva de la sociedad;
Aprobar o improbar los estados financieros de la sociedad.

PLpA

Junta Directiva

El pacto social del Emisor establece que la sociedad tendra una Junta Directiva no menor de siete
(7) personas. La Junta Directiva debera reunirse al menos una vez cada tres (3) meses, y las
reuniones podran celebrarse en cualquier parte del mundo. También podran celebrarse reuniones
de Junta Directiva mediante conferencias telefonicas, intercambio de faxes o por cualesquiera
otros sistemas electronicos y tecnoldgicos de comunicacion.

La Junta Directiva se reuine cuando la convoque el Secretario o por el Presidente de la Sociedad, y
en su defecto, por cuaiquiera de los Dignatarios de la sociedad, mediante aviso escrito dirigido por
cualquier medio a la ultima direcciéon conocida de estos. La Junta Directiva podra igualmente fijar
de antemano la(s) fecha(s) de reunién{es), mediante resolucién debidamente aprobada en reunion
de Junta Directiva. Se requiere de la participacion de un nimero de Directores equivaientes a la
mitad mas uno de los Directores para constituir quérum.

La Junta Directiva ejercera, por si o por medio de apoderados nombrados por ésta, todas las
facultades de la sociedad y realizara de igual forma los actos y contratos sefalados en el pacto
social y en la ley, sin tener que requerir autorizacién previa de la Asamblea de Accionistas, con
excepcion a los actos reservados Unicamente para ésta. Tendra ademas la facultad de nombrar
uno o mas comités de trabajo y uno o mas apoderados, sean especiales o generales, los cuales
ejerceran las facultades y funciones que la Junta Directiva les asigne mediante resoluciones que se
aprueban a tai efecto.

Los acuerdos y decisiones de ia Junta Directiva seran adoptados mediante el voto de la mayoria
de los Directores participantes en la reunidén de que se trate. Las resoluciones tomadas en
cualquiera de dichas reuniones se confirmaran por escrito; deberan asentarse en el libro o registro
de actas respectivo, con independencia del lugar en que se tomen; y surtiran efectos a partir de la
fecha en que hayan sido acordadas o de la que en dicha resolucion se indique.

Compete a la Junta Directiva elegir a los Dignatarios y Agente Residente de la sociedad.



Al 31 de diciembre de 2014, la Junta Directiva esta compuesta por 8 directores, de los cuales 5 son
colaboradores de BANCOLOMBIA S. A., y 3 son directores externos panamernios, siendo 2 de
ellos independientes.

Nombre Cargo
Jaime Alberto Velasquez Botero Director/Presidente
Augusto Restrepo Goémez Director/Vicepresidente
Santiago Pérez Moreno Director/Secretario
Gonzalo Toro Bridge Director/Tesorero
Juan Carlos Mora Uribe Director
Jaime Eduardo Aleman Healy Director
Michael Salomdn Bettsack Muelier Director Independiente
Felipe Eduardo Chapman Arias Director Independiente

Dignatarios

Los Dignatarios de la sociedad seran elegidos por la Junta Directiva. No se requiere ser director o
accionista de la sociedad para ser Dignatario de ésta. La Junta Directiva podra crear nuevos
cargos de Dignatarios, asi como también podrd declarar su eliminaciéon. La Junta Directiva
determinara mediante resolucién, las funciones y facultades de los Dignatarios, apoderados y
agentes de la sociedad.

Reforma del pacto social

El pacto social del Emisor podra ser reformado cuando exista el quérum reglamentario en la
Asamblea de Accionistas, es decir, la representacién de la mitad mas una de las acciones emitidas
y en circulacion con derecho a voto.

Estatutos

Compete a la Asambiea de Accionistas adoptar, reformar y/o modificar los Estatutos de la
sociedad. A la fecha, el Emisor consta de un Pacto Social el cual ha sido modificado en cuatro
ocasiones (ano 2007, 2008, 2009 y 2014).

C. Descripcidn del Negocio
c.1. Giro normal del negocio

Banistmo S. A. es una institucién que opera bajo una licencia otorgada por la Superintendencia de
Bancos de Panama. La principal actividad es prestar servicios bancarios. El Banco ofrece diversos
productos bancarios a la clientela nacional e internacional, inciuyendo los servicios de cuentas de
ahorros, cuentas corrientes, depdsitos a plazo fijo, préstamos comerciales y personales, corretaje
de valores, créditos documentarios, préstamos hipotecarios, tarjetas de crédito, emision de
garantias, pagos directos a proveedores, servicios de pianilla, compra y venta de giros sobre el
extranjero, envio de transferencias, autobancos y cajeros automaticos.

Para ofrecer productos y servicios de calidad a sus clientes, el banco se segmenta en 3 areas:

- Banca de Personas y Pymes
- Banca Empresas y Gobierno
- Mercado de Capitales

Banca Personas y Pymes: La Vicepresidencia de Personas y Pymes entiende ia necesidad de ios
clientes (personales y pequena y mediana empresa) en todas sus etapas de vida. La estrategia
esta basada en desarrollar reiaciones de largo plazo con los clientes, lo que conseguimos
definiendo una propuesta de valor para cada uno de nuestros segmentos, buscando obtener mayor
fidelidad y compromiso mutuo con los mismos.




Por ello, apoyamos a nuestros clientes para alcanzar sus suenos, ofreciendo una amplia vy
completa gama de servicios y productos crediticios, de ahorro e inversidn, brindandoles excelentes
alternativas de rentabilidad y liquidez para sus ahorros, asegurandoles su tranquilidad y la de su
familia.

Los principales productos son:

Hipotecas:

Es un producto que por su naturaleza se caracteriza en que tiende a crear relaciones de largo
plazo con clientes, lo que permite a su vez, ampliar el espectro de oportunidades para que el
Banco ofrezca otros productos y servicios a los clientes, tales como seguros, cuentas de ahorro,
tarjetas de crédito, productos comerciales, entre otros.

El financiamiento hipotecario se otorga generaimente por un maximo dei 95% del valor de la
propiedad, a un plazo no superior a 30 anos y a tasas variables. Para poder calificar para un
préstamo hipotecario, el prestatario debe demostrar estabilidad en sus ingresos y en su empleo.

Ademas, el pago mensual no puede exceder, bajo ninguna circunstancia, 30% del ingreso neto del
prestatario.

Préstamos Personales:

Producto de crédito que le permite al cliente recibir una determinada cantidad de dinero, a cambio
del compromiso de devolver dicha cantidad, junto con los intereses correspondientes, mediante
pagos o cuotas mensuales.

El producto ha sido adecuado para ofrecer a los clientes de acuerdo a sus necesidades,
aspiraciones y perfil.

Tarjetas de Crédito:

Es un producto que otorga una alternativa al efectivo como medio de pago a la vez que es un
medio de financiacién. En el segundo caso, el cliente se compromete a devolver el monto junto con
los intereses que correspondan.

Ofrece a sus clientes tarjetas Visa o Master Card, dependiendo de ia marca que respalde la tarjeta;
y su eleccidon queda a discrecion dei cliente lo cual se realiza al momento de la originacion del
crédito.

Ofrecemos el servicio de Punto de Ventas a los clientes que manejen una actividad comercial y
que apliquen de acuerdo a los parametros del producto.

Préstamos de Auto:

Es un producto enfocado en financiacion de vehiculos en un determinado plazo y tasa de interés,
con el compromiso de devolver dicha cantidad en cuotas mensuales.

Depdsitos:

El Banco ofrece tres productos de depdésitos, Ahorros, Depédsitos a Plazo Fijo y Cuentas Corrientes.



Banca de Empresas y Gobierno: Banistmo, S. A. atiende las necesidades de un numero plurai de
Empresas Comerciales, Industriales, Multinacionales, Instituciones Financiera no Bancarias,
Negocio Internacional y de Gobierno.

El drea ofrece servicios bancarios diversos, entre los que podemos mencionar: facilidades de
crédito a corto, mediano y largo plazo, financiamiento de exportaciones e importaciones,
financiamientos interinos de construccién, arrendamiento financiero, manejo y administracién de la
liquidez de las empresas, servicio de pago de planilla, entre otros.

El area esta dividida comercialmente en equipos que se especializan acorde a distintas lineas de
negocio de los clientes empresariales que atiende: Comercio e Industria en general, Zona Libre,
Construccion, Negocios Internacionales y Gobierno. Adicionalmente, esta a cargo de tres areas de
Producto: Financiacion y Comercio Exterior; manejo y administracion de la liquidez de las
empresas; y arrendamiento financiero.

Como herramienta electrénica, se ofrece a los clientes la plataforma electronica Conexion
Empresarial Internet (CEI), el cual es un canal electrénico local que le facilita a los clientes realizar
sus principales operaciones bancarias a través de internet de manera conveniente, rapida, segura
y desde cuaiquier parte del mundo.

Mercado de Capitales: Esta unidad de negocio estd orientada a productos y soluciones
financieras en los mercados de capitales. Esta dividida en las siguientes areas:

— Banca de Inversidn: Ofrece servicios de estructuracion de préstamos corporativos, project
finance, emisiones de bonos asi como de intermediacion de emisiones internacionales de
bonos y asesoria para la compra o venta de empresas.

— Negocios Fiduciarios y de Agencia: ofrece servicios fiduciarios como lo es la administracién
de fideicomisos de inversién, administracion y garantia. También presta los servicios de
agente administrativo asi como de agente de pago y registro y transferencia de valores, y
el manejo de escrow accounts.

— Tesoreria: Maneja la ejecucion de transacciones en ios mercados de dinero, cambiario, de
productos derivados y de valores, tanto para la posicion propia del banco como para
terceros.

—~ Banca Privada: Es el area que provee servicio especializado de banca orientada a
individuos y familias de alto patrimonio (High Net Worth Individuals). Ofrece a este
segmento de clientes asesoramiento y soluciones personalizadas tanto a nivel local como
internacional, que incluye una amplia gama de productos y servicios bancarios, de
inversion, y soluciones de gestion patrimonial entre otros.

— Distribucion y Ventas: Disefa estrategias o soluciones financieras eficientes, innovadoras y
hechas a la medida de los clientes para apalancar su gestién financiera respecto a
cobertura de riesgos de mercado, necesidades de financiacion y/o administracion de
recursos. Asi mismo ofrece a clientes corporativos soluciones financieras en el mercado
cambiario, de productos derivados y valores.

c.2. Canales y cobertura geografica

Al cierre de 2014, el Banco cuenta con 46 sucursales, 4 oficinas de atencion bancaria (OAB’s), 4
autobancos y 304 cajeros automaticos (ATM), a lo iargo y ancho del territorio panamefio mas su
banca en linea (www.banistmo.com). Estas sucursales y oficinas estan distribuidas
geograficamente en el area metropolitana de las ciudades de Panama y Colén, en el érea central
del pais, peninsula de Azuero y en las provincias de Veraguas, Chiriqui y Bocas del Toro.

Financomer, S. A. cuenta con un total de 8 Sucursales a lo largo y ancho del territorio panamefio.
Estas sucursales estan distribuidas geograficamente en el area metropolitana de la ciudad de
Panama, en la peninsula de Azuero, y en las provincias de Veraguas y Chiriqui.



Seguros Banistmo, S. A. cuenta con 4 sucursales distribuidas en Chiriqui, Veraguas, Azuero y
Panama.

La Sucursal Virtual del Banco ofrece una gama de servicios y transacciones tales como consultas
de saldos y movimientos de cuentas de depdsito, tarjetas de crédito, préstamos e inversiones de
casa de bolsa, transferencia entre cuentas propias, terceros, ACH e internacionales, pagos de
servicios, préstamos propios, préstamos por ACH, tarjeta de crédito propia, tarjeta de crédito de
tercero dentro de Banistmo, S. A. y tarjeta de crédito a otros bancos locales.

Como parte de nuestra seguridad, las transacciones realizadas a terceros requieren del uso de un
dispositivo de seguridad llamado "Token" el cual genera un PIN de 6 digitos aleatorio.

c.3. Subsidiarias

Seguros Banistmo, S. A.

Posee licencia para operar el negocio de seguros y reaseguros en todos los ramos generales,
fianza y vida. Las operaciones de seguros y reaseguros en Panama estan reguladas por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, mediante la Ley de Seguros No. 12 de 3
de abril de 2012, y la Ley de Reaseguros No. 63 de 19 de septiembre de 1996. El Banco es duefio
del 100% de las acciones emitidas y en circulacién de Seguros Banistmo, S. A.

Banistmo Investment Corporation, S. A.

Posee licencia fiduciaria concedida por la Superintendencia de Bancos de Panama vy licencia
otorgada por la Superintendencia del Mercado de Valores como administrador de inversiones; esta
ultima fue cancelada mediante resolucién No.83-14 de 25 de febrero de 2014. La subsidiaria se
dedica principaimente a administrar fideicomisos y ofrece el servicio de agente de plica. El Banco
es duerio del 100% de las acciones emitidas y en circulacién de Banistmo Investment Corporation,
S.A.

Leasing Banistmo, S. A.

Se dedica principalmente a actividades de arrendamiento financiero. El Banco es duefio del 100%
de las acciones emitidas y en circulacion de Leasing Banistmo, S. A. Las operaciones de
arrendamiento financiero en Panama estan reguladas por la Direccién de Empresas Financieras
del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la legislacion estabiecida en la Ley No.7 de
10 de julio de 1990.

Securities Banistmo, S. A.

Es una compania constituida bajo las leyes de la Republica de Panam4, dedicada a la compra y
venta de valores. Mediante resolucién No. B.S. 031-01, la Superintendencia del Mercado de
Valores le otorgd la licencia para operar como casa de valores. El mercado de valores en Panama
esta regulado por el Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1999. EI Banco es dueno del 100% de las
acciones emitidas y en circulacion de Securities Banistmo, S. A.

Financomer, S. A,, Financiera Flash, S. A., Financomer Factoring, S. A.,

y Grupo Financomer, S. A.

Se dedican principalmente a otorgar préstamos o facilidades de financiamiento a personas
naturales y juridicas. El Banco es duefio del 100% de las acciones emitidas y en circulacion de las
cuatro subsidiarias. Las operaciones financieras en ia Republica de Panama son reguladas y
supervisadas por el Ministerio de Comercio e Industrias a través de la Direccion de Empresas
Financieras, de acuerdo al Decreto Ley N°42 de 23 de julio de 2001. Financomer Factoring, S. A.
fue disuelta mediante Escritura Publica N°11,780 de 28 de mayo de 2013.



\

Oficina de Representacién en Guatemala
Mediante resolucion No0.507-2009 de 3 de julio de 2009, se registré en la Superintendencia de
Bancos de Guatemala, la oficina de representacién de Banistmo, S. A., en la Republica de
Guatemala. Esta oficina se dedica a la promocidon de negocios y el otorgamiento de
financiamientos en el territorio guatemalteco.

Oficina de Representacion en Venezuela:

Mediante oficio SIB-DSB-CJ-OD-42198 de 20 de diciembre de 2011, se registrd en la
Superintendencia de Instituciones Bancarias de Venezuela la oficina de representacién de
Banistmo, S. A., en la Republica Bolivariana de Venezueia. Actualmente se encuentra en proceso
de cierre, dicha solicitud fue presentada el 29 de agosto de 2014, se espera tener la aprobacion de
cierre por parte del Regulador dentro del segundo trimestre del afio 2015.

Evento Subsecuente a la emisidn de los Estado Financieros de Banistmo y Subsidiarias:

Segun resolucion No.022.15 de 24 de febrero de 2015 publicada en la Gaceta Oficial de 18 de
marzo de 2015 No0.40.623 de la Republica Bolivariana de Venezuela se autoriza el cierre de la
Oficina de Representacion de Banistmo, S. A. en Venezuela.

Oficina de Representacion en Nicaragua:

Mediante resolucién No.SIBOIF-XVIi-144-2009 de 26 de mayo de 2009, se registré en el Registro
Publico Mercantil de la Republica de Nicaragua la oficina de representacion de Banistmo, S. A.
Esta oficina se dedica a la promociéon de negocios y el otorgamiento de financiamientos en el
territorio nicaraglense. El 10 de diciembre de 2014, se solicitd a la Superintendencia de Bancos y
Oftras Instituciones Financieras de Managua que la representacion legal de la oficina fuera
traspasada a abogados en dicha jurisdiccion, a través de un poder general inscrito en el Registro
Publico Mercantil de Managua el 11 de diciembre de 2014.
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Estructura Organizacional ai 31 de diciembre de 2014

Presidencia Banistmo
Aimet T. Seommiat Je Grimaldo

Gerencia General Seguios
Banistmo
Juan Carles Alain Arjona

Diireceitn de kdentidad
Corporativa
Joyeelyn Garcia

Vieepresidencia Juridics Secretarta
General
Maria Cristina Vili de Van Hoorde

Vicepredidencia de Estrategia v
Finanzas
Juin Gonzalo Sivrra O,

Vicepresidencia de Auditona
Juin Cardos Anias O,

Vicepresidencia Personas v
Pymes
John Riveo U

Vicepresidencia Empresas y
Goherno
Ezra Silvera Antehi

Vicepresidencia Mercado de
Capuales
Rafuel Moscarella V

Vicepresidencia Gestidn de lo
Humano
Dicgo Fermando Ponce G,

Vicepresidenca de Riesgos
Lagis Carles Amaya |

Vicepresidencia de Servicins
Cormporativos Panama
Pablo Emilio Diae G.
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E. Propiedades, Mobiliario, Equipo y Mejoras
Las propiedades, mobiliario, equipos y mejoras, neto reflejan una disminuciéon de US$5.9 millones
(-8.7%), pasando de US$68.1 millones al 31 de diciembre de 2013 a US$62.2 millones al 31 de
diciembre de 2014.
ll. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS
A. Liquidez

El total de activos liquidos en la siguiente tabla excluye los intereses acumulados por cobrar:

Activos Liquidos al 31 de diciembre de 2014

(US$ miles)
Efectivo 122,988,552
Depdsitos a la vista 593,612,584
Depdsitos a plazo 299,851,989
Total de efectivo y depdsitos 1,016,453,125
Valores para negociar 214,600,212
Valores disponibles para la venta 541,029,722
Total de activos liguidos 1,772,083,059

La administracion de liquidez se ocupa de garantizar la capacidad de! Banco de hacerle frente (i)
al retiro de depésitos, ya sea a la demanda o al momento de su vencimiento, (ii) a la cancelacion
de los financiamientos recibidos (en funciéon de sus respectivos términos contractuales de pago), y
(i) a la demanda por préstamos y fondos de inversion a medida que se necesitan. En este sentido
Banistmo, S. A. mantiene un control constante de sus activos y pasivos a corto plazo y la liquidez
del Banco se maneja y se ajusta con base diaria en funcion de las fuentes y los usos proyectados
de efectivo, estos ultimos anticipados como no anticipados.

Al 31 de diciembre de 2014, los activos liquidos de Banistmo, S. A. y Subsidiarias ascienden a
US$1,772.1 millones, lo que representa una disminucién de US$332.9 millones (-15.81%),
comparado con los activos liquidos reportados al 31 de diciembre de 2013. Esta variacién esta
asociada principalmente a una reduccidon de depdsitos en bancos de US$343.9 millones
(-25.27%), recursos que fueron orientados al desembolso de préstamos.

El total de depésitos en instituciones financieras disminuyé US$346.4 millones (-28.00%)
comparado con el mismo periodo del afio anterior.

La cartera de valores para negociar aumenté US$29.3 millones durante el 2014 pasando de
US$185.3 millones en diciembre 2013 a US$214.6 millones en 2014, y la cartera de valores
disponibles para la venta experiment6 una disminuciéon de (-3.3%) durante el 2014, pasando de
US$559.3 millones al 31 de diciembre de 2013 a US$541.0 millones al 31 de diciembre de 2014.

Los activos liquidos del Banco los representan el efectivo y los depésitos en bancos e inversiones
que equivalen al 21% de los activos totales y el 29% de los depdsitos de clientes y financiamientos
al 31 de diciembre de 2014.

Al cierre del 2014 la cartera consolidada de valores de inversion disponibles para la venta y
valores a valor razonable con cambios en resultado esta invertida principalmente en: (i)
instrumentos de renta fija emitidas por el gobierno y otras entidades publicas, (ii) en acciones y
bonos corporativos.

En términos de liquidez regulatoria, el Banco se situd en el rango entre minimo de 41.34% vy

maximo de 52.81% con un promedio de 46.19% lo que situa al Banco por encima del minimo
regulatorio de 30%.
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B. Recursos de Capital
b.1. Activos

Al 31 de diciembre de 2014, Banistmo, S. A. registr6 activos totales por US$8,317.5 millones lo
que representa un aumento de US$255.5 millones (3.2%) sobre los US$8,062.0 millones
registrados al 31 de diciembre de 2013. E! crecimiento se explica por el aumento de US5$646.5
millones (11.4%) en préstamos, principalmente por préstamos comerciales que crecieron
US$313.0 millones, hipotecarios con un aumento de US$160.9 millones y construccién con una
variacion de US$158.5 millones. E! crecimiento en préstamos fue compensado por la disminucién
de efectivo y depdsitos en bancos por US$343.9 millones (-25.3%).

Al cierre de diciembre de 2014, los activos productivos del Banco totalizaron US$7,950.1 millones,
y representan el 95.6% de los activos totales, desglosados de la siguiente manera: US$1,016.5
millones en efectivo y depdsitos en bancos, US$755.6 millones en valores disponibles para la
venta y valores a valor razonable con cambios en resultado e inversiones en afiliadas y
US$6,178.0 millones en préstamos netos (excluye intereses acumulados por cobrar).

Las propiedades, mobiliario, equipos y mejoras registran al 31 de diciembre de 2014 un total de
US$62.2 millones y los activos varios sumaron US$305.3 millones, de los cuales US$66.7 millones
corresponden a la plusvalia y US$238.6 millones a otros activos. A continuacién un detalle de
Otros Activos:

31-Dic-14 31-Dic-13

Intereses acumulados por cobrar 34,510,588 32,613,261
Obligaciones de clientes por aceptaciones 16,315,517 31,918,347
Plusvalia 66,739,678 66,739,678
Activos no corrientes clasificados como mantenidos

para la venta 8,536,007 10,677,536
Deudores varios-negocios de seguros 23,935,837 36,148,125
Impuesto sobre la renta diferido 17,390,493 16,573,318
Impuestos y gastos pagados por anticipado 26,807,531 27,704,892
Depésitos de garantia 1,098,036 1,279,711
Fondos de cesantia 7,661,588 7,233,368
Bienes adjudicados comercializables y no

Comercializables 2,217,578 2,903,487
Cuentas por cobrar, operaciones de tarjetas de débito y

crédito 5,729,214 25,478,302

Créditos fiscales 39,113,668 33,051,927
Proyectos en proceso 31,037,066 28,026,919
Otros 24,209,393 33,756,034
Total de Activos Varios 305,302,194 354,104,905

Cartera de Créditos al 31 de diciembre de 2014

Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013 la distribucion de los préstamos, se resume

a continuacion:

2014 2013
Interno Externo Total Interno Externo Total

Comerciales e industriales 1,862,214,790 423,284,873  2,285,499,663 1,506,985,190 465,527,905 1,972,513,095
Personales 808,287,036 6,740 808,293,776 821,893,581 0 821,893,581
Hipotecarios residenciales 1,629,075,117 0 1,629,075,117 1,468,197,374 0 1,468,197,374
Agropecuarios 104,889,645 106,569,328 211,458,973 81,070,043 64,159,851 145,229,894
Construccion 858,187,145 6,032,663 864,219,808 699,152,035 6,597,983 705,750,018
Tarjetas de crédito 168,388,108 0 168,388,108 157,566,459 0 157,566,459
Cooperativas 2,484,665 0 2,484,665 6,163,760 0 6,163,760
Empresas financieras 16,604,192 0 16,604,192 18,704,832 0 18,704,832
Autos 156,421,799 0 156,421,799 125,112,441 0 125,112,441
Gobierno 108,698,176 0 108,698,176 185,066,281 0 185,066,281
Arrendamientos por cobrar 53,154,414 0 53,154,414 51,643,137 o] 51,643,137

5766,405087 535893604 6304298691 51215556133 536285739 5657840872
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La cartera de crédito de Banistmo, S. A. al 31 de diciembre de 2014, refleja un aumento de
US$646.5 millones (11.4%), pasando de US$5,657.8 millones al 31 de diciembre de 2013 a
US$6,304.3 millones al 31 de diciembre de 2014. Se observa que la cartera de préstamos a
clientes locales aumentdo de US$5,121.5 millones a diciembre 2013 a US$5,768.4 millones a
diciembre 2014 y la cartera de préstamos externa disminuy6 de US$536.3 millones a diciembre
2013 a US$535.9 millones a diciembre de 2014.

Al 31 de diciembre de 2014, los indices de calidad de activos de Banistmo, S. A. y Subsidiarias
reflejaron un buen desempeno de las politicas de administracion de activos. Al cierre de diciembre
de 2014, la cuenta de reserva para proteccion de cartera alcanza la cifra de US$62.5 millones, lo
que indica un aumento de US$3.3 millones (5.6%) sobre los US$59.2 millones reportados al 31 de
diciembre de 2013.

Las reservas para proteccidn de cartera incluyendo la provisién dindmica registrada en patrimonio
representan el 118% del total de la cartera vencida y la cartera vencida es equivalente al 1.8% del
total de la cartera de préstamos.

b.2. Pasivos

Banistmo, S. A. y Subsidiarias reflejé un total de pasivos al 31 de diciembre de 2014 de
US$7,439.8 millones, lo que representa un aumento de US$189.2 millones en comparacion a los
US$7,250.6 millones reportados al 31 de diciembre de 2013. El crecimiento se explica por el
aumento de US$439.1 millones (7.8%) en depdsitos de clientes y bancarios, los cuales se
utilizaron parcialmente para reducir en US$212.4 millones (-17.1%) en financiamientos recibidos.

La principal fuente de fondos de! Banco son los depdsitos captados de los clientes, que al 31 de
diciembre de 2014 alcanzaron los US$5,895.3 millones, registrando un aumento de US$444.7
millones (8.2%) en comparacion con diciembre del 2013; estos depdsitos se concentran
principaimente en las captaciones a plazo de particulares. (excluye intereses acumulados por
cobrar).

En délares 31-Dic-14 31-Dic-13 Diferencia %o

Depositos de los Clientes:

A la vista Locales 1,564,825,634 | 1,291,084,383 273,741,251 21.20%

A la vista Extranjeros 71,046,776 66,459,790 4,586,986 6.90%

De Ahorros 1,562,597,451 1,484,555,262 78,042,189 5.26%

A plazo Locales 2,436,377,982 | 2,406,861,809 29,616,173 1.23%

A plazo Extranjeros 260,482,558 201,604,945 58,877,613 29.20%
Sub-total depositos de clientes 5,895,330,401 | 5,450,566,189 444,764,212 8.16%
Depésitos a plazo Interbancarios:

Locales 157,237,978 139,502,047 17,735,931 12.71%

Extranjeros 15,354,784 38,784,500 (23,429,716) (-60.41%})
Sub-total depositos a plazo interbancarios 172,592,762 178,286,547 (5,693,785) (-3.19%
Total de Captaciones de Cilentes 6,067,923,163 | 5,628,852,736 439,070,427 (-7.80%)

La variacion se explica principalmente por un aumento de los depdsitos a la vista por US$278.3
millones (28.1%), aumento de las cuentas de ahorro por US$78.0 millones (5.26%), y un aumento
de los depdsitos a plazo de US$88.4 millones (30.43%).

Los depdsitos interbancarios (excluye intereses acumulados por pagar) disminuyeron US$5.7

millones (-3.2%), pasando de US$178.3 millones al 31 de diciembre de 2013 a US$172.6 millones
al 31 de diciembre de 2014, la variacion marginal se asocia a movimientos naturales del negocio.
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Otros Financiamientos:

Al 31 de diciembre de 2014 los financiamientos reportados disminuyeron US$212.4 millones
(-17.15%), pasando de US$1,238.7 millones al 31 de diciembre de 2013 a US$1,026.3 millones al
31 de diciembre de 2014, producto de las necesidades de liquidez derivadas de la dinamica de la
cartera y las captaciones de depésitos de clientes. Al 31 de diciembre de 2014 los financiamientos
equivalian a! 13.8% de los pasivos totales de Banistmo, S. A.

Financiamientos: 31-Dic-14 31-Dic-13 Diferencia %

Financiamientos recibidos - otros 1,026,286,333 1,238,655,418 (212,369,085) (17.15%)

Total de Financiamientos 1,026,286,333 1,238,655,418 (212,369,085) (17.15%)

Al cierre del 31 de diciembre de 2014 los otros pasivos ascendian a US$345.5 millones, lo que
refleja una disminucion de US$37.6 millones (-9.80%) en comparacién a los US$383.1 millones
reportados al 31 de diciembre de 2013. A pesar del incremento en volumen de depésitos de
$439.1 millones, el gasto de interés solamente se vio afectado por $3.2 millones en comparacion
al ano anterior.

31-Dic-14 31-Dic-13 Diferencia %
Intereses acumulados por pagar 38,770,003 36,958,436 1,811,567 4.90%
Aceptaciones pendientes 16,315,517 31,918,347 (15,602,830)| (-48.88%)
Otros pasivos 290,460,955 | 314,242,335 (23,781,380) (-7.57%)
Total 345,546,475 | 383,119,118 (37,572,643) (-9.80%)

C. Resultado de las Operaciones
c.1 Ingresos y Gastos

Ingresos y Gastos de Operaciones:

Al 31 de diciembre de 2014 Banistmo, S. A. y Subsidiarias reporta un total de intereses
devengados y comisiones de préstamos por US$388.8 millones, lo que representa una
disminucion de US$4.3 millones (-1.1%) con relaciéon a los US$393.1 millones obtenidos el 31 de
diciembre 2013; asociada con la recomposicién del portafolio de inversiones en divisas
extranjeras, la disminucion del portafolio foraneo de préstamos de comercio exterior y la
disminucion de! portafolio de préstamos personales, compensado principalmente por Préstamos
Hipotecarios, Comerciales y de Pequefa Empresa, debido al incremento en su volumen.

El gasto de intereses al 31 de diciembre de 2014 fue de US$129.3 millones manteniéndose
estable frente a US$126.1 millones pagados al 31 de diciembre de 2013. A pesar del incremento
en volumen de depodsitos de $439.1 millones, el gasto de interés solamente incremetno en $3.2
millones en comparacion al ano anterior.

E! margen financiero (o ingreso neto de intereses) es la principal fuente de ingresos de Banistmo,
S. A y representa la diferencia 0 margen entre los intereses devengados por los activos
productivos y los intereses pagados por los depodsitos captados (con costo), y demas
financiamientos recibidos.

Al 31 de diciembre de 2014, el margen financiero acumulado ascendié a US$259.5 millones
inferior en US$7.5 millones (-2.8%) con relacion a los US$267.0 millones registrados al 31 de
diciembre 2013.
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Porcentualmente, el margen financiero (ingreso neto por intereses y comisiones como porcentaje
del total de ingresos por intereses y comisiones) fue 66.7% al 31 de diciembre de 2014; 1.2% por

debajo del 67.9% al 31 de diciembre de 2013.

31-Dic-14 31-Dic-13
Ingreso de Intereses y comisiones 388,780,917 393,138,936
Gasto de Intereses (129,269,854) (126,090,674)
ingreso Neto de Intereses 259,511,063 267,048,262
Comisiones Netas 44,511,918 45,544,049
Otros Ingresos 22,012,169 13,326,065
Total de ingresos 326,035,150 325,918,376
Activos Productivos 7.950,033,096 7,639,813,094
NIM (anual) 3.26% 3.50%
NIM (incluye comisiones y otros ingresos) 4.10% 4.27%

E! margen neto de intereses (NIM) a diciembre de 2014 observé una disminucion de 3.5% a 3.3%,
explicado por la reduccion en tasas de préstamos producto del mercado competitivo que afecto
tanto a préstamos comerciales como de consumo.

En términos del gasto de provision por deterioro en la cartera de préstamos, al 31 de diciembre de
2014, la provision fue de US$38.9 millones lo que representa 0.6% del total de la cartera de
préstamos.

Al 31 de diciembre de 2014 las comisiones netas alcanzaron US$44.5 millones, lo que representa
una disminucion de US$1.0 millones (-2.20%) con respecto a la cifra reportada al 31 de diciembre
de 2013 que fue de US$45.5 millones; la disminucién se encuentra asociada con las comisiones
de préstamos estructurados debido a un menor numero de proyectos en 2014.

Adicional a los principales ingresos operativos, Banistmo, S. A. y Subsidiarias cuenta con otro
grupo de ingresos, principalmente en concepto de (i) ganancias en la venta de valores, (ii)
ingresos del negocio de seguros y (i) por la venta de servicios y productos bancarios y otros
ingresos miscelaneos.

Al 31 de diciembre de 2014, los otros ingresos alcanzaron JS$22.0 millones, lo que representa un
aumento de UUS$8.7 millones (65.18%) con respecto a la cifra reportada al 31 de diciembre de
2013 que fue de US$13.3 millones.

Gastos Generales y Administrativos:

Los gastos generales y administrativos de Banistmo, S. A. y Subsidiarias alcanzaron los U5$193.2
millones, lo que representa una disminucion de US$34.9 millones (-15.3%) en comparacion a 10s
US$228.1 millones al 31 de diciembre de 2013; reduccion vinculada a los gastos de transicién,
incluido el descarte de sistemas y proyectos que la anterior Administracion efectu¢ en 2013.

El indice de eficiencia operativa al 31 de diciembre de 2014 fue de 59%, mejor en 10% con
respecto al indice reportado al 31 de diciembre de 2013 de 69%. El indice de eficiencia operativa
se obtiene como resultado de! ejercicio de medicién del total de gastos generales y administrativos
con respecto al total de ingresos de operaciones antes de provisiones.

c.2 Utilidad Neta:
Al 31 de diciembre de 2014, Banistmo, S. A. y Subsidiarias obtuvo una utilidad neta después de

impuesto de US$76.8 millones, lo que representa un aumento de US$56.7 millones (280.8%)
sobre la utilidad neta registrada al 31 de diciembre de 2013 de US$20.1 millones.
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Al 31 de diciembre de 2013 Banistmo, S. A. y Subsidiarias registré6 US$15.1 millones de pérdidas
asociadas a operaciones descontinuadas; durante 2014 no se han registrado resultados asociados
a este concepto. A continuacién se muestran los resultados de las operaciones descontinuadas al

31 de diciembre de 2013.

Resultado de operaciones descontinuadas:

Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses sobre:
Préstamos
Depdositos en bancos
Valores
Comisiones sobre préstamos
Total de ingresos por intereses y comisiones

Gasto por intereses:
Depdésitos
Financiamientos recibidos y acuerdos de recompra
Bonos

Total de gastos por intereses

Ingreso neto por intereses y comisiones

Pérdida por deterioro en activos financieros:
Préstamos
Ingreso neto por intereses y comisiones después de provisiones
Ingresos (gastos) por servicios bancarios y otros:
Honorarios y otras comisiones
Ganancia neta en valores y derivados
Gastos por comisiones
Otros ingresos
Total de ingresos por servicios bancarios y otros,
neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros costos del personal
Alquileres
Publicidad y promocién
Honorarios y servicios profesionales
Otros gastos
Total de gastos generales y administrativos
(Pérdida) antes del impuesto sobre la renta y
participacion patrimonial en asociadas

Impuesto sobre la renta

(Pérdida) de las actividades en operaciones descontinuadas, neta de
impuesto sobre la renta

Ganancia en operaciones descontinuadas

Ganancia en venta de subsidiarias

Reasignacion de plusvalia

{Gasto) ingresos por resolucion de pasivos contingentes en subsidiarias
Pérdida neta del afio procedente de actividades descontinuadas

2013

59,784,926
789,242
9,525,074
861,509
70,960,751

23,063,320
523,621
1,080,046
24,666,987
46,293,764

27,427 829
18,865,935

13,087,269
(3,980,683)
(2,724,414)

4,958,938

11,341,110

26,867,497
3,723,500
216,872
3,640,129
26,516,580
60,964,578

(30,757,533)
1,731,857

(32,489,390)
37,236,165
4,748,775
(13,410,560)
(6,416,226)
£15,080,011)
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lll. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVO, ADMINISTRADORES, ASESORES Y
EMPLEADOS (Al 31 de diciembre de 2014)

A. ldentidad
1. Directores, Dignatarios, Ejecutivos y Administradores

Mediante Escritura Publica No. 23,995 de 26 de agosto de 2014, Notaria Quinta del Circuito de
Panama, se protocoliza documento que contiene Acta de Reunién Ordinaria de Accionistas de
Banistmo S.A., celebrada el dia 27 de marzo de 2014, por la cual se nombra la nueva Junta
Directiva y Dignatarios de la sociedad.

En virtud de lo anterior, la Junta Directiva estd compuesta por ocho (8) miembros, los cuales se
listan a continuacion:

JAIME VELASQUEZ- DIRECTOR Y PRESIDENTE

Nacionalidad: Colombiana

Economista de la Universidad de Antiogquia. Ha ocupado varias posiciones gerenciales entre los
afos 1989 y 1997 en el Departamento Econdmico y el Departamento de Relacion con
Inversionistas de Bancolombia, S. A. En el afo 1997 fue designado como Vicepresidente
Financiero, y desde el aio 2012 ha ejercido el cargo de Vicepresidente de Estrategia y finanzas de
Bancolombia, S. A.

AUGUSTO RESTREPO - DIRECTOR Y VICE-PRESIDENTE

Nacionalidad: Colombiana

Administrador de Empresas de la Universidad Cooperativa de Colombia, y cursé estudios de
postgrado en Mercadeo en la Universidad EAFIT. Ha realizado estudios de Alta Gerencia en la
Universidad de los Andes, y Alta Direccidon en la Universidad de la Sabana. Ha ocupado varias
posiciones dentro de Bancolombia, y en el ano 2007 asumid la Vicepresidencia Administrativa,
cargo que ejercié hasta el ano 2011, cuando asumié las funciones de Vicepresidente de Gestién
de lo Humano. Desde el afio 2013 ejerci6 el cargo de Vicepresidente de Proyecto de Integracion
Panama y actualmente reasumié sus funciones como Vicepresidente de Gestion de lo Humano de
Bancolombia, S. A.

SANTIAGO PEREZ - DIRECTOR Y SECRETARIO

Nacionalidad: Colombiana

Economista Industrial de la Universidad de los Andes y posee el titulo de Master en Economia y
Direccion de Empresas del Instituto de Estudios Superiores de la Empresa IESE, en Barcelona. Ha
ocupado varias posiciones dentro de Bancolombia, S. A. como Gerente de Banca Personal Region
Bogota y Gerente de Comercio Internacional Regiéon Bogota. Desde 1989 ocupa el cargo de
Vicepresidente de Banca Personas y Pymes.

GONZALO TORO - DIRECTOR Y TESORERO

Nacionalidad: Colombiana

Administrador de Negocios de la Universidad EAFIT y realizé un diplomado de Gerenciamiento
para Bancos del Extranjero en la Universidad de Pennsylvania. Desde 1994 y hasta 2003, se
desempend como Vicepresidente de Banca Corporativa e Internacional de Bancolombia, S. A.
Desde el ano 2003 ha ejercido el cargo de Vicepresidente de Empresas y Gobierno de
Bancolombia S. A.

JUAN CARLOS MORA - DIRECTOR

Nacionalidad: Colombiana

Administrador de Negocios de la Universidad EAFIT de Medellin, Colombia y Magister en
Administracién de Negocios de La Babson College, Estados Unidos. Se desempend en diversas
areas de finanzas corporativas y banca de inversion de Bancolombia. Fue Vicepresidente de
Operaciones de Corfinsura en el afio 2004. En el 2005 asume la Vicepresidencia de Riesgos de
Bancolombia, y luego hasta el ano 2011, se desempefié como Vicepresidente de Gestion de
Tecnologia e Innova. Actualmente se desempefa como Vicepresidente de Servicios Corporativos
de Bancolombia S. A.
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JAIME ALEMAN - DIRECTOR

Nacionalidad: Panamernia

Director externo de la Junta Directiva licenciado en Economia de la Universidad de Notre Dame,
con estudios en derecho de la Universidad de Duke. Fue asociado de Icaza, Gonzalez-Ruiz &
Aleman, Asesor Juridico del Presidente de la Republica de Panama , Ministro de Gobierno y
Justicia de Panama, Embajador de Panama en Estados Unidos, y actualmente socio de Aleman,
Cordero, Galindo & Lee. Ha pertenecido a la junta directiva de varias entidades financieras.

MICHAEL BETTSACK - DIRECTOR

Nacionalidad: Panamena

Empresario panamefo de larga trayectoria. Es director externo en la Junta Directiva. Economista
con énfasis en banca de la Universidad de Pensilvania. Se ha desempenado como asesor del
Ministerio de Economia de Panama. Ha ejercido el cargo de Presidente de diferentes companias
fuera del sector financiero, y como profesor de la Universidad de Panama.

FELIPE EDUARDO CHAPMAN - DIRECTOR

Nacionalidad: Panamefa

Tiene un BA en Economia de Brown University y MBA del INCAE Business School. Es director
externo de la Junta Directiva y cuenta con mas de 20 afios de experiencia profesional en asesoria
financiera y estratégica, inversiones, analisis econdmico, mercados de capitales y banca de
inversion, tanto en Panama como la region. Actualmente es Socio Director de INDESA y también
se desempefna como miembro de juntas directivas de importantes entidades, entre ellas, la Bolsa
de Valores de Panama en donde ocup6 los cargos de Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General.

Principales Ejecutivos
El Banco cuenta con los siguientes ejecutivos principales:

Aimeé Sentmat de Grimaldo

Presidencia Ejecutiva

Licenciada en Finanzas de la Universidad Catélica Santa Maria la Antigua y posee un MBA de la
Universidad Nova Southeastern. Ocupé el cargo de Vicepresidente de Banca Comercial en el
Banco Latinoamericano de Exportaciones entre los anos 1997 y 2002, y desde entonces se
desempeii¢ como Directora de Banca Comercial en HSBC Bank (Panama), S. A. En el afo 2013
fue nombrada como Presidente Ejecutiva de Banistmo, S. A.

Juan Gonzalo Sierra Ortiz

Vicepresidencia Estrategia y Finanzas

Contador Publico de la Universidad EAFIT, y posee un titulo de MBA del Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey. Ha estado vinculado al Grupo Bancolombia desde 1998
ocupando diferentes posiciones gerenciales en el area financiera. Se desempefé como Director
Financiero de Banco Agricola en el Salvador entre los afos 2008 a 2013. En el 2013 fue
nombrado como Vicepresidente de Estrategia y Finanzas de Banistmo, S. A.

Diego Fernando Ponce Garcia-Rada

Vicepresidencia Gestion de lo Humano

Licenciado en Finanzas y Administracion de la Universidad Internacional de Florida, con
diplomados en Recursos Humanos de la Universidad de Michigan y de la Universidad de North
Carolina. Ocupé el cargo de Vicepresidente de Recursos Humanos del Standard Chartered Bank
en Nueva York entre 1999 y 2004, y se desempend como Director Regional de Recursos
Humanos, y posteriormente como Vicepresidente de Recursos Humanos del Citibank Panama
entre los afios 2004 a 2010. Antes de ser nombrado como Vicepresidente de Gestién de lo
Humano de Banistmo, S. A. en el ano 2013, se desempefaba como Director de Recursos
Humanos de HSBC Bank (Panama), S. A.
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Pablo Emilio Diaz Gémez

Vicepresidencia Servicios Corporativos

Ingeniero de Sistemas y Computacion de la Universidad de los Andes y ha cursado estudios de
postgrado en la Administracion de Empresas del Colegio Mayor de Nuestra Senora del Rosario. El
Sr. Diaz es certificado como Especialista Anti-Lavado de Dinero por ACAMS. Se ha desempefiado
como Gerente General de Bancolombia Panama, Bancolombia Cayman y Bancolombia Puerto
Rico Internacional Inc. En el 2013 fue nombrado como Vicepresidente de Servicios Corporativos
Panama en Banistmo, S. A.

Juan Carlos Arias Osorio

Vicepresidencia de Auditoria

Ingeniero de Sistemas de la Universidad EAFIT y cuenta con estudios de posgrado en finanzas y
un titulo de MBA de la misma universidad. Se ha desempefado en multiples cargos dentro del
Grupo Bancolombia desde el ano 1992. Cuenta, entre otras, con certificaciones como Auditor CIA
de! Instituto Internacional de Auditores, en Administraciéon de Riesgos CRMA y AIRM, y la AMLCA
en Prevencidén de Lavado de Activos. En el ano 2013 fue nombrado como Vicepresidente de
Auditoria de Banistmo, S. A.

Luis Carlos Amaya Lépez

Vicepresidencia de Riesgos

Ingeniero Civil de la Universidad de Medellin y cuenta con estudios de posgrado en finanzas de la
Universidad EAFIT. Se ha desempenado como Gerente Regional de Banca Empresas y Gobiemo

de Bancolombia desde 1999. En el 2013 fue nombrado como Vicepresidente de Riesgos de
Banistmo.

John Rozo Uribe

Vicepresidencia Personas y Pymes

Abogado de la Pontificia Universidad Javeriana, y posee un MBA con énfasis en mercadeo y
negocios internacionales de la Universidad de Saint Joseph en Philadelphia. Ocupé el cargo de
Vicepresidente de Banca de Consumo en Citibank Panama entre el ano 1999 y 2010, y se ha
desempenado como Director General de Distribucion y Ventas, y como Director de Productos y
Segmentos de HSBC Bank (Panama), S. A., desde el afo 2010. En e! ano 2013 fue nombrado
como Vicepresidente de Banca Personas y Pymes de Banistmo S. A.

Eddy Silvera

Vicepresidencia Empresas y Gobierno

Ingeniero de Sistemas de la Universidad Metropolitana, tiene un MBA en el Instituto de Estudios
Superiores en Administracion, IESA, Caracas y una Maestria en Finanzas en Boston College
Graduate School of Management. Tiene una amplia trayectoria y experiencia en el sector
financiero. Antes de ser nombrado en su cargo actual como Vicepresidente Banca Empresas y
Gobierno de Banistmo (2014) se desempenaba como Senior VP Team Leader Global Banking en
HSBC Bank (Panama), S. A.
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Rafael Moscarella Valladares

Vicepresidencia Mercado de Capitales

Ingeniero en Computacién de la Universidad Simén Bolivar de Venezuela, y cuenta con un MBA
del Instituto de Estudios Superiores en Administracion (IESA) de Venezuela. Se ha desempenado
como Vicepresidente de Tesoreria de Citibank en Panama entre los afios 1997 y 2002, y como
director financiero de varias entidades financieras en Panama. Antes de ser designado en el afo
2013 como Vicepresidente de Mercado de Capitales de Banistmo, ocupaba el cargo de Director de
Banca Privada de HSBC Bank (Panama).

Maria Cristina Vila de Van Hoorde

Vicepresidente Juridico y Secretaria General

Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas con honores - Cum Lauda de la Universidad Santa
Maria La Antigua (USMA) (Panama), tiene Maestria en Derecho Comercial (LL.M.) Universidad de
Texas en Austin, ha participado de otros estudios como el Programa de Instruccion para Abogados
de la Escuela de Derecho de Harvard (Cambridge, U.S.A), entre otros. Tiene una amplia
trayectoria y experiencia en el sector financiero. Antes de su nombramiento en el afo 2013 en su
cargo actual como Vicepresidente Juridico y Secretaria General se desempenaba como Vice
Presidente Senior — Citibank N.A. Sucursal Panama.

Joycelyn Garcia Saavedra

Direccién de Identidad Corporativa

Desde 1997 ha estado vinculada al Grupo HSBC. Con mas de 22 afios de experiencia en las
ramas de banca, educacién y administracién, en companias locales y multinacionales. Es
licenciada en ciencias en gestiéon profesional de Nova Southeastern Univesity, con estudios en
periodismo y un diplomado en mercadeo. En el afno 2013 fue nombrada como Director de
Identidad Corporativa de Banistmo, S. A,

Juan Carlos Alain Arjona

Gerencia General de Seguros Banistmo

Licenciado en Contabilidad con Especializacién en Contraloria de la Universidad de Panama, y
cuenta con un MBA de la Universidad Anahuac del Sur. Se ha desempenado en los cargos de
Jefe de Contabilidad, Gerente Regional de Contraloria y como Director de Finanzas para varias
entidades de AlIG en Panama, México y Venezuela entre los afos 1991 y 2010. Antes de ser
nombrado como Gerente General de Seguros Banistmo, S. A. en el ano 2013, trabajaba en HSBC
Seguros (Panama), S. A.
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2. Asesores legales
Se adjunta listado de las principales Firmas de Abogados, que brindan servicios legales al banco.

¢ Morgan & Morgan; Aleman, Cordero, Galindo & Lee y Arias, Aleman y Mora:
Prestigiosas firmas de abogado con presencia a nivel nacional e internacional con una
amplia gama de servicios legales brindandole al Banco desde sus inicios una efectiva y
eficiente respuesta a nuestras altas necesidades bajo la mas estrictas y sanas practicas
del mercado financiero.

e Alfaro, Ferrer y Ramirez: Prestigiosa firma de abogados con presencia a nivel nacional,
especializada en temas Laborales ofreciéndole al Banco respuesta efectiva y eficiente a
nuestras altas necesidades, bajo las mas estrictas y sanas précticas del mercado laborali.

e Arias, Fabrega y Fabrega: Prestigiosa firma de abogados con presencia a nivel nacional
e internacional, la cual le brinda servicios legales en temas Corporativos al Banco con una
efectiva y eficiente respuesta a nuestras altas necesidades bajo las mas estrictas y sanas
practicas del mercado financiero.

o Bufete lllueca: Prestigiosa firma de abogados con presencia a nivel nacional brindandole
servicios legales en temas Migratorios al Banco con una efectiva y eficiente respuesta a
nuestras altas necesidades bajo las mas estrictas y sanas practicas.

¢ Infante & Pérez-Almillano: Firma de abogados reconocida a nivel nacional, la cual le
ofrece servicios legales en temas de Tramitacion y Ejecutivos al Banco con una eficiente
respuesta a nuestras necesidades bajo las mas estrictas y sanas précticas.

» Pedreschi & Pedreschi: Firma de abogados reconocida a nivel nacional brindandole
servicios legales en temas Ejecutivos al Banco con una eficiente respuesta a nuestras
necesidades bajo las mas estrictas y sanas practicas.

3. Auditores

La firma de auditores encargada de la revisién y certificacion de estados financieros al 31 de
diciembre de 2014 es PWC Panama, con oficinas en la Avenida Samuel Lewis y Calle 55-E,
Teléfono No.206-9200, Fax No.264-5627, Apartado Postal 0819-05710, Panam4, Republica de
Panama. El contacto principal con los auditores externos es la Licda. Diana Lee, Socio.

4. Designacion por acuerdos o entendimientos
El Banco afirma que ninguna de las personas indicadas en el respectivo numeral (Directores,
Dignatarios y Ejecutivos) ha sido designada en su cargo sobre la base de cualquier arreglo o
entendimiento con accionistas mayoristas, clientes o suplidores.

B. Compensacion
Para el ano terminado al 31 de diciembre de 2014, el personal de Grupo Banistmo, S. A., recibié
salarios, gastos de representacion y otras remuneraciones.

Ademas, todos los ejecutivos y colaboradores reciben una serie de beneficios tales como: Plan
Médico de Vida y Salud, Plan de Ahorro de retiros entre otros.
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C. Practicas de la Directiva

La Junta Directiva es el organismo en cuyas manos reposan la direccion y control de los negocios
y bienes del Banco, con excepcion de los casos en los cuales corresponda a la Asamblea de
Accionistas en atencion al Pacto Social, los Estatutos o la Ley.

Dentro de las facultades de la Junta Directiva se encuentra la de otorgar poderes, ya sean
generales o especiales a Directores, Dignatarios, colaboradores o terceras personas, para
gestionar los asuntos que estimen convenientes.

Es una practica comun para la Junta Directiva, delegar ciertas funciones y actividades ya sea a un
Comité de Presidencia o a personas (actuando en forma individual o conjuntamente) para manejar
varios aspectos de los negocios de la compafia y funciones de control.

Se ha acordado que La Junta Directiva debera reunirse al menos una vez cada tres meses en
sesiones ordinarias, o a solicitud de los Directores cuando lo crean conveniente o necesario. En
ellas las areas de negocio presentan sus reportes de las actividades llevadas a cabo, donde
detallan las investigaciones especiales y proyectos en que se ha participado como apoyo a la
corporacion. Igualmente, se absuelven cualquier interrogante o dudas que puedan surgir con
motivo de la operatividad del negocio. Iguaimente, se brinda una informacion detallada sobre los
impactos positivos o negativos que guarden relacién con las investigaciones o productos ofrecidos
por el banco.

El Comité de Auditoria, esta compuesto por tres (3) miembros de Junta Directiva, quienes no
participan en la gestién diaria del Banco. ElI area de Cumplimiento, tiene bajo su estructura un
Comité de Prevencion de Lavado de Dinero (“PLD”), compuesto por los siguientes miembros
permanentes: el Presidente del Banco, Vicepresidente de Servicios Corporativos, Director de
Cumplimiento, Cumplimiento PLD, Vicepresidente de Riesgos, y Vicepresidente Juridico y
Secretaria General. Como participantes (en caso de ser necesarios) actuan: el Director de
Cumplimiento Grupo Bancolombia, Vicepresidente de Personas y Pymes, Vicepresidente de
Banca de Empresas (BEG), Vicepresidente de Mercados de Capitales, Vicepresidente de
Seguros, Representante de Cumplimiento de las Lineas de Negocio.

El Comité de Crédito estda compuesto por 1 miembro independiente de la Junta Directiva,
Presidencia Banistmo y VP de Riesgos.

El Comité de Riesgos, estd compuesto por el Vicepresidente de Riesgos Bancolombia,
Vicepresidente de Estrategia y Finanzas Bancolombia, Vicepresidente Corporativo de {a Banca de
Personas Bancolombia, un miembro independiente Delegado de la Junta Directiva, Presidencia
Banistmo (Presidente) y Vicepresidente de Riesgos Banistmo (Secretario).

D. Empleados

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco y sus subsidiarias contaban con 2,578 colaboradores (2013:
2,477).
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E. Propiedad Accionaria

A continuacién presentamos el total de Acciones Comunes en circulacion de los dltimos siete (7)
anos:

Afo Enero Diciembre

2014 10,000,000 10,000,001
2013 10,000,000 10,000,001
2012 10,000,000 10,000,001
2011 10,000,000 10,000,001
2010 10,000,000 10,000,001
2009 10,000,000 10,000,000
2008 10,000,000 10,000,000

Al cierre de! 31 de diciembre 2014, Bancolombia S. A. era el propietario del 100% de las acciones
ordinarias y con derecho de voto, y del 90.1% de las acciones preferenciales de Banistmo S. A.

IV. ACCIONISTAS PRINCIPALES

A. Identidad, nimero de acciones y cambios en el porcentaje accionarlo de que son
propietarios efectivos la persona o personas que ejercen control.

El capital autorizado de Banistmo, S. A. y Subsidiarias esté constituido por 20,000,000 de acciones
comunes con valor nominal. Al 31 de diciembre de 2014, Banistmo, S. A. y Subsidiarias tenia
10,000,001 acciones comunes emitidas y en circulacion.

B. Presentacion Tabular de la Composicién Accionaria del Banco

La composicion accionaria del Banco esta compuesta por las acciones comunes més las acciohes
preferidas. Las acciones comunes estan compuestas de la siguiente forma:

2014 2013
Cantidad de acciones autorizadas con valor
nominal 20,000,000  _20,000,000

Cantidad de acciones emitidas con valor nominal,
con valor de B/.1 cada una

Saldo al inicio y al final del afio 10,900,001 10,000,001
Capital paqado

Saldo adicional al inicio del afio 612,491,972 618,692,351
Devolucion de capital , 4] (6.200.379)
Saldo adicional al final del afio 612,491,972 612,491,972
Total capital 622491973 622491973

Banistmo, S. A. y Subsidiarias mantiene una emisién de acciones preferidas, registrada en ia
Superintendencia del Mercado de Valores de la Replblica de Panama. El cuadro a continuacion
muestra el saldo vigente de Ja emisién, cuyos términos y condiciones estan establecidos en su
respectivo Prospecto Informativo:

Fecha de Emisién 2014 2013 Dividendos Tipo

30 de agosto de 2004 147,151,800 147,151,800 7.00% No Acumulativa

Durante ef 2004, la Superintendencia de Bancos de Panama aprobé una emision de acciones
preferidas no acumulativas por B/.150,000,000 para reemplazar las acciones preferidas emitidas
en el 2001; esa nueva emisién no tiene fecha de vencimiento y el emisor se reserva el derecho de
redimirlas parcial o totaimente a partir del 30 de agosto de 2007. E! nimero de acciones
preferidas en circulacion al 31 de diciembre de 2014 asciende a 1,471,518, con un valor nominal
de B/.100 cada una y sin fecha de vencimiento.
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V. PARTES RELACIONADAS VINCULOS Y AFILIACIONES

A. Partes Relacionadas

Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013, las partes relacionadas con el Grupo
Bancolombia incluyen transacciones con Bancolombia, S. A. (Casa Matriz — Colombia),
Banco Agricola, S. A. El Salvador, Bancolombia (Panama), S. A., Valores Bancolombia
Panama, S. A., los cuales se resumen asi:

Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Activos:
Directores y Personal Grupo
Gerencial Clave Bancolombia
2014 2013 2014 2013
Activos
Depésitos en bancos 0 0 _.3930,103 0
Préstamos —— 0 — 0
intereses acumulados por cobrar 7141 2,875 0 -0
Pasivos:
Directores y Personal Grupo
Gerencial Clave Bancolombia
2014 2013 2014 2013
Depdsitos:
Depositos a la vista y ahorros 942,649 198,050,388 9
Depositos a plazo 535,000 142,464 0 30,000,000
Financiamientos recibidos 0 0 240,000,000 200,000,000
intereses acumulados por pagar 3,681 1,786 ____ 67,833 67,167
Otros pasivos 0 Q 777.997 Q
Patrimonio:
Acciones preferidas 0 Q 132,578,000 132,578,000
Utilidad:
Directores y Personal Grupo
Gerencial Clave Bancolombia
2014 2013 2014 2013
Ingresos por intereses sobre:
Depésitos 0] 0] 20 Q
Préstamos 50,972 83,258 0 Q
Gastos por intereses sobre:
Depédsitos 18,993 40,030 0 6,583
Financiamientos 0 Q 915,500 121,389
Gastos generales y administrativos:
Salarios — corto plazo L2.777.231 _2,300,669 0 0
Beneficios a empleados — corto plazo 699,971 _1.228,262 0 0
Compensacién basada en acciones 0 2,678,733 0 Q
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B. Interés de Expertos y Asesores

Actualmente ninguno de los directores, dignatarios y accionistas de la sociedad tienen relacién con
los asesores que nos han prestado servicios para efectos de registro de acciones.

VI. TRATAMIENTO FISCAL

Las declaraciones del impuesto sobre la renta del Banco y sus subsidiarias estan sujetas a
revisién por parte de las autoridades fiscales hasta por los tres (3) dltimos afios, inclusive el afo
terminado el 31 de diciembre de 2014, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes.

De acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, las compafias estan exentas del pago del impuesto
sobre la renta sobre las ganancias provenientes de operaciones exiranjeras, de los intereses
ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales, de titulos de deuda del gobierno de Panama
y de las inversiones en valores listados en ia Superintendencia dei Mercado de Valores vy
negociados en la Bolsa de Valores de Panama, S. A.

Mediante Gaceta Oficial No0.26489-A, se publicd fa Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 por la cual
se maodifican las tarifas generales del impuesto sobre la renta. Para las entidades financieras, la
tarifa es de 25% a partir del 1 de enero de 2014 (2013: 27.5%).

La Ley No.52 de 28 de agosto de 2012 restituyd el pago de las estimadas del impuesto sobre la
renta a partir de septiembre de 2012. De acuerdo a la mencionada Ley, las estimadas del
impuesto sobre la renta deberan pagarse en tres partidas iguales durante los meses de junio,
septiembre y diciembre de cada afo.

La Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 introduce la modalidad de tributacion presunta del impuesto
sobre la renta, obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en exceso a un milldn
quinientos mil balboas (B/.1,500,000) a determinar como base imponible de dicho impuesto, la
suma que resulte mayor entre: (a) la renta neta gravable calculada por el método ordinario
establecido en el Codigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de aplicar, al total de
ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

Las personas juridicas que incurran en pérdidas por razén del impuesto calculado bajo el método
presunto o que, por razén de la aplicaciéon de dicho método presunto, su tasa efectiva exceda ias
tarifas del impuesto aplicables a su renta neta gravable bajo el método ordinario para el periodo
fiscal de que se trate, podran solicitar a la Autoridad Fiscal que les autorice el célculo del impuesto
bajo el método ordinario de calculo.

La Ley No.33 de 30 de junio de 2010, modificada por la Ley No.52 de 28 de agosto de 2012,
adiciond el Capitulo IX al Titulo | del Libro Cuarto dei Codigo Fiscal, denominado Normas de
Adecuacion a los Tratados o Convenios para Evitar la Doble Tributacion Internacional,
estableciendo el régimen de precios de transferencia aplicable a los contribuyentes que realicen
operaciones con partes relacionadas residentes en el extranjero. Estos contribuyentes deben
determinar sus ingresos, costos y deducciones para fines fiscales en sus declaraciones de rentas,
con base en el precio 0 monto que habrian acordado partes independientes bajo circunstancias
similares en condiciones de libre competencia, utilizando los métodos establecidos en la referida
Ley No.33.
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VIl. ESTRUCTURA DE CAPITALIZACION

A. Resumen de la Estructura de Capitalizacion

Al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013 el capital del Banco se resume como sigue:

Estado de Capitalizacion y Endeudamiento

31-Dic-14 31-Dic-13 Variacién $ Variacion %
Pasivos
Depdsitos de clientes e interbancarios 6,067,923,163 5,628,852,736 439,070,427 7.80%
Financiamientos recibidos 1,026,286,333 1,238,655,418 (212,369,085) -17.15%
Otros Pasivos 345,546,475 383,119,118 (37,572,643) -9.81%
Total Pasivos 7,439,755,971 7,250,627,272 189,128,699 2.61%
Capital
Capital 622,491,973 622,491,973 0 0.00%
Acciones preferentes 147,151,800 147,151,800 0 0.00%
Reserva de capitai 2,500,000 2,500,000 0 0.00%
Reserva regulatoria para pérdidas en préstamos y bienes adjudicados 3,092,586 3,816,130 (723,604) -18.96%
Reserva patrimorial dindmica 73,717,784 0 73,717,784 -100.00%
Reserva regulatoria de negocios de seguros 37177171 36,312,856 864,315 2.38%
Valuacion actuarial de beneficios definidos (738,259) 0 (738,259) -100.00%
Reserva de valuacién de valores 16,225,220 15,667,510 657,710 4.22%
Cobertura flujos de efectivo (4,224,135) (7,200,065) 2,975,930 -41.33%
Impuesto complementario (4,603,291) (2,860,893) (1,742,398) 60.90%
Utilidades no distribuidas (15,007,642) (6,359,719) (8,647,923) 135.98%
Total de Patrimonio 877,783,207 811,419,652 66,363,555 8.18%
Total Pasivos y Patrimonio ' 8,317,539,178 8,062,046,924 255,492,254 3.17%
Relacién Pasivos y Patrimonio 8.5 8.9

La legistacidn panamena requiere a los bancos de licencia general mantener un capital pagado
minimo de US$10.0 millones, y un patrimonio de por lo menos el 8% de sus activos ponderados

por riesgo, incluyendo los instrumentos financieros fuera del balance general.

La adecuacion

patrimonial de Banistmo, S. A. y Subsidiarias se mantiene sélida y refleja un adecuado nivel de
capitalizacion para cubrir riesgos no previstos y por encima del minimo. Al 31 de diciembre de
2014 el indice de adecuacién de capital consolidado es de 13.6%.

Banistmo, S. A. mantiene compromisos fundamentales para el mantenimiento constante del
patrimonio, de forma tal que sea (i) cénsono con el tamano de la institucion y (ii) los riesgos que
puedan afectar las operaciones, igualmente que (iii) asegure el cumplimiento de capitalizacién
bancaria, exigido por las disposiciones del Sistema Bancario Panameno y los estandares
internacionales “Comité de Basilea de Regulaciones Bancarias y Practica de Supervision”.

B. Informacion de Mercado

Panama cuenta con la presencia de bancos internacionales de prestigio, algunos de los cuales
compiten con Banistmo, S. A. en ciertos aspectos del negocio de intermediacion financiera.

A Diciembre 2014 el Sistema Bancario obtuvo un balance de activos de USD90,195 millones, lo
que implicé un crecimiento de USD10,022 miliones o 12.5% en comparacion con Diciembre 2013.
Este crecimiento esta sustentado esencialmente en un crecimiento de la Cartera Crediticia
(USD5,654 millones), Activos Liquidos (USD3,367 millones) e Inversiones en Valores (USD1,155
miliones). Por el lado de los Pasivos, a Diciembre 2014 el balance fue de USD81,122 millones,
reflejando un crecimiento de USD8,919 millones o 12.4% en relacion a Diciembre 2013, siendo
basicamente sostenido por un crecimiento en los Depdsitos (USD7,565 millones) y Obligaciones

(USD1,520 miliones).




Il PARTE
RESUMEN FINANCIERO

Al 31 de diciembre de 2014, los tres periodos anteriores, la informacién financiera se resume a
continuacion:

ESTADO DE SITUACION

FINANCIERA Dic-14 Dic-13 Dic-12 Dic-11
Ingresos por intereses 388,780,917 | 393,138,936 398,635,918 405,894,611
Gastos por intereses 129,269,854 126,090,674 116,379,632 96,597,016
Gastos de operacién 266,363,759| 308,390,806 271,215,599 267,657,738
Utilidad o pérdida 76,814,666 20,171,175 58,227,362 126,097,966
Utilidad o pérdida por accién 7.68 2.02 5.82 12.61
ESTADO DE SITUACION

FINANCIERA Dic-14 Dic-13 Dic-12 Dic-11
Préstamos 6,304,298,691 | 5,657,840,872 | 5,751,873,624| 6,331,886,171

Activos Totales 8,317,539,178 | 8,062,046,924 | 9,630,997,293 | 13,598,580,017

Depositos Totales 6,067,923,163 | 5,628,852,736 | 6,301,545,852| 7,171,971,179

Deuda Total 1,026,286,333 | 1,238,655,418 929,961,768 846,219,688
Acciones Preferidas 147,151,800 147,151,800 147,151,800 147,151,800
Capital Pagado 622,491,973 | 622,491,973 628,692,352 833,391,906
Operacion y reserva 108,139,434 41,775,879 142,779,503 625,999,613
Patrimonio Total 877,783,207 | 811,419,652 918,623,655| 1,606,543,319
RAZONES FINANCIERAS:
Deuda Total +
Depositos/Patrimonio 8.08 8.46 7.87 4.99
Préstamos/Activos Totales 75.8% 70.2% 59.7% 46.6%
(Gastos de Operacién/Ingresos

totales 59.4% 69.7% 54.4% 59.6%
Reservas/Morosidad 54.1% 54.3% 48.4% 36.6%
Morosidad/Cartera Total 1.8% 1.9% 2.2% 3.2%

. 0




Il PARTE
ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros auditados de Banistmo, S. A. y Subsidiarias al cierre del 31 de diciembre
de 2014 se adjuntan al presente informe como parte integrante del mismo.
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IV PARTE

GOBIERNO CORPORATIVOQ 1
De conformidad con las guias y principios dictados mediante Acuerdo No. 12 de 11 de noviembre
de 2003, para la adopcidn de recomendaciones y procedimientos relativos al buen gobierno
corporativo de las sociedades registradas, respondemos las siguientes preguntas en la
presentacidon que se incluye a continuacion:

Contenido minimo
1. Indique si se han adoptade a lo interno de ‘a organizacion reglas o procedimientos de buen
gobierno corporative? En caso afimativo, si son basadas en alguna reglamentacién

especifica

Si. Las reglas de Gobierno Corporativo de BANISTMO, S. A, son basadas en el
Acuerdo No. 5-2011 (de 20 de septiembre de 2011} y el Acuerdo No. 4 -2012 {19 de
junio de 2012) ambas regulaciones emitidas por la Superintendencia de Bancos de
Panama.

2. indique si estas reglas o procedimientos contempian los siguientes temas:

a. Supervision de las actividades de la organizacion por fa Junta Directiva.

Si. La Junta Directiva es responsable, entre otros asuntos, de: i) Dar seguimiento para
que las actividades de la sociedad sean conducidas con transparencia y cumpliendo
con los mas altos estindares de la ética bancaria, ii) Ejecutar las resoluciones
tomadas previamente por la Asamblea de Accionistas, iii} Aprobar la estructura
Organizacional, iv) Aprobar planes anuales como presupuesto, negocios,
operaciones, entre otros, v) Aprcbar y revisar periédicamente las estrategias de
negocios y otras politicas trascendentes del banco, vi) Promover con la gerencia
superior, elevados estandares éticos y de integridad, vii) Documentarse y procurar
tener acceso a tada la informacién necesaria sobre las condiciones y politicas
administrativas para tomar decisiones en el ejercicio de funciones ejecutivas y de
vigilancia, viii} Establecer una estructura de gobierno corporative efectiva, incluyendo
un sistema de control interno, que contribuya con una eticaz supervision interna del
Banco y sus subsidiarias, lo cual incluye la revision y monitoreo de repoties y
presentaciones de las principales lineas de negocios del banco.

D. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacion de Directores frente
al control accionario.

Si. La eleccién de los miembros de la Junta Directiva se realiza atendiendo los
criterios de seleccion, idoneidad e incompatibilidad establecidos en la regulacién
vigente aplicable a Banistmo, en especial, los contenidos en el Acuerdos No. 05-2011
y Acuerdo No. 4 de 2012, de la Superintendencia de Bancos de la Republica de
Panama, dentro de los cuales se encuentran los criterios de independencis para la
designacién de directores.

Asi mismo, se da cumplimiento a los estandares de seleccion previstos en el Cadigo
de Buen Gobierno adoptado por el Banco.

Es importante resaltar que los directores designados no participan en la gestion
administrativa diaria del banco y su condicién de director no representa conflictcs
materiales de negocios, profesionales, éticos o de interés. Adicionalmente, tres
miembros de Junta Directiva son miembros externos al Grupo Bancolombia al cual
pertenece Banistmo y dos de ellos son directores independientes de acuerdo con lo
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establecido en la regulacion.
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c. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacién de Directores frente a
la administracion.

Si. Al igual que en la pregunta anterior, la eleccion de los miembros de la Junta
Directiva se realiza atendiendo los criterios de seleccion, idoneidad e incompatibilidad
establecidos en la regulacion vigente aplicable a Banistmo, en especial, los
contenidos en el Acuerdo No. 5 -2011 y Acuerdo No. 4 -2012, de la Superintendencia
de Bancos de Panama, dentro de los cuales se encuentran los criterios de
independencia para la designacion de directores.

Asi mismo, se da cumplimiento a los estandares de seleccién previstos en el Cédigo
de Buen Gobierno adoptado por el Banco.

Es importante resaltar que los directores designados no participan en la gestion
administrativa diaria del banco y su condicion de director no representa conflictos
materiales de negocios, profesionales, éticos o de interés. Adicionalmente, tres
miembros de Junta Directiva son miembros externos al Grupo Bancolombia al cual
pertenece Banistmo y dos de ellos son directores independientes de acuerdo con lo
establecido en la regulacién.

d. La formulacion de reglas que eviten dentro de la organizacién el control de poder en un
grupo reducido de empleados o directivos.

Si. Banistmo cuenta con altos estandares de gobierno corporativo y con un adecuado
ambiente de control, dentro del cual resulta imperativo la existencia de una clara
separacion de funciones y roles, las cuales tienen por efecto evitar la excesiva
concentracion de poderes al interior de la administracion.

Asi mismo, la administracion de la compania debe dar cuenta de su gestiéon ante la
Junta Directiva del Banco, quien a su vez es responsable frente a los Accionistas.

Como se observa, ademas de las reglas y estandares incorporados al interior de la
Organizacion, la estructura societaria de la misma también cumple un rol importante
de cara a establecer un modelo de reporte y responsabilidades de las diferentes
instancias que impide la concentracion de poderes.

e. Constitucion de Comisiones de Apoyo tales como de Cumplimiento y Administracion de
Riesgos, de Auditoria.

Si. Las politicas del Banco establecen la conformacién de Comités, tales como:
Auditoria, Cumplimiento, Gestion de Activos y Pasivos, Administracion de Riesgo,
Comité de Crédito, Comité de Tecnologia de Informacién, Comité de Seguridad,
Comité de Presidencia, entre otros.

Los Comités son instituidos con propésito de aconsejar y asistir a la Junta Directiva
de Banistmo, S. A., en el cumplimiento de sus responsabilidades relacionadas con la
administracion de riesgos, controles internos, politica de contabilidad, informacién
financiera, divulgacion de hechos y eventos, las auditorias internas y externas, las
distintas entidades supervisoras e instituciones reguladoras, la confianza publica y de
sus accionistas y la promocién de estandares éticos.

f. La celebracion de reuniones de trabajo de la Junta Directiva y levantamiento de actas que
reflejen la toma de decisiones.

Si. Toda reunion celebrada por la Junta Directiva es debidamente documentada a
través de Actas, las cuales son aprobadas y firmadas por el Presidente y Secretario o
los que actien como tales en la reunion de la Junta Directiva.
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g. Derecho de todo director y dignatario a recabar y obtener informacién.

Si. La administracién del Banco proporciona a los directores y dignatarios toda la
informacién necesaria para el cabal cumplimiento de sus funciones. Asi mismo,
previamente a las sesiones de la Junta Directiva y Comités donde participan
directores ¢ dignatarios se remite toda la informacion que sera objeto de analisis y/o
discusion en las reuniones.

Indique si se ha adoptado un Cédigo de Etica. En caso afirmativo, sefiale su métoda de
divulgacion a quienes va dirigido.

Si. El Banco cuenta con un Codigo de Etica que es de obligatorio cumplimiento para
sus directores, dignatarios y empleados el cual plasma los principios y reglas de
actuacion empresarial en diferentes materias, tales coma, el manejo y uso de los
activos de la compafiia, el manejo y uso de informacion reservada y cenfidencial,
administracidon de conflictos de interés, la prevencion de actos incorrectos y fraudes,
entre otros.

Dicho cdédigo es suminisirado a los empleados quienes se adhieren al mismo,
realizandose anualmente una certificacién de lectura, de tode le cual se conserva
constancia. De igual forma, durante el afio 2014 el personal directivo de Banistmo,
dentro del marco de programa de formacion del Grupo Bancolombia, realizé y aprobo
la evaluacion anual del Codigo de Etica, la cual se espera implementar para el resto de
los funcionarios del Banco.

Junta Directiva

Indigue si {as reglas de gobierno corporativo establecen pardmetros a la Junta Directiva
en relacidén con los siguientes aspectos:

a. Poiiticas de informacidn y comunicacion de la empresa para con sus accionistas y
terceros.

Si. Se encuentran contenidas en el Cédigo de Buen Gobierno.

b. Conflictos de intereses entre Directores, Dignatarios y Ejecutivos clave, asi como ia tema
de decisiones.

Si. Se encuentran regulados en el Cédigo de Buen Gobierno y en el Cadige de Etica.

¢. Politicas y procedimientos para la seleccién, nombramiento, retribucion y destitucién de
los principales ejecutivos de la empresa.

Si. Se encuentran contenidas en el Cédigo de Buen Gobierno.

d. Sistemas de evaluacidn de desempenao de los ejecutivos clave.
Si.

e. Control razonable del riesgo.

Si.

{. Registros de contahilidad apropiados que reflejen razonablemente la posicién financiera de
la empresa.

Si.




g. Proteccidn de los activos, prevencicn y deteccion de fraudes y otras irregularidades.

Si. Se encuentran contenidos entre otros, en el Cédigo de Etica.

h. Adecuada representacion de todos los grupos accionarios, inciuyende los minaritarios.
{Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para
ofertas publicas de ofros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para el
publico inversionista a juicio del emisor).

Si. Existen reglas en ese sentido prescritas en el Cédigo de Buen Gobierno.

[. Mecanismos de control interno del manejo de la sociedad y su supervision periédica,

Si. Existen reglas en ese sentido prescritas, entre otras, en el Cédigo de Buen
Gobierno

5. Indigue si ias reglas de gobierno corporativoe contemplan incompatibiidades de fos miembros
de la Junta Directiva para exigir 0 aceptar pagos u otras ventajas extraordinarias, ni para
perseguir la consecucion de intereses perscnales.

Si. Banistmo, S. A. cuenta con un Cédigo de Etica y un Cédigo de Buen Gobierno,
donde se establecen estas incompatfibilidades para los miembros de la Junta
Directiva.

Composicién de la Junta Directiva

6. a. Numero de Directores de ia Sociedad

El Pacto Social de la Empresa establece que la Junta Directiva sera compuesta
por un minimo de siete (7) Directores. Actualmente, la Junta Directiva la conforman
ocho (8) miembros.

b. Namero de Birectores independientes de la Administracion

La totalidad de los directores designados no participan en la gestion administrativa
diaria del Banco y su condicion de director no representa conflictos materiales de
negocios, profesionales, éticos o de interés. Adicionalmente, tres miembros de Junta
Directiva son miembros externos al Grupo Bancolombia al cual pertenece Banistmo y
2 de ellos son directores independientes de acuerdo con lo establecido en la
regulacién.

¢. Numero de Directores independientes de los Accicnistas

Tres. De los 8 miembros de la Junta Directiva, 5 son funcionarios de Bancolombia
S. A, matriz de Banistmo y tres son directores externos al Grupo Bancolombia.

Acclonistas

7. Prevén las reglas de gobierno corporativo mecanismos para asegurar el goce de los
derechos de los accionistas, tales como:

a. Acceso a informacion referente a criterios de gobierno corporativo y su observancia.
(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.
Fara ofertas publicas de otros valores, se suministrard soto cuando sea de importancia para

el publico inversionista a juicic del emisor).
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Si. El Cédigo de Buen Gobierno prevé, entre otros, principios y medidas relacionadas
con los accionistas en donde se consagran los derechos a favor de este grupo de
interés.

b. Acceso a informacion referente a criterios de seleccion de auditores externos.

(Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para
el publico inversionista a juicio del emisor).

Si. El Cédigo de Buen Gobierno prevé, entre otros, principios y medidas relacionadas
con el sistema de control interno y los érganos de control, en las cuales se establecen
los criterios de seleccion de los auditores externos.

¢. Ejercicio de su derecho a voto en reuniones de accionistas, de conformidad con el

Pacto Social y/o estatutos de la sociedad.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para
el publico inversionista a juicio del emisor).

Si. El Cédigo de Buen Gobierno prevé, entre otros, principios y medidas relacionadas
con los accionistas y el reglamento de funcionamiento de la asamblea de accionistas
en donde se consagran reglas para el libre ejercicio de los derechos politicos y
econémicos.

d. Acceso a informacion referente a remuneracion de los miembros de la Junta Directiva.
(Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para
el publico inversionista a juicio del emisor).

Si. En la nota 27 a los estados financieros “Saldos y Transacciones con Partes
Relacionadas” se detallan los gastos generales y administrativos incurridos por el
Banco por concepto de salarios, beneficios y compensacion de Directores y Personal
Gerencial Clave. Los estados financieros del ejercicio 2013 y sus notas fueron debida
y oportunamente publicados durante el afio 2014.

e. Acceso a informacion referente a remuneracion de los Ejecutivos Clave.

(Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para
el publico inversionista a juicio del emisor).

Si. En la nota 27 a los estados financieros “Saldos y Transacciones con Partes
Relacionadas” se detallan los gastos generales y administrativos incurridos por el
Banco por concepto de salarios, beneficios y compensacién de Directores y Personal
Gerencial Clave. Los estados financieros del ejercicio 2013 y sus notas fueron debida
y oportunamente publicados durante el afo 2014.

f. Conocimiento de los esquemas de remuneracién accionaria y otros beneficios ofrecidos a
los empleados de la sociedad.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones.

Para ofertas publicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para
el publico inversionista a juicio def emisor).

Si. En la nota 9 a los estados financieros “Gastos y Otras Provisiones” se encuentra
el detalle de los gastos por concepto de salarios, prestaciones laborales, beneficios a
los empleados, plan de compensacion en acciones, entre otros.
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Los estados financieros del ejercicio 2013 y sus notas fueron debida y oportunamente
publicados durante el afo 2014,

Comités

Prevén las reglas de gobierno corporativo la confermacidn de comités de apoyo tales
comao:

a. Comité de Auditoria ; 0 su denominacion equivalente

Si. El Comité de Auditoria, estd compuesto por tres (3) miembros de Junta Directiva,
quienes no participan en la gestion diaria del Banco.

Este Comité tendra como finalidad apoyar a la Junta Directiva en la supervision de la
efectividad del sistema de control interno, para la toma de decisiones en retacion con
el control y el mejoramiento de la actividad de la Comparniia y sus administradores.

Adicionalmente, el Comité ordenara y vigilara que los procedimientos de control
interno se ajusten a las necesidades, objetivos, metas y estrategias determinadas por
la Compaidia y que dichos procedimientos se enmarquen dentro de los objetivos del
control interno, entre los cuales se encuentran la efectividad y eficiencia de las
operaciones, la confiabilidad en los reportes financieros y el cumplimiento de las leyes
y regulaciones aplicables.

b. Comité de Cumplimiento y Administracién de Riesgos; o su denominacion
equivalente

Si. El drea de Cumplimiento, tiene bajo su estructura un Comité de Prevencion de
Lavado de Dinerc (“PLD"}), compuesto por los siguientes miembros permanentes: el
Presidente del Banco, Vicepresidente de Servicios Corporativos, Director de
Cumplimiento, Cumpiimiento PLD, Vicepresidente de Riesgos y Vicepresidente
Juridico y Secretaria General. Como participantes (en casc de ser necesarios) actuan:
el Director de Cumplimiento Grupo Bancolombia, Vicepresidente de Personas y
Pymes, Vicepresidente de Banca de Empresas (BEG), Vicepresidente de Mercados de
Capitales, Vicepresidente de Seguros, Representante de Cumplimiento de las Lineas
de Negocio,

Por su parte, el Comité de Riesgos, estd compuesto por el Vicepresidente de Riesgos
Bancolombia, Vicepresidente de Estrategia y Finanzas Bancolombia, Vicepresidente
Corporativo de la Banca de Personas Bancolombia, un miembro Independiente
Delegado de la Junta Directiva, Presidencia Banistmo (Presidente) y Vicepresidente de
Riesgos Banistmo (Secretario). Este Comité tendra como funcién primordial servir de
apoyo en la aprobacién, seguimiento y control de las politicas, lineamientos y
estrategias para fa administracidn de los riesgos, incluyendo la asignacién de
atribuciones y fijacion de limites de actuacién para las distintas areas.

¢. Comité de Evaluacion y Postulacion de directores independientes y ejecutivos clave;
0 su denominacién equivalente

Si. Las reglas de Gobierno Corporativo del Grupo Bancoiombia, al cual pertenece
Banistmo, 5. A., cuenta con el siguiente comité de apoyo, cuyas funciones son
transversales a todas las entidades pertenecientes al grupo:

Comite de Designacién, Compensacién y Desarrolio:

El Comite de Designacion, Compensacién y Desarrollo estara integrado como minimo
por tres miembros de la Junta Directiva de Bancolombia, y al menos uno de ellos
tendrd la condicién de miembro independiente,
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Este Comité determinard las politicas y normas para la contratacion, remuneracion,
compensacion y desarrollo del personal directivo y clave para el Banco y las
compaiiias que integran el Grupo.

Asi mismo, vigilard continuamente las metas de los diferentes programas de
compensacion en relacion con el desempefno de los funcionarios y evaluard la
efectividad de estos programas.

d. Otros;

Igualmente, el Banco cuenta con diversos comités adicionales, entre los cuales
podemos mencionar principalmente el Comité de Crédito, que estd compueste por 1
miembro independiente de la Junta Directiva, Presidencia y VP de Riesgos.

También, existen los comités de Tecnologia de Informacion y de Gestion de Activos y
Pasivos, entre otros.

En caso de ser afirmativa {a respuesta anterior, se encuentran constituidos dichos
Comités para el periodo cubierto por este reporte?

a. Comité de Auditoria

Si.

b. Comités de Administracidn de Riesgos.

Si.

c. Comité de Evaluacion y Postulacion de directores independientes y ejecutivos clave.

Si.

Conformacion de los Comités

10.

Indique cdmo estan conformados los Comités de;

a. {numero de miembros y cargo de quiénes o conforman, por ejemplo, 4 Directores -2
independientes- y el Tesorero}.

El Comité de Auditoria esta integrado por un total de tres {(3) miembros los cuales no
participan en la gestién diaria del banco, y todos son miembros de junta directiva.
{dos directores y un miembro independiente).

Adicionalmente participa la Alta Gerencia del banco (incluyendo Presidencia,
Vicepresidentes vy participantes) representando las dreas de Presidencia, Juridico y
Secretaria General, Riesgos, Estrategia y Finanzas, Servicios Corporativos, Auditoria
Interna, Cumplimiento, Seguridad y Fraude y dos (2} auditores externos los cuales
exponen los distintos hallazgos que estén abiertos en el momento, el seguimiento de
los mismos, asi como también las respectivas recomendaciones.

b. Comités de Administracion de Riesgos

Por su parte, el Comité de Riesgos, esta compuesto por el Vicepresidente de Riesgos
Bancolombia, Vicepresidente de Estrategia y Finanzas Bancolombia, Vicepresidente
Corporativo de la Banca de Personas Bancolombia, un miembro Independiente
Delegado de la Junta Directiva, Presidencia Banistmo (Presidente} y Vicepresidente de
Riesgos Banistmo (Secretario).

¢. Evaluacién y Postulacion de directores independientes y eiecutivos clave.
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Como se indicé anteriormente el Comité de Designacién, Compensacién y Desarrollo
es un comité corporativo que funciona a nivel de Grupo Bancolombia y cuyos
alcances incluyen a Banistmo. Su conformacion es la siguiente: estara integrado
como minimo por tres miembros de la Junta Directiva de Bancolombia, matriz del
Grupo Bancolombia y al menos uno de ellos tendra la condicion de miembro
independiente.

V PARTE
DIVULGACION

1. Identifique el medio de divulgacion por el cual ha divulgado o divulgara el informe Anual y
el nombre del medio: www.banistmo.com

2. Fecha de divulgacion: Desde el 31 de marzo de 2015.

W W
Aimeé Sentmat

Presidente Ejecutiva
Banistmo, S. A.

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a
disposicién del publico inversionista y del publico en general”
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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y Accionista de
Banistmo, S. A.

Hemos auditado los estados financieros que se acompafian de Banistmo, S. A.y Subsidiarias (el
“Banco™), los cuales comprenden el estado consolidado de situaciéon financiera al 31 de
diciembre de 2014, y los estados consolidados de resultados, de utilidades (pérdidas) integrales,
de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y notas,
que comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

Responsabilidad de la Administracion por los Estados Financieros Consolidados

La Administracion del Banco es responsable por la preparacion y presentacion razonable de
estos estados financieros consolidados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, y por el control interno que la Administracion determine sea necesario
para permitir la preparacion y presentacion razonable de estados financieros consolidados libres
de errores significativos, ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros
consolidados basados en nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria. Esas Normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener una seguridad
razonable de que los estados financieros consolidados estan libres de errores significativos.

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria acerca de los
importes y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de errores
significativos en los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error. Al realizar
estas evaluaciones de riesgo el auditor considera el control interno relevante para la preparacion
y presentacion razonable por parte de la entidad de los estados financieros consolidados, con el
objeto de disefiar los procedimientos de auditoria que son apropiados de acuerdo a las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinion sobre la efectividad del control
interno de la entidad. Una auditoria incluye ademas, evaluar lo apropiado de las politicas de
contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones de contabilidad efectuadas por la
Administracion, asi como evaluar la presentacion de conjunto de los estados financieros
consolidados.

PwC Panarnda, PricewaterhouseCoopers, S.A., Ave. Samuel Lewis y Calle 55-E, Apartado 0819-05710
Panamd, Republica de Panamd. T: (507) 206-9200, F: (507) 264-5627, www pwc.com/inferamericas
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A la Junta Directiva y Accionista de
Banistmo, S. A.
Pagina 2

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados que se acompafian presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera del Banco al 31 de
diciembre de 2014, y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Otro Asunto

Los estados financieros consolidados del Banco por el aflo terminado el 31 de diciembre de
2013, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, tal como eran
modificadas por las normas prudenciales de la Superintendencia de Bancos de Panamd para
propdsitos de supervision, fueron auditados por otra firma de auditores en cuyo informe fechado
27 de enero de 2014, expresaron una opinién sin salvedades sobre dichos estados. Nuestra
opinion de auditoria no esta calificada con relacion a este asunto.

16 de febrero de 2015
Panama, Republica de Panama




Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Estado Consolidado de Situacion Financlera
31 de diciembre de 2014

Nota 3} de diciembre 31 de diciembre t de emero de Nota 33 de diciembre 31 de diciembre ¥ de enero de
2014 013 1013 i 2013 mey
Actvos Pastvos y Fatrimoato
Flectivo y efectos de capn 122 9BR 552 130,779.252 159571614 Pasivos:
Depésitos en mstituciones fnancrras - - Depduitos de clientes
A3 vista loceles 52,110.573 55,394,044 64,635,731 A la wista-bocales 1,564 825 634 1,191,084.383 1,460,448 293
A la vista en e} exterior 541,502,011 812,820,707 R5.102.975 A la vistaextraneros 71046776 66,459,790 118,995,547
A plazo locales 162,190,154 158,790,000 152,000,000 Ahorros 1562807451 1.484,555,262 1575267273
A plare en el extenor $37.661 835 112606614 R7R607 118 A plazo-focates 24271982 406,861 808 2,582 850,585
Intereses acumutados por cobrar 410,631 683,327 3962831 A plazo-cxanjeros kN 260 4R 558 201,604,945 275 657 506
Total de depdsitns en institucrones financterss B93,875 204 $,240,294,692 1,180.742,105 Depobsitos a plazo mterbancarios
Tuotal de efectiva, efectos de caja v depasitos 41329 1016863756 1.361,073.948 £,340,319,719 Locafes 157237978 139.502.047 137,793,736
Extranjeros [R134.784 18,784,500 190,522,142
{nversiones en valores, 44429 Intereses acumulados por pagar 616,945 34615233 28,937 580
Valores a valor razonable con camhios cen resultados 214600252 1R5.265.151 454 921,029 Total de depisitos de clientes ¢ micrbancarios 42719 & v 5,663,467 064 6,330,483 432
Valores disponibles para la venta 541,029.722 359 268,483 531,530,873
fntereses acumutadas por cobrar 4.888,301 3,616,623 3316870 Pasivoy manteriidos para fa venta 1ol - - 10000,169.738
760,518,235 748150257 989768 472 Financiamientos recibidos 4202719 1,026,286 333 1238655418 979,961,768
. Intereses scumulados por pagar 3,131,058 2,343.203 2,149,189
Prestamos 41532731 6.304.298,691 5657840872 5,751.873.624 102941039 1,240,998 621 932,110,957
Menos
Reserva para pérdidas en prestemos 62,475,656 39227245 56,343 091 mpuesto sobre la renta difersdo t - 686 R34 -
Intereses v comisiones descrntsdas no ganaday 63,872.9% 64,149,806 75,051,256 Aceptaciones pendientes 16315517 31918347 52694326
6,177,950,039 5.534.463.821 5620479277 Cheques de gerencia y certificados 4R.344.824 43628267 735730466
ntereses acumuladnd por cobrar 29,211,656 28313301 33457915 Acyecdoses varios M YRR 533,524 208,020,838 278496171
Piént gmos, netn 6,207,161 695 3,562,771.132 5:653,937.196 Acreedores varos - negoctos de seguro 53,582,607 61,906,392 62,688 547
Total de pasivos 7439755 87§ 7250627372 8712373.638
Autivn mantensdos para bs venta 10 8.536.007 106477336 1,195,498 178
Patrimonso
Tieme o o et wla 16 - 475,021 21270 Accrones comunes n £22,491973 622491973 628692352
Accioncs prefendas 23 147151 ROG 147151 800 147,151,800
Proapiad ides. mohiliane equipos v mejotas, nein de Pago busado en acciones - - 1139388
Jdeptecrcien v ammonizacin scumalada v A2.203 BR6 68,128,925 67,542,160 Reserva de capital 2.500.000 2.500.000 6,426,539
Reservas patrimonial dindmica 3 T3717,784 - -
Tibp eiones de clientes por aceptaciones 16,315,517 31,912,347 52,694,326 Reservas reguiatorias para bienes adjudicados 1.002 586 3.816.1%) 3604754
Phy ol 18 66,739,678 66730678 80,150,238 Reserva regulatoria de nepocios de seguros 20777 36,312,856 5
Frendores vagos-negocins de sepuros 23935837 36,148,125 32.809.006 Reserva para vafuacidn de inversiones en valores 16225220 15567510
e ta cohee Ta renta diferido 11 17,390,493 16.573.318 20,712,365 Coberturas de fTujos de efectivo 26 (4.224.135) (7.200.065) (9.897.477)
Ot wtrng 19 137874074 1304340640 197,343,954 Valuscion acnranat de beneficios definidos (738,259} - N
Tmportes reconocidos en oiro resultado mtegral v acumulados
en el patrimonio relativos a activos no commentes mantentidos
para la venta - - 40,190,257
Utilidades no distriburdas {15,007.642) {6,359.719) 57.147.626
fmpuesto complementario {4,603291) (2.860.893) {6.581,991)
R77.783.207 811,419,652 918,500,777
Participacion no controladora 24 - - 122878
Total de patritnonio 877183207 811419652 918.623 655
Compromisos v contingencas 425
Tatd de activos 8317.539.178 8,062,046 924 9.630.697,29% Totaf de pasives y patrimnnio 8317530178 §.062.046.974 9.630.997.293

Las notas en Jas pagmas & a 118 son parte integral de estos estados (inancieros consohdados.



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Estado Consolidado de Resultados

Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2014

{Cifras en Balboas)

Operaciones continuadas
Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses sobre:
Préstamos
Depositos en bancos
Valores
Comisiones sobre préstamos
Total de ingresos por intereses y comisiones

Gastos por intereses:
Depbsitos
Financiamientos recibidos
Bonos
Totat de gastos por intereses
Ingreso neto por intereses y comisiones
Provision por deterioro en activos financieros
Préstamos

Ingreso neto por intereses y comisiones después de provisiones

Ingresos (gastos) por servicios bancarios y otros:
Honorarios y otras comisiones
Pérdida neta en valores y derivados
Otras provisiones
Gastos por comisiones
Otros ingresos netos
Total de ingresos por servicios bancarios y otros, neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros costos del personal
Alquileres
Publicidad y promocion
Honorarios y servicios profesionales
Depreciacion y amortizacion
Otros gastos
Total de gastos generales y administrativos
Utilidad antes de participacion patrimonial en asociadas,
impuesto sobre la renta y de operaciones descontinuadas
Participacion patrimonial en asociadas
Utilidad antes de impuesto sobre la renta y de operaciones
descontinuadas
Impuesto sobre la renta
Utilidad del afio procedente de operaciones continuadas
Operaciones descontinuadas
Pérdida del afio procedente de operaciones descontinuadas,
neto de impuesto sobre la renta

Utilidad neta del afio

Utilidad neta atribuible a:
Participacion controladora
Participacion no controladora

Utilidad neta por accion basica atribuible a participacion controladora:

De operaciones continuadas
De operaciones descontinuadas

Las notas en las paginas 8 a 118 son parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Nota

~ O WO 00

30

12
24

2014 2013
355,814,959 352,266,639
4,043,702 7,177,304
26,565,709 30,209,778
2,356,547 3485215
388,780,917 393,138,936
107,544,631 104,099,753
21,725.223 21,988,363
- 2,558
129,269,854 126,090,674
259,511,063 267,048,262
38,881,305 41,449,414
220,629,758 225,598,348
79,338,932 83,124,286
(443,573) (4,745,507)
583,050 (1,293,579)
(34,827,014) (37.580,237)
21,872,692 19,365,151
66,524,087 58870114
82,576,618 79,551,347
9,302,728 8,797,991
4,225,553 4,800,530
21,222,029 14,688,782
18,640,786 49,236,006
57,270,776 70,992,920
193,238,490 228,067,576
93,915,355 56,401,386
49,363 154,146
93,964,718 56,555,532
17,150,052 21,304,346
76,814,666 35.251,186
- {15,080,011)
76,814,666 20,171,175
76,814,666 20,164,877
- 6,298
76,814,666 20,171,175
6.52 0.95
6.52 0.95




Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Estado Consolidado de Utilidades (Pérdidas) Integrales

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

Utilidad neta del afio

Otras utilidades integrales:
Partidas que son o pueden ser reclasificadas al estado de resultados:
Ajuste por conversion de moneda
Pago basado en acciones
Valuacién actuarial de beneficios definidos
Cobertura de flujo de efectivo:
Porcién efectiva de cambios en el valor razonable
Reserva para valuacion de inversiones en valores:
Cambios netos en valuacién de valores disponibles para la venta
Ganancia neta en valores disponibles para la venta transferida
a resultados
Total de otras utilidades (pérdidas) integrales, neto

Total de utilidades (pérdidas) integrales del afio

Utilidades (pérdidas) integrales atribuibles a:
Participacion controladora
Participacion no controladora

Total de utilidades (pérdidas) integrales del afio

Las notas en las paginas 8 a 118 son parte integral de estos estados financieros consolidados.

5.

Nota

26

14

2014 2013
76,814,666 20,171,175
- (37,305,794)
- (1,132,540)
(738,259) -
2,975,930 2,697,362
5,045,110 (1,116,878)
(4,387,400) (1,504,639)
2,895 381 (38,362,489)
79,710,047 (18,191,314)
79,710,047 (18,185,016)
- (6,298)
79,710,047 (18,191,314)




Banhistmo, S. A y Subsidiarias

Estado Consolidado de Cambios an el Patdmanio
Por el aho terminado ef 31 de diciembre de 2014
(Citres en Balboas)
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Banitmos, S. A. y Subsidiarias

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo
Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

Actividades de operacién
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta y el efectivo utilizado en
las actividades de operacion:
Depreciacién y amortizacion
Amortizacion de software, proyectos y otros
Provision para pérdidas en préstamos
Otras provisiones
Pérdida neta en instrumentos financieros
Amortizacion de descuentos en inversiones
Pérdida en venta de subsidiarias, neto
Gastos por resolucion de contingentes en venta de subsidiarias
Pérdida (ganancia) en venta de activos fijos
Participacion patrimonial en asociadas
Impuesto sobre la renta
Ingresos por intereses y comisiones
Gastos por intereses
Cambios en activos y pasivos operativos:
Depositos a plazo en bancos con vencimientos
originales a mas de 90 dias
Valores a valor razonable con cambios en resultados
Préstamos
Depositos
Oftros activos
Otros pasivos

Efectivo generado de operaciones
Intereses recibidos
Intereses pagados
Impuestos pagados
Efectivo neto utilizado en las actividades de operacion

Actividades de inversién
Compras de valores disponibles para la venta
Ventas y redenciones de valores disponibles para la venta
Adquisicion de propiedades y equipos
Ventas de propiedades y equipos
Disposicion (aporte) en inversiones en asociadas
Efectivo entregado en venta de subsidiarias, neto del efectivo recibido
Efectivo neto provisto por las actividades de inversion

Actividades de financiamiento
Redencién de bonos
Financiamientos recibidos

Repago de financiamientos recibidos
Devolucion de capital

Dividendos pagados - acciones comunes
Dividendos pagados - acciones preferidas
Impuesto complementario
Efectivo neto (utilizado en) provisto por
las actividades de financiamiento

Efectos de fluctuaciones de tasas de cambio en el efectivo mantenido

Disminucion neta en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Nota

30
30

i1, 30

17,30

30

22

2014 2013
76,814,666 20,171,175
11,392,672 11,108,022

7,248,114 38,127,984
38,881,305 68,877,243
(583,050) 1,293,579
443,573 8,726,190
(19,888,249) (22,266,229)
- 8,663,785
- 6,416,226
245,036 (190,054)
49,363 154,146
18,654,065 18,210,318
(388,780,917) (464,099.687)
129,269,854 150,757,661
118,651,395 (76.514)
(28,475,235) 275,257,186
(682,087,251) 183,000,876
439,070,426 (1,016,663,101)
37,503,873 (19,906,233)
(54,696,040) (63,562,563}
386,603,319 466,750,326
(127,458 287) (152,244,489)
(259,231 (29.086,627)
(37.,400,599) (510,580,780)
(325,969,000) (294,906,972)
369,141,120 450,825,491
(6,411,708) €23,738.351)
699,038 13,027,165
370,628 (358.644)
- (30,683,346)
37,830,078 114,165,343
- (2,127,443)
418,672,706 930,465,433
(631,041,791) (601,397,242)
- (6.200,379)
- (75,696,983)
(11,604,094) (10,707,249)
(1,742,398) 3,721,098
(225,715,577) 238,057,235
- (37,229,312)
(225,286,098) (195,587,514)

1,232,293.918 1,427,881 432

1,007,007,820 1.232.293.918

Las notas en las paginas 8 a 118 son parte integral de estos estados financieros consolidados.



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

1.

Organizacion y Operaciones

Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC Bank (Panama), S. A.) inici6 operaciones el 1 de
agosto de 2004, bajo las leyes de la Republica de Panama. La Superintendencia de Bancos
de Panama le otorgd Licencia General Bancaria, que le permite efectuar transacciones
bancarias en Panamd y en el extranjero, ademds de cualquier otra actividad autorizada por
esta Superintendencia.

Banistmo, S. A. brinda directamente y a través de sus subsidiarias (conjuntamente, el
“Banco”), una gran variedad de servicios financieros mayormente a instituciones y
personas naturales. Los servicios que se brindan, en adicién a los corporativos y de banca
de consumo, son de arrendamiento financiero, administracién fiduciaria de activos,
agencias de pago, registro y traspaso, corretaje, negociaciéon de valores y el negocio de
seguros y reaseguros. La mayoria de estas actividades estan sujetas a la supervision de las
autoridades regulatorias.

El 19 de febrero de 2013, HSBC Latin America Holdings (UK) Limited, subsidiaria de
propiedad absoluta de HSBC Holdings plc, anunci6 el acuerdo para vender su subsidiaria
HSBC Bank (Panama), S. A. a Bancolombia, S. A., grupo bancario colombiano. A partir
del 28 de octubre de 2013, el Banco fue adquirido en su totalidad por Bancolombia, S. A.

Mediante Resolucion S.B.P. No0.0156-2013 de 30 de septiembre de 2013, la
Superintendencia de Bancos de Panama autorizé el traspaso del 100% de las acciones de
HSBC Bank (Panama), S. A. y sus subsidiarias, conforme los términos establecidos en la
transaccion propuesta, a favor de Bancolombia, S. A. Dicho traspaso se hizo efectivo el 28
de octubre de 2013.

Mediante Resolucion S.B.P. No.0167-2013 de 25 de octubre de 2013, la Superintendencia
de Bancos de Panama autorizé a HSBC Bank (Panama), S. A. el cambio de su razén social
por la de Banistmo, S. A.

En la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la Superintendencia de Bancos
de Panam4, segun el Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008, que adopta el texto
tnico del Decreto Ley No.9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2
de 22 de febrero de 2008. La Superintendencia de Bancos de Panama tiene las facultades,
entre otras, para supervisar, regular e inspeccionar las operaciones bancarias.

La oficina principal de Banistmo, S. A. estd localizada en Banistmo Plaza Marbella,
Avenida Aquilino De La Guardia, Panama, Republica de Panama. Al 31 de diciembre de
2014, el Banco y sus subsidiarias mantenian un total de 2,578 (2013: 2,477) colaboradores.



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

1.

Organizacion y Operaciones (Continuacion)

A continuacién se presenta una breve descripcion de las subsidiarias mds importantes de
Banistmo, S. A. domiciliadas en Panama:

Financomer, S. A., Financiera Flash, S. A., Financomer Factoring, S. A. y Grupo
Financomer, S. A. se dedican principalmente a otorgar préstamos o facilidades de
financiamiento a personas naturales y juridicas. El Banco es duefio del 100% de las
acciones emitidas y en circulaciéon de las cuatro subsidiarias. Las operaciones
financieras en la Repuiblica de Panama son reguladas y supervisadas por el Ministerio
de Comercio e Industrias a través de la Direccion de Empresas Financieras, de acuerdo
al Decreto Ley No.42 de 23 de julio de 2001. Financomer Factoring, S. A. fue disuelta
mediante Escritura Pablica No.11,780 de 28 de mayo de 2013.

Banistmo Investment Corporation, S. A. (anteriormente HSBC Investment Corporation
(Panamay), S. A.) posee licencia fiduciaria concedida por la Superintendencia de Bancos
de Panama y licencia otorgada por la Superintendencia del Mercado de Valores como
administrador de inversiones; esta tltima fue cancelada mediante resolucion  No.83-
14 de 25 de febrero de 2014. La subsidiaria se dedica principalmente a administrar
fideicomisos y ofrece el servicio de agente de plica. El Banco es dueifio del 100% de

las acciones emitidas y en circulacion de Banistmo Investment Corporation,
S. A.

Seguros Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC Seguros (Panama), S. A.) posee licencia
para operar el negocio de seguros y reaseguros en todos los ramos generales, fianza y
vida. Las operaciones de seguros y reaseguros en Panamd estdn reguladas por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamd, mediante la Ley de Seguros
No.12 de 3 de abril de 2012, y la Ley de Reaseguros No.63 de 19 de septiembre de
1996. EIl Banco es duefio del 100% de las acciones emitidas y en circulacién de
Seguros Banistmo, S. A.

Leasing Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC Leasing, S. A.) se dedica principalmente
a actividades de arrendamiento financiero. El Banco es duefio del 100% de las acciones
emitidas y en circulacion de Leasing Banistmo, S. A. Las operaciones de
arrendamiento financiero en Panama estan reguladas por la Direccion de Empresas
Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la legislacion
establecida en la Ley No.7 de 10 de julio de 1990.

Securities Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC Securities (Panama), S. A.) es una
compaiiia constituida bajo las leyes de la Republica de Panam4, dedicada a la compra y
venta de valores. Mediante resolucion No. B.S.031-01, la Superintendencia del
Mercado de Valores le otorgé la licencia para operar como casa de valores. El mercado
de valores en Panama esta regulado por el Decreto Ley No.1 de 8 de julio de 1999. EI
Banco es duefio del 100% de las acciones emitidas y en circulacién de Securities
Banistmo, S. A.

9.



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

1.

Organizacion y Operaciones (Continuacién)

En adelante, a Banistmo, S. A. se le denominard el “Banco”. Al conjunto de las
subsidiarias del Banco en adelante se les denominara las “Subsidiarias”™.

Hasta octubre de 2013, el Banco poseia la subsidiaria HSBC Colombia, S. A. y su
subsidiaria HSBC Fiduciaria, S. A., entidades privadas con domicilio en la ciudad de
Bogota, Colombia, que tienen por objeto celebrar o ejecutar todas las operaciones y
contratos legales permitidos en los establecimientos bancarios de caracter comercial con
sujecion a los requisitos y limitaciones de la ley colombiana. El objeto principal de la
sociedad fiduciaria consiste en la celebraciéon de contratos de fiducia mercantil y de
mandatos fiduciarios no traslativos de dominio, conforme a las disposiciones legales de la
Republica de Colombia. El 17 de octubre de 2013, se completd el traspaso a favor de
HSBC Latin America Holdings (UK) y HSBC Finance (Netherlands) de la totalidad de la
participacion accionaria en HSBC Colombia, S. A. y su subsidiaria HSBC Fiduciaria, S. A.

Adicionalmente, el Banco mantiene las siguientes oficinas de representacion:

o Oficina de Representacion en Guatemala: mediante resoluciéon No.507-2009 de 3 de
julio de 2009, se registré en la Superintendencia de Bancos de Guatemala, la oficina de
representacion de Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC Bank (Panama), S. A.), en la
Reptiblica de Guatemala. Esta oficina se dedica a la promocién de negocios y el
otorgamiento de financiamientos en el territorio guatemalteco.

e Oficina de Representacion en Nicaragua: mediante resolucion No.SIBOIF-XVII-144-
2009 de 26 de mayo de 2009, se registré en el Registro Publico Mercantil de la
Republica de Nicaragua la oficina de representacion de Banistmo, S. A. (anteriormente
HSBC Bank (Panama), S. A.). Esta oficina se dedica a la promocién de negocios y el
otorgamiento de financiamientos en el territorio nicaragiiense. El 10 de diciembre de
2014, se solicité a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras de
Managua que la representacién legal de la oficina fuera traspasada a abogados en dicha
jurisdiccidn, a través de un poder general inscrito en el Registro Publico Mercantil de
Managua e] 11 de diciembre de 2014.

e (Oficina de Representacion en Venezuela: mediante oficio SIB-DSB-CJ-OD-42198 de
20 de diciembre de 2011, se registré en la Superintendencia de Instituciones Bancarias
de Venezuela la oficina de representaciéon de Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC
Bank (Panama), S. A.), en la Republica Bolivariana de Venezuela. Actualmente se
encuentra en proceso de cierre. Dicha solicitud fue presentada el 29 de agosto de 2014;

se espera tener la aprobacion de cierre por parte del Regulador dentro del segundo
trimestre del afio 2015.

Los estados financieros consolidados han sido aprobados para su emision por la Junta
Directiva del Banco el 13 de febrero de 2015.

-10-



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

2.

Base de Preparacion

(@

(@)

(c)

Declaracion de Cumplimiento

Los estados financieros consolidados que se presentan, han sido preparados por primera
vez de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (en inglés,
Internacional Accounting Standard Board — IASB) y con las Interpretaciones a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (CINIIF) respectivas.

La Nota 33 proporciona una explicacion de como la transicion a las NIIF ha afectado la
situacion financiera, el desempeiio financiero y los flyjos de efectivo del Banco.

Base de Medicion

Los estados financieros consolidados son preparados sobre la base de costo histoérico,
exceptuando las coberturas y los valores disponibles para la venta que se presentan a
valor razonable con cambios en utilidades (pérdidas) integrales; los valores a valor
razonable e instrumentos financieros derivados los cuales se presentan a su valor
razonable con cambios en resultados, y los activos y pasivos clasificados como
mantenidos para la venta que se reconocen al menor entre su valor en libros y su valor
razonable menos los costos de venta. Aquellos activos financieros que hayan sido
designados como partidas cubiertas en una relacion que califique como cobertura de
valor razonable, se ajustan por los cambios en valor razonable atribuibles al riesgo que
esta siendo cubierto.

Uso de Estimaciones y Supuestos Criticos

En la preparacion de los estados financieros consolidados la Administraciéon, ha
efectuado ciertas estimaciones contables y supuestos criticos, y ha ejercido su criterio
en el proceso de aplicacion de las politicas contables del Banco, las cuales afectan la
aplicacion de politicas de contabilidad y los montos reportados de activos, pasivos,
ingresos y gastos. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

(d) Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros consolidados estdn expresados en balboas (B/.), la unidad
monetaria de la Republica de Panama, la cual estd a la par y es de libre cambio con el
délar (US$) de los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite
papel moneda propio y, en su lugar, el délar (US$) de los Estados Unidos de América,
es utilizado como moneda de curso legal o moneda funcional.
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Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes

Las politicas de contabilidad mds importantes que se describen a continuacion han sido
aplicadas consistentemente en los periodos presentados en los estados financieros
consolidados:

(a) Consolidacion

Subsidiarias

Las subsidiarias son todas las entidades (incluidas las entidades estructuradas) sobre
las que el Banco tiene control. El Banco controla una entidad cuando el Banco esta
expuesto a, o tiene los derechos a los rendimientos variables a partir de participacion
en la entidad y tiene la capacidad de afectar dichos rendimientos a través de su poder
sobre la entidad. Las subsidiarias son consolidadas desde la fecha en que se transfiere
el control al Banco, y se desconsolidan desde la fecha en que cesa el control.

E El Banco utiliza el método de adquisicion para contabilizar las combinaciones de
negocios. La contraprestacion transferida por la adquisicion de una subsidiaria es el
valor razonable de los activos transferidos, los pasivos incurridos a los anteriores

§ propietarios de la adquirida y las participaciones en el patrimonio emitidas por el
Banco. La contraprestacion transferida incluye el valor razonable de cualquier activo
o pasivo resultante de un acuerdo de contraprestacion contingente. Los activos

E identificables adquiridos y los pasivos y pasivos contingentes asumidos en una
combinacion de negocios se miden inicialmente a sus valores razonables a la fecha de
adquisicion. El Banco reconoce cualquier participacion no controladora en la

§ adquirida en una base de adquisiciéon por adquisicion, ya sea por su valor razonable o
por la parte proporcional de la participacion no controladora de los montos

E reconocidos de los activos netos identificables de la adquirida.

Los costos relacionados con la adquisicion se reconocen como gastos cuando se
incurren.

Si la combinacién de negocios se realiza por etapas, a la fecha de adquisicion el valor
en libros de la participacion previa de la adquirida se vuelve a valorar al valor
razonable a la fecha de adquisicion; cualquier ganancia o pérdida resultante de tal
remedicion se reconoce en el resultado del periodo.

Cualquier contraprestacion contingente a ser transferido por el Banco es reconocida a
su valor razonable a la fecha de adquisicién. Los cambios posteriores en el valor
razonable de la contraprestacion contingente que se considere un activo o pasivo se
reconoceran de acuerdo con la NIC 39, ya sea en resultados o como un cambio en
utilidades (pérdidas) integrales. La contraprestacidn contingente que se haya
clasificado como patrimonio no se vuelve a medir, y su liquidacién posterior se
contabiliza dentro del patrimonio.
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Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

3.

Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuaciéon)

(a) Consolidacion (continuacion)

Subsidiarias (continuacion)

Las transacciones entre compaiiias, los saldos y las ganancias no realizadas en
transacciones entre compaiifas del Banco se eliminan. También se eliminan las
pérdidas no realizadas. Cuando sea necesario, los montos reportados por las
subsidiarias se han ajustado para uniformarlos con las politicas de contabilidad del
Banco.

Cambios en las participaciones en subsidiarias sin cambio de control

Las transacciones con participaciones no controladoras que no resultan en una pérdida
de control se contabilizan como transacciones de patrimonio - es decir, como
transacciones con los propietarios en su condicion como tales. La diferencia entre el
valor razonable de cualquier contraprestacion pagada y la correspondiente proporcién
del valor en libros de los activos netos de la subsidiaria se registra en el patrimonio.
Las ganancias o pérdidas por disposicion de participaciones no controladoras también
se registran en el patrimonio.

Disposicion de subsidiarias

Cuando el Banco cesa de tener control de cualquier participacion retenida en la entidad
se vuelve a medir a su valor razonable a la fecha cuando se pierde el control, con el
cambio en el valor en libros reconocido en el resultado del periodo. El valor razonable
es el valor en libros inicial a efectos de la contabilizacion posterior de la participacion
retenida en la asociada, negocio conjunto o activo financiero. Ademas, cualquier
importe previamente reconocido en otro resultado integral en relacion con dicha
entidad se contabiliza como si el Banco hubiera dispuesto directamente de los activos
o pasivos relacionados. Esto puede significar que los importes previamente
reconocidos en utilidades (pérdidas) integrales se reclasifican a resultados.

Entidades Estructuradas

Las entidades estructuradas (EE) son entidades creadas para alcanzar un objetivo
concreto y bien definido, como el aseguramiento de activos especificos, o la ejecucion
de un préstamo especifico u operacion de préstamo. Una EE se consolida si,
basandose en una evaluacion de la sustancia de su relacion con el Banco y los riesgos
y beneficios de la EE, el Banco llega a la conclusion de que controla la EE. Las
siguientes circunstancias pueden indicar una relacion en la que, en esencia, el Banco
controla y por lo tanto consolida una EE:

o Las actividades de la EE se llevan a cabo en nombre del Banco de acuerdo con sus

necesidades especificas de negocio a fin de que el Banco obtenga beneficios de la
operacién de la EE.
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Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

3.

Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacion)

(a) Consolidacion (continuacion)
Entidades Estructuradas (continuacion)
» El Banco cuenta con los poderes de toma de decisiones para obtener la mayoria de
los beneficios de las actividades de la EE o, mediante la creacion de un mecanismo
de “piloto automatico”, el Banco ha delegado esos poderes de toma de decisiones.

« El Banco cuenta con los derechos para obtener la mayoria de los beneficios de la
EE y, por lo tanto, puede estar expuesto a los riesgos relacionados con las
actividades de la EE.

» El Banco retiene la mayoria de los riesgos residuales o de propiedad relacionados
con la EE de sus activos con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

La evaluacion de si el Banco tiene control sobre una EE se lleva a cabo al inicio, y
normalmente no se lleva a cabo una reevaluacion posterior en ausencia de cambios en
la estructura o las condiciones de la EE, o transacciones adicionales entre el Banco y la
EE. Dia a dia los cambios en las condiciones del mercado no suelen conducir a una
reevaluacion de control. Sin embargo, a veces los cambios en las condiciones del
mercado pueden alterar la esencia de la relacion entre el Banco y la EE y en estos
casos, el Banco determina si el cambio merece una nueva evaluacién de control en
base a los hechos y circunstancias especificas. Si las acciones voluntarias del Banco,
tales como prestar cantidades en exceso de las facilidades de liquidez existentes o
extender los plazos mas alla de los establecidos originalmente, cambian la relacién

entre el Banco y una EE, el Banco lleva a cabo una nueva evaluacién de control de la
EE.

(b) Transacciones en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a balboas (B/.) utilizando las
tasas de cambio vigentes en las fechas de las transacciones o de valoracién donde se
vuelven a medir las partidas. Las ganancias o pérdidas resultantes de la liquidacion de
estas transacciones y de la conversion a las tasas de cambio al cierre de los activos y
pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se reconocen en el estado de
resultados, excepto si se difieren en utilidades (pérdidas) integrales como las
coberturas de flujos de efectivo que califiquen. Las ganancias o pérdidas en cambio se
presentan en el estado de resultados en las cuentas de otros ingresos, neto u otros
gastos.

La plusvalia y los ajustes al valor razonable resultantes de la adquisicién de una
entidad extranjera son tratados como activos y pasivos de la entidad extranjera, y se
convierten a la tasa de cambio vigente al cierre. Las diferencias de cambios
resultantes se reconocen en utilidades (pérdidas) integrales.
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Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacién)

(b) Transacciones en Moneda Extranjera (continuacion)
Subsidiarias del Banco
La situacion financiera y los resultados de todas las subsidiarias del Banco que tienen
una moneda funcional distinta al balboa (B/.) o al délar de los Estados Unidos de
América son convertidas a la moneda de presentacion, como sigue:

e Los activos y pasivos para cada estado consolidado de situacion financiera, a la tasa
de cambio vigente al cierre;

o Los ingresos y gastos para cada estado consolidado de resultados, a la tasa de
cambio promedio;

o Los componentes de patrimonio son convertidos a la tasa histérica; y

o Todas las diferencias de cambio resultantes son reconocidas en utilidades (pérdidas)
integrales.

(c) Compensacion

Los activos y pasivos financieros se compensan y el monto neto es presentado en el
estado consolidado de situacion financiera cuando existe un derecho legalmente
exigible de compensar los montos reconocidos y existe la intencion de liquidar sobre
una base neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultdneamente. EI derecho
legal no debe estar supeditado a los acontecimientos futuros y debe ser ejecutable en el
curso normal de los negocios y en el caso de impago, insolvencia o quiebra de la
compafiia o de la contraparte.

(d) Medicion de Valor Razonable
El valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo o se pagaria para
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicién. La mejor evidencia de valor razonable es el precio en un mercado
activo. Un mercado activo es uno en el cual transacciones de activos y pasivos tienen
lugar con suficiente frecuencia y volumen para proporcionar informacién del precio en
una base continua.

Cuando no existe un precio de cotizacion en un mercado activo, el Banco utiliza
técnicas de valoracién que maximizan el uso de datos observables relevantes y
minimicen el uso de datos no observables. La técnica de valoracién escogida incorpora
todos los factores que los participantes del mercado tendrian en cuenta al fijar el precio
de una transaccion.
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Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacion)

(d) Medicion de Valor Razonable (continuacion)
La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el
reconocimiento inicial es el precio de transaccion. Una ganancia o pérdida en el
reconocimiento inicial s6lo se registra si hay una diferencia entre el valor razonable y el
precio de la transaccidon que puede ser evidenciado por otras transacciones observables
en mercados actuales para el mismo instrumento o por una técnica de valoracién con
entradas que incluyan solo datos de los mercados observables.

El Banco registra las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable al
final del periodo de presentacion del informe en el que se ha producido el cambio.

El Banco establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en tres niveles los
datos de entrada de técnicas de valoracion utilizadas para medir el valor razonable.

El valor razonable de los activos y pasivos financieros que son negociados en un
mercado activo estd basado en los precios cotizados. Para el resto de los otros
instrumentos financieros, el Banco determina el valor razonable utilizando otras
técnicas de valoracion.

Otras técnicas de valoracién incluyen valor presente neto y modelos de flujos
descontados, comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios
futuros observables en mercados, y otros modelos de valuacién. Los supuestos y datos
de entrada utilizados en las técnicas de valoracion incluyen tasas de referencia libres de
riesgo, margenes crediticios y otras premisas utilizadas para estimar las tasas de
descuento.

El objetivo de utilizar una técnica de valoracion es estimar el precio al que tendria lugar
una transaccion ordenada de venta del activo o de transferencia del pasivo entre
participantes del mercado en la fecha de la medicién en las condiciones de mercado
presentes.

(e) Efectivo y Equivalentes de Efectivo
Para propdsitos del estado consolidado de flujos de efectivo, el Banco considera como
efectivo y equivalentes de efectivo, el efectivo, los efectos de caja y los depositos en
instituciones financieras con vencimientos originales de tres meses 0 menos.
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31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacion)

(1) Instrumentos Financieros Derivados
El Banco utiliza instrumentos financieros derivados, principalmente contratos a futuro
de moneda extranjera como parte de sus operaciones, los cuales se reconocen en el
estado consolidado de situaciéon financiera a su valor razonable.

Los contratos a futuro de moneda extranjera son compromisos para comprar o vender
monedas extranjeras, a un precio especifico y a una fecha futura acordada.

Los instrumentos derivados que no estén ligados a una estrategia de cobertura, se
clasifican dentro de otros activos u otros pasivos y se registran en el estado consolidado
de situacion financiera a su valor razonable. Los cambios en la valuacion de estos
instrumentos financieros derivados se contabilizan en el estado consolidado de
resultados.

El tratamiento contable en cuanto al valor razonable de estos instrumentos financieros
derivados, que estén ligados a estrategias de cobertura contable, depende de cada una
de las clasificaciones en las siguientes categorias:

e Cobertura de valor razonable
Los instrumentos derivados designados para cobertura de valor razonable son
instrumentos que cubren la exposicion a cambios en el valor razonable de activos o
pasivos reconocidos en el estado consolidado de situaciéon financiera, o de una
porcién identificada del valor de dichos activos o pasivos, que sea atribuible al
riesgo especifico y que pueden afectar el resultado neto que se presenta en los
estados financieros consolidados.

El instrumento de cobertura es expresado a valor razonable con respecto al riesgo
que se estd cubriendo. Los cambios en el valor de estos instrumentos son
reconocidos en el estado consolidado de resultados.

Si el activo cubierto esta clasificado como disponible para la venta, las
revalorizaciones de esta categoria de inversiones se contabilizan en el patrimonio. A
partir de la fecha en que el mencionado activo tenga cobertura a través de un
derivado, se empezara a contabilizar la revalorizacion de dicho activo en el estado
consolidado de resultados y el saldo por la revalorizaciéon, que estuviera
contabilizado en la reserva, permanecera hasta que se venda o llegue a su fecha de
vencimiento el activo.
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3.

Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacion)

(f) Instrumentos Financieros Derivados (continuacion)

Cobertura de valor razonable (continuacion)

Si el activo o pasivo cubierto se lleva a costo amortizado, se debera ajustar su valor
en libros para reflejar los cambios en su valor razonable. Estos activos y pasivos
cubiertos se volveran a llevar a costo amortizado tan pronto se termine la relacién
de cobertura utilizando la tasa de rendimiento efectivo ajustada para el calculo de la
amortizacion. Si el activo cubierto que se lleva a costo amortizado sufre un
deterioro permanente, la pérdida se calculara en base a la diferencia entre el valor
en libros, después del ajuste por cambios en el valor razonable del activo cubierto,
como resultado del riesgo cubierto y el valor presente de los flujos estimados
descontados en base al rendimiento efectivo ajustado.

Cobertura de flujos de efectivo

Los instrumentos derivados designados para cobertura de flujos de efectivo, son
instrumentos que cubren la exposicion a la variacion de los flujos de efectivo
asociados con un activo o pasivo previamente reconocido, 0 a una transaccion
prevista altamente probable. La parte efectiva de cualquier cambio en el valor
razonable del instrumento de cobertura se reconoce directamente como otras
utilidades integrales en el patrimonio, mientras que la parte no efectiva de cualquier
cambio en el valor razonable se reconoce en los resultados de operacion en la
cuenta de pérdida neta en valores y derivados. Los montos acumulados en el
patrimonio se reclasifican al estado consolidado de resultados en la cuenta de
pérdida neta en valores y derivados en los periodos en los cuales las transacciones
de coberturas afectardn los resultados de operacién. Cuando un instrumento de
cobertura expira o se vende, o cuando una cobertura deja de cumplir los criterios
para la contabilidad de cobertura, cualquier ganancia o pérdida acumulada
remanente existente en el patrimonio se reconoce en el estado consolidado de
resultados en la cuenta de pérdida neta en valores y derivados.

Si la cobertura de una transaccion prevista diese lugar posteriormente al
reconocimiento de un activo financiero o un pasivo financiero, las pérdidas o
ganancias relacionadas que hubieran sido reconocidas directamente en el
patrimonio se reclasificaran a resultados en el mismo periodo o periodos durante los
cuales el activo adquirido o el pasivo asumido afecte los resultados de operacidn.
El ajuste al valor en libros de un instrumento de cobertura, permanece en el
patrimonio hasta la disposicion del activo o pasivo.

En caso que se considere que la transaccion prevista no ocurrira, el saldo mantenido

en otras utilidades integrales se reclasificara inmediatamente al estado consolidado
de resultados.
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3.

Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacién)

(f) Instrumentos Financieros Derivados (continuacion)

Derivados sin cobertura contable

Los instrumentos derivados que no estén asociados a una estrategia de cobertura se
clasifican como activos financieros o pasivos financieros a valor razonable. Los
cambios en la valuacion de estos instrumentos derivados se contabilizan en el
estado consolidado de resultados en la cuenta de pérdida neta en valores y
derivados.

(g) Inversiones en Valores
Las inversiones en valores son clasificadas a la fecha de negociacion, e inicialmente
son medidas al valor razonable, y posteriormente son contabilizadas, con base en las
clasificaciones mantenidas de acuerdo a las caracteristicas del instrumento y la
finalidad para la cual se determiné su adquisicion. Las clasificaciones utilizadas por el
Banco se detallan a continuacién:

Valores a Valor Razonable con Cambios en Resultados: En esta categoria se
incluyen aquellos valores adquiridos con el propdsito de generar una ganancia a
corto plazo por las fluctuaciones del precio del instrumento. Estos valores se
presentan a su valor razonable y los cambios en el valor razonable se reconocen en
el estado consolidado de resultados en la cuenta de pérdida neta en valores y
derivados en el periodo en el cual se generan.

Valores Disponibles para la Venta: En esta categoria se incluyen las inversiones
adquiridas con la intencién de mantenerlas por un plazo indefinido, que se pueden
vender en respuesta a las necesidades de liquidez, a los cambios en las tasas de
interés, tasas de cambio de monedas o precios de mercado de las inversiones. Estas
inversiones se miden a valor razonable y los cambios en valor se reconocen
directamente en el estado consolidado de utilidades integrales usando una cuenta de
valuacion hasta que sean vendidas o redimidas (dados de baja) o se haya
determinado que una inversion se ha deteriorado en valor; en cuyo caso la ganancia
o pérdida acumulada reconocida previamente en utilidades integrales se reconoce
en el estado consolidado de resultados en la cuenta de pérdida neta en valores y
derivados. Las ganancias o pérdidas en moneda extranjera originadas por los
valores disponibles para la venta son reconocidas en el estado consolidado de
resultados en la cuenta de pérdida neta en valores y derivados.

Cuando el valor razonable de las inversiones en instrumentos de capital no puede ser
medido confiablemente, tales inversiones permanecen al costo.
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3.

Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuaciéon)

(h) Deterioro de Valores Disponibles para la Venta

(i)

El Banco determina en la fecha de cada estado consolidado de situacion financiera si
hay evidencia objetiva de que los valores estan deteriorados. En caso de inversiones de
capital clasificadas como disponibles para la venta, un descenso significativo o
prolongado en el valor razonable del instrumento por debajo de su costo es considerado
al determinar si los activos estan deteriorados. Para los activos financieros disponibles
para la venta en los que la disminucion en su valor razonable es evidencia objetiva de la
existencia de deterioro, la pérdida acumulada — medida como la diferencia entre el
costo de adquisicion y el valor razonable actual, menos cualquier pérdida por deterioro
en ese activo financiero reconocida previamente en resultados — que haya sido
reconocida directamente en el patrimonio es removida del patrimonio y reconocida en
el estado consolidado de resultados.

Si en un periodo posterior, el valor razonable de un instrumento de deuda clasificado
como disponible para la venta aumenta y el aumento puede ser objetivamente
relacionado con un evento que ocurre después que la pérdida por deterioro fue
reconocida en resultados, tal pérdida por deterioro es reversada a través del estado
consolidado de resultados. Sin embargo, en caso de haber recuperacion en el valor
razonable de las inversiones en acciones de capital clasificadas como disponibles para
la venta, esta recuperacion se reconoce en otras utilidades integrales.

Préstamos

Los préstamos son activos financieros no derivativos con pagos fijos o determinables
que no se cotizan en un mercado activo y generalmente se originan al proveer fondos a
un deudor en calidad de préstamos. Los préstamos son inicialmente medidos al valor
razonable mas los costos de originacion y cualquier medicién subsecuente se reconoce
al costo amortizado utilizando el método de tasa de interés efectiva, excepto cuando el
Banco elija reconocer los préstamos y adelantos a valor razonable con cambios en
resultados.

Los arrendamientos financieros consisten principalmente en contratos de arrendamiento
de equipo y equipo rodante que transfieren sustancialmente todos los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad del bien, que se incluyen como parte de la cartera
de préstamos, y se registran bajo el método financiero al valor presente de los pagos
futuros de arrendamiento. La diferencia entre el monto total del contrato y el costo del
bien arrendado se registra como intereses no devengados, y se amortiza como ingresos
por intereses de préstamos durante el plazo del contrato de arrendamiento, bajo el
método de tasa de interés efectiva.

Los préstamos reestructurados o renegociados consisten en activos financieros cuyas

condiciones originales de plazo, interés, mensualidad o garantias han sido modificadas
por dificultades de pago del deudor.
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3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacion)

(j) Deterioro en Préstamos

A la fecha del estado consolidado de situacion financiera, el Banco evalua si existe
evidencia objetiva de que un préstamo o un grupo de préstamos esta deteriorado. Un
préstamo o un grupo de préstamos estd deteriorado y las pérdidas por deterioro son
incurridas si, y solo si, existe evidencia objetiva de deterioro como resultado de uno o
mas eventos que ocurrieron después del reconocimiento inicial del préstamo y que el
evento (o eventos) de pérdida tiene un impacto en los flujos futuros estimados de
efectivo del préstamo que pueden ser estimados con confiabilidad. La evidencia
objetiva de que un préstamo o un grupo de préstamos estd deteriorado incluye
informacion observable sobre los siguientes eventos de pérdidas: dificultad financiera
significativa del deudor; un incumplimiento del contrato, tal como la morosidad en
pagos de intereses o principal; por razones econdmicas o legales relacionadas a la
dificultad financiera del prestatario, se otorga al prestatario una concesion que no se
hubiese considerado de otra manera; es probable que el prestatario entrard en quiebra u
otra reorganizacion financiera; o informacion observable que indique que existe una
disminucion medible en los flujos futuros estimados de efectivo de un préstamo desde el
reconocimiento inicial.

El Banco evalia si existe evidencia objetiva de deterioro individualmente para
préstamos que son individualmente significativos, e individual o colectivamente para
préstamos que no son individualmente significativos. Si se determina que no existe
evidencia objetiva de deterioro para un préstamo evaluado individualmente, sea
significativo o no, se incluye el préstamo en un grupo de préstamos con caracteristicas
similares de riesgo de crédito y se evaluan colectivamente por el deterioro. Los
préstamos que son evaluados individualmente por el deterioro y para los cuales una
pérdida por deterioro existe o continua, no son incluidos en una evaluacion colectiva por
deterioro.

La pérdida por deterioro de un préstamo individualmente significativo es calculada
comparando el valor actual de los flyjos futuros de efectivo esperados, descontados a la
tasa efectiva original del préstamo, contra su valor en libros. Los flujos futuros de
efectivo en un grupo de préstamos que se evaliian colectivamente para deterioro, se
estiman de acuerdo a los flujos de efectivo contractuales de los activos en el grupo, la
experiencia de pérdida histdrica para los activos con caracteristicas de riesgo de crédito
similares a las del grupo y en opiniones experimentadas de la Administracion sobre si la
economia actual y las condiciones del crédito son tales que el nivel real de pérdidas
inherentes es probable que sea mayor o menor que la experiencia historica sugerida.
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3.  Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacion)

(7) Deterioro en Préstamos (continuacion)
Cuando un préstamo es considerado incobrable, se carga contra la reserva para pérdidas
% en préstamos, la cual se presenta como una deduccion de los préstamos por cobrar en el
estado consolidado de situacion financiera. El monto de pérdidas por deterioro en
préstamos se reconoce como gasto en el estado consolidado de resultados. Tales
préstamos son dados de baja después de que todos los procedimientos necesarios han
sido completados y el monto de la pérdida ha sido determinado.

Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la
disminucién pudiera ser objetivamente relacionada con un evento ocurrido después de
que el deterioro fue reconocido, la pérdida previamente reconocida por deterioro es
reversada disminuyendo la cuenta de reserva para deterioro de préstamos. El monto de
cualquier reversion se reconoce en el estado consolidado de resultados.

(k) Propiedades, Mobiliario, Equipos y Mejoras
Las propiedades, mobiliario, equipos y mejoras comprenden terrenos, edificios,
mobiliario y mejoras utilizados por sucursales y oficinas. Todas las propiedades,
mobiliario, equipos y mejoras se presentan al costo historico menos la depreciacion y
amortizacién acumulada. El costo historico incluye el gasto que es directamente
atribuible a la adquisicion de los bienes.

Los costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen
como un activo separado, segin corresponda, solo cuando es probable que el Banco
obtenga los beneficios economicos futuros asociados al bien y el costo del bien se
pueda medir confiablemente.  Los costos considerados como reparaciones Yy
mantenimiento se reconocen en el estado consolidado de resultados conforme se
incurren.

Los gastos de depreciaciéon y amortizacion se reconocen en el estado consolidado de
resultados utilizando el método de linea recta considerando la vida til de los activos, a
excepcion de los terrenos, que no se deprecian. La vida util estimada de los activos se
resume como sigue:

Propiedades 17- 30 afios
Mejoras 10 afios
Mobiliario y equipo 3 - 7 ailos
Equipo de computo 3 - 5 afios
Equipo rodante 4 afios
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Resumen de Politicas de Contabilidad Mis Importantes (Continuacion)

(k) Propiedades, Mobiliario, Equipos y Mejoras (continuacion)

@

La vida qtil estimada de los activos se revisa y se ajusta, si es apropiado, en cada fecha
del estado consolidado de situacion financiera. Las propiedades, mobiliario, equipos y
mejoras se revisan para deterioro siempre que los acontecimientos o los cambios en
circunstancias indiquen que el valor en libros puede no ser recuperable. El valor en
libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor recuperable si el valor en libros
del activo es mayor que el valor recuperable estimado. El monto recuperable es el
mayor entre el valor razonable del activo menos el costo de venta y su valor en uso.

Plusvalia

La plusvalia resulta de la adquisicion de subsidiarias y representa el exceso de la
contraprestacion transferida, del monto de cualquier participacion no controladora en la
adquirida y del valor razonable de cualquier participacion patrimonial anterior en la
adquirida sobre el valor razonable de los activos identificables netos adquiridos. Si el
total de la contraprestacion transferida, participacion no controladora reconocida y
participacién mantenida previamente medidos al valor razonable es menor que el valor
razonable de los activos netos de la subsidiaria adquirida, en el caso de una compra
negociada, la diferencia es reconocida directamente en el estado consolidado de
resultados.

Para propositos de la prueba deterioro, la plusvalia adquirida en una combinacion de
negocios es asignada a cada una de las unidades generadoras de efectivo o grupos de
unidades generadoras de efectivo, que se espera se beneficien de las sinergias de la
combinacion. Cada unidad o grupo de unidades a las que se asigna la plusvalia
representa el nivel mas bajo dentro de la entidad a la que la plusvalia es monitoreada
para propositos de administracion interna. La plusvalia es monitoreada a nivel de
segmento operativo.

Las revisiones de deterioro de las plusvalia se realizan anualmente o con mayor
frecuencia si eventos o cambios en las circunstancias indican un deterioro potencial. El
valor en libros de la unidad generadora de efectivo que contiene la plusvalia se compara
con el importe recuperable, que es el mayor entre el valor de uso y el valor razonable
menos los costos de disposicion. Cualquier deterioro se reconoce inmediatamente como
un gasto y no se reversa posteriormente.
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(m) Deterioro de Activos no Financieros

Los activos intangibles que tienen una vida 1util indefinida o activos intangibles que no
estan listos para su uso, no estan sujetos a amortizacion y son evaluados anualmente a
pruebas de deterioro. Los activos sujetos a amortizacion son revisados por deterioro
cuando los eventos o cambios en las circunstancias indican que el valor en libros puede
no ser recuperable. Una pérdida por deterioro es reconocida por el monto en que el
valor en libros del activo excede su importe recuperable. El importe recuperable es el
mayor entre el valor razonable del activo menos los costos de disposicion y el valor en
uso. Para propositos del analisis del deterioro, los activos se agrupan a los niveles mas
bajos para los cuales existen flujos de efectivo en gran medida independientes
(unidades generadoras de efectivo). Deterioros anteriores de activos no financieros
(distintos de la plusvalia) son revisados para su posible reversién en cada fecha de
reporte.

(n) Depositos, Titulos de Deuda Emitidos e Instrumentos de Capital

Los depositos y titulos de deuda emitidos son el resultado de los recursos que el Banco
recibe y son medidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de transaccion.
Posteriormente, se miden al costo amortizado, utilizando el método de tasa de interés
efectiva, excepto para los pasivos que el Banco decida registrar a valor razonable con
cambios en resultados. El Banco clasifica los instrumentos de capital en pasivos
financieros o en instrumentos de capital de acuerdo con la sustancia de los términos
contractuales del instrumento.

(o) Financiamientos
Los financiamientos son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos
de transaccion incurridos. Posteriormente, los financiamientos son contabilizados a su
costo amortizado; cualquier diferencia entre el saldo neto del financiamiento y el valor
de redencion es reconocida en el estado consolidado de resultados durante el plazo del
financiamiento, utilizando el método de tasa de interés efectiva.

(p) Garantias Financieras
Las garantias financieras emitidas son contratos que exigen al Banco, realizar pagos
especificos en nombre de sus clientes, para reembolsar al beneficiario de la garantia, en
caso que el cliente no cumpla con el pago en la fecha acordada, segin los términos y
condiciones del contrato.

Los pasivos por garantias financieras son reconocidos inicialmente al valor razonable;
este valor inicial es amortizado durante la duraciéon de la garantia financiera.
Posteriormente, la garantia se registra al valor mayor entre el monto amortizado y el
valor presente de los pagos futuros esperados. Las garantias financieras estan incluidas
en el estado consolidado de situacion financiera dentro del rubro de acreedores varios.
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(q) Ingresos y Gastos por Intereses
Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado consolidado de
resultados, para todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado
usando el método de tasa de interés efectiva.

El método de tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de
un activo o un pasivo financiero y de imputacion del ingreso o gasto financiero a lo
largo del plazo relevante. Cuando se calcula la tasa de interés efectiva, el Banco estima
los flujos futuros de efectivo considerando todos los términos contractuales del
instrumento financiero (por ejemplo, opciones de prepago), pero no considera las
pérdidas futuras de crédito. El célculo incluye todas las comisiones y cuotas pagadas o
recibidas entre las partes del contrato que son parte integral de la tasa de interés
efectiva, los costos de transaccion y cualquier otra prima o descuento. Los costos de
transaccion son los costos de originacion, directamente atribuibles a la adquisicion,
emision o disposicion de un activo o pasivo.

Segtn la NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion, no se requiere
la suspension del devengamiento de intereses para los préstamos deteriorados. El
articulo 30 del Acuerdo No.4-2013 (y articulo 18 del Acuerdo No.6-2000 anterior)
establece la suspension del reconocimiento de los intereses cuando el Banco a)
determine el deterioro en la condicion financiera del cliente, y/o b) el deudor no haya
realizado los pagos contractuales originalmente acordados en mas de cierto nimero de
dias segun el tipo de préstamo, y c¢) el Banco determine la inseguridad de recuperar la
totalidad del sobregiro ante la falta de cancelacion del mismo en un namero
determinado de dias.

(r) Ingresos por Honorarios y Comisiones

Generalmente, los honorarios y comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de
crédito y otros servicios bancarios son reconocidos como ingresos bajo el método de
efectivo debido a su vencimiento a corto plazo. El ingreso reconocido bajo el método
de efectivo no es significativamente diferente del ingreso que seria reconocido bajo el
método de acumulacion. Los honorarios y comisiones sobre transacciones a mediano y
largo plazo son diferidos y amortizados como ingresos usando el método de tasa de
interés efectiva durante la vida del préstamo.

Las comisiones sobre préstamos estan incluidas como ingresos por comisiones sobre
préstamos en el estado consolidado de resultados.
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(s) Operaciones de Seguros

(1)

Las operaciones de seguro se presentan neto en la cuenta ingresos netos de operaciones
de seguros. Las primas emitidas del negocio de seguros estan compuestas por las
primas de los contratos que se han acordado durante el afio, sin importar si se
relacionan totalmente o en parte con un afio contable posterior.

Los pasivos correspondientes a las pdlizas de seguros de personas se manejan de
acuerdo con la base del negocio de seguros generales, excepto vida individual y
tradicional cuyos ingresos sean reconocidos sobre la base de efectivo recibido. El
reaseguro cedido se reconoce como gasto sobre una base consistente con la base de
reconocimiento de las primas de los contratos de seguros.

La porciéon ganada de las primas emitidas, se reconoce como ingresos. Las primas
excluyen cualquier impuesto basado en las primas. Las primas son devengadas desde
la fecha de la fijacién del riesgo, sobre el periodo de indemnizacion. El reaseguro
cedido se reconoce como gasto sobre una base consistente con la base de
reconocimiento de las primas de los contratos de seguros.

Los siniestros pendientes de liquidar estimados se componen de todos los reclamos
incurridos, pero no desembolsados a la fecha del estado consolidado de situacion
financiera, estén reportados o no y los gastos relacionados internos y externos de
manejo de reclamos.

Los honorarios pagados a corredores y los impuestos pagados sobre primas se difieren
en el estado consolidado de situacion financiera como costos de adquisicion diferidos
de acuerdo a su relacion con las primas no devengadas netas de la participacion de los
reaseguradores.

Los costos incurridos en la adquisicion de seguros generales y contratos de seguros de
vida son diferidos por el valor que sea recuperable a través de los margenes futuros.
Los costos de adquisicion incluyen los costos directos sobre comisiones estandares que
se detalla en las respectivas notas técnicas para los corredores o agentes y el impuesto
del 2% sobre primas.

Provisiones de Seguros

Las provisiones de seguros se presentan en la cuenta acreedores varios negocios de
seguros. Las provisiones son reconocidas cuando la Subsidiaria tiene una obligacion
presente, legal o implicita, como resultado de un suceso pasado; es probable que la
entidad requiera una salida de recursos para liquidar la obligacion; y el importe que se
ha estimado sea fiable. De no cumplir con estas tres condiciones, la entidad no debe
reconocer la provision.
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(t) Provisiones de Seguros (continuacion)
Las reservas matematicas se adecian a las formulas y bases técnicas aprobadas por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama en las respectivas notas técnicas
y reflejan el valor neto de las obligaciones de la aseguradora de acuerdo al portafolio
vigente.

Para las provisiones de vida universal se incluye la estimacion de la participacion de los
tenedores de pdlizas, representada por las primas recibidas hasta la fecha junto con los
intereses ganados y rendimientos, menos los gastos y cargos por servicios. En las
provisiones de vida tradicional se han restado las primas netas diferidas y primas por
cobrar correspondientes a las polizas con fraccionamiento en el pago de las primas.

Las opciones y garantias inherentes en algunos contratos de seguros que transfieren
riesgo significativo de seguro, no son separadas ni medidas al valor razonable. Estas
obligaciones se incluyen como parte de las reservas matematicas.

(u) Ganancia Neta en Activos y Pasivos para Negociar
La ganancia neta en activos y pasivos para negociar estd compuesta por ganancias
menos pérdidas en dichos instrumentos, las cuales incluyen los cambios realizados y no
realizados en el valor razonable, intereses, dividendos y diferencias en cambio de
moneda extranjera dentro del estado consolidado de resultados.

(v) Ganancia Neta en Otros Instrumentos Financieros a Valor Razonable
La ganancia neta proveniente de otros instrumentos financieros a valor razonable que
no califiquen como derivados mantenidos para propésito de administracion de
cobertura de riesgos e instrumentos financieros para negociar, incluyen todos los
cambios de su valor razonable realizados y no realizados, intereses, dividendos y
diferencias en cambio de moneda extranjera dentro del estado consolidado de
resultados.

(w) Ingresos por Dividendos
Los dividendos son reconocidos en el estado consolidado de resultados cuando la
entidad tiene los derechos para recibir el pago establecido.

(x) Compensacion Basada en Acciones
HSBC Bank (Panama), S. A. (actualmente Banistmo, S. A.) mantenia un plan de
otorgamiento de premios en acciones de HSBC Holding ple, a favor de ejecutivos
claves basados en el desempeiio individual de cada ejecutivo. Ese plan fue cancelado el
28 de octubre de 2013.
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(x)

Compensacion Basada en Acciones (continuacion)

El valor razonable a la fecha de otorgamiento de las opciones entregadas al personal es
reconocido como un gasto de personal con el correspondiente aumento en el
patrimonio, en el periodo de concesion. El monto reconocido como gasto es ajustado
para reflejar la cantidad real de acciones con opcién de compra que se confieren, de tal
manera que el monto reconocido finalmente como un gasto se base en el nimero de
opciones sobre acciones que cumplen con el servicio relacionado y con las condiciones
de rendimiento fuera del mercado a la fecha de otorgamiento.

El valor razonable del monto a pagar a los empleados en relacion con los derechos de
apreciacién de acciones, los que son acordados en efectivo, es reconocido como un
gasto, con el correspondiente aumento en los pasivos, en el periodo en que los
empleados tienen derecho incondicional de pago. El pasivo es revalorizado en cada
fecha de balance y de liquidacion. Cualquier cambio en el valor razonable del pasivo
es reconocido como costos del personal en el estado consolidado de resultados.

El valor razonable se determina usando modelos apropiados de valuacion tomando en
consideracion los términos y condiciones bajo las cuales el instrumento fue otorgado.
Los periodos de concesion incluyen condiciones de servicio y desempefio de la accion.

(y) Activos Mantenidos para la Venta

(z)

El grupo enajenable de activos y pasivos, incluyendo bienes adjudicados mantenidos
para la venta, que se espera sean recuperados a través de una venta y no mediante su
uso continuado, son clasificados como mantenidos para la venta. Inmediatamente
antes de ser clasificados como mantenidos para la venta, los activos o los componentes
de un grupo de activos para su disposicion, se valtan nuevamente de acuerdo con las
politicas contables del Banco. A partir de esta clasificacion, se reconocen por el
menor valor entre su importe en libros y su valor razonable menos los costos de venta.
Se reconocerd una pérdida por deterioro por las reducciones iniciales o posteriores
determinadas en el grupo de activos y pasivos. Las pérdidas por deterioro en la
clasificacion inicial y posterior de activos y pasivos como mantenidos para la venta se
reconocen en el estado consolidado de resultados.

Operaciones Descontinuadas

Una operacion descontinuada es un componente del Banco que ha sido vendido o se
ha dispuesto por otra via, o ha sido clasificado como mantenido para su venta, y, (1)
representa una linea de negocio o un area geografica de operacidn que sea significativa
y que puede considerarse separada del resto, (ii) es parte de un tinico plan coordinado
para vender o disponer por otra via de una linea de negocio o de un area geografica de
la operacion que sea significativa y pueda considerarse separada del resto; o (iii) es
una entidad dependiente adquirida exclusivamente con la finalidad de revenderla.
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(z) Operaciones Descontinuadas (continuacion)

La clasificacion como una operacion descontinuada ocurre al disponer de la operacion
o cuando la misma cumple los criterios para ser clasificada como mantenida para la
venta, de ocurrir mas temprano. Cuando una operacion es clasificada como
descontinuada, los estados consolidados comparativos de resultados y de utilidades
integrales se modifican como si la operacion hubiera sido descontinuada desde el
inicio del afio comparativo.

Una operacion descontinuada se mide inicialmente al menor entre su valor en libros y
el valor razonable menos los costos de venta, y se reconoce una pérdida por deterioro
de cualquier disminucién inicial o posterior de la operacion descontinuada a valor
razonable menos los costos de venta. Se reconoce una ganancia por cualquier
incremento posterior en el valor razonable menos los costos de venta de un activo,
pero no en exceso de la pérdida por deterioro acumulada que haya sido reconocida
previamente.

(aa) Informacion de Segmentos

Un segmento de negocios es un componente del Banco, cuyos resultados operativos
son revisados regularmente por la Administracion para la toma de decisiones acerca de
los recursos que seran asignados al segmento y evaluar asi su desempefio, y para el
cual se tiene disponible informacion financiera para este proposito.

(ab) Capital por Acciones y Reservas

Se clasifican como instrumentos de capital ciertos instrumentos financieros, de acuerdo
con los términos contractuales de dichos instrumentos. Las acciones preferidas que no
son redimibles a una fecha especifica a opcion del accionista y que no conlleva a
obligaciones de dividendos, se presentan como acciones de capital. Esos instrumentos
financieros son presentados como un componente dentro del patrimonio.

Los costos de originacion directamente atribuibles a la emision del instrumento de
capital son deducidos del costo original de dichos instrumentos.

Las reservas regulatorias requeridas por la Superintendencia de Bancos de Panama y la

Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamd se encuentran reveladas en la
Nota 32.

(ac) Utilidad por Accion

La utilidad bésica por accién mide el desempefio del Banco sobre el periodo reportado
y se calcula dividiendo la utilidad disponible para los accionistas comunes entre el
promedio de acciones comunes en circulacién durante el afio.
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(ac)

Utilidad por Accion (continuacion)

La utilidad neta por accion diluida refleja el efecto potencial de diluciéon de las
opciones para compra de acciones que se otorgan en funcion al plan de opciones de
compra.

(ad) Distribucion de Dividendos

(ae)

(af)

La distribucion de los dividendos a los accionistas es reconocida como un pasivo en
los estados financieros del Banco, en el periodo en que los dividendos han sido
aprobados por la Junta Directiva.

Beneficios a Empleados

La legislacion laboral panameiia requiere que los empleadores constituyan un Fondo
de Cesantia para garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigtiedad y la
indemnizacion a que pudiesen tener derecho en el supuesto de que la relacion laboral
concluya por despido injustificado o renuncia. Para el establecimiento del fondo se
debe cotizar trimestralmente la porcién relativa a la prima de antigiiedad del
trabajador en base al 1.92% de los salarios pagados en la Republica de Panama y el
5% de la cuota mensual de la indemnizacion. Las cotizaciones trimestrales deben ser
depositadas en un fideicomiso. Dichos aportes se reconocen como un gasto en los
resultados de operaciones. El fondo de cesantia es mantenido en un fideicomiso
privado y administrado por una entidad independiente al Banco y sus subsidiarias.

Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas de impuestos vigentes a la fecha del estado
consolidado de situacion financiera y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta
de afios anteriores.

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias que
resultan entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en los
estados financieros consolidados. Sin embargo, los pasivos por impuestos diferidos
no se reconocen si surgen del reconocimiento inicial de la plusvalia; el impuesto
sobre la renta diferido no se contabiliza si se deriva del reconocimiento inicial de un
activo o pasivo en una transaccion distinta de una combinacion de negocios que en el
momento de la transaccién no afecta ni al resultado contable ni a la ganancia o
pérdida. El impuesto diferido se determina usando tasas impositivas que han sido
promulgadas o sustancialmente promulgadas a la fecha del balance y que se esperan
aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo
por impuesto diferido se liquide.
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(af) Impuesto sobre la Renta (continuacion)
Los activos por impuestos diferidos se reconocen inicamente en la medida en que sea
probable que futuras ganancias fiscales estén disponibles para que las diferencias
temporarias puedan ser utilizadas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se compensan cuando existe un derecho
legalmente exigible de compensar los activos impositivos corrientes con los pasivos
por impuestos corrientes y cuando los activos y pasivos por impuestos diferidos
relacionados se deriven del impuesto las ganancias correspondientes a la misma
autoridad fiscal ya sea en la misma entidad fiscal o diferentes entidades gravadas
donde exista la intencidn de liquidar los saldos en términos netos.

(ag) Reserva para Riesgos Crediticios Contingentes
El Banco utiliza el método de reserva para proveer sobre pérdidas por contingencias de
naturaleza crediticia. La reserva se incrementa en base a una provision que se
reconoce como gasto de provision en el estado consolidado de resultados y es
disminuida por castigos en concepto de pérdidas relacionadas a estas contingencias de
naturaleza crediticia.

(ah) Operaciones de Fideicomiso
Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcion de fiduciario no se consideran
parte del Banco, y por consiguiente, tales activos y su correspondiente ingreso no se
incluyen en los presentes estados financieros consolidados. Es obligacion del Banco
administrar los recursos de los fideicomisos de conformidad con los contratos y en
forma independiente de su patrimonio.

El Banco cobra una comision por la administracion fiduciaria de los fondos en
fideicomisos, la cual es pagada por los fideicomitentes sobre la base del monto que
mantengan los fideicomisos o seglin acuerdos entre las partes. Estas comisiones son
reconocidas a ingresos de acuerdo a los términos de los contratos de fideicomisos ya
sea de forma mensual, trimestral o anual sobre la base de devengado.
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3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacién)

(ai) Nuevas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) e Interpretaciones
vigentes para el periodo 2014

- Enmienda a la NIC 32, “Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar” sobre
compensacion de activos y pasivos. Esta enmienda clarifica que el derecho a
compensar no puede ser contingente en un evento futuro. La misma debe ser
legalmente exigible para todas las contrapartes en el curso normal del negocio, asi
también como en un evento de incumplimiento, insolvencia o bancarrota. Esta
enmienda también considera los mecanismos de liquidaciéon. La enmienda no tuvo
un efecto significativo en los estados financieros del Banco.

- Enmienda a la NIC 36, “Deterioro en el Valor de los Activos” en las revelaciones
del importe recuperable sobre activos no financieros. Esta enmienda remueve
algunas revelaciones de los importes recuperables de las unidades generadoras de
efectivo (UGEs) que han sido incluidas en la NIC 36 por la emision de la NIIF 13.

- Enmienda a la NIC 39, “Instrumentos financieros: Reconocimiento y Mediciéon” en
los cambios de derivados y la continuacion de la contabilidad de cobertura. Esta
enmienda considera los cambios legislativos a los derivados “fuera de la bolsa”
(OTC, por sus siglas en inglés) y el establecimiento de una contraparte central.
Bajo NIC 39 el cambio de un derivado a una contraparte central resultaria en la
finalizacion de la contabilidad de cobertura. La enmienda provee una exencion para
descontinuar la contabilidad de cobertura cuando el cambio al instrumento de
cobertura cumple con un criterio especifico. El Banco ha aplicado la enmienda y no
se ha presentado un impacto significativo en los estados financieros del Banco.

- CINIIF 21, “Gravamenes”, establece los criterios para el reconocimiento de un
pasivo para pagar un gravamen, si ese pasivo esta dentro del alcance de la NIC 37.
La interpretacion aclara que el suceso que da origen a la obligacion de pagar un
gravamen es la actividad que produce el pago del gravamen y cuando debe ser
contabilizada dicha obligacion. El Banco no esta sujeto actualmente a gravamenes
significativos, por ende, el impacto no es material.

Otras normas, enmiendas e interpretaciones que son efectivas para el aflo que inici6 el
1 de enero de 2014, no son materiales para el Banco.
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3.  Resumen de Politicas de Contabilidad Mas Importantes (Continuacién)

(aj) Nuevas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) e Interpretaciones
aun No Adoptadas

A la fecha de los estados financieros consolidados existen normas que no han sido
aplicadas en su preparacion.

La NIIF 9 Instrumentos Financieros, reemplaza todas las versiones anteriores de
la NIIF 9 emitidas en los afios 2009, 2010 y 2013 y completa el proyecto de
reemplazo de 1a NIC 39. Entre los efectos mas importantes de esta norma estan:

- Se elimina la volatilidad en los resultados causados por cambios en el riesgo
de crédito de pasivos medidos a valor razonable, lo cual implica que las
ganancias producidas por el deterioro del riesgo de crédito propio de la
entidad en este tipo de obligaciones, no se reconocen en el resultado del
periodo, sino en el patrimonio.

- Establecer requisitos para la clasificacion y medicidn de los activos
financieros clasificados en dos categorias primarias de medicion para activos
financieros: costo amortizado y valor razonable. Se eliminan las categorias
existentes en NIC 39 de valores mantenidos hasta su vencimiento, valores
disponibles para la venta, préstamos y cuentas por cobrar.

- Se presenta un nuevo modelo de deterioro, basado en “pérdida esperada” que
requerird un mayor reconocimiento oportuno de las pérdidas crediticias
esperadas.

- Se da un enfoque sustancialmente reformado por la contabilidad de
coberturas, con mejoras a las revelaciones de gestion de riesgos.

La NIIF 9 es efectiva para los periodos anuales que inicien en o partir del 1 de
enero de 2018. Sin embargo, esta norma puede ser adoptada en forma anticipada.

NIIF 14 Cuentas Regulatorias Diferidas, publicada en enero de 2014, el objetivo
de esta norma es especificar los requerimientos de los saldos de las cuentas
regulatorias diferidas que surgen cuando una entidad proporciona bienes o
servicios a clientes a un precio o tarifa que esta sujeto a regulacion de tarifas. Se
requiere la revelacion separada tanto en el estado de situacion financiera como los
importes reconocidos en el estado de resultados. La norma es efectiva para
periodos anuales comenzando en o después del 1 de enero de 2016.
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3. Resumen de Politicas de Contabilidad Mds Importantes (Continuacion)

(aj) Nuevas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) e Interpretaciones
aun No Adoptadas (continuacion)

« NIIF 15 Ingresos de Contratos con Clientes, publicada el 28 de mayo de 2014,
esta nueva norma aclara los principios para el reconocimiento de los ingresos
procedentes de los contratos con los clientes. La norma sustituye a la NIC 18
Ingresos y la NIC 11 Contratos de Construccion. Se aplica a todos los contratos
con clientes, excepto los arrendamientos, instrumentos financieros y contratos de
seguros. La norma es efectiva para periodos anuales comenzando en o después
del 1 de enero de 2017.

Por la naturaleza de las operaciones financieras del Banco, la adopcién de estas
normas tendran un impacto importante en los estados financieros consolidados,
aspecto que esta siendo evaluado por la Administracion.

|
|

No existen otras normas, enmiendas e interpretaciones emitidas y que ain no son
‘ efectivas que podrian tener un impacto material en el Banco.

4. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros

Un instrumento financiero es cualquier contrato que origina a su vez un activo financiero
en una entidad y un pasivo financiero o un instrumento de capital en otra entidad. Las
actividades del Banco se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros
incluyendo derivados y, como tal, el estado consolidado de situacién financiera se compone
principalmente de instrumentos financieros.

La Junta Directiva y la Administracién del Banco tienen la responsabilidad de establecer y
vigilar las politicas de administracion de riesgos de los instrumentos financieros. A tal
efecto, se han establecido ciertos comités, que se encargan de la administracion y vigilancia
periddica de los riesgos a los cuales est4 expuesto el Banco; entre estos comités estan los
siguientes: Comité de Riesgos, Comité de Crédito, Comité de Gestion de Activos, Pasivos
y Capital; Comité de Auditoria y Comité de Riesgo Operacional.

Adicionalmente, el Banco y sus subsidiarias estdn sujetas a las regulaciones de la
Superintendencia de Bancos de Panam4, la Superintendencia del Mercado de Valores, y la
Superitendencia de Seguros y Reaseguros de Panamd, en lo concerniente a la gestion
integral de riesgos y a la gestion del capital.
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4.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

El Comité de Auditoria del Banco supervisa la manera en que la Gerencia monitorea el
cumplimiento de las politicas y procedimientos de administracién de riesgo y revisa si el
marco de administracion de riesgo es apropiado respecto de los riesgos que afronta el
Banco. Este Comité es asistido por Auditoria Interna en su rol de supervision. Auditoria
Interna realiza revisiones periddicas de los controles y procedimientos de administracion de
riesgos, cuyos resultados son reportados al Comité de Auditoria.

Los principales riesgos identificados por el Banco son los riesgos de crédito, liquidez o
financiamiento, mercado y operacional, los cuales se describen a continuacion:

(a) Riesgo de Crédito
Es el riesgo de que el deudor, emisor o contraparte de un activo financiero propiedad
del Banco no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer al
Banco de conformidad con los términos y condiciones pactadas al momento en que el
Banco adquiri6 u originé el activo financiero respectivo.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgo establecen
procesos y controles a seguir para la aprobacion de préstamos o facilidades crediticias.

Los Comités asignados por la Junta Directiva y la Administraciéon del Banco, vigilan
periddicamente la condicion financiera de los deudores y emisores respectivos, que
involucren un riesgo de crédito para el Banco.

El Banco ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito,
COmO se resume a continuacion:

o  Formulacion de Politicas de Crédito
Las politicas de crédito, tanto para Banca de Personas y Pequeiias y Medianas
Empresas (Pymes), asi como para Banca de Empresas y Gobierno, son formuladas
en coordinacion con las unidades de negocio y las unidades de riesgo, las cuales son
aprobadas por parte del Comité de Riesgos, el cual a su vez reporta a la Junta
Directiva.

o Establecimiento de Limites de Autorizacion

Los limites de autorizaciéon son aprobados por la Junta Directiva, segin
recomendacion del Comité de Riesgos.
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4. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)
(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

e Limites de Concentracion y Exposicion
Los limites de concentracion y exposicion, tales como limites por industrias
especificas, y limites por grupos econdmicos, son establecidos para aquellos
segmentos que se consideren necesarios por el Comité de Riesgos, tomando en
consideracion el nivel de capital del Banco y el tamafio de la cartera de crédito y
apegandose a las normas bancarias vigentes en Panama.

o Desarrollo y Mantenimiento de Evaluacion de Riesgo
Las evaluaciones de riesgo se hacen en forma individual para clientes del segmento
de Empresas y Gobierno y por cartera y/o producto para clientes del segmento de
Personas y Pymes.

e Revision de Cumplimiento con Politicas
La revision del cumplimiento con politicas se hace mediante las evaluaciones
anuales de los clientes comerciales y mediante muestreos mensuales de cartera en el
caso de clientes de consumo. Esas evaluaciones y muestreos son revisados
periddicamente por el Comité de Auditoria.

Analisis de la Calidad Crediticia
La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los activos financieros (excluye
intereses acumulados por cobrar) y las reservas por deterioro/pérdida.

Contingencias con
Préstamos por Cobrar Inversiones en Valores Riesgo de Crédito
1 de encro de 1 de encro de 1 de enero de

2014 2013 2013 2014 2013 2013 2014 2013 2013

§
|

Mixima exposicion

Valor en libros, neto 3,620479277

A costo amortizado

Normal 6,084,175136  5,333,398,168 5,412,162,623 - - - - -
Mencion especial 90,293,404 160,132,440 228,309,096 . - - - -
Subnormal 64,195.412 96,482,252 43,699,160

Dudoso 35,867,517 59,852,985 61,364,195 . - - - -
Irrecuperable 29767222 1975027 5.838,350 - - = = =
Monto bruto 6,304,298.69]1  5657,840.872  5.751873,624 . B R - -
Reserva por deteriora (62475.656)  (59227.245)  (56,343,091) . - -

Intereses y comisiones

descontadas no
ganadas

Valor en libros, neto

(63.872,996) (64.149.806)

(75.051,239)

5,620,479 277
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4. Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)
(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

Analisis de la Calidad Crediticia (continuacion)

Contingencias con

Préstamos por Cobrar Inversiones en Valores Riesgo de Cridite
1 de enero de 1 de enero de i de enera de
2014 2013 2013 2014 2013 2013 2014 2013 2013
Disponibles para
ia venta
Grado de inversion - - . 425624705 534,964,990 506,440,823 - - -
Alto riesgo - - - 98,483,358 7.140.000 11399371 - - =
Valor en libros, neto - - - 524108063 _ 54210499 _ 518,040,194 - - -
Con cambios a través
de resultados
Grado de inversion - - - 193,631,138 161,593,127 425,872,521 - - -
Riesgo moderado - - - 20.869 074 23,672,024 29,048,508 - . .
Valor en libros - - - 214600212 _ 185269151 _ 454921029 = - e
Préstamos
Renegociados
Monto brto 51,624,045 27,323,955 24,324,952 . - - . . .
Monto deteriorado 2,591,215 7,609,058 7,497,396 - - - - . .
Reserva por deterioro _ 3,196,411 2,634,189 2,715,840 - - - - - -
Valor en libsos, neto __ 48427634 24,689 766 21,605,112 - - N - - -
No morosos ni
deteriorados
Normal 5935745907 5.340.912,055 _ §,398,093,429 - - - - - -
.. 5935745907  53409]2 0355 _ 5398093429 - - - . - -
Morosos pero no
deteriorados
30 a 60 dias 82,887,559 102,308,447 160,381,788 - - - - - -
61 a 90 dias 95,981,597 100,577,415 80,559,152 - - - R . N
90 a 180 dias 66,076,933 36,147,002 42,029,082 B - . - - .
18C dias o mas 57,971,956 0.067,94 3,607.428 - - - - - -
—=—202918,045 ___ 249100805 286,577,430 - - - - -
Individusimente
deteriorados
Dudoso 35,867,517 59,852,985 61,364,195 - . R - . -
Irrecuperable 29,767,222 7975027 5,838,550 - - - - - -
65,634,739 £7,828 012 67,202 745 - - - - - -
Reserva por
deterioro
Individual 44,134,953 35,005,546 29,515,619 . - - - R -
Colectivo 18,340,703 24,221,699 26827472 - - - - - .
Total reserva por
deterioro 2,475,656 59,227,245 56,343,001 - . - . . .
Compromisos y
Contingencias
Normal = - - - - - _ 2062255866  L9STSOLTIZ 1990896115
Valor en libros, neto - - - - - = 2062255 866 _ 1987591733 __ 1990896 115
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4.

Administraciéon de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuaciéon)

(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

Tal como se detallé en el cuadro anterior, los factores de mayor exposicidn a riesgo e
informacién de los préstamos deteriorados, y las premisas utilizadas para estas
revelaciones son las siguientes:

Deterioro en préstamos e inversiones en valores:
La Administracion determina si hay evidencias objetivas de deterioro en los
préstamos, basado en los siguientes criterios establecidos por el Banco:

- Incumplimiento contractual en el pago del principal o de los intereses;
- Flyjo de caja con dificultades experimentadas por el prestatario;

- Incumplimiento de los términos y condiciones pactadas;

- Iniciacion de un procedimiento de quiebra;

- Deterioro de la posicidn competitiva del prestatario; y

- Deterioro en el valor de la garantia.

Morosos pero no deteriorados:

Son considerados en morosidad sin deterioro, es decir sin pérdidas incurridas, los
préstamos e inversiones que cuenten con un nivel de garantias y/o fuentes de pago
suficientes para cubrir el valor en libros de dicho préstamo e inversion. Los montos
revelados en la tabla anterior excluyen las inversiones medidas a valor razonable
con cambios en resultados.

Préstamos renegociados:

Los préstamos renegociados son aquellos a los cuales se les ha hecho una
reestructuracion debido a algin deterioro en la condicién financiera del deudor, y
donde el Banco considera conceder algin cambio en los parametros de crédito.
Estos préstamos, una vez que son reestructurados, se mantienen en esta categoria
independientemente de cualquier mejoramiento en la condicion del deudor posterior
a la reestructuracion por parte del Banco.

Reservas por deterioro:

El Banco ha establecido reservas para deterioro, las cuales representan una
estimacion sobre las pérdidas incurridas en la cartera de préstamos. Los
componentes principales de esta reserva estan relacionados con riesgos
individuales, y la reserva para pérdidas en préstamos establecida de forma colectiva
considerando un grupo homogéneo de activos con respecto a pérdidas incurridas,
identificadas en préstamos sujetos a un deterioro individual.

Politica de castigos:

El Banco determina el castigo de un préstamo individual o de grupo de préstamos
que presentan incobrabilidad; después de efectuar un andlisis de las condiciones
financieras hechas desde que no se efectud el pago de la obligacién y cuando se
determina que la garantia no es suficiente para el pago completo de la facilidad
otorgada. Para los préstamos de montos menores, los castigos generalmente se
basan en el tiempo vencido del crédito otorgado.
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4.  Administraciéon de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

La siguiente tabla muestra la calidad crediticia de los depositos a plazos y los
instrumentos clasificados como disponibles para la venta y valores a valor razonable
con cambios en resultados (excluye intereses acumulados por cobrar). El analisis se

basa en las calificaciones asignadas por las agencias.

1 de enero de

2014 2013 2013
Depésitos a plazo
Grado de inversion 210,523,003 212,000,000 928,074,551
Grado de especulacion 10,000,000 33,913,653 11,032,565
Sin calificacion 79.328.986 125.,482.961 91,500,000
299,851,989 371,396,614 __ 1,030,607,116
Valores disponibles para la venta
Bonos corporativos
Grado de inversion 6,278,520 14,319,191 22.389,622
Sin calificacion 7.140,000 7,140.000 11,599,371
13,418,520 21,459,191 33,988,993
Bonos soberanos
Grado de inversion 419,346,185 520,645,799 484,051,201
Sin calificacion 91,343,358 - -
_510,689,543 520,645,799 484,051,201
Valores a valor razonable con
cambios en resultado
Bonos corporativos
Grado de inversion 3,502,941 - -
Grado de especulacion 2,150,556 - -
5,653,497 - -
g Bonos soberanos
Grado de inversion 190,128,197 161,593,127 425,872,521
s Grado de especulacion 18,818,518 23.672.024 29.048.508
208,946,715 185,265,151 454,921,029
Total general 1,038,560,264 1,098,766,755 2,003,568,339
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4. Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)
(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversion, el Banco
utiliza las clasificaciones internacionales, como se detalla a continuacion:

Grado de Calificacion Calificacion Internacional
De Hasta

Grado de inversion AAA BBB-

Grado de especulacion BB+ BB-

Sin calificacion B+ C

Depésitos colocados en bancos

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco mantiene depdsitos colocados en bancos por
B/.299,851,989 (2013: B/.371,396,614). Los depésitos colocados principalmente en
instituciones financieras con grado de inversion (entre AAA y BBB-), basados en las
agencias calificadoras internacionales, ascienden a B/.210,523,003 (2013:
B/.212,000,000). En la categoria “Sin calificacion”, se encuentran depositos a plazo en
instituciones financieras locales.

El valor de las garantias de aquellos préstamos con saldos morosos y vencidos (excluye
intereses acumulados por cobrar) se presentan a continuacion:
1 de enero de

2014 2013 2013
Efectivo 3,083,133 10,699,631 2,713,581
Propiedades 173,073,476 116,143,611 144,822,183
Equipo 14,230,201 7,083,516 7,653,147
Otras 16,271,801 17.108.601 6.673.104
Total 206,658,611 151,035,359 161,862,015

Garantias y su Efecto Financiero
La tabla a continuacion presenta los principales tipos de garantias tomadas con respecto
a distintos tipos de activos financieros.

% de exposicion que esta sujeto a

requerimientos de garantias Tipo de Garantia
1 de enero
2014 2013 de 2013
Préstamos por cobrar:

14% 14% 14% Efectivo

78% 68% 69% Propiedades
7% 7% 6% Equipos
1% 11% 11% Otros
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4.  Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

Préstamos Hipotecarios Residenciales

En la siguiente tabla se presentan las exposiciones crediticias de préstamos hipotecarios
de consumo por porcentaje de relacion ptéstamo - valor (LTV). El valor de préstamo o
“loan to value” (LTV) es una ecuacion matematica que mide la relacion entre lo que se
presta y el valor de la propiedad que sera objeto (y garantia) del préstamo. Los
importes brutos no incluyen ninguna provisién por deterioro. La valoracion de los
activos de garantia no incluye todos los ajustes para la obtencién y venta de la garantia.
El valor de la garantia de los préstamos hipotecarios de consumo se basa en el valor de
la garantia a la fecha del desembolso y generalmente no se actualiza, excepto si el
crédito se actualiza basado en los cambios en los indices de precios de la garantia:

1 de enero de

% LTV 2014 2013 2013
Menos de 50% 244,600,779 236,641,912 384,777,568
51-70% 507,717,255 477,047,076 179,189,606
71-90% 727,094,325 635,693,182 614,607,574
91-100% 141,530,972 108,884,574 145,880,519
Mas de 100% 8.131.786 9.930.630 16,723,795

1,629.075,117 1,468,197,374 1,341,179,062
Total

Préstamos Corporativos

La calidad crediticia general de un cliente corporativo tiende a ser el indicador mas
relevante de la calidad crediticia de un préstamo concedido. Sin embargo, las garantias
proporcionan una seguridad adicional y el Banco pide generalmente a las empresas
proporcionarla. El Banco no actualiza de forma rutinaria la valoracion de las garantias
tomadas para préstamos a clientes corporativos. La valoraciéon de la garantia se
actualiza cuando el riesgo de crédito de un préstamo se deteriora de manera
significativa y el préstamo es supervisado con mayor énfasis. Para los préstamos de
dudosa recuperacion, el Banco obtiene avaluos de las garantias porque el valor actual
de la garantia es una entrada importante en la medicion del deterioro. Al 31 de
diciembre de 2014, el valor neto contable de los préstamos deteriorados y compromisos
no desembolsados corporativos ascendieron a B/.62,439,733 (2013: B/.126,454,302) (1
de enero de 2013: B/.90,071,767) y el valor de las garantias de esos préstamos y
compromisos asciende a B/.77,916,887 (2013: B/.37,519,011) (1 de enero de 2013:
B/.49,405,020).
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4. Administraciéon de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

Activos Recibidos en Garantia

A continuacidn, se presentan los activos financieros y no financieros que el Banco tomd
posesién de garantias colaterales para asegurar el cobro o se haya ejecutado otras
mejoras crediticias durante el periodo:

1 de enero de

2014 2013 2013
Propiedades 2,161,600 3,820,975 4,077,126
Mobiliarios y equipos 704,020 193.900 214.898
Total 2.865,620 4,014,875 4,292,024

La politica del Banco es realizar o ejecutar la venta de estos activos, para cubrir los
saldos adecuados. Por lo general, no es politica del Banco utilizar los activos no
financieros para el uso propio de sus operaciones.

Concentracion del Riesgo de Crédito

El Banco da seguimiento a la concentracion de riesgo de crédito por sector y ubicacion
geografica. El andlisis de la concentracion del riesgo de crédito de los diversos
instrumentos financieros (excluye intereses acumulados por cobrar) a la fecha de los
estados financieros consolidados es el siguiente:

Contingencias con
Préstamos por Cobrar Inversiones en Valores Riesge de Crédite
1 de enero de 1 de enero de 1 de enero de
2014 2013 2013 2014 2013 2013 2014 2013 2013

Valor en libros =0 177.950,039 _3.534.463.820 _ 5,620479.277 38708275 __727.370.141 _972.961.223 _ 2062253866 _1987,501.733 _ 1990896115

Concentracién por
Sector
Corporativos 3,035,755,115  2,846,381,452  3,076,341,462 19,072,018 21,459,191 33,988,993 712,918,270 889,964,018 1,355,287,267
Consumo 3,159,845400  2,626421,677  2,550,344,687 - - 1,181,009,606 926,648,242 450,212,227
Gobierno 108,698,176 185,037,743 123,187,475 __719.636,257 _ 705.910.250 __938,972.230 168,327,990 b

__ 185396621
6,304,298.691  5,657,840,872  5751,873,624 738,708,275 727370141 972,961,223  2,062.255,866  1,987,591,733  1,990,896,115
Menos:
Reserva 62,475,656 59,227,245 56,343,091 - - -
Intereses y comisiones
descontadas no
ganadas 63,872,996 64,149,806 75,051,256
Valor en librog 6,177,950.039 5534463 821 . 5620479277 738,708275 _ 727,370,141 972,961,223 2,062 235 866 1,987.501,733 __1990.89¢ 115
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4. Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
(a) Riesgo de Crédito (continuacion)

Concentracion del Riesgo de Crédito (continuacion)

Contingencias con

Préstamos por Cobrar Inversiones en Valores Riesgo de Crédito
1 de enero de 1 de enero de 1 de enero de
2014 2013 2013 2014 2013 2013 2014 2013 2013

Concentracién

Geogrifica

Panamé 5,768,405,087  5,121,555,133  5,006,297,204 455,789,709  537,949.289 517,988,902  1,753,932.029  1,671,595,045  1471,091,349

América Latina y el

Caribe 509,768,715 515,572,984 686,229.695 63645445 31,806,664 42089332 219,732,476 258,818,669 479,537,456

Estados Unidos de

América y Canad 26,124,889 20,712,755 45,747,316 219.273,121 157,614,188 412,882,989 27,908 693 22,814,899 -

Europa - - 6,506,085 - - - 35,551,173 20,913,432 40,267,310
Otros - - 1093324 - = - 25,131,495 13,449,688 -

6,304,298691  5,657,840,872 5751873624 738708275 727,370,141 972961223  2,062,255866  1,987,591,733  1,990,896,115

Menos:
Reserva 62,475,656 59,227,245 56,343,091
Intereses y comisiones

descontadas no

ganadas 63,872,996 64,149,806 75,051,256 - = = - - -
Valor en libros 6,177,950,030 _ 5534463821 _ 5620479277 _ 73R 708,275 _ 727,370,141 _ 972961223 _ 2062255866 _ 1,987,591.713 _ 1,990,896 115

Las concentraciones geograficas de préstamos y depoésitos en instituciones financieras,
estan basadas en la ubicacion del deudor. En cuanto a la concentracion geografica para
las inversiones, esta medida se basa en la ubicacion del emisor de la inversion.

(b) Riesgo de Liquidez o Financiamiento

El riesgo de liquidez se define como la posibilidad de perder ante la dificultad de
liquidar activos o de obtener recursos financieros en condiciones normales, para hacer
frente a sus obligaciones asociadas con sus pasivos. El riesgo de liquidez se puede ver
afectado por diversas causas, tales como: retiro inesperado de fondos aportados por
acreedores o clientes, el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la reduccion
en el valor de las inversiones, la excesiva concentracion de pasivos en una fuente en
particular, el descalce entre activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el
financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto plazo.

Las politicas de administracion de riesgo de liquidez establecen un nivel minimo de
activos liquidos, los cuales deben ser mantenidos para cubrir los vencimientos
esperados de los pasivos y otras obligaciones del Banco.

Administracién del Riesgo de Liquidez:

Las politicas de administracion de riesgo establecen un limite de liquidez que determina
la porcién de los activos del Banco que debe ser mantenida en instrumentos de alta
liquidez; asi como los limites de financiamiento; limites de apalancamiento; y limites
de plazo.
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4.  Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(b) Riesgo de Liquidez o Financiamiento (continuacion)

Administracién del Riesgo de Liquidez: (continuacion)
El Banco estd expuesto a requerimientos diarios sobre sus recursos de fondos

disponibles para depoésitos de un dia, cuentas corrientes, depositos en vencimiento, y
desembolsos de préstamos y garantias y de requerimientos de margen liquidados en
efectivo.

§ La Junta Directiva y la Administracién del Banco han establecido niveles de liquidez
minimos sobre la proporcion minima de fondos disponibles para cumplir con dichos
requerimientos y sobre el nivel minimo de facilidades interbancarias y otras facilidades
de préstamos que deben existir para cubrir los retiros en niveles inesperados de
demanda. El Banco mantiene una cartera de activos a corto plazo, compuesta en gran
parte por inversiones liquidas, préstamos y adelantos de bancos y otras facilidades
interbancarias, para asegurarse que mantiene la suficiente liquidez.

Exposicion del Riesgo de Liquidez:

La metodologia para medir el riesgo de liquidez de las diferentes posiciones del
balance, tanto activas como pasivas, consiste en proyectar los flujos futuros esperados
tanto de capital como de intereses; algunas posiciones son afectados por indicadores
para convertir los flujos contractuales en flujos esperados. Los flujos son ubicados en
bandas de tiempo definidas y es calculada la diferencia entre los flujos activos y
pasivos, obteniendo el GAP de liquidez para diferentes horizontes de tiempo; donde al
agotar los activos liquidos minimos con las bandas de liquidez negativas se obtiene el
Horizonte de Supervivencia.

La Junta Directiva y la Administraciéon del Banco han establecido niveles de liquidez
minimos sobre la proporcion de fondos disponibles para cumplir con el requerimiento
de liquidez regulatorio, y sobre el nivel minimo de facilidades interbancarias y otras
facilidades de préstamos que deben existir para cubrir los retiros en niveles inesperados
de demanda.

A continuacion se detallan los indices de activos liquidos netos sobre los depodsitos
recibidos de clientes, bajo los lineamientos de liquidez regulatoria exigido por la
Superintendencia de Bancos de Panamd, a la fecha de los estados financieros

consolidados:
1 de enero de
2014 2013 2013
Panama
Promedio del afio 46.19% 49.35% 53.38%
Maximo del afio 52.81% 56.31% 67.78%
Minimo del afio 41.34% 43.32% 48.75%
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4.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
(b) Riesgo de Liquidez o Financiamiento (continuacion)

Exposicién del Riesgo de Liquidez: (continuacién)

La sigwente tabla analiza los activos y pasivos financieros (excluye intereses
acumulados por cobrar y pagar), en agrupaciones de vencimiento basadas en el periodo
remanente desde la fecha del estado consolidado de situacion financiera con respecto a
la fecha de vencimiento contractual, afectado por indicadores obteniendo asi flujos
esperados para los rubros de depésitos a plazo (afectado por indicador de renovacién),
y los depésitos a la vista caracterizados.

Hasta 1 Delald De 3 meses Dela$s Mias de 5 Sin Valor en

2014 mes meses a 1 ado aios afos vencimiento libros
Activos:

Efectivo y efectos de caja 122,988 552 - - - - - 122,988,552
Depdsitos en bancos 771,467 895 110,835,794 11,160,884 - - - 893,464,573
Préstamos, neto 619,255,773 459,581,288 852,670,499  1,492,682,674 2,753,759,805 - 6,177,950,039
Inversiones en valores 56,431,654 113,998,670 43.545914 326,388,376 198,343.66] 16,921,659 755629934
Total de activos 1,570,143 874 684,415,752 907,377,297 _ 1819071050 _2.9352 103,466 16,921 659 _7.950 033 098
Pasivos:

Depositos a la vista 1,635,872,410 - - - - - 1,635,872,410
Depésitos de ahorro 1,562,597 451 - - - - - 1,562,597.451
Depésitos a plazo fijos 360,222,586 242,606,991 983,086,822  1,110,944,141 - - 2,696,860,540
Depdsitos interbancarios 123,029,913 29,579,951 19,982 898 - - - 172,592,762
Financiamientos recibidos 96,093,123 246,372,726 205,629,312 478,191,172 - - 1026286333
Total de pasivos 3,777,815 483 518,559,668 _ 1208699032 _1,589,135313 - - 1.094.209496

Hasta 1 Delal De 3 meses Dela$ Mis de § Sin Valor en

2013 mes meses a1 afio afos aios vencimiento libros
Activos:

Efectivo y efectos de caja 120,779,253 . - - . - 120,779,253
Depésitos en bancos 1,032,457,240 79,057,425 128,096,700 - - - 1,239,611,365
Inversiones en valores 142274129 151,050,327 269,848 217 96,681,266 67,516,202 17,163,493 744,533,634
Préstamos, neto 375,076,658 368,970,525 903,426,110  1,446,892,193  2,440,098,335 - 5,534,463,821
Inversiones en asociadas - - - - - 425,021 425021
Total de activos 1,670,587,280 599,078,277 _1,301,371027 _ 1,543 573459 _ 2507614 537 17,588.514 1639813094
Pasivos:

Depdsitos a la vista 1,357,544,173 - - - - - 1,357,544,173
Depésitos de ahorto 1,484,555,262 - - - - - 1,484.555262
Depésitos a plazo fijos 358,738,253 320,639,300  1,005,730,079 923,359,122 - - 2,608.466,754
Depésitos interbancarios 132,645,366 5,251,081 40,090,100 300,000 - - 178,286,547
Financiamientos recibidos 1,338,757 216,500,000 783,793,360 237,023,301 - - _1,238655418
Total de pasivos 3334 821 811 542,390,381 _1,829.613 539 60,682 423 - - 6867508154
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4. Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(b) Riesgo de Liquidez o Financiamiento (continuacion)

Exposicion del Riesgo de Liquidez: (continuacion)

1 de enere de 2013
Activos:
Efectivo y efectos de caja
Depdsitos en bancos
Inversiones en valores
Préstamos, neto
Inversiones en asociadas
Activo mantenidos para la
venta

Hasta 1
mes

159,577,614
903,822,630
156,727,836
553,722,194

Delal
meses

148,503,006
278.331,156
528,029,345

De 3 meses
a1 afio

12,020,186
57,040,191
940,747,099

1.195,498,178

Delas
anos

116,000,000
92,686,674
1,212,898,812

Mas de 5
afios

388,175,366
2,385,081,827

Sin Valor en
vencimiento libros

. 159577614
1,180,345 822
986,451,902
5,620,479.277
221,270

13,490,679
221,270

1,195,498,178

Total de activos

Pasivos:
Depésitos a la vista
Depdsitos de ahorro

1,579,443,840
1,535,267,273

272,866,434

1,054,226,687

~L273.850.274 __ 054,863,507 _2203.305.654 _1.421,585.486

899,196,178

2,723,252,193

13,711,949 _ 9,142 574 063

- 1,579,443 840
- 1535267273

Depdsitos a plazo fijos 632,229,592 - - 2858518891
Depositos interbancarios 154,063,858 26,121,075 102,130,915 46,000,000 - - 328,315,848
Financiamientos recibidos - 50,000,000 370,000,000 509,961,768 - - 929,961,768
Pasivos mantenidos para la

venta - - 1.000.169.738 - - _L000.169.738
Total de pasivas 3901004563 _ 348987500 _2526527340 1455157946 - . 8231677358

La Administracion ha realizado estimaciones sobre las liquidaciones de ciertos activos
y pasivos monetarios que no poseen fecha de vencimiento contractual. Las partidas
fuera del estado consolidado de situacién financiera, tales como cartas de crédito,
garantias, compromisos de préstamos, entre otras, han sido en su totalidad incluidas en
este analisis de liquidez. Con base en su experiencia histérica, la Administracion no
espera que la totalidad de estos compromisos resulte en desembolsos.

La informacién que se presenta a continuacién muestra los pasivos financieros (excluye
intereses acumulados por pagar) en agrupaciones de vencimiento basadas en los flujos

futuros contractuales no descontados:

Total monto
Hasta 1 Delal De 3 meses Dela$ Masde S bruto nominal Valor en
2014 mes meses alafo aflos aflos (entrada/salida) libros
Depésitos a la vista 1,635,872,410 - - - - 1,635872410 1,635,872,410
Depositos de ahorro 1,562,597,451 - - - - 1,562,597451  1,562,597.451
Depositos a plazo fijos 371,252,618 256,141,962  1,026,419,876  1,342,748,319 - 2,996,562.775  2,696,860,540
Depdsitos interbancarios 123,052,031 29,729,138 20,372,827 - - 173,153,996 172,592,762
Financiamientos recibidos 96,297,716 246,621,669 205.965.055 482,630,952 1,031.515,392 _ 1,026,286.333
Total de pasivos 3,789,072,226 532,492,769 _1252757,758 __1,825379,271 - _1,399,202,024 _ 7,094.209 496
Compromisos de
préstamos 213,827,769 119,181,716 623,092,223 227,766,515 1,183,868,223  1,183,868,223
Cartas de crédite 16,019,148 45,021,760 4,594,427 67,230 - 65,702,565 65,702,565
Garantias, avales y otros 154,194,282 24,187,972 375.60%.078 253,905,594 4,788,152 812,685,078 812,685,078
_..384041 199 __ 188391448 _1003295728 __ 481739339 4788 152 _ 2062255866 _ 2062255 866
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4. Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(b) Riesgo de Liquidez o Financiamiento (continuacion)

Exposicion del Riesgo de Liquidez: (continuacién)

§ Total monto
Hasta 1 Delal De 3 meses Dela$s Mis de 5 bruto nominal Valor en
2013 mes meses a1 afio afios aiias (entrada/salida) libros
Depdsitos a la vista 1,357,544,173 - - - - 1,357,544,173  1,357,544,173
Depositos de ahorro 1,484,555,262 - - - - 1,484.555,262  1,484,555,262
Depdsitos a plazo fijos 360,821,879 321,947,375  1,025,383,580  1,054,282,130 - 2762434964  2,608,466,754
Depésitos interbancarios 132,680,816 5,404,872 40,769,555 315,067 - 179,170,310 178,286,547
§ Financiamientos recibidos 338,757 216,592,986 790,441,758 238,397,523 - 1246771024 _ 1238655418
Total de pasivos 3336940887 _ 543945233 _1856504.803 _1.292.994.720 . 2030475733 _6,867,508,154
Compromisos de
préstamos 199,027,276 50,775,166 152,772,982 576,374,838 - 978,950,262 978,950,262
Cartas de crédito 25,405,355 28,765,051 33,747,729 35,795,554 - 123,713,689 123,713,689
Garantias, avales y otros 13,437,326 1,406,139 270,459,535 598,251,731 1,373,051 884,927,782 884,927,782
237,869 957 80,946,356 456,980,246 _ 1,210,422 123 1,373 051 1,987.391,733 _ 1,987,501 733
Total monto
Hasta 1 Delal De 3 meses Dela$s Mis de 5 bruto nominal Valor en
1 de enero de 2013 mes meses a1 afo aiios aflos (entrada/salida) libros
Depositos a la vista 1,579,443,840 - - - - 1,579.443.840 1,579,443.840
Depésitos de ahorro 1,535,267,273 - - - - 1,535267273 1,535267,273
Depdsitos a plazo fijos 632,451,837 273,793,961 1,074,480,191 1,011,830,299 - 2,992,556,288 2,858,518891
Depésitos interbancarios 154,083,546 26,131,148 104,081,288 46,226,807 - 330,522,789 328,315,848
Financiamientos recibidos - 50,018.833 370,805,991 524,445,560 - 945,270,384 929,961,768
Total de pasivos —3.901.246496 342943942 _ 1549367470 1582502666 ... - 7383060574 7231307620
Compromisos de
préstamos 414,175,968 20,865,933 63,891,209 216,000 - 499,149,110 499,149,110
Cartas de crédito 98,897,885 77,709,103 73,235,202 6,683,940 256,526,130 256,526,130
Garantias, avales y otros 33,934,628 22,580,853 341,506,565 837,198,829 - _1,235220,875 _1,235220875
547008481 __ 121155889 _ 478632976 __ 844098760 _ . _1990896115 _L990.896115

Para revelaciones adicionales sobre compromisos y contingencias, véase la Nota 25.

(c) Riesgo de Mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero del Banco se reduzca por causa de
cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio de monedas, en los precios
accionarios, y otras variables financieras, asi como la reaccion de los participantes de
los mercados a eventos politicos y econdmicos que exponga al Banco tanto a pérdidas
latentes como a ganancias potenciales. El objetivo de la administracion del riesgo de
mercado, es el de administrar y vigilar las exposiciones de riesgo y que se mantengan
dentro de los parametros aceptables optimizando el retorno sobre el riesgo.

de VaR (Valor en Riesgo) y PVBP (es una sensibilidad afectada por las tasas de interés;
es una medida usada para describir como un cambio de un punto base en las tasas de
interés afecta el valor de mercado de un instrumento) para el libro de Tesoreria, para los
cuales se definen limites de exposicion, ademas de realizar seguimiento a los limites de
pérdida maxima. La revision del cumplimiento de dichos limites se realiza de manera
diaria mediante informes enviados a los responsables de monitorear este riesgo y
presentados mensualmente a la Alta Gerencia.
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4.  Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(c) Riesgo de Mercado (continuacion)

Administracion de Riesgo de Mercado

El cuadro a continuacién presenta un resumen del calculo del VaR a 1 dia para el
portafolio de Banistmo, S. A. a la fecha del estado consolidado de situacion financiera,
el cual recopila tanto el riesgo de tasa de interés como el riesgo de tipo de cambio:

2014 Promedio Maximo Minimo
VaR total 3,463,904 3,093.132 4,272,895  1.969,050
2013 Promedio Maximo Minimo
VaR total 3,944,897 3,073,829 3,949,468 2,340,135

El Banco realiza pruebas de “stress” para medir el impacto financiero en varios
escenarios correspondientes a eventos historicos e hipotéticos.

El PVBP es una medicion de riesgo que determina el cambio en el valor presente de
todos los flujos futuros de los activos y pasivos del Banco frente a un movimiento de un
punto basico a través de toda la curva. El cuadro a continuacion presenta un resumen
del célculo de PVBPs del portafolio del Banco a la fecha del estado consolidado de
situacion financiera:

2014 Promedio Maiaximo Minimo
PVBP 22,075 61,991 102,320 21,273

2013 Promedio Maximo Minimo
PVBP 45,654 53,364 111,026 4,500

A continuacion se presentan detalladamente la composicion y analisis de cada uno de
los tipos de riesgo de mercado:

e Riesgo de tasa de cambio:
Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia
de variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y otras variables
financieras, asi como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos
politicos y econdmicos.
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4. Administraciéon de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
(¢c) Riesgo de Mercado (continuacion)

¢ Riesgo de tasa de cambio: (continuacién)
Para mitigar este riesgo el Banco realiza derivados sobre tipos de cambio los cuales
son negociados por la Tesoreria, donde dicha 4rea es responsable de gestionar la
posicion neta en moneda extranjera para las diferentes monedas aprobados por el
Banco; ademas son definidos limites maximos para dichas posiciones.

El Banco mantiene operaciones de instrumentos financieros (excluye intereses
acumulados por cobrar y pagar) en el estado consolidado de situacién financiera,
pactadas en divisas extranjeras, las cuales se presentan en su equivalente en

balboas, como sigue:

Colén Peso Otras

2014 Costa Rica México Monedas Total
Efectivo y depositos en instituciones

financieras 8,326,340 698,759 43,024,363 52,049.462
Valores a valor razonable con

cambios en resultados - 172,894,347 - 172,894,547
Valores disponibles para la venta - - 1,955,370 1,955,370
Intereses acumulados por cobrar 88,590 - 6,819 95,409
Obligaciones de clientes por aceptaciones - - 3.043,468 3.043,468
Total de activos 8,414,930 173,593,306 48,030,020 ____ 230038256
Depositos recibidos 8,904,784 - 43,541,834 52,446,618
Intereses acumulados por pagar 32,549 - 2,267 34,816
Aceptaciones pendientes - - 3.043.468 3.043.468
Total de pasivos 8,937,333 - 46,587,569 55,524,902
Posiciones netas en el estado

consolidado de situacién financiera (522.,403) 173,593,306 1,442,451 174,513,354

Colén Peso Otras

2013 Costa Rica Meéxico Monedas Total
Efectivo y depositos en instituciones

financieras 31,129,722 817,597 41,314,078 73,261,397
Valores a valor razonable con

cambios en resultados 7,381,050 157,614,188 - 164,995,238
Valores disponibles para la venta - - 1,983,217 1,983,217
Préstamos, netos - - 2,087,685 2,087,685
Intereses acumulados por cobrar 452,783 - 6,749 459,532
Obligaciones de clientes por aceptaciones - - 1.603.443 1,603,443
Total de activos 38,963,555 158,431,783 46,995,172 244,390,512
Depésitos recibidos 20,884,500 - 42,136,936 63,021,436
Intereses acumulados por pagar 51,567 - 2473 54,040
Aceptaciones pendientes - - 1,603,443 1,603,443
Total de pasivos 20,936,067 - 43,742,852 64,678,919
Posiciones netas en el estado

consolidado de situacion financiera 18,027, 488 158,431,785 3252320 179,711,593
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4. Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
(c) Riesgo de Mercado (continuacion)

e Riesgo de tasa de cambio: (continuacién)

Colén Peso Otras

1 de enero de 2013 Costa Rica México Monedas Total
Efectivo y depositos en instituciones

financieras 18,475,290 277,145 73,949,813 92,702,248
Valores a valor razonable con

cambios en resultados 28,047,857 412,882,989 - 440,930,846
Valores disponibles para la venta - - 1,070,860 1,070,860
Préstamos, netos - - 791,101 791,101
Intereses acumulados por cobrar 566,805 - 14,767 581,572
Obligaciones de clientes por aceptaciones - - 2.643.631 2,643,631
Total de activos 47,089,952 413,160,134 78,470,172 538,720,258
Depositos recibidos 24,617915 - 74,646,719 99.264,634
Intereses acumulados por pagar 370,174 - 9,135 379,309
Aceptaciones pendientes - - 2,643,631 2,643,631
Total de pasivos 24,988,089 - 77,299,483 102,287,574
Posiciones netas en el estado X

consolidado de situacién financiera 22,101,863 413,160,134 1,170,687 436,432,684

Al 31 de diciembre de 2014, la columna “Otras Monedas™ incluye: euros, yenes,
francos suizos, libras esterlinas, délares canadienses, coronas suecas, coronas
danesas, coronas noruegas, quetzales guatemaltecos, dolares australianos, dolares
de Hong Kong, ddlares de Singapur, pesos dominicanos, cérdobas nicaragiienses,
rand de Sudafrica, yuan offshore (China), yuan renminbi, bolivar fuerte, pesos
colombianos.

¢ Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable:
El riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y el riesgo de tasa de interés de
valor razonable, son los riesgos de que los flujos futuros de efectivo y el valor de un
instrumento financiero fluctuardn debido a cambios en las tasas de interés del
mercado.
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4.  Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)
(c) Riesgo de Mercado (continuacion)

» Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable: (continuacion)
La tabla que aparece a continuacion resume la exposicion del Banco a los riesgos de
tasa de interés. Los activos y pasivos financieros (excluye intereses acumulados por
cobrar) del Banco estan incluidos en la tabla a su valor en libros, clasificados por
categorias por el que ocurra primero entre la nueva fijacion de tasa contractual o las
fechas de vencimiento.

Hasta 1 Delal De 3 meses Delas Mis de S

2014 mes meses a1 afio afios afios Total
Activos:
Depésitos en bancos 179,570,890 110,835,794 9,445 305 - - 299,851,989
Préstamos, neto 805,766,757 1,130,114,182 1,451,938,632 394,423,677 2,395,706,791  6,177,950,039
Inversiones en valores 187,923,262 235,583,100 _227.970.830 36,347,529 50,883,554 738,708,275
Total de activos 1,173,260,900 1,476,533,076 _1,689,354,767 430,771,206 _2,446,590,345 __7,216,510,303
Pasivos:
Depositos a la vista 1,635,872,410 - - - - 1635872410
Depositos de ahorro 1,562,597.451 - - - - 1,562,597.451
Depositos a plazo fijos 360,222,586 242,606,991 983,086,823  1,110,944,140 - 2,696.860,540
Depositos interbancarios 123,029,913 29,579,951 19,982,898 - - 172,592,762
Financiamientos recibidos 96.093.123 246,372,726 __ 205629312 478,191,172 - _1,026286333
Total de pasivos 3,777,815,483 _ 518,559,668 _1,208,699,033 589,135,312 - 7,094 209,496
Total sensibilidad tasa

de interés (2,604,554,374) _957,973,408 480,655,734 _(1,158,364,106)_2,446,590,345 122,300,807

Hasta 1 Delal De 3 meses Dela$s Mis de 5
2013 mes meses alafo afios afios Total
Activos:
Depositos en bancos 164,242,489 79,057,425 128,096,700 - - 371,396,614
Préstamos, neto 943,292217 743,921,120 1249277123 394,405,769 2203,567,592  5,534,463,821
Inversiones en valores 157,390,494 181,970,542 238972924 83,620,426 65.415,755 727.370.141
Total de activos 1.264.925200 1,004949.087 1616346747 __ 478,026,195 2268983347 _6,633230,576
Pasivos:
Depdsitos a la vista 1,357,544.173 - - - - 1357544173
Depositos de ahorro 1,484,555,262 - - - - 1484555262
Depositos a plazo fijos 358,738,253 320,639,300 1,005,730,079 923,359,122 - 2608466754
Depositos interbancarios 132,645,366 5,251,081 40,090,100 300,000 - 178,286,547
Financiamientos recibidos 1,338,757 _216.500.000 _ 783,793,360 237.023.301 - 1238655418
5 Total de pasivos 3,334.821,811 542,390,381 _1,829,613,539 _ 1,160,682,423 - _6,867,508,154

Total sensibilidad tasa

de interés (2.069896,611) 462,558,706 _ (213,266,792) __(682,656.208) 2268983347 __ (234.277578)
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4.  Administraciéon de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)
(c) Riesgo de Mercado (continuacion)

e Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable: (continuacion)

Hasta 1 Delal De 3 meses Dela$s Mis de S

1 de enero de 2013 mes meses a1 afio aflos afios Totat
Activos:
Depésitos en bancos 754,083,924 148,503,006 12,020,186 116,000,000 - 1,030,607.116
Préstamos, neto 585,967,493 1,145206,221 1.465,426,794 361,478,454 2,062,400315  5,620,479.277
Inversiones en valores 236,345,079 _ 318,176,023 _ 277.370.991 59,476,133 81,592 997 972,961,223
Total de activos _L576,396496 1,611,885.250 1754817971 __ 536954587 2,143,993312 _ 7.624,047,616
Pasivos:
Depésitos a la vista 1,579,443,840 - - - - 1,579,443,840
Depésitos de ahorro 1,535,267,273 - - - - 1,535267,273
Depositos a plazo fijos 632,229,592 272,866,434 1,054,226,687 899,196,178 - 2,858,518,891
Depositos interbancarios 154,063,858 26,121,075 102,130,915 46,000,000 - 328,315,848
Financiamientos recibidos - 50,000,000 370,000,000 509.961,768 - 920.961,768
Total de pasivos _3,901,004,563 _ 348,987,509 1,526,357,602 _ 1,455,157,946 - .7,231,507,620
Total sensibilidad tasa

de interés (2.324.608,067) 1.262,897.741 _ 228,460,369 __ (918,203,359) 2,143,993312 __ 392,539,996

Al 31 de diciembre de 2014, el rango de tasas de interés anual de los depositos de
clientes es el siguiente: 2.50% a 8.90% (2013: 2.50% a 7.60%).

Para la administracion de los riesgos de tasa de interés, el Banco ha definido un
intervalo en los limites para vigilar la sensibilidad en los activos y pasivos
financieros. La estimacion del impacto de cambio de interés por categoria, se
realiza bajo el supuesto del aumento o disminucién de 100 puntos basicos (pb) en
los activos y pasivos financieros. La tabla que se presenta a continuacion refleja el
impacto al aplicar dichas variaciones en la tasa de interés.

2014 2014

100pb de 100pb de

incremento disminucién
Inversiones (14,075,967) 14,075,967
Colocaciones y captaciones interbancarias 1,714,043 (1,714,043)
Préstamos de clientes (50,990,843) 50,990,843
Depositos de clientes 53,159,000 (53,159,000)
Instrumentos financieros derivados (21,700) 21,700
Total (10.215.467) 10,215,467
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4.  Administracién de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)

(c) Riesgo de Mercado (continuacion)

e Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y del valor razonable: (continuacién)

Inversiones

Colocaciones y captaciones interbancarias
Préstamos de clientes

Depésitos de clientes

Instrumentos financieros derivados

Total

Inversiones

Colocaciones y captaciones interbancarias
Préstamos de clientes

Depésitos de clientes

Instrumentos financieros derivados

Total

o Riesgo de precio:

2013 2013
100pb de 100pb de
incremento disminucién
(11,134,607) 11,134,607
1,916,234 (1,916,234)
(46,409,989) 46,409,989
46,838,900 (46,838,900)
(4.700) 4,700
(8,794,162) 8,794,162
1 de enero de 1 de enero de
2013 2013
100pb de 100pb de
incremento disminuciéon
(15,173,921) 15,173,921
49,764,324 (49,764 ,324)
(63,493,960) 63,493,960
19,431,100 (19,431,100)
(31.000) 31.000
(9.503,457) 9,503 457

Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia
de cambios en los precios de mercado, independientemente de que estén causados
por factores especificos relativos al instrumento en particular o a su emisor, o por

factores que afecten a todos los titulos negociados en el mercado.

El Banco estd expuesto al riesgo de precio de los instrumentos de patrimonio
clasificados como disponibles para la venta o como valores a valor razonable con
cambios en resultados. Para gestionar el riesgo de precio derivado de las inversiones
en instrumentos de patrimonio, el Banco diversifica su cartera en funcién de los

limites establecidos.
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4.  Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(d) Riesgo Operacional
El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas,
relacionadas con los procesos del Banco, de personal, tecnologia e infraestructuras, y de
factores externos que no estén relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez,
tales como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del
comportamiento de los estandares corporativos generalmente aceptados.

El objetivo del Banco es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas
financieras y dafios en la reputacion del Banco.

La principal responsabilidad para el desarrollo e implementacion de los controles sobre
el riesgo operacional, estdn asignadas a la administracion superior dentro de cada
unidad de negocio. Esta responsabilidad es apoyada, por el desarrollo de estandares
para administrar el riesgo operacional, en las siguientes areas y procesos:

e Aspectos sobre la adecuada segregacion de funciones, incluyendo la independencia
en la autorizacion de transacciones.

o Requerimientos sobre el adecuado monitoreo y conciliacion de transacciones.

e Cumplimiento con los requerimientos regulatorios y legales.

¢ Documentacion de controles y procesos del Banco.

Evaluaciones periodicas de la aplicacion del riesgo operacional, y los adecuados

controles y procedimientos sobre los riesgos identificados.

Reporte de pérdidas en operaciones y las propuestas para su solucion.

Desarrollo del plan de contingencias y pruebas periédicas del mismo.

Desarrollo de entrenamientos al personal del Banco.

Aplicacién de normas de €tica en el negocio.

Desarrollo de actividades para mitigar el nesgo, incluyendo politicas de seguridad.

® & o o o

Estas politicas establecidas por el Banco estan soportadas por un programa de
revisiones periddicas, las cuales estdn vigiladas por la Vicepresidencia de Auditoria
Interna. Los resultados de estas revisiones son discutidos con el personal encargado de
cada unidad de negocio, y se remiten resimenes sobre estos aspectos al Comité de
Auditoria y el Comité de Riesgos del Banco.

(e) Administracion de Capital
Los reguladores de Banistmo, S. A., la Superintendencia de Bancos de Panamd y la
Superintendencia del Mercado de Valores, requieren que el Banco mantenga un indice
de capital total medido con base en los activos promedios.
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4.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(e) Administracion de Capital (continuacion)
El Banco analiza su capital regulatorio considerando los siguientes dos pilares de
capital, conforme a la interpretaciéon de la Administraciéon del Acuerdo de Basilea, el
cual esta aplicado en las normas de la Superintendencia de Bancos de Panama con base
en el Acuerdo 5-2008 del 1 de octubre de 2008, para los Bancos de Licencia General,
que establece lo siguiente:

Capital Primario (Pilar 1): Comprende el capital social pagado en acciones, las
reservas declaradas, las utilidades retenidas y las participaciones representativas de
la participacion no controladora en cuentas de capital de subsidiarias consolidantes.

Las reservas declaradas son aquellas clasificadas por el Banco como Reserva de
Capital para reforzar su situacién financiera, proveniente de utilidades retenidas en
sus libros y sujetas a lo establecido en el articulo 69 de la Ley Bancaria.

Las utilidades retenidas son las utilidades no distribuidas, o el déficit acumulado,
del periodo corriente y de periodos anteriores.

De igual forma, la reserva dindmica forma parte del capital regulatorio, siempre y
cuando no sustituya ni compense los requerimientos de adecuacion de capital
establecidos por el Acuerdo 5-2008; esto se establece en el Acuerdo 4-2013 del 28
de mayo del 2013.

Capital Secundario (Pilar 2): Comprende reservas generales para pérdidas, las
reservas no declaradas y las reservas de reevaluaciéon. La suma de los elementos
computados como capital secundario estara limitada a un maximo del 100% de la
suma de los elementos del capital primario.

El célculo del monto de los fondos de capital de un banco de Licencia General debe

- tomar en cuenta las deducciones, que se haran trimestralmente, y que se sefialan a

continuacion:
o El capital no consolidado asignado a sucursales en el exterior.
¢ El capital pagado no consolidado de subsidiarias del Banco.

e FEl capital pagado de subsidiarias no bancarias. La deduccion incluira los saldos
registrados en el activo por el mayor valor pagado - respecto del valor contable -
en las inversiones permanentes en sociedades en el pais y en el exterior.
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4.

Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)

(e) Administracion de Capital (continuacién)

Capital Secundario (Pilar 2): (continuacién)

Partidas de activos correspondientes a gastos u otros rubros, que en virtud de
principios de contabilidad generalmente aceptados y de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera correspondan a sobre valorizaciones
o diversas formas de pérdidas no reconocidas, y también las pérdidas
experimentadas en cualquier momento del ejercicio.

Las reservas que se deben mantener con base en lo indicado en el capital
secundario, se componen de la siguiente manera:

Reservas generales para pérdidas:

Son provisiones que no han sido requeridas a los bancos de Licencia General
por la legislacion, ni la reglamentacion, ni la Superintendencia de Bancos de
Panamad, o que exceden aquellas que si han sido requeridas a esos bancos por la
Superintendencia de Bancos de Panama4, la reglamentacion o la legislacion. Las
reservas generales no estdn destinadas a cubrir riesgos que pudieran estar
presentes en los activos, ni corresponden a obligaciones de pago reales o
contingentes. No tienen una finalidad especifica. Las reservas generales solo
pueden computarse como parte del capital secundario hasta un monto
equivalente al 1.25% de los activos ponderados en funcién a sus riesgos.

Una vez que las reservas generales se computen como parte del capital
secundario, los bancos no podran disminuirlas si con ello infringen el indice de
adecuacion contemplado en el Articulo 69 del Decreto Ley No.2 de 2008 o los
demas margenes y limites legales o reglamentarios establecidos sobre la base de
los fondos de capital.

Reservas no declaradas:

Consisten en la parte de la utilidad retenida después de impuestos, siempre que
sean de la misma calidad que las reservas declaradas. Como tales, se encuentran
plena e inmediatamente disponibles para absorber futuras pérdidas no previstas
y no se encuentran gravadas por ninguna obligacién. Sin embargo, a diferencia
de las reservas declaradas, a éstas no se les atribuye un fin especifico y quedan
registradas en una partida especial de reservas.
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4. Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(e) Administracion de Capital (continuacion)

o Capital Secundario (Pilar 2): (continuacion)

e Reservas de reevaluacion:
Son aquellas que resultan de la reevaluacidon de titulos negociados en bolsa,
disponibles para la venta, para registrarlos a sus valores de mercado. No esta
permitido incluir en esta partida aquellos titulos recibidos en pago por los
bancos en el transcurso de sus operaciones.

La suma de los elementos computados como capital secundario estara limitada a
un méaximo del 100% de la suma de los elementos del capital primario.

Los fondos de capital de un banco de Licencia General no podran ser inferiores al 8%
de sus activos ponderados en funcion a sus riesgos. Para estos efectos, los activos
deben considerarse netos de sus respectivas provisiones o reservas y con las
ponderaciones indicadas en el Acuerdos 5-2008 de la Superintendencia de Bancos de
Panama.

Las normas de capital para riesgo de crédito aplicables a los bancos se establecieron
con el Acuerdo 5-2008, el cual fue modificado en su Articulo 4 por el Acuerdo 4-2009.

En el caso de sucursales y subsidiarias de bancos panamefios de Licencia General, los
bancos deberan cumplir con el indice de adecuacién de capital en forma consolidada,
incluyendo sus sucursales y subsidiarias bancarias que consoliden.

Las politicas del Banco, son las de asegurar un capital sélido, el cual pueda mantener a
futuro el desarrollo de los negocios de inversion y crédito dentro del mercado,
manteniendo los niveles en cuanto al retorno del capital de los accionistas, y
reconociendo la necesidad de mantener un balance entre los retornos sobre las
transacciones e inversiones efectuadas, y la adecuacion de capital requerida por los
reguladores.

Las operaciones del Banco en cada pais donde opera estan individualmente reguladas, y
cumplen con los requerimientos de capital externo, a los cuales estan sujetas, para el
periodo evaluado.

La resoluciéon general SBP-GDJ-0003-2013 establece que el saldo de la reserva

regulatoria no sera considerado como fondo de capital para efectos del célculo del
indice de adecuacion de capital.
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4.  Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacién)

(e) Administracion de Capital (continuacion)

El Banco mantiene una posicion de capital regulatorio que se compone de la siguiente
manera, en el contexto de los estados financieros tomados en su conjunto, segin lo
reportado a la Superintendencia de Bancos de Panama para el ailo terminado el 31 de

diciembre de 2014:
1 de enero de
2014 2013 2013
Capital Primario (Pilar 1)
Capital 622,491,973 622,491,973 628,692,352
Acciones preferidas 147,151,800 147,151,800 147,151,800
Utilidades no distribuidas (déficit
acumulado) (15,007,642) (6,359,719) 57,147,626
Impuesto complementario (4,603,291 (2,860,893) (6,581,991)
Reserva dinamica 73,717,784 - -
Reserva de capital 2,500,000 2,500,000 6,429,539
Participacion no controladora - - 122,878
Menos:
Plusvalia 66,739,678 66,739,678 80,150,238
Pérdida por conversion de moneda
extranjera - - (37,229.313)
Total 759,510,946 696,183,483 790,041,279
Capital Secundario (Pilar 2)
Deuda subordinada - - 18.318.619
Total de capital regulatorio 759,510,946 696,183,483 __808.359,898
Total de activos ponderados en base
ariesgo 2,598,619,660 5,011,587480  7,027,373.075
Indices de Capital
Total de capital regulatorio
‘expresado en porcentaje sobre los
activos ponderados en base a
riesgo 13.6% 13.9% 11.5%
Total del Pilar 1 expresado en
porcentaje sobre los activos
ponderados en base a riesgo 13.6% 13.9% 11.2%
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4.  Administracion de Riesgos de Instrumentos Financieros (Continuacion)

(e) Administracion de Capital (continuacion)

Como parte del proceso de venta de sus operaciones en Centroamérica y Colombia,
Banistmo, S. A. (anteriormente HSBC Bank (Panama), S. A.) definié un plan para
reducir el nivel de patrimonio por los montos que soportaban las operaciones en las
localidades referidas. Siguiendo los lineamientos acordados por la Administracién, se
solicité la no objecion al Regulador Bancario para proceder con la ejecucion del plan
definido.

Mediante nota recibida No. SBP-DJ-N-5045-2013 del 17 de octubre de 2013 se recibié
la no objecion del plan de reduccion de capital por parte de la Superintendencia de
Bancos de Panama.

A continuacion se presenta el monto de devolucion de capital y dividendos pagados

durante el 2013:
Capital 6,200,379
Utilidades retenidas (dividendos pagados sobre
acciones comunes) 75,696,983
Total 81,897,362

Asignacién del Capital

La colocacion del capital entre operaciones y actividades especificas, se deriva de la
optimizacioén de los retornos logrados de la colocacién del capital. Los montos de
capital colocados, con base en sus actividades primarias, forman parte del capital
regulatorio, pero en algunos casos los requerimientos regulatorios no reflejan
completamente la evaluacion del riesgo asociado con las diferentes actividades. En
algunos casos, los requerimientos de capital quizds son flexibles para reflejar los
diferentes perfiles, sujetos a los niveles de capital de una operacién en particular o una
actividad que disminuya el capital minimo regulatorio,

El proceso para la colocacion de capital de ciertas operaciones y actividades es
independiente de la operacion, por grupos de riesgo y crédito, y esta sujeto a la revision
por parte del Comité de Gestion de Activos, Pasivos y Capital.

Adicionalmente, la maximizacion del retorno sobre el riesgo de capital ajustado, es la
principal base utilizada, al determinar como el capital es colocado por el Banco en
operaciones y actividades en particular, y se toman las adecuadas determinaciones en
cuanto a la administracion de los recursos y el logro de los objetivos estratégicos. Las
politicas establecidas por el Banco para la administracién de la colocacion del capital
son regularmente revisadas por la Junta Directiva y la Administracién del Banco.
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S.

Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas
Contables

La Administraciéon del Banco en la preparacion de los estados financieros consolidados de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, ha efectuado
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y las
cifras reportadas de los activos, pasivos, ingresos y gastos durante el periodo. Los
estimados y decisiones son continuamente evaluados y estan basados en la experiencia
histérica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se creen son
razonables bajo las circunstancias.

La Administracion del Banco evalia la seleccion, revelacién y aplicaciéon de las politicas
contables criticas en las estimaciones de mayor incertidumbre. La informacién relacionada
a los supuestos y estimaciones que afectan las sumas reportadas de los activos y pasivos
dentro del siguiente afio fiscal y los juicios criticos en la seleccién y aplicacion de las
politicas contables se detallan a continuacion:

(a) Pérdidas por Deterioro en Préstamos
El Banco revisa sus portafolios de préstamos para evaluar el deterioro por lo menos
en una base trimestral. Al determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada
en el estado consolidado de resultados, el Banco toma decisiones en cuanto a si hay
informacién observable que indique que existe una reduccién medible en los flujos
futuros de efectivo estimados de un portafolio de préstamos antes que la reduccion
pueda ser identificada con un préstamo individual en ese portafolio. Esta evidencia
incluye informacion observable que indique que ha habido un cambio adverso en la
condicion de pago de los prestatarios en un grupo, o condiciones econdmicas
nacionales o locales que se correlacionen con incumplimientos en activos en el grupo.
La Administracion determina los estimados con base en la experiencia de pérdida
histérica por activos con caracteristicas de riesgo de crédito y evidencia objetiva de
deterioro similares a las de aquellos en el portafolio cuando se programan sus flujos
futuros de efectivo. La metodologia y los supuestos usados para estimar la suma y el
tiempo de los flujos futuros de efectivo son revisados regularmente para reducir
cualquier diferencia entre los estimados de pérdida y la experiencia actual de pérdida.

(b) Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros que no son cotizados en los
mercados activos son determinados usando técnicas de valoracion con referencia a
datos observables del mercado. Cuando las técnicas de valoracion (por ejemplo,
modelos), son usadas para determinar los valores razonables, ellas son validadas y
aprobadas por la instancia respectiva. Todos los modelos son evaluados y ajustados
antes de ser usados, y los modelos son calibrados para asegurar que los resultados
reflejen la informacion actual y precios comparativos del mercado.
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5.

Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas
Contables (Continuacién)

(¢c) Deterioro en Inversiones en Valores Disponibles para la Venta

El Banco determina qué inversiones de capital disponibles para la venta tienen
deterioro cuando ha habido una disminucién significativa o prolongada en el valor
razonable por debajo de su costo. Esta determinacion de qué es significativa o
prolongada requiere una decision. Adicionalmente, el deterioro puede ser apropiado
cuando existe evidencia de un deterioro en la salud financiera del emisor, el
desempefio de la industria y el sector, cambios en la tecnologia o en sus flujos de
efectivo operativos y financieros.

(d) Impuesto sobre la Renta

Para determinar la provision para el impuesto sobre la renta se requieren estimados
significativos.  Existen muchas transacciones y calculos para los cuales la
determinacion del ultimo impuesto es incierta durante el curso ordinario de negocios.
En eventos de auditoria de impuestos, el Banco reconoce obligaciones anticipadas
con base en estimados de impuestos que seran adecuados. Cuando el resultado fiscal
final de estos asuntos es diferente de las sumas que fueron inicialmente registradas,
dichas diferencias impactaran las provisiones por impuestos sobre la renta e
impuestos diferidos por el periodo en el cual se hizo dicha determinacién.

Informacion por Segmento

La informacién por segmentos del Banco se presenta por linea de negocio y segmento
geografico, tal como se detalla a continuacion:

Por segmento de negocio

Las operaciones del Banco incluyen servicios de apoyo y soporte por parte de su Casa
Matriz y de las empresas controladoras. El costo de estas funciones se distribuye a las
diferentes lineas de negocio bajo bases sistematicas y consistentes, donde sea apropiado.
En adicién, los ingresos y gastos generados por estos segmentos que interaccionan entre si
en el curso normal de operaciones y que tienen un impacto financiero en sus resultados, son
considerados en esta distribucién, ya que forman parte integral del Grupo.

Por segmento geografico

La informacién por segmento geografico se clasifica por jurisdiccion de las principales
operaciones de cada subsidiaria con respecto a la ubicacion de la oficina encargada de
informar sobre los resultados o controlar dichas operaciones.
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6. Informacion por Segmento (Continuacion)

La composicion de los segmentos de negocios se describe de la siguiente manera:

2014 (en miles)

Servicios Otros y
Financieros Banca Mercado Banca Eliminaciones
Personales Comercial Global Privada Intra-Grupo Total
Ingresos por intereses y comisiones 292,449 173,199 (78,882) 2,015 - 388,781
Gastos por intereses y provisiones 174,955 103,291 (113,172) 2,494 - 167,568
Otros ingresos 42,270 16,735 2,186 4,750 - 65,941
Gastos generales y administrativos 116,014 35.463 21,762 - - 193.239
Utilidad neta antes del impuesto sobre
la renta 43,750 31,180 14714 4271 - 93,915
Total de activos 3122707 3477535 243184  __ 78354  _(1392861) = 8317539
Total de pasivos 3,281,630 1,577,492 2506616 74,018 - 1,439,156
2013 (en miles)
Servicios Otros y
Financieros Banca Mercado Banca Eliminaciones
Personales Comercial Global Privada Intra-Grupe Total
Ingresos por intereses y comisiones 175,264 138,274 36,267 43,134 200 393,139
Gastos por intereses y provisiones 115,594 38,281 (22.917) 37,148 728 168,834
Otros ingresos (gastos) 61,412 3,281 2.,619) 428 (2,338) 60,164
Gastos generales y administrativos 95 850 53.573 18,768 4914 54.963 228,068
Utilidad neta antes del impuesto sobre
la renta 25,232 49,701 37,797 1,500 (57,829) 56,401
Pérdida del aflo procedente de
actividades descontinuadas, neto de
impuesto sobre la renta (5,318) (6,703) (3,163) £40) 146 _(15,080)
Total de activos 2805852 1009438 2477740 _819012  (L140055) 8062047
Total de pasivos 2,602,711 1,853,540 1,974,132 819,399 845 1,250,627

La composicién de los segmentos por distribucién geografica se presenta de la siguiente manera:

2014 (en miles)

Panam4 Colombia Total
Ingresos por intereses y comisiones 388,781 - 388,781
Gastos por intereses y provisiones 167,568 - 167,568
Otros ingresos 65,941 - 65,941
Gastos generales y administrativos 193,239 - 193,239
Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta 93915 - 93,915
Total de activos 8.317.539 - 8317,539
Total de pasivos 1,439,756 - 1439756
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6. Informacion por Segmento (Continuacion)

2013 (en miles)

Panami Colombia Total

Ingresos por intereses y comisiones 393,139 - 393,139
Gastos por intereses y provisiones 168,834 - 168,834
Otros ingresos 60,164 - 60,164
Gastos generales y administrativos 228.068 - 228,068
Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta 56,401 - 56,401
Pérdida del afio procedente de actividades

descontinuadas, neto de impuesto sobre la

renta (20,856) 5,776 (15.080)
Total de activos 8,062,047 - _8,062.047
Total de pasivos 1,250,627 - 1,250,627

7.  Honorarioes, Otras Comisiones y Otros Ingresos

El desglose de los ingresos por honorarios, otras comisiones, y otros ingresos se presenta a

continuacion:

Honorarios y otras comisiones sobre:
Transferencias
Administracion de fideicomisos
Custodia
Cartas de crédito y cobranzas documentarias
Tarjetas de débito y crédito
Servicios bancarios
Otros

Otros ingresos netos:

Ingreso neto de operaciones del negocio de seguros

Servicios bancarios

Recuperaciones

Ganancia neta en venta de bienes adjudicados
(Pérdida) ganancia en venta de activo fijo
Otros ingresos
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25,835
1,022,956
105,729
9,361,789
48,052,326
19,875,722
894,575

19,333,932

14,411,244
59,655
12,040

1,698,399
(245,036)
_5.936.390

21.872,692

2013

31,510
1,994,114
87,410
13,654,786
45,450,251
20,293,029
1,613,186

83,124,286

12,019,122
74,212
54,053

927,614
145,301
6.144.849

19,365,151
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8. Pérdida Neta en Valores y Derivados

Las pérdidas netas en valores y derivados, incluidas en el estado consolidado de resultados,

se resumen a continuacion:

Pérdida en contratos de derivados

Ganancia neta en venta de valores a valor razonable

Ganancia neta no realizada en valores a valor razonable
con cambios en resultados

Ganancia neta en venta de valores disponibles para la venta
(véase Nota 14)

Pérdida neta en venta de asociada

Ganancia en conversion de moneda

(Pérdida) ganancia neta en cambio de moneda extranjera

Dividendos sobre inversiones disponibles para la venta

9.  Gastos y Otras Provisiones

2014

(6,629,172)

435,010
424,816

4,387,400
(5,030)
36,550

(11,557)

918.410

—(443,573)

2013

(8,371,597)
670,265

883,780

1,504,639

(748)
20,660
6,860

540,634

(4,745,507)

El detalle de otras provisiones, gastos por comisiones, salarios y otros costos del personal,

y otros gastos se presenta a continuacion:

(Reversion de) provision para litigios
Reversion de provision para bienes adjudicados
Otras provisiones

Gastos por comisiones:
Comisiones de corretaje
Tarjetas de crédito
Corresponsalia bancaria
Otras comisiones
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2014

(158,493)
(424,557)

—(383,050)

87,804
31,922,929
596,090
2.220.191

34,827,014

2013

926,184
(218,854)
586,249

1,293,579

157,007
30,332,039
424,196
_6.666.995

37,580,237
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9.  Gastos y Otras Provisiones (Continuacion)

2014 2013
Salarios y otros costos del personal:
Salarios 60,406,057 54,433,047
Prestaciones laborales 7,476,741 6,724,484
Beneficios a empleados 8,350,383 10,100,985
Plan de compensacion en acciones - 2,591,135
Prima de antigiiedad e indemnizacion 4,441,528 4,088,949
Capacitacion 1,179,525 1,009,899
Otros 722.384 602,848
82,576,018 19,551,347
Otros gastos:
Seguros 1,435,197 314,173
Papeleria y tutiles de oficina 1,665,935 2,610,270
Luz y comunicaciones 7,808,526 6,680,061
Mantenimiento y aseo 6,000,921 6,832,391
Impuestos, distintos de renta 7,259,817 7,296,851
Transporte 874,050 544,652
Transporte de efectivo 584,559 466,475
Vigilancia 2,279,577 1,616,113
Viajes y reuniones 1,109,093 576,424
Gastos de soporte regional 14,861,393 20,361,431
Otros 13,391,708 23,694,079
37,270,176 10,992,920

10. Compensacion Basada en Acciones

El Banco mantenia un plan de otorgamiento de premios en acciones de HSBC Holdings
plc, a favor de ejecutivos claves basado en el desempefio individual de cada ejecutivo una
vez que hayan cumplido un afio de servicio.

Este plan fue cancelado el 28 de octubre de 2013; sin embargo, se cred una provision de

B/.939,907 la cual mantiene un saldo al 31 de diciembre de 2014 de B/.56,872 para afrontar
los futuros compromisos ya pactados, producto de este plan.
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11.

Impuestos

Las declaraciones del impuesto sobre la renta del Banco y sus subsidiarias estan sujetas a
revision por parte de las autoridades fiscales hasta por los tres (3) filtimos afios, inclusive el
afio terminado el 31 de diciembre de 2014, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes.

De acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, las compaifiias estan exentas del pago del
impuesto sobre la renta sobre las ganancias provenientes de operaciones extranjeras, de los
intereses ganados sobre depodsitos a plazo en bancos locales, de titulos de deuda del
gobierno de Panama y de las inversiones en valores listados en la Superintendencia del
Mercado de Valores y negociados en la Bolsa de Valores de Panama, S. A.

Mediante Gaceta Oficial No.26489-A, se publicé la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 por
la cual se modifican las tarifas generales del impuesto sobre la renta. Para las entidades
financieras, la tarifa es de 25% a partir del 1 de enero de 2014 (2013: 27.5%).

La Ley No.52 de 28 de agosto de 2012 restituyé el pago de las estimadas del impuesto
sobre la renta a partir de septiembre de 2012. De acuerdo a la mencionada Ley, las
estimadas del impuesto sobre la renta deberan pagarse en tres partidas iguales durante los
meses de junio, septiembre y diciembre de cada afio.

La Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 introduce la modalidad de tributacién presunta del
impuesto sobre la renta, obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en exceso
a un millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) a determinar como base imponible de
dicho impuesto, la suma que resulte mayor entre: (a) la renta neta gravable calculada por el
método ordinario establecido en el Codigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de
aplicar, al total de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).

Las personas juridicas que incurran en pérdidas por razén del impuesto calculado bajo el
método presunto o que, por razén de la aplicacion de dicho método presunto, su tasa
efectiva exceda las tarifas del impuesto aplicables a su renta neta gravable bajo el método
ordinario para el periodo fiscal de que se trate, podran solicitar a la Autoridad Fiscal que les
autorice el calculo del impuesto bajo el método ordinario de célculo.

La Ley No.33 de 30 de junio de 2010, modificada por la Ley No.52 de 28 de agosto de
2012, adicioné el Capitulo IX al Titulo I del Libro Cuarto del Cédigo Fiscal, denominado
Normas de Adecuacién a los Tratados o Convenios para Evitar la Doble Tributacion
Internacional, estableciendo el régimen de precios de transferencia aplicable a los
contribuyentes que realicen operaciones con partes relacionadas residentes en el extranjero.
Estos contribuyentes deben determinar sus ingresos, costos y deducciones para fines
fiscales en sus declaraciones de rentas, con base en el precio o0 monto que habrian acordado
partes independientes bajo circunstancias similares en condiciones de libre competencia,
utilizando los métodos establecidos en la referida Ley No.33.
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11.

Impuestos (Continuacién)

Esta ley establece la obligacion de presentar una declaracion informativa de operaciones
con partes relacionadas (Informe 930 dentro de los seis meses siguientes al cierre del
ejercicio fiscal correspondiente, asi como de contar, al momento de la presentacion del
informe, con un estudio de precios de transferencia que soporte lo declarado mediante el
Informe 930). Este estudio debera ser entregado a requerimiento de la Autoridad Fiscal,
dentro de un plazo de 45 dias contados a partir de la notificacién del requerimiento. La no
presentacion de la declaracién informativa dard lugar a la aplicacion de una multa
equivalente al uno por ciento (1%) del valor total de las operaciones llevadas a cabo con
partes relacionadas.

Tal como se revela en la Nota 27 a estos estados financieros consolidados, el Banco ha
efectuado transacciones con partes relacionadas. A partir del perfodo fiscal 2012, el Banco
esta obligado a cumplir con la presentacion del informe aunque sus partes relacionadas
sean residentes de paises con los cuales la Republica de Panama no haya firmado estos
acuerdos.

El detalle del gasto de impuesto sobre la renta del Banco, sobre las actividades continuadas,
es el siguiente:

2014 2013
Impuesto causado:
Periodo corriente 19,443,224 16,078,053
Ajuste de ejercicios anteriores (789,159) 400,408
Impuesto diferido por diferencias temporarias (1,504.013) 4.825.885

17,150,052 21,304,346

Con base en los resultados actuales y proyectados, la Administraciéon del Banco y sus
subsidiarias consideran que habra ingresos gravables suficientes para absorber los
impuestos diferidos activos que se presentan en el estado consolidado de situacién
financiera.

-67-



|
E
5

Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

11. Impuestos (Continuacion)

La conciliacion de la utilidad financiera antes del impuesto sobre la renta y el impuesto

sobre la renta corriente de las actividades continuadas se detalla a continuacion:

Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta,
incluyendo participacion patrimonial en asociada

Ingresos extranjeros, exentos y no gravables, neto

Costos y gastos no deducibles

Arrastre de pérdidas de afios anteriores

Renta gravable neta

25% (2013: 27.5%) Impuesto sobre {arenta a la
tasa nacional

Efectos por la aplicacion de diferentes rentas
impositivas locales

Impuesto sobre la renta corriente

Tasa efectiva del impuesto sobre la renta:

Utilidad neta antes del impuesto sobre la renta,
incluyendo participacioén patrimonial en asociada

Gasto del impuesto sobre la renta

Tasa efectiva del impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta diferido, activo y pasivo, se detalla a continuacion:

2014 2013
93,964,718 56,555,532
(78,738,699) (102,946,342)
61,977,013 104,614,387

- (25.496)
77,203,032 58,198,081
19,300,758 16,004,472

142,466 73,581
19,443,224 16,078,053
2014 2013
93,964,718 56,555,532
17,150,052 21,304,346
18.25% 37.67%

2014 1 de enero de 2013
Activo Pasivo Neto Activo Neto Activo Pasivo Neto

Reserva para pérdidas

en préstamos 15,584,213 - 15,584,213 14,761,271 14,761,271 15,000,850 15,000,850
Reserva para cuentas de dudoso

cobro de primas de seguros 379,817 379,817
Reserva para bienes adjudicados 3,674,263 3,674263
Provision para premios de

tarjetas de crédito y litigios 1,805,103 - 1,805,103 1,862,888 1,982,173 2,565,492 2,565,492
Comisiones diferidas - - (693,829) (883,621} (883,621)
Reserva de prima no devengada - - - (278,524) (24,361}
Reservas varias de seguros 52,018 - 52,018 166,230 50,766
Pasivo por activos intangibles (50.841) - (50.841) (50,841) (50.841)

12,390,493 . 17390403 16573318 (686338) 15886480 20712365 .- 20712365

La Administracién hizo sus estimaciones de impuesto sobre la renta diferido, activo y

pasivo, utilizando la tasa impositiva vigente de acuerdo a su legislacion fiscal.

-68-



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

11. Impuestos (Continuacion)

La conciliacion del impuesto sobre la renta diferido del afio anterior con el afio actual es

como sigue:
2014 2013
Saldo Reconocimiento Saldo Saldo Reconocimiento Saldo
inicial en resultados final inicial en resuitados final
Reserva para pérdidas en préstamos 14,761,271 822,942 15,584,213 15,000,850 (239,579) 14,761,271
Reserva para cuentas de dudoso cobro
de primas de seguro - - - 379,817 (379,817) -
Reserva para bienes adjudicados - - - 3,674,263 (3,674,263)
Provision para premios de tarjetas de
crédito y litigios 1,982,173 (177,070) 1,805,103 2,565,492 (583,319) 1,982,173
Comisiones diferidas (693,829) 693,829 - (883,621) 189,792 (693,829)
Reserva de prima no devengada (278,524) 278,524 - (24,361) (254,163)  (278,524)
Reservas varias de seguros 166,230 (114,212) 52,018 50,766 115,464 166,230
Pasivo por activos intangibles (50.841) - (50.841) (50.841) ~ (50.841)
15,886,480 1504013 _17.390493 _ 20712363 . (4.825.883) 15886480

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco mantenia un saldo de pérdidas fiscales acumuladas
por B/.205,176 (2013: B/.100,654). Generalmente, las pérdidas acumuladas podrian
utilizarse durante cinco afios a razén de 20% por afio sin exceder el 50% de los ingresos
gravables. Estas pérdidas acumuladas disponibles, se distribuyen como sigue:

Pérdida fiscal a ser

Ano utilizada por afio
2014 51,566
2015 46,542
2016 46,542
2017 39,621
2018 20,905

12. Utilidad Neta por Accién

El calculo de la utilidad neta por accion basica se basa en la utilidad neta atribuible a los
accionistas del Banco y la cantidad promedio de acciones comunes en circulacién durante
el periodo. A continuacion se presenta el calculo de utilidad por accién:

2014 2013

Calculo de la utilidad neta por accién basica
Utilidad neta consolidada atribuible a los accionistas

mayoritarios 76,814,666 20,164,877
Menos dividendos pagados — acciones preferidas (11.604.094) (10.707,249)
Utilidad neta atribuible a los accionistas comunes 65210,572 9,457,628
Cantidad promedio de acciones comunes 10,000,001 10,000,001
Utilidad neta por accion basica 6.52 0.95

-69-




Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

g 13. Efectivo y Equivalentes de Efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo (excluye intereses acumulados por cobrar) se detallan
a continuacion para propdsitos de conciliacion con el estado consolidado de flujos de

efectivo:
1 de enero de
2014 2013 2013

Efectivo y efectos de caja 122,988,552 120,779,253 159,577,614
Dep6sitos a la vista 593,612,584 868,214,751 149,738,706
Depositos a plazo fijo, con vencimientos originales de

tres meses 0 menos 290,406,684 243,299 914 902,586,930
Efectivo, efectos de caja y dep6sitos clasificados

como mantenidos para la venta - - 215,978,182
Efectivo y equivalentes de efectivo en el estado

consolidado de flujos de efectivo 1,007,007,820 1,232,293,918 1,427,881,432
Depésitos a plazo fijo, con vencimientos mayores a

tres meses 9,445.305 128,096,700 128.020.186
Total de efectivo, efectos de caja y depositos

incluyendo aquellos clasificados como mantenidos

para la venta 1,016,453,125 1,360,390,618 1,555.901.618

Al 31 de diciembre de 2013, depdsitos en instituciones financieras garantizaban
financiamientos recibidos de Barclays Bank PLC a través de una linea de crédito por
B/.116,000,000. Este financiamiento vencié el 1 de diciembre de 2014 (véase Nota 20).

Al 31 de diciembre de 2014, las tasas de interés anual que devengaban los depdsitos a
plazos oscilaban entre 1.13% a 7.39% (2013: 0.10% a 3.50%).

14. Inversiones en Valores

Las inversiones en valores (excluye intereses acumulados por cobrar) se detallan a
continuacion:

Valores a Valor Razonable con Cambios en Resultados

2014 2013 1 de enero de 2013
Valor Costo Valor Costo Valor Costo
Razonable Original Razonable Original Razonable Original
Letras del Tesoro 172,894,547 172,242,024 157,614,187 157,256,375 421,663,394 420,665,721
Bonos corporativos 5,653,497 5,668,900 - - - -
Bonos de la Repiiblica de Panama 15,014,651 15,099,903 3,978,940 3,992,654 12,989,533 12,976,937
Bonos de la Republica de Costa Rica 18,818,517 18,935,595 23,672,024 23,770,131 20,268,102 20,203,079
Bonos de Ia Repiblica de Colombia 2,219,000 2.270.200 - - - -
Total 214600212 214216622 185263151 185019160 454,921,029 453,845,737
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14.

Inversiones en Valores (Continuacion)

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2014, se reconocié una ganancia en los
valores a valor razonable con cambios en resultados por B/.424,816 (2013: B/.883,780) en
el estado consolidado de resultados y se presenta en el rubro de pérdida neta en valores y
derivados (véase Nota 8).

Los valores razonables, para la cartera de valores a valor razonable, son determinados por
el precio de referencia de la accién o bono publicado en bolsa de valores y en sistemas
electrénicos de informacion bursatil.

Valores Disponibles para la Venta a valor razonable
1 de enero de

2014 2013 2013

Bonos corporativos 13,418,521 21,459,191 33,988,993
Bonos de la Repiblica de Panama 320,678,297 313,061,302 317,833,098
Bonos de ia Republica de Colombia 33,290,765 - -
Bonos de la Repiblica de México 11,525,448 - -
Bonos de 1a Republica de Estados Unidos

de América 34,853,125 - -
Letras del Tesoro - 87,886,256 38,193,339
Certificado de participacion (CERPAN) 110,341,907 119,698,241 128,024,764
Acciones de capital 16,921,659 17.163.493 13.490.679
Total 541,029,722 559,268,483 331,530,873

El movimiento de las inversiones disponibles para la venta (excluye intereses acumulados
por cobrar) se detalla a continuacion:

2014 2013
Saldo al inicio del aiio 559,268,483 531,530,873
Adiciones 325,969,000 178,722,393
Ventas y redenciones (369,141,120) (175,301,927)
Ganancia en venta de inversion en valores 4,387,400 1,504,639
Primas y descuentos 19,888,249 22,266,229
Cambio neto en valor razonable 657.710 546,276
Saldo al final del afio 241,029,722 559,268,483

Las operaciones de venta durante el afio 2014 generaron una ganancia de B/.4,387,400
(2013: B/.1,504,639) en el estado consolidado de resultados y se presentan en el rubro de
pérdida neta en valores y derivados, neta (véase Nota 8).

-71-



R P ORI DN VRO O sosse  waeew

Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

14.

Inversiones en Valores (Continuacién)

Al 31 de diciembre de 2014, se reconocid una ganancia por efecto de actividades de
cobertura por B/.986,824 (2013: B/.5,255,278) que representa la porcion de la ganancia o
pérdida no realizada atribuible al riesgo cubierto en esos valores por los derivados
designados para cobertura de valor razonable. Dicho efecto se presenta en los resultados
del periodo en el rubro de pérdida neta en valores y derivados.

Certificados de Participacion negociable (CERPANES), con valor nominal de
B/.40,403,347 y un valor de mercado de B/.83,167,663 garantizan el préstamo recibido de
Citibank, N. A. por un total de B/.58,000,000 (véase Nota 20).

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco mantiene acciones de capital por un monto de
B/.6,358,763 (2013: B/.6,358,763), las cuales se mantienen al costo de adquisicién por no
haber podido determinar de forma confiable su valor razonable. El Banco efectia
revisiones anuales para validar que el valor de estas inversiones no haya sufrido un
deterioro permanente por el cual se deba ajustar el valor de la inversion. Las acciones de
capital que se mantienen al costo no cuentan con un mercado activo y el Banco contempla
mantener las mismas en sus libros.

El cambio neto en la valuaciéon de las inversiones disponibles para la venta, de las
actividades continuadas, durante el afio fue de B/.5,045,110 (2013: B/.2,050,915), el cual
fue registrado en la cuenta de reserva para valuacion de inversiones en valores en el estado
consolidado de utilidades integrales.

Las tasas de interés anual que devengaban los valores disponibles para la venta oscilan
entre 2.63% a 7.59% (2013: 2.68% a 11.98%).

El Banco mantiene bonos corporativos por un monto de B/.7,140,000 (2013: B/.7,140,000)
con opciones de redencion anticipada por parte del emisor y vencimientos entre uno y doce
meses.

Al 31 de diciembre de 2014, el portafolio del Banco estd constituido en un 69.3% por
bonos gubernamentales de corto y largo plazo del mercado local y extranjero, y por
certificados de participacion (CERPAN); 28.9% en certificados de depoésitos a plazo y
1.8% en bonos corporativos. Sobre los bonos gubernamentales el 56.9% esta compuesto
por instrumentos de deuda de la Republica de Panama, 31.2% en CETES de la Republica
de México; 6.0% en instrumentos de deuda de la Republica de Colombia y 5.9% en Bonos
de Estados Unidos.
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14.

15.

Inversiones en Valores (Continuacion)

Los bonos gubernamentales locales del portafolio del Banco como Notas y Bonos del
Tesoro de la Republica de Panama se caracterizan por mantener buen grado de liquidez
debido que estos instrumentos de deuda publica forman parte del programa “creadores de
mercado” (market makers).

Préstamos

La cartera de préstamos (excluye intereses acumulados por cobrar) presenta la siguiente

distribucion:

2014 2013 1 de enero de 2013
Interno Externo Total Interno Externo Total Interno Externo Total

Comerciales

industriales 1,862,214,790 423,284,873  2285,499,663 1,506,985,190 465,527,905 1,972,513,095 1,501,951,590 603,638,907 2,105,590,497
Personales 808,287,036 6,740 808,293,776 821,893,581 - 821,893,581 876,654,643 971,541 877,626,184
Hipotecarios

residenciales 1,629,075,117 -~ 1,629,075,117  1468,197,374 - 1,468,197,374 1,341,179,062 - 1,341,179,062
Agropecuarios 104,889,645 106,569,328 211,458,973 81,070,043 64,159,851 145,229,894 80,189.213 128,571,551 208,760,764
Construccion 858,187,145 6,032,663 864,219,808 699,152,035 6,597,983 705,750,018 703,047,640 11,062,745 714,110,385
Tarjetas de crédito 168,388,108 - 168,388,108 157,566,459 - 157,566,459 152,829,375 - 152,829,375
Cooperativas 2,484,665 - 2,484,665 6,163,760 - 6,163,760 19,658,386 - 29,658,386
Empresas financieras 16,604,192 - 16,604,192 18,704,832 - 18,704,832 36,752,495 1,331,676 38,084,171
Autos 156,421,799 - 156,421,799 125,112,441 - 125,112,441 87,125,380 - 87,125,380
Gobierno 108,698,176 . 108,698,176 185,066,281 - 185,066,281 125,300,484 - 125,300,484
Arrendamientos por

cobrar 53,154,414 - 33,154,414 51,643,137 - 51.643.137 71.608.936 - 71,608,936

3768405087 535893604 6304298691 5121555133 536285739 3657840872 5006297204 745576420 4251873624

Al 31 de diciembre de 2014, el rango de las tasas de interés anual sobre los préstamos
oscila entre 7.15% a 30.00% (2013: 7.33% a 30.00%).

A continuacion se detallan los préstamos (excluye intereses acumulados por cobrar)
clasificados por tipo de tasa de interés:

Tasa fija
Tasa variable

2014 2013
1,542,452,014 1,474,338,461
4,761.846.677 4.183.502.411
6,304,298,691 2,657,840,872

1 de enero de
2013

1,435,355,273
4316518351

2,751,873,624

Préstamos por B/.419,311,255 (2013: B/.331,794,104) estaban garantizados con depdsitos
a plazo y cuentas de ahorros de clientes.
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El movimiento de la reserva para pérdidas en préstamos por deterioro, correspondiente a

g las actividades continuadas se detalla a continuacion:
1 de enero de
2014 2013 2013

Saldo al inicio del afio 59,227,245 56,343,091 67,270,385
Provisién del afio 38,881,305 41,449,414 29,520,140
Provision del afio correspondiente a

operaciones descontinuadas - - 48,799,011
Préstamos dados de baja (46,216,539) (47,056,462) (40,999,647)
Recuperaciones 10,583,645 8,491,202 19,531,080
Porcién reclasificada a activos clasificados

como mantenidos para la venta - - (67.777,878)
Saldo al final del afio 62475656 59,227,245 56,343,091

La cartera de préstamos (excluye intereses acumulados por cobrar) incluye arrendamientos
financieros por cobrar cuyo perfil de vencimiento se detalla a continuacién:

1 de enero de

2014 2013 2013

Pagos minimos de arrendamientos

financieros por cobrar:
Hasta 1 afio 4,751,835 5,720,105 2,549,663
De 1 a 5 afios 45,853,184 45,812,152 66,348,902
5 afios y mds 2,549,395 110.880 2,710,371
Total de pagos minimos 53,154,414 51,643,137 71,608,936
Menos: ingresos no devengados (5.623.037) (5.505,101) (8,278,107)
Total de arrendamientos financieros

por cobrar, neto 47,531,377 46,138,036 63,330,829

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2014, el Banco registré créditos fiscales
por la suma aproximada de B/.12,205,259 (2013: B/.9,913,720), como ingresos por
intereses sobre la cartera de préstamos hipotecarios preferenciales. Al 31 de diciembre de
2014, mantiene pendientes por solicitar créditos fiscales ante las autoridades fiscales por la
suma de B/.28,644,045 (2013: B/.32,498,180). La Administracioén del Banco estima que
no incurrira en pérdidas en la recuperacion de los créditos fiscales.
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Este beneficio es el equivalente a la diferencia entre los ingresos que hubiese recibido el
Banco en caso de haber cobrado la tasa de interés de referencia del mercado que haya
estado en vigor durante ese aflo y los ingresos efectivamente recibidos en concepto de

intereses en relacion con cada uno de los préstamos hipotecarios preferenciales.

16. Inversion en Asociada

El total de la inversion en asociada al 31 de diciembre de 2013 fue por B/.425,021. La

compaiiia asociada se describe a continuacion:

Porcentaje de

Participacién
1 de enero de 1 de enero de
Asociada Actividad 2013 2013 2013 2013
Inversiones Saneal Siembra de teca 36.2% 17% 425,021 221,270

En abril de 2014, la sociedad Inversiones Saneal, S. A. concreté la venta de las
plantaciones de teca de su propiedad, devolviendo a los accionistas su aportacién y
obligaciones por cobrar a esa fecha. La empresa fue disuelta mediante Escritura Publica

No.19,873 de 18 de julio de 2014.

17. Propiedades, Mobiliario, Equipos y Mejoras

Las propiedades, mobiliario, equipos y mejoras se resumen a continuacion:

2014
Mobiliario y Mejoras a
Terrenos Edificios Equipo Locales Total

Costo:

Al inicio del afto 4,400,992 33,899,477 79,543,663 43,061,187 160,905,319
Adiciones - - 3,103,978 3,307,730 6,411,708
Ventas y descartes (537.000) - (2,083.947) (322.304) {2,943.251)

Al final del afio 3.863.,992 33.899.477 80.563.694 46,046.613 164,373,776

Depreciacion y amortizacion

acumulada:

Al inicio del aflo - 14,024,623 59,356,943 19,394,828 92,776,394
Gasto del aflo - 1,231,186 7,361,230 2,800,256 11,392,672
Ventas y descartes - - (1,864.632) (134.544) (1.999.176)

Al final del afio - 15.255,809 64,853,541 22.060.540 102,169,890

Saldo neto _3.863,992 18643668 15710053 23986073 62,203,886
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18.

Costo:
Al inicio del aflo
Adiciones
Ventas y descartes
Al final del afio

Depreciacién y amortizacién
acumulada:
Al inicio del afio
Gasto del afio
Ventas y descartes
Al final del afio

Saldo neto

Costo:
Al inicio del afio
Adiciones
Ventas y descartes
Adquisiciones, reclasificaciones y
ajustes por cambio de moneda
Reclasificacion a activos clasificados
como mantenidos para [a venta
Al final del aflo

Depreciacién y amortizacion
acumulada:
Al inicio del afio
Gasto del afio
Ventas y descartes
Adaquisiciones, reclasificaciones y
ajustes por cambio de moneda
Reclasificacién a activos clasificados
como mantenidos para [a venta
Al final del aio

Saldo neto

Plusvalia

La plusvalia se detalla a continuacion:

Plusvalia

2013
Mobiliario y Mejoras a
Terrenos Edificios Equipo Locales Total
4,593,805 34,248,960 75,590,853 40,773,868 155,207,486
- - 9,246,520 3,459,743 12,706,263
(192.813) (349.483) (5,293,710} (1.172.424) (7.008.430)
4,400,992 33.899.477 79,543,663 43,061.18 160,905,319
- 13,013,781 57,554,442 17,097,094 87,665,317
- 1,235,133 7,014,446 2,858,443 11,108,022
- (224.291) (5211945} (560,709) (5,996,945)
- 14,024,623 59,356,943 19394828 92,776,394
—4.400992 19,874,854 20,186,720 23,666,350 68,128 925
1 de enero de 2013
Mobiliario y Mejoras a
Terrenos Edificios Equipo Locales Total
6,159,324 42.819,808 115,138,825 45,333,831 209,451,788
- - 3,559,963 2,898,282 6,458,245
(123,583) (1,280,668) (18,657.429) (2,561,912) (22,623,592)
- (869,109) (14,989) 459,078 (425,020)
(1,441.936) (6,421.071) (24.435.517) (5,355.411) (37.653,935)
4.593.805 34,248,960 75.590,853 40,773,868 155.207.486
- 16,446,518 89,285,941 17,988,420 123,720,879
- 1,315,604 7,032,533 2,828,787 11,176,924
- (611,319) (18,452,830) (1,481,368) 20,545,517)
- (880,914) 76,209 79,776 (724,929)
- (3,256,108} (20,387.411) 2.318,521) 25.962,04
- 13,013,781 57,554,442 17,097,094 7 17
—4.593.805 21,235,179 18,036,411 23.676774 67,542,160
1 de enero de
2014 2013 2013
66,739,678 66,739,678 80,150,238
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18. Plusvalia (Continuacion)

El movimiento de plusvalia se detalla a continuacioén:

1 de enero de

2014 2013 2013
Saldo al inicio del afio 66,739,678 80,150,238 127,474,524
Disposicion en venta de subsidiarias - (13.410.560) (47,324.286)
Saldo al final del afio 66,739,678 66,739,678  ___ 80,150,238

El detalle de la plusvalia asignada a cada unidad de negocio, se detalla a continuacion:

1 de enero de

2014 2013 2013
Consumo 19,487,982 19,487,982 23,403,865
Corporativo 47,251,696 47,251,696 56,746.373

66,739,678 66,739,678 80,150,238

Con el fin de comprobar un posible deterioro, la plusvalia se asigna a las divisiones
operativas que representan el nivel mas bajo del Banco. La plusvalia es monitoreada
internamente por la Administracién para efectos de gestion; y el monto no es superior a los
flyjos futuros de efectivo descontados de los segmentos de operacion.

Los importes recuperables de las unidades de negocio de servicios financieros personales y
banca comercial se han calculado en funcién de su valor de uso; sin embargo, debido a la
venta de las subsidiarias extranjeras se realizaron descartes de la plusvalia como resultado
de una reasignacién efectuada al momento de reconocer la disposicion de las subsidiarias
vendidas.

El valor de uso de cada unidad de negocio se determina descontando los flujos futuros de
efectivo esperados de la utilizacién continua de cada unidad. El calculo del valor de uso se
basa en los supuestos basicos siguientes:

o Se utilizaron los resultados reales de funcionamiento del afio 2014 y el plan de negocios
para el afio 2015 para proyectar los flujos futuros de efectivo. Los flujos futuros de
efectivo fueron proyectados utilizando tasas de crecimiento promedio basadas en los
supuestos a largo plazo de las tasas de crecimiento. El periodo de pronéstico se basa en
la perspectiva a largo plazo del Banco con respecto a la operacion de estas unidades que
se determiné en 10 afios.
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18.

19.

Plusvalia (Continuacién)

e La tasa de descuento (antes de efectos impositivos) del 12.10%, fue aplicada en la
determinacién de las sumas exigibles para las unidades de negocio de servicios
financieros personales y de banca comercial. Esta tasa de descuento se calcula sobre la
base de la experiencia pasada y del costo promedio ponderado del capital (WACC, por
sus siglas en inglés) asignado para estas unidades.

Los principales supuestos antes descritos pueden cambiar a medida que las condiciones
econdémicas y del mercado cambien. El Banco estima que los cambios razonablemente
posibles en estos supuestos no se espera que afecten el importe recuperable de las unidades
de negocio o que disminuya por debajo del valor del importe en libros.

Otros Activos

Los otros activos se resumen a continuacion:

1 de enero de

2014 2013 2013
Impuestos y gastos pagados por anticipado 26,807,531 27,704,892 17,067,927
Bienes adjudicados comercializables y no
comercializables, neto 2,217,578 2,903,487 1,474,669
Depdsitos de garantia 1,098,036 1,279,711 2,643,600
Fondos de cesantia 7,661,588 7,233,368 8,119,771
Cuentas por cobrar, operaciones de tarjetas
de débito y crédito 5,729,214 25,478,302 37,174,387
Créditos fiscales (véase Nota 15) 39,113,668 33,051,927 23,138,207
Proyectos en proceso 31,037,066 28,026,919 55,417,079
Otros 24,209,393 33.756.034 52,308,314
137,874,074 159,434,640 197,343,954

El detalle de los bienes adjudicados comercializables y no comercializables se presenta a
continuacion:

1 de enero de
2014 2013 2013

Bienes inmuebles 2,217,578 2.903 487 1,474,669
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20. Financiamientos Recibidos

Los financiamientos recibidos (excluye intereses acumulados por pagar) se resumen a

continuacion:

Financiamiento con vencimiento en el afio 2013 y
tasa de interés Libor de 3 meses mas un margen

Financiamiento con vencimiento en el afio 2014
y tasa de interés Libor de 3, 6 y 12 meses mas
un margen

Financiamiento con vencimiento en el afio 2014 y
tasa de interés anual fija

Financiamiento con vencimiento en el afio 2015 y
tasa de interés Libor de 3, 6 y 12 meses mas
un margen

Financiamiento con vencimiento en el afio 2015y
tasa de interés anual fija

Financiamiento con vencimiento en el afio 2016 y
tasa de interés Libor variable de 3 meses mas
un margen

Financiamiento con vencimiento en el afio 2017 y
tasa de interés Libor de 6 meses mds un margen

Financiamiento con vencimiento en el afio 2018 y
tasa de interés Libor de 3 meses mas un margen

El Banco no ha tenido incumplimientos de principal, intereses u otras
contractuales con relacion a sus obligaciones.

1 de enero de

2014 2013 2013
. - 420,000,000
- 670,293,360 139,961,768
- 331,338,757 130,000,000
307,806,810 - -
240,288,351 174,523,301 -
28,191,172 - -
400,000,000 - -
50,000,000 62,500,000 240,000,000
1,026,286,333 1,238,655,418 929,961,768

clausulas

Al 31 de diciembre de 2014, el rango de las tasas de interés anual de los financiamientos
recibidos oscila entre 0.23% a 5.69% (2013: 0.20% a 5.69%).

Al 31 de diciembre de 2013 Banistmo, S. A. mantenia con Barclays Bank PLC una linea
de crédito por B/.100,000,000, la cual estaba garantizada con depdsitos en instituciones
financieras por B/.116,000,000. Este financiamiento vencio el 1 de diciembre de 2014.
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20. Financiamientos Recibidos (Continuacion)
\
Al 28 de abril de 2014, Citibank, N. A. le otorgé a Banistmo, S. A. una linea de crédito por
B/.58,000,000 garantizada con Certificados de Participacion Negociables (CERPANES)
con un valor nominal de B/.40,403,347 y un valor de mercado de B/.83,167,663 (véase
Nota 14).

El 6 de octubre de 2014, The Bank of Tokyo Mitsubishi UFJ, JP Morgan y Wells Fargo
estructuraron para Banistmo, S. A. una linea de crédito sindicado global por
B/.400,000,000 con vencimiento el 6 de octubre de 2017.

21. Acreedores Varios

El detalle de los acreedores varios se presenta a continuacion:

1 de enero de

2014 2013 2013
Impuesto sobre la renta y otros impuestos 9,553,614 7,506,013 7,793,669
Seguros por pagar 19,567,845 20,842,264 22,780,209
Comisiones por diferir 2,224,195 3,566,139 5,296,062
Gastos acumulados 35,920,685 37,538,718 29,901,261
Saldos de clientes no reclamados 15,780,845 22,923,440 18,578,654
Operaciones de tesoreria 11,751,862 17,320,410 22,122,519
Fondos retenidos por asuntos litigiosos 20,566,963 1,971,946 2,001,771
Otros pasivos por pagar 73.167.515 96,351,908 170,022,027

188,533,504  __208,020838  __ 278,496,172

22. Acciones Comunes
La composicién de las acciones comunes de capital se resume asi:

1 de enero de
2014 2013 2013

Cantidad de acciones autorizadas con valor

nominal - 20,000,000 ___20,000,000 ___ 20,000,000

Cantidad de acciones emitidas con valor
nominal, con valor de B/.1 cada una

Saldo al inicio y al final del afio 10,000,001 10,000,00] 10,000,001
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22.

23.

Acciones Comunes (Continuacion)

1 de enero de

2014 2013 2013
Capital pagado
Saldo adicional al inicio del afio 612,491,972 618,692,351 823,391,905
Devolucién de capital - (6,200,379) (206,737,953)
Capitalizacion de utilidades - - 2,038,399
Saldo adicional al final del afio 612,491,972 612.491,972 618,692,351
Total capital 622,491,973 622,491,973 628,692,352

Acciones Preferidas

Banistmo, S. A. mantiene una emisién de acciones preferidas, registrada en la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panama.

El cuadro a continuacién muestra el saldo vigente de la emisidn, cuyos términos y
condiciones estan establecidos en su respectivo prospecto informativo:

1 de enero de
Fecha de Emision 2014 2013 2013 Dividendos Tipo

30 de agosto de 2004 147,151,800 147,151,800 147,151,800 7.00%  No Acumulativo

Durante el 2004, la Superintendencia de Bancos de Panama aprob6é una emisiéon de
acciones preferidas no acumulativas por B/.150,000,000 para reemplazar las acciones
preferidas emitidas en el 2001; esa nueva emisién no tiene fecha de vencimiento y el
emisor se reserva el derecho de redimirlas parcial o totalmente a partir del 30 de agosto de
2007. El numero de acciones preferidas en circulaciéon al 31 de diciembre de 2014
asciende a 1,471,518, con un valor nominal de B/.100 cada una y sin fecha de vencimiento.

Adicionalmente, el prospecto informativo de la oferta publica establece las siguientes
condiciones de la emision:

e El pago de los dividendos se realizara trimestralmente cada afio o hasta la fecha de
redencion parcial o total de las acciones, una vez que sean declarados por la Junta
Directiva. La declaraciéon del dividendo le corresponde a la Junta Directiva, usando su
mejor criterio. La Junta Directiva no tiene obligacion contractual ni regulatoria de
declarar dividendos.

¢ El Banco no puede garantizar ni garantiza el pago de dividendos.

-81-



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

23.

24.

Acciones Preferidas (Continuacion)

» Los accionistas preferidos se podrian ver afectados en su inversioén siempre y cuando, el
Banco no genere las utilidades o ganancias necesarias que a criterio de la Junta
Directiva puedan ser suficientes para declarar dividendos.

o Las acciones preferidas estan respaldadas por el crédito general del Banco y gozan de
derechos preferentes sobre los accionistas comunes en el pago de dividendos cuando
éstos se declaren.

El 4 de diciembre de 2014, se envi6 solicitud de no objecién a la redencion del 100% de las
acciones preferidas a la Superintendencia de Bancos de Panama. Adicionalmente, el Banco
informé de la capitalizacién inmediata en acciones comunes, por parte de Bancolombia,
S. A

Mediante Resolucion SBP-DS-N-6853-2014 del 30 de diciembre de 2014, la
Superintendencia de Bancos de Panama manifest6 la no objecion al proceso de redencion
anticipada del total de las acciones preferentes no acumulativas emitidas por Primer Banco
del Istmo, S. A. (hoy Banistmo, S. A.) en tres series, a saber, Serie A, Serie B y Serie C, el
30 de agosto de 2004, y las mismas seran redimidas en su totalidad el 2 de marzo de 2015
por un monto de B/.147,151,800 correspondiente a las acciones preferentes emitidas y en
circulaciéon. El 30 de enero de 2015 se notificé a la Superintendencia del Mercado de
Valores la decision del Banco de ejercer su derecho de redencion. Esta decision fue
notificada a los tenedores de las acciones preferidas el 26, 27 y 28 de enero de 2015, a
través de un diario de circulacion nacional.

Participacion No Controladora

La composicién de la participaciéon no controladora de tenedores de acciones comunes se
resume asi:

% Participacién
No Controladora

1 de enero de 1 de enero de
Subsidiaria 2013 2013
HSBC Colombia, S. A. 0.06% 122.878
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24.

25.

Participacion No Controladora (Continuacion)

El movimiento de la participacion no controladora en acciones comunes de subsidiarias se
resume a continuacion:

1 de enero de
2013 2013

Saldo al inicio del afio 122,878 25,514,775
Participacion no controladora del afio 6,298 5,769,690
Cambio en la participacidén no controladora en

subsidiarias que no resulta en la pérdida de control - (158,895)
Desapropiacion de participacion no

controladora por venta de subsidiaria (129.176) (31.002,692)
Saldo al final del afio - 122,878

Compromisos y Contingencias

En el curso normal de sus operaciones, el Banco mantiene instrumentos financieros con
riesgos fuera del estado consolidado de situacién financiera para suplir las necesidades
financieras de sus clientes. Estos instrumentos financieros incluyen cartas de crédito,
garantias y compromisos de préstamos que involucran, en diferentes grados, elementos de
riesgo de crédito.

Las garantias emitidas por orden de clientes, las cartas de crédito comerciales y los
compromisos de préstamos conllevan cierto elemento de riesgo de pérdida en caso de
incumplimiento por parte del cliente, neto de las garantias tangibles que amparan estas
transacciones. Las politicas y procedimientos del Banco para el otorgamiento de créditos
contingentes son las mismas que aquellas utilizadas al extender préstamos. La
Administracion no anticipa que el Banco incurrird en pérdidas materiales resultantes de
créditos contingentes en beneficio de clientes.

-83-



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

25. Compromisos y Contingencias (Continuacion)

Los instrumentos financieros con riesgo crediticio fuera del estado consolidado de situacion
financiera se detallan a continuacion:

1 de enero de

2014 2013 2013
Cartas de crédito 65,702,565 123,713,689 256,526,130
Garantias, avales y otros 812,685,078 884,927,782 1,235,220,875
Compromisos de préstamos 1,183.868.223 978.950,262 499.149.110

2,062,255,866  1,987,591,733  1,990.896,115

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco mantenia todos los instrumentos financieros con
riesgo crediticio fuera del estado consolidado de situacidon financiera clasificados bajo la
categoria de normal en cumplimiento con el Acuerdo 6-2002. La Administracion del
Banco no espera incurrir en pérdidas relacionadas con este Acuerdo.

Al 31 de diciembre de 2014, existian reclamos legales interpuestos en contra del Banco y
sus subsidiarias sobre casos categorizados por un monto de B/.10,879,636 (2013:
B/.11,513,124) mas intereses y costas legales. La Administracién del Banco y sus asesores
legales estiman que no se espera que el resultado de estos procesos generen un efecto
material adverso sobre la situacion financiera consolidada del Banco. Para los casos con
probabilidades de un fallo desfavorable, el Banco mantiene una reserva por B/.1,976,651
(2013: B/.2,779,706) en la cuenta de acreedores varios en el estado consolidado de
situacion financiera.

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco mantiene con terceros, compromisos derivados de
contratos de arrendamiento operativo de inmuebles, los cuales expiran en varias fechas
durante los proximos afios. El valor de los cdnones anuales de arrendamiento de los
contratos de ocupacion para los proximos cinco afios es el siguiente:

Afios 2014 2013

2015 12,514,276 4,767,727
2016 9,913,630 2,232,642
2017 9,285,960 1,540,704
2018 9,377,825 1,536,916
Mas de 5 afios 30,298,827 1,247,820

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2014, el gasto de alquiler de inmuebles
ascendié a B/.7,397,114 (2013: B/.6,899,214).
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26.

Instrumentos Financieros Derivados

El Banco ofrece a sus clientes contratos para compra/venta de monedas extranjeras,
relacionados con las estrategias de sus clientes para el manejo de riesgos por fluctuacion de
moneda, transferencias, otros riesgos de mercado o para sus propios propositos de
negociacion. Como parte de este proceso, el Banco considera como apropiado el nivel de
riesgo involucrado en relacién a las caracteristicas del negocio. En este sentido, el Banco
maneja y controla el riesgo sobre estos contratos de compra/venta de monedas extranjeras a
través de la aprobacion de limites de importe y términos por clientes.

El Banco administra el riesgo de mercado de moneda extranjera dentro de los limites
establecidos haciendo uso de los instrumentos de tesoreria aprobados. EI Banco usa
contratos a futuro de compra/venta de monedas extranjeras para administrar su exposicion
a los riesgos de moneda extranjera. Al 31 de diciembre 2014, el Banco mantenia suscritos
contratos a futuro para la compra/venta de monedas extranjeras, para cubrir operaciones
propias y de clientes como sigue:

2014 2013
Valor Valor Valor Valor
Nominal Razonable Nominal Razonable
Equivalente Activos Equivalente Activos
Moneda en Balboas (Pasivos) en Balboas (Pasivos)
Contratos a futuro — compra de moneda
Colones costarricenses 14,417,206 (83,792) 11,796,230 (23,104)
Déolares canadienses - - 119,659 (172)
Euros 4,931,820 (207,159) 1,378,475 28,118
Libras esterlinas 206,360 - 1,235,925 (2,120)
Pesos mexicanos 2,305,540 (108,534) 26,188,699 351,844
Franco suizo 418,776 (5,232) - -
Yen japonés 8,449,151 (586,177) 3,448,369 (181,949)
Yuan offshore - - 1,025,799 29,902
Total (990,894) 202,519
Contratos a futuro — venta de moneda
Colones costarricenses 13,708,061 (10,676) 33,275,412 (382,368)
Délares canadienses - - 119,659 172
Euros 4,910,304 207,534 3,336,864 (26,254)
Libras esterlinas - - 1,235,925 2,780
Pesos mexicanos 175,899,140 11,794,418 185,005,188 (380,093)
Franco suizo 418,776 5,232 - -
Yen japonés 8,413,521 586,423 2,973,145 180,518
Yuan offshore - - 1,025,799 (29.902)
Total 12,582,931 (635,147)

El vencimiento promedio de estos contratos es de 2.25 meses (2013: 2.81 meses).
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26. Instrumentos Financieros Derivados (Continuacion)

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2014, el Banco reconocio en el estado
consolidado de resultados, una pérdida por un valor de B/.6,629,172 (2013: B/.8,371,597)
producto de las operaciones de compra y venta de monedas extranjeras en contratos
externos a plazo de moneda extranjera.

Canjes de Tasas de interés (Interest Rate Swaps)

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco mantenia registrados ocho contratos (2013: quince
contratos) de derivados de canje de tasas de interés por un valor nominal de B/.86,974,539
(2013: B/.277,529,058) y valor razonable registrado en el activo de B/.1,570,918 (2013:
B/.3,689,013) con fecha de vencimiento desde enero de 2015 hasta febrero de 2023.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2014, el Banco tenia registrados ocho contratos
(2013: trece contratos) de derivados de canje de tasas de interés por un valor nominal de
B/.86,974,539 (2013: B/.246,195,724) y valor razonable registrado en el pasivo de
B/.1,084,122 (2013: B/.3,212,176) con fecha de vencimiento desde enero de 2015 hasta
febrero de 2023.

Coberturas de valor razonable del riesgo de tasa de interés

El Banco usa canjes de tasa de interés para cubrir su exposicion a cambios en los valores
razonables de sus instrumentos o activos financieros de tasa fija atribuibles a cambios en
las tasas de interés del mercado.

Los valores razonables de derivados designados como coberturas de valor razonable son
los siguientes:

2014 2013
Valor Valor Valor Valor
Nominal Razonable Nominal Razonable
Canjes de tasas de interés 101,930,000 (992,041) 129,430,000 3,781,518

Macro coberturas de flujo de efectivo
El Banco usa canjes de tasas de interés para cubrir los riesgos de tasas de interés de su
cartera de depdsitos a plazo.
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26. Instrumentos Financieros Derivados (Continuacion)

Los valores razonables de los derivados designados como macro coberturas de flujos de
efectivo son los siguientes:

2014 2013 1 de enero de 2013
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Nominal Razonable Nominal Razonable Nominal Razonable
Canjes de tasa de
interés 200000000  (4224135) 200000000  (7.200065) 200000000  (9.897.427)

Los periodos en los que se espera que se produzcan los flujos de efectivo relacionados con
las macro coberturas, asi como los periodos en los que se espera que afecten al estado
consolidado de resultados son los siguientes:

2014
Delal De 3 meses a Delas
Hasta 1 mes meses 1 afio afos Total
Flujos de entrada de efectivo - 251,432 - 1,585,423 1,836,855
Fhujos de salida de efectivo - (1,104,508} - (4.956.482) (6.060.990)
— - (833076 s (3.371,059)  _(4,224,135)
2013
Delal De 3 meses a Dela$s
Hasta 1 mes meses 1 afio afios Total
Flujos de entrada de efectivo - - 371,830 3,428,527 3,800,357
Flujos de salida de efectivo - - (1.226,064) (9.774.358) (11.000,422)

- = —(854,234) (6,345.831) _(7.200,065)

1 de enero de 2013
Delal De 3 meses a Delas

Hasta 1 mes meses 1 afio afios Total
Flujos de entrada de efectivo - 466,673 - 5,559,577 6,026,250
Flujos de salida de efectivo - (1.090.129) - (14,833,548) (15923,677)
_— {623.450) _— - [{227397) _(9,897.427)

Al 31 de diciembre de 2014, se reconocieron en el patrimonio ganancias netas no realizadas
de B/.2,975,930 (2013: B/.2,697,362), relacionadas con la porcion efectiva de coberturas
de flujos de efectivo.
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27. Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas

El estado consolidado de situacién financiera y el estado consolidado de resultados
incluyen saldos y transacciones con partes relacionadas. Las partes relacionadas con el
Grupo Bancolombia incluyen transacciones con Bancolombia, S. A. (Casa Matriz —
Colombia), Banco Agricola, S. A. El Salvador, Bancolombia Panama, S. A. Off Shore,
Valores Bancolombia Panama, S. A., los cuales se resumen asi:

Directores y Personal Grupo
Gerencial Clave Bancolombia
2014 2013 2014 2013
Activos
Depositos en banco - - 3,930,103 -

Préstamos

3,219,572 -1.270.448 = =
- Lidl 2,875 = =

Intereses acumulados por cobrar

No se han reconocido provisiones por deterioro de activos financieros con partes
relacionadas.

Los préstamos a directores y personal gerencial clave se conceden con los mismos términos
y condiciones que estan disponibles para otros empleados. Los términos y las condiciones
se basan en los otorgados a terceros ajustados por un menor riesgo de crédito. Los
préstamos a los directores al 31 de diciembre de 2014 ascienden a B/.3,219,572 (2013:
B/.1,270,448) y tienen una tasa de interés anual promedio de 3.30% (2013: 4.07%).

Directores y Personal Grupo
Gerencial Clave Bancolombia
2014 2013 2014 2013

Depésitos

Depositos a la vista y ahorros 942,649 645,832 198,050,388 -
Depésitos a plazo 535,000 142,464 - _30.000,000
Financiamientos recibidos - - 240,000,000 200,000,000
Intereses acumulados por pagar 3,681 1,786 67,833 67,167
Otros pasivos - - 771,997 -
Patrimonio

Acciones preferidas - - 132,578,000 132,578,000
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27.

28.

Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas (Continuacion)

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2014, los siguientes rubros de ingresos y gastos
se incluyen en los montos agregados producto de las transacciones antes descritas:

Directores y Personal Grupo
Gerencial Clave Bancolombia
2014 2013 2014 2013

Ingresos por intereses sobre:

Depositos - - 20 -
Préstamos 50,972 83,258 - -
Gastos por intereses sobre:

Depésitos 18,993 40,030 - 6,583

Financiamientos -

915,500 __ 121,389

Gastos generales y administrativos:

Salarios — corto plazo 2,777,231 _2,.300,669 - -
Beneficios a empleados — corto plazo 699,971 _1,228,262 - -
Compensacion basada en acciones - _2,678.733 - -

No se han otorgado beneficios de largo plazo o post-empleo a directores ni personal
gerencial clave.

Activos Bajo Administracion
El Banco mantiene en cuentas de orden las cuentas de los fideicomisos que administra. El

total de fideicomisos administrados netos ascendia a B/.2,201,141,633 (2013:
B/.2,024,068,208), tal y como se detalla a continuacion:

2014 2013
Total de activos 3,166,583,233 2,883,370,555
Total de pasivos (965.441.600) (859,302.347)
Total de fideicomisos netos 2,201,141.,633 2.024,068.208
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29.

28.

Activos Bajo Administracion (Continuacion)

Las operaciones de fideicomiso en Panama estdn reguladas por la Superintendencia de
Bancos de Panamad, de acuerdo a la legislacion establecida en la Ley No.1 de 5 de enero de
1984.

El Banco presta servicios de custodia de valores de clientes a través de terceros. Al 31 de

diciembre 2014, el valor de los activos en administraciéon ascendia aproximadamente a
B/.547,053,965 (2013: B/.637,759,920).

Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

Los valores razonables de los activos financieros y pasivos financieros que se negocian en
mercados activos se basan en precios de mercado cotizados o cotizaciones de precios de un
proveedor. Para todos los demas instrumentos financieros, el Banco determina el valor
razonable utilizando otras técnicas de valuacion.

(a) Modelos de valuacion
El Banco establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en tres niveles los
datos de entrada de técnicas de valoracion utilizadas para medir el valor razonable:

e Nivel 1: Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
1dénticos a los que el Banco puede acceder en la fecha de medicion.

¢ Nivel 2: Datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1
que son observables para los activos o pasivos, directa e indirectamente. Esta
categoria incluye precios cotizados para activos o pasivos similares en mercados
activos, precios cotizados para activos o pasivos idénticos o similares en mercados
que no son activos u otras técnicas de valoracion donde los datos de entrada
significativos son directamente o indirectamente observables en un mercado.

¢ Nivel 3: Esta categoria contempla todos los activos o pasivos en los que las técnicas
de valoracion incluyen datos de entrada no observables y tienen un efecto
significativo en la medicién del valor razonable. Esta categoria incluye
instrumentos que son valuados, basados en precios cotizados para instrumentos
similares donde los supuestos o ajustes significativos no observables, reflejan la
diferencia entre los instrumentos.
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(a) Modelos de valuacion (continuacion)

Las técnicas de valoracién incluyen el valor neto actual y los modelos de flujos de
efectivo descontados, la comparacion con instrumentos similares para los que hay
precios observables en el mercado, y otros modelos de valoracion. Los supuestos y los
datos de entrada utilizados en las técnicas de valoracion incluyen las tasas de interés
libres de riesgo y de referencia, los margenes de crédito y otras primas utilizadas en la
estimacion de las tasas de descuento, precios de los bonos y acciones, tipos de cambio
de moneda extranjera, acciones y los precios de indices de renta variable, y las
volatilidades y correlaciones de precios esperados.

Adicionalmente, dado que el Banco cuenta con instrumentos financieros derivados, se
aplica una metodologia de ajuste por riesgo crédito de la contraparte (credit value
adjustment - CVA), y por el cual el Banco constituye una reserva frente al posible
incumplimiento de la contraparte. Dicha metodologia es desarrollada por la Direccion
de Riesgo de Mercado y Liquidez y es aprobada por la instancia correspondiente.

Para ciertos instrumentos financieros derivados — forwards de compra/venta de
monedas extranjera, cuya informacién de mercado no es suficientemente observable
debido a que el subyacente (moneda extranjera) del instrumento no tiene alta liquidez,
la pérdida o ganancia (mark to market) del dia uno del instrumento, se amortiza hasta
su vencimiento, siempre y cuando, las pérdidas o las ganancias sobrepasen los limites
establecidos por el Comité de Riesgos de Posicion Propia.

El objetivo de utilizar una técnica de valoracion es estimar el precio al que tendria lugar
una transaccién ordenada de venta del activo o de transferencia del pasivo entre
participantes del mercado en la fecha de la medicion en las condiciones actuales de
mercado.

La decision de si un mercado se considera activo puede incluir, pero no se limita a la
consideracion de factores, tales como la magnitud y frecuencia de la actividad
comercial, la disponibilidad de los precios y la magnitud de las ofertas y transacciones.
En los mercados que no sean activos, la garantia de obtener que el precio de la
transaccion proporcione evidencia del valor razonable o de determinar los ajustes a los
precios de transaccidn que son necesarios para medir el valor razonable del
instrumento, requiere un trabajo adicional durante el proceso de valuacion.

Un instrumento en su totalidad esta clasificado como valuado utilizando variables no
observables (esto es, Nivel 3) si, en opinion de la Administracion, una parte
significativa del valor razonable del instrumento y/o ganancia inicial ("la ganancia o
pérdida el dia 17) es impulsada por las variables no observables.
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(a) Modelos de valuacion (continuacion)
"No observables"” en contexto significa que hay pocos o no hay datos actuales
disponibles en el mercado para determinar cuél seria el precio de una transaccion. Por
lo general, esto no significa que no haya ninguna clase de datos de mercado disponibles
en los cuales basar la determinacién del valor razonable (pueden usarse, por ejemplo,
datos de precios).

Ademads, en algunos casos, la mayoria de los valores razonables derivados de una
técnica de valoracion con importantes datos de entrada no observables pueden ser
atribuibles a las variables observables. En consecuencia, el efecto de la incertidumbre
en la determinacion de las variables no observables se restringira a la incertidumbre
sobre el valor razonable general del instrumento financiero que se esta midiendo.

El valor razonable de una cartera de instrumentos financieros cotizados en un mercado
activo se calcula como el producto del nimero de unidades multiplicado por su precio
de cotizacidn.

Las técnicas de valoracién utilizadas cuando los precios de mercado no estén
disponibles incorporan ciertos supuestos que el Banco cree que serian usados por un
E participante en el mercado para establecer el valor razonable. Se efectian ajustes

cuando el Banco considera que existen consideraciones adicionales no incluidas en el
modelo de valoracion.

La falta de liquidez y la falta de actividad en el mercado de valores respaldados por
activos se ha traducido en menos datos observables disponibles. Mientras que los
precios cotizados en el mercado generalmente se utilizan para determinar el valor
razonable de estos instrumentos, los modelos de valoracion se utilizan para verificar la
fiabilidad de los limitados datos de mercado disponibles y para determinar si se
requiere efectuar ajustes a los precios cotizados en el mercado.

En ausencia de cotizaciones de mercado, el valor razonable se determina utilizando las
técnicas de valoracion basadas en el calculo del valor presente de los flujos futuros de
efectivo de los instrumentos financieros. Las entradas a estas técnicas de valoracion se
derivan de los datos de mercado observables y, en su caso, de las hipdtesis en relacion
con las variables no observables.
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacién)

(b) Marco de valuacion
El Banco cuenta con un marco de control establecido con respecto a la medicion de los
valores razonables. Este marco incluye una funcion de control, que es independiente de
la plataforma de servicios (“Front Office™) y que tiene la responsabilidad general de
realizar una verificacion independiente de los resultados de la negociacion y las
operaciones de inversion y todas las mediciones significativas del valor razonable.

Estos controles especificos incluyen:

¢ La verificacion de los precios observables;

¢ Re-ejecucion de los modelos de valuacion;

e Un proceso de revision y aprobacion por parte del area de Riesgo Mercado y
Liquidez y del Comité de Riesgos Posicidn Propia de nuevos modelos y cambios en
los modelos;

e Analisis e investigacion de los movimientos significativos en la valuacion diaria, y
revision de los datos significativos no observables;

e Los ajustes por valuaciéon y los cambios significativos en la medicién del valor
razonable de los instrumentos de Nivel 3 en comparacion con el mes anterior, son
evaluados por el Comité de Riesgos Posicion Propia y cuando la informacion de
terceros, tales como: cotizaciones de los custodios o servicios de fijacién y
proveedores de precios, es utilizada para medir el valor razonable; el area de Riesgo
de Mercado y Liquidez evaliia y documenta la evidencia obtenida a partir de los

terceros para apoyar la conclusion de que tales valoraciones cumplen los requisitos
de las NIIF.

(¢) Instrumentos financieros medidos a valor razonable - niveles de valor razonable
La tabla a continuacién analiza los instrumentos financieros (excluye intereses
acumulados por cobrar) medidos a valor razonable sobre una base recurrente. Estos
instrumentos son clasificados en los distintos niveles de jerarquia de valor razonable
basados en los datos de entradas y técnicas de valoracion utilizados.
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacién)

(c) Instrumentos financieros medidos a valor razonable - niveles de valor razonable

(continuacion)
2014 Medicion a valer razenable
Descripcion Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Valores a valor razonable con
cambios en resultados:

Letras del Tesoro 172,894,547 172,894,547 - -
Bonos Corporativos 5,653,497 - 4,869,016 784,481
Bonos de la Republica de
Costa Rica 18,818,517 - 18,818,517 -
Bonos de la Republica de
Panama 15,014,651 4,647,563 10,367,088 -
Bonos de Ia Republica de
Colombia 2,219,000 2,219,000 - -
Derivados 14,353,501 - 14,353,501 -
Valores disponibles para la
venta:
Acciones de capital 10,562,896 383,874 - 10,179,022
Bonos de la Republica de
México 11,525,448 11,525,448 - -
Bonos de la Republica de
Colombia 33,290,765 33,290,765 - -
Bonos de Estados Unidos de
América 34,853,125 34,853,125 - -
Bonos de la Republica de
Panama 320,678,297 1,923,750 318,754,547 -
Bonos Corporativos 13,418,521 - 6,278,521 7,140,000
Certificados de participacion
(CERPAN) 110.341.907 - 110.341,907 -
Total 763,624,672 261,738,072 483,783,097 18,103,503
Instrumento derivado pasivo (11,751,.862) - (11,751,862) R
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(c) Instrumentos financieros medidos a valor razonable - niveles de valor razonable

(continuacion)

2013
Descripcion

Valores a valor razonable con
cambios en resultados:
Letras del Tesoro
Bonos de la Reptblica de
Panama
Bonos de la Republica de
Costa Rica
Derivados
Valores disponibles para la
venta:
Acciones de capital
Letras del Tesoro
Bonos de la Republica de
Panama
Bonos Corporativos
Certificados de participacion
(CERPAN)

Total
Instrumento derivado pasivo

1 de enero de 2013
Descripcion

Valores a valor razonable con
cambios en resultados:
Letras del Tesoro
Bonos de la Republica de
Panama
Bonos de la Republica de
Costa Rica
Derivados
Valores disponibles para la
venta:
Acciones de capital
Letras del Tesoro
Bonos de la Republica de
Panama
Bonos Corporativos
Certificado de participacién
(CERPAN)

Total

Instrumento derivado pasivo

Medicion a valor razonable

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
157,614,187 157,614,187 - -
3,978,940 - 3,978,940 -
23,672,024 - 23,672,024 -
5,200,647 - 5,200,647 -
10,804,730 439,396 - 10,365,334
87,886,256 - 87,886,256 -
313,061,302 20,445,085 292,616,217 -
21,459,191 - 13,319,191 8,140,000
119.698.241 - 119.698.241 -
143,375,518 178,498,668 246,371,516 18,505,334
(4,798,40) - (4,798,401 -

Medicion a valor razonable

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
421,663,394 412,882,988 8,780,406 -
12,989,533 - 12,989,533 -
20,268,102 - 20,268,102 -
7,714,366 - 7,714,366 -
1,890,726 - - 1,890,726
38,193,339 - 38,193,339 -
317,833,098 32,093,610 285,739,488 -
33,988,993 - 4,779,641 29,209,352
128.024.764 - 128.024.764 -
982,566315 444976508 506480630  31100,078
(6,455,197) . (6,455,197) -
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(c) Instrumentos financieros medidos a valor razonable - niveles de valor razonable

(continuacion)

La Administracién utiliza las siguientes técnicas de valoracion para instrumentos

financieros de Nivel 2.

Instrumento Financiero

Técnica de Valoracion

Instrumento de deuda - Letras del
Tesoro Local

Instrumento de deuda - Instituciones
Financieras Multilaterales y
Corporativos

Certificados de Participacién
(CERPAN)

Instrumentos derivados - canjes de
tasa de interés

Instrumentos derivados - contratos a
futuro para compra/venta de
monedas extranjeras

Modelo de flujos de efectivo descontados utilizando informacion o
datos de mercado observables, tales como: tasas de rendimiento USD
LIBOR, mas un margen basado en el diferencial entre la tasa de
rendimiento promedio ponderada de las Letras del Tesoro a
determinado plazo, segin subastas observadas, y la tasa de interés
LIBOR para el mismo plazo.

Referencia de precios observables de emisiones similares del mismo
emisor, instrumentos o curvas de rendimiento comparables.

Valor cuota de los CERPANES publicados de forma semanal por el
Sistema de Ahorro y Capitalizacién de Pensiones de los Servidores
Publicos multiplicado por €l numero de cuotas de cada CERPAN.

Modelo de flujos de efectivo descontados utilizando informacién o
datos de mercado observables, tales como: Tasas de rendimiento
LIBOR OIS (Ovemnight Index Swap) y tasas de rendimiento LIBOR
cero cupon. Adicionalmente, para aquellos canjes de tasa de interés
indexados a las distintas periodicidades (LIBOR IM, LIBOR 3M,
LIBOR 6M), la Administracién utiliza la curva de rendimiento
correspondiente segin la periodicidad para la construccion de las
respectivas tasas implicitas forward; las cuales son utilizadas para la
estimacion de los flujos futuros de derechos u obligaciones flotantes.

Modelo de flujos descontados utilizando datos observables de
mercado, tales como: tipos de cambio y puntos a plazo (forward) del
mercado internacional de divisas. Estos dltimos datos son utilizados
para la construccion de curvas implicitas o tasas de descuento de cada
divisa.
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacién)

(d) Medicion a valor razonable de Nivel 3
La tabla a continuacién presenta una conciliacion de los saldos de apertura con los
saldos de cierre de los instrumentos financieros medidos a valor razonable sobre una
base recurrente clasificados en el Nivel 3:

Saldo al inicio del afio
Ganancias o (pérdidas) totales:
En el estado consolidado de
utilidades integrales

Compras
Liquidaciones y otros

Saldo al final del afio

Saldo al inicio del afio
Ganancias o (pérdidas) totales:
En el estado consolidado de
utilidades integrales

Compras

Liquidaciones y otros

Reclasificacién por cambio de técnica
de valoracién

Transferidas a Nivel 2

Saldo al final del afio

Saldo al inicio del afio
Ganancias o (pérdidas) totales:
En el estado consolidado de
utilidades integrales

Compras
Liquidaciones y otros

Saldo al final del afio

2014
Acciones de Bonos
Capital Corporativos Total
10,365,334 8,140,000 18,505,334
(49,703) - (49,703)
- 15,784,481 15,784,481
(136.609) (16.000.000) (16.136,609)
10,179,022 _7,924.481 18,103,503
2013
Acciones de Bonos
Capital Corporatives Total
1,890,726 29,209,352 31,100,078
3,445,095 4,847 3,449,942
- 1,000,000 1,000,000
48.568 (8,628,466) (8,579,898)
4,980,945 - 4,980,945
- (13.445.733) (13,445.733)
10,365,334 8,140,000 18,505,334
1 de enero de 2013
Acciones de Bonos
Capital Corporativos Total
2,989,700 23,967,431 26,957,131
42,500 604,509 647,009
- 23,281,065 23,281,065
(1,141.474) (18.643.653) (19.785,127)
—.1.890726 29209352 _ 31,100,078

-97.



Banistmo, S. A. y Subsidiarias

Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2014
(Cifras en Balboas)

29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(d) Medicion a valor razonable de Nivel 3 (continuacion)
Al 31 de diciembre de 2013, hubo transferencias desde el Nivel 3 hacia el Nivel 2 de
B/.13,445,733 de la jerarquia del valor razonable sobre los valores disponibles para la
venta sobre una base recurrente debido a que la Administraciéon obtuvo informacion
suficiente para medir el valor razonable de estos valores basados en datos observables
de mercado.

A continuacién se detalla las partidas del total de ganancias (pérdidas) del afio que se
presentan en el estado consolidado de resultados y en el estado consolidado de
utilidades integrales:

Acciones Bonos Titulo de
2014 de capital corporativos deuda Tota)
Ganancias (pérdidas) incluidas en el estado
consolidado de resultados:
Ganancia en instrumentos financieros, neta - - - -

Ganancias (pérdidas) reconocidas en el estado
consolidado de utilidades integrales:
Cambio neto en valuacién de los valores
disponibles para la venta (49,703} - - (49,703)

Acciones Bonos Titulo de
2013 de capital corporativos deuda Total
Ganancias (pérdidas) incluidas en el estado
consolidado de resultados:
Ganancia en instrumentos financieros, neta - - - -

Ganancias (pérdidas) reconocidas en ¢l estado
consolidado de utilidades integrales:
Cambio neto en valuacién de los valores
disponibles para la venta 3,445,095 4,847 - 3,449,942
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(d) Medicion a valor razonable de Nivel 3 (continuacion)
La siguiente tabla muestra informacién acerca de variables no observables
significativas utilizadas al 31 de diciembre de 2014, en la medicién de los instrumentos
financieros clasificados como Nivel 3 de la jerarquia del valor razonable.

Valor razonable -

Tipo de Dato de entrada significativo Criterios o rango d¢ Medida de sensibilidad a
instrumento Técnica de valoracién no observable estimaci6n fos insumos
Bonos Valoracién de flujos Margen (puntos basicos) por Ajuste utilizando Un aumento en el margen
Corporativos — descontados basados en riesgo de crédito margen entre 2.0% - resultaria un valor de
“Callable” tasas de interés 4.45% mercado inferior
observables mas
margen
Bonos Precios de mercado Margen (puntos basicos) por Ajuste utilizando Un aumento en €l margen
Corporativos comparables contra riesgo de crédito margen entre 3.5% - resultaria un valor de
métodos de  flujos 3.8% mercado inferior
descontados basados en
tasas de interés

observables + margen

Valores derenta  Precio de referencia de Precio de referencia o valor de Valor de la accidon % de vanacion inferior o

variable oferta de compras y laaccion no observable sobre  precios de superior sobre los valores
precio de referencia referencia de oferta de referencia
sobre ventas realizadas de compras y valor de

la accion bajo precio
de referencia sobre
ventas realizadas

Para las estimaciones del valor razonable de Nivel 3, el Banco considera el uso de
diferentes metodologias y supuestos dependiendo del tipo de instrumento. La
metodologia de flujos futuros de efectivo descontados basada en tasas de interés de
referencia libres de riesgo y observables de mercado, mds un margen por riesgo crédito,
es utilizada para estimar el valor razonable de aquellas emisiones de deuda de entidades
privadas (bonos corporativos) con alto grado de liquidez y cuya cotizacién carece de
disponibilidad de informacién objetiva. De igual forma, el Banco utiliza esta para
medir la existencia 0 no de un posible deterioro de sus inversiones con estas
caracteristicas.

Otros instrumentos como las acciones o instrumentos de capital catalogadas en el Nivel
3 son valoradas bajo el método del valor bajo precios de referencia de ofertas de
compras y precios de referencia de ventas realizadas.
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(d) Medicion a valor razonable de Nivel 3 (continuacion)
Aunque el Banco considera que sus estimaciones del valor razonable son adecuadas, el
uso de diferentes metodologias o supuestos podria conducir a diferentes mediciones de
valor razonable. Para las mediciones de valor razonable en el Nivel 3, el cambio de uno
o mas de los supuestos utilizados para supuestos alternativos razonablemente posibles
tendrian los siguientes efectos:

2014 Efecto en ganancias (pérdidas) Efecto en otras utilidades integrales
Favorable (Desfavorable) Favorable (Desfavorable)
Inversiones 5,532 (21,295) 1,017,902 (1,096,227)
2013 Efecto en ganancias (pérdidas) Efecto en otras utilidades integrales
Favorable (Desfavorable) Favorable (Desfavorable)
Inversiones - - 1,015,468 (2.347,979)

Los efectos favorables y desfavorables de la utilizacion de supuestos alternativos
razonablemente posibles para la valoraciéon de los instrumentos de deuda han sido
asignados al modelo en lo que respecta al uso de datos no observables basados en un
porcentaje de variacion del precio obtenido o cambios del margen segln sea el caso de
la técnica de valoracion. Para los instrumentos de deuda con precio de referencia, pero
que carezcan de liquidez, el Banco considera un 10% de variacion porcentual favorable
y desfavorable. En el caso de los instrumentos de deuda cuya técnica de valoracion es
el descuento de flujos de efectivo utilizando una curva de rendimiento mas un margen,
especificamente bonos corporativos los cuales carecen de una fuente de precio, se
estimd un cambio al margen de 500 puntos basicos sobre la curva de rendimiento libre
de riesgo utilizada para la valoracion.

(e) Instrumentos financieros no medidos a valor razonable
La siguiente tabla analiza el valor razonable de los instrumentos financieros (excluye
intereses acumulados por cobrar y pagar) que no se miden a valor razonable
clasificados por nivel:

2014
Medici6én a valor razonable
Valor Valer

Descripcién Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 razenable en libros
Activos
Efectivo y equivalentes de

efectivo - 122,988,552 - 122 988,552 122,988,552
Depésitos a la vista en

instituciones financieras - 593,612,584 - 593,612,584 593,612,584
Depésitos a plazo en

instituciones financieras - - 300,238,908 300,238,908 299,851,989
Préstamos - - 6.252.700,563 6.252.700.563 6,177,950.039
Total de activos - 716,601,136 6,552,939.471 7,269,540,607 7,194,403,164
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacién)

(e) Instrumentos financieros no medidos a valor razonable (continuacion)

2014
Medicion a valor razonable
Valor Valor
Descripcion Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 razonable en libros
Pasivos
Depositos a la vista - 1,635,872,410 - 1,635,872,410 1,635,872,410¢
Depositos de ahorros - 1,562,597,451 - 1,562,597.451 1,562,597 451
Depésitos a plazo - - 3,035,196,465 3,035,196,465 2,869,453,302
Financiamientos recibidos - - 1,022,579.531 1.022,579.531 1,026,286 333
Total de pasivos - 3,198,469,861 4057,775,996 1,256,245,857 ____1,094,209,496
2013
Medicién a valor razonable
Valor Valor
Descripcion Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 razonable en libros
Activos
Efectivo y equivalentes de
efectivo - 120,779,253 - 120,779,253 120,779,253
Depositos a la vista en
instituciones financieras - 868,214,751 - 868,214,751 868,214,751
Depositos a plazo en
instituciones financieras - - 369,042,528 369,042,528 371,396,614
Préstamos - - 5,879,083,265 5.879.083,265 5.534,463,821
Total de activos - 988.994 004 6,248,125,793 1,231,119,797 6,894,854,439
Pasivos
Depositos a la vista - 1,357,544,173 - 1,357,544,173 1,357,544,173
Depositos de ahorros - 1,484,555,262 - 1,484,555,262 1,484,555,262
Depbsitos a plazo - - 2,835,808,280 2,835,808,280 2,786,753 301
Financiamientos recibidos - - 1,240,672.162 1.240,672.162 1.238,655.418
Total de pasivos = _.2,842.000435 4076480442 _ 6918,579.877 .. 6.867,508,154
1 de enero de 2013
Medicién a valor razonable
Valor Valor
Descripeion Nivel 1 Nivet 2 Nivel 3 razonable en libros
Activos
Efectivo y equivalentes de
efectivo - 159,577,614 - 159,577,614 159,577,614
Depositos a la vista en
instituciones financieras - 149,738,706 - 149,738,706 149,738,706
Depositos a plazo en
instituciones financieras - - 1,031,420,543 1,031,420,543 1,030,607,116
Préstamos - - 5.728,393.575 5,728,393 575 5,620.479.277

Total de activos

Pasivos:

Depositos a la vista
Depésitos de ahorros
Depositos a plazo
Financiamientos recibidos

- 309316,320 _ 6759814118 __ 7,069.130.438 __ 6960.402,713
- 1,579.443,840 - 1,579443840  1,579.443 840
- 1,535267273 - 1535267273 1535267273
- - 3221978,704 3221978704  3,186,834,739
- - 909,699,302 909,699,302 929,961,768

Total de pasivos

3114711113 _ 4131,678.006 _ 7246389119 __ 7,231,507,620
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacion)

(e) Instrumentos financieros no medidos a valor razonable (continuacion)
La tabla a continuacién describe las técnicas de valoracién y los datos de entradas
utilizados en los activos y pasivos financieros no medidos a valor razonable
clasificados en la jerarquia de valor razonable dentro de los Niveles 2 y 3:

Instrumento Financiero Técnica de Valoracién y Datos de Entradas Utilizados

Préstamos El valor razonable para los préstamos representa la cantidad descontada de los
flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de efectivos
provistos se descuentan a las tasas actuales de mercado para determinar su
valor razonable.

Depositos colocados a plazo, depésitos a Flujos de efectivo descontados usando las tasas de interés actual de mercado
plazo de clientes, financiamientos para financiamiento de nuevas deudas con vencimiento remanente similar.
recibidos

Efectivo, depositos a la vista y a plazo, El valor en libros de estos instrumentos financieros se aproxima a su valor

depdsitos de clientes a la vista y de ahorro | razonable, debido a sus vencimientos de corto plazo.

La siguiente tabla resume el valor en libros y el valor razonable estimado de activos y
pasivos financieros significativos (excluye intereses acumulados por cobrar y pagar):

2014
Valores a Valor
Razonable con Valores Otros a
Cambios a Disponibles Costo Valor Valor
Préstamos Resultados para la Venta Amortizado en Libros Razonable
Activos
Depositos a la vista en
instituciones financieras - - - 593,612,584 593,612,584 593,612,584
Depositos a plazo en
instituciones financieras - - - 299,851,989 299,851,989 300,238,908
Inversiones en valores - 214,600,212 541,029,722 - 755,629,934 755,629,934
Préstamos 6.177.950,039 - - - 6177950039 62352.700,563
Total 6177950039 214600212 541029722 _893464,573 7821044546 7,902,181989
Pasivos
Depésitos a la vista - - - 1,635872410 1,635872,410 1,635,872,410
Depositos de ahorros - - - 1,562,597,451  1,562,597,451  1,562,597,451
Depésitos a plazo - - - 2,869,453302  2,869,453,302  3,035,196,465
Financiamientos recibidos - - - 1,026.286333  1,026,286.333  1,022,579,531
Total : - - 1094200496 1094209496 12562453857
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29. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros (Continuacién)

(e} Instrumentos financieros no medidos a valor razonable (continuacion)

Activos

Depositos a la vista en
instituciones financieras

Depésitos a plazo en
instituciones financieras

Inversiones en valores

Préstamos

Total

Pasivos

Depositos a la vista
Depésitos de ahorros
Depésitos a plazo
Financiamientos recibidos

Total

Activos

Depositos a la vista en
instituciones financieras

Depésitos a plazo en
instituciones financieras

Inversiones en valores

Préstamos

Total

Pasivos

Dep0sitos a la vista
Depositos de ahorros
Depdsitos a plazo
Financiamientos recibidos

Total

2013
Valores a Valor Valores
Razonable con Disponibles Otros a
Cambios a Parala Costo Valor Valor
Préstamos Resuitados Venta Amortizado en Libros Razonable
- - - 868,214,751 868,214,751 868,214,751
- - - 371,396,614 371,396,614 369,042,528
- 185,265,151 559,268,483 - 744,533,634 744,533,634
5.534.463.821 - - - 5534463821  5.879,083,265
5.534.463.821 185265151 352268483 1239611365 1.518,608.820 7.800.874,178
- - - 1,357.544,173  1,357,544,173  1,357.544,173
- - - 1484555262  1,484,555,262  1,484,555262
- - - 2,786,753,301  2,786,753,301  2,835,808,280
- - - 1,238655418  1,238.,655418  1.240.672.162
S - - 6,867,508,154 §.867,508,154 6,918,579.877
1 de enero de 2013
Valores a Valor Valores
Razonable con Disponibles Otros a
Cambios a Parala Costo Valor Valor
Préstamos Resnitados Venta Amortizado en Libros Razonsable
- - - 149,738,706 149,738,706 149,738,706
- - - 1,030,607,116  1,030,607,116  1,031,420,543
- 454,921,029 531,530,873 - 986,451,902 986,451,902
5,620.479.277 - - - 5620479277  5.728.393.,575
3.620.479,277 434921,009  331.530873  1,180345.802 7787.277.001 1.896,004,726
- - - 1,579,443 840  1,579,443,840 1,579,443 ,840
- - - 1,535,267,273  1,535,267,273  1,535,267273
- - - 3,186,834,739  3,186,834,739 3221978704
- - - 929.961.768 929961,768 909,699,302
- - - 71231.507,620 7.231.507,620  7.246,389,119
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30.

Activos Mantenidos para la Venta

Al 31 de diciembre de 2014, los activos mantenidos para la venta se presentan a
continuacion:

1 de enero de
2014 2013 2013

Activos mantenidos para la venta 8,536,007 10,677,536 14,477,003

Mediante comunicado a los entes reguladores, la Administracién aprobo el proceso de
venta de las subsidiarias HSBC Colombia, S. A. y HSBC Fiduciaria, S. A. El 17 de
octubre de 2013, se efectud la venta de la tenencia de las acciones de esas subsidiarias.

Al 31 de diciembre de 2012, HSBC Colombia, S. A. y HSBC Fiduciaria, S. A. presentaban
los siguientes saldos de activos y pasivos, los cuales fueron clasificados como mantenidos
para la venta en el estado consolidado de situacion financiera:

1 de enero de
2013
Valor en libros de activos disponibles para la venta, neto de

eliminaciones 1,181,021,175

Valor en libros de pasivos directamente asociados con activos
clasificados como mantenidos para la venta, neto de

eliminaciones 1,000,169,738

Resultado de Operacion Descontinuada

Al 31 de diciembre de 2013, HSBC Colombia, S. A. y HSBC Fiduciaria, S. A. presentaban
los siguientes saldos de resultados, los cuales fueron clasificados como operaciones
descontinuadas en el estado consolidado de resultados:
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30.

Activos Mantenidos para la Venta (Continuacion)

Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses sobre:
Préstamos
Depositos en bancos
Valores
Comisiones sobre préstamos
Total de ingresos por intereses y comisiones

Gasto por intereses:
Depésitos
Financiamientos recibidos y acuerdos de recompra
Bonos

Total de gastos por intereses

Ingreso neto por intereses y comisiones

Pérdida por deterioro en préstamos
Ingreso neto por intereses y comisiones después de provisiones

Ingresos (gastos) por servicios bancarios y otros:
Honorarios y otras comisiones
Ganancia neta en valores y derivados
Gastos por comisiones
Otros ingresos

Total de ingresos por servicios bancarios y otros, neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros costos del personal
Alquileres
Publicidad y promocion
Honorarios y servicios profesionales
Otros gastos

Total de gastos generales y administrativos

Pérdida neta antes del impuesto sobre la renta y
participacion patrimonial en asociadas

Impuesto sobre la renta

Pérdida de las actividades en operaciones descontinuadas,
neta de impuesto sobre la renta

Ganancia en operaciones descontinuadas

Ganancia en venta de subsidiarias

Reasignacion de plusvalia

(Gasto) ingresos por resolucion de pasivos contingentes
en subsidiarias

Pérdida neta del afio procedente de actividades descontinuadas
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2013

59,784,926
789,242
9,525,074
861.509

70,960,751

23,063,320
523,621
1.080,046

24.666.987

46,293,764
27.427.829

18,865,935

13,087,269

(3,980,683)

(2,724,414)
4,958,938

11,341,110

26,867,497
3,723,500
216,872
3,640,129
26,516.580

60,964,578

(30,757,533)

1,731,857

(32,489,390)
37.236.165

4,746,775
(13,410,560)

(6.416.226)

(15,080,011)
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30. Activos Mantenidos para la Venta (Continuacion)

A continuacion se presentan los flujos de efectivo de las operaciones descontinuadas al 31

de diciembre de 2013:
Efectivo, efectos de caja y depdsitos (145,652,346)
Inversiones en valores (116,184,579)
Préstamos, netos (485,095,640)
Propiedades, mobiliario, equipos y mejoras, neto

de depreciacion y amortizacién acumulada (11,032,088)
Cuentas por cobrar y otros activos varios (25,023,184)
Depdsitos de clientes e interbancarios 553,146,130
Bonos por pagar 26,169,105
Financiamientos recibidos 36,771,782
Otros pasivos 56.678.593
Activos y pasivos, neto (110,222,227)
Efectivo recibido por venta 114,969,000
Efectivo entregado en la disposicion de subsidiarias (145,652.346)
Salidas de efectivo, neto (30,683,346)

A continuacién se presentan los flujos de efectivo de las operaciones descontinuadas para
el afio terminado el 31 de diciembre de 2013:

Flujos de efectivo de las actividades de operacion (210,835,099)
Flujos de efectivo de las actividades de inversion 163,323,759
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento (12,708.119)
Total de flujos de efectivo durante el afio (60,219,459)
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31.

Compensacion de Activos Financieros y Pasivos Financieros

Al 31 de diciembre de 2012, se aplicé la adopcion anticipada de las enmiendas a la NIC 32
Compensacion de Activos Financieros y Pasivos Financieros, segun la cual los activos y
pasivos financieros se compensan y el monto neto es presentado en el estado consolidado
de situacion financiera cuando, y s6lo cuando, el Banco tiene el derecho legal de
compensar los montos reconocidos y se espera que sean liquidados sobre una base neta o
de realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente. La operacion sujeta a
compensacion fue cancelada el 21 de octubre de 2013.

A continuacién se presentan los activos y pasivos que se han compensado en el estado
consolidado de situacion financiera al 1 de enero de 2013:

Activos
Préstamos 1,939,533,162
Intereses acumulados por cobrar 76,810,050

Importes brutos de los activos financieros compensados en el

estado consolidado de situacion financiera 2,016,343.212
Pasivos
Depdsitos a plazo - extranjeros 1,939,533,162
Intereses acumulados por pagar 76.309.004

Importes brutos de los pasivos financieros compensados en el
estado consolidado de situacion financiera 2.015.842.166

Monto neto de activos financieros que se presenta en el estado
consolidado de situacién financiera después de compensar 501,046

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2013, los ingresos y gastos presentados
compensados en el estado consolidado de resultados eran:

Ingresos por intereses
Intereses sobre préstamos 121,822,391

Gastos por intereses
Depdsitos 121,027,721

Monto neto de ingresos por intereses que se presenta en el estado
consolidado de resultados después de compensar 794,670
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32. Principales Leyes y Regulaciones Aplicables

Las principales leyes y regulaciones aplicables en la Republica de Panama se detallan a
continuacion:

(a) Ley Bancaria
Las operaciones bancarias en la Repuiblica de Panama, estan reguladas y supervisadas
por la Superintendencia de Bancos de la Republica de Panama, de acuerdo a la
legislacion establecida por el Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008, que
adopta el texto unico del Decreto Ley No.9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el
Decreto Ley No.2 de 22 de febrero de 2008, por el cual se establece el régimen
bancario en Panama y se crea la Superintendencia de Bancos y las normas que lo rigen.

Para efectos de cumplimiento con normas prudenciales emitidas por la
Superintendencia de Bancos de Panam4, el Banco debe preparar un célculo de la
reserva de crédito en base a lineamientos regulatorios. En caso que el calculo
regulatorio resulte mayor que el célculo respectivo determinado bajo NIIF, el exceso de
reserva se reconocerd en una reserva regulatoria de patrimonio.

(b) Ley de Fideicomiso
Las operaciones de fideicomiso en Panama estan reguladas por la Superintendencia de

Bancos de Panama de acuerdo a la legislacion establecida en la Ley No.1 de S de enero
de 1984.

(c) Ley de Valores
Las operaciones de puesto de bolsa en Panama estan reguladas por la Superintendencia
del Mercado de Valores de acuerdo a la legislacion establecida en el Decreto Ley No.1
de 8 de julio de 1999, reformado mediante la Ley No.67 del 1 de septiembre de 2011.

Las operaciones de las Casas de Valores se encuentran en proceso de adecuacion al
Acuerdo 4-2011, modificado en ciertas disposiciones mediante el Acuerdo 8-2013,
establecidos por la Superintendencia del Mercado de Valores, los cuales indican que las
mismas estdn obligadas a cumplir con las normas de adecuacion de capital y sus
modalidades.
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32.

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)
Normas regulatorias emitidas por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama:

La reserva de capital para las compaiiias de seguros se establece anualmente en base al 10%
de las utilidades antes de impuestos, de acuerdo a lo que establece el Articulo 213 de la Ley
de Seguros No.12 de 3 de abril de 2012, la cual sefiala que todas las compaiiias de seguros
estan obligadas a formar y mantener en el pais un fondo de reserva equivalente a un veinte
por ciento (20%) de sus utilidades netas antes de aplicar el impuesto sobre la renta, hasta
constituir un fondo de B/.2,000,000, y de alli en adelante un diez por ciento (10%) hasta
alcanzar el 50% del capital pagado.

Normas regulatorias emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama sobre reserva
patrimonial de bienes adjudicados:

A partir de agosto de 2009, el Banco considera la norma prudencial emitida por la
Superintendencia de Bancos de Panama, que requiere a los bancos establecer una reserva
patrimonial para bienes disponibles para la venta en base al Acuerdo 3-2009. El acuerdo
fija un plazo de venta del bien disponible para la venta de cinco (5) afios, contado a partir
de la fecha de inscripcion en el Registro Publico. Si transcurrido este plazo, el Banco no ha
vendido el bien inmueble adquirido, debera efectuar un avalio independiente del bien para
establecer si su valor ha disminuido, aplicando en tal caso lo establecido en las NIIF. El
Banco debera crear una reserva en la cuenta de patrimonio a la cual se realizaran las
siguientes asignaciones de las utilidades no distribuidas con base en el valor del bien
disponible para la venta: primer afno, 10%; segundo afio, 20%; tercer aflo, 35%; cuarto afio,
15% y quinto afio, 10%.

Normas regulatorias emitidas por la Superintendencia de Bancos que iniciaron sus
vigencias durante el afio 2014:

e Resolucién General de la Junta Directiva SBP-GJD-003-2013 de fecha 9 de julio de
2013, la cual establece el tratamiento contable para aquellas diferencias que surjan entre
las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos y las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), de tal forma que 1) los registros
contables y los estados financieros sean preparados de conformidad con las NIIF
conforme lo requiere el Acuerdo No.6-2012 de 18 de diciembre de 2012 y 2) en el
evento de que el calculo de una provisiéon o reserva conforme normas prudenciales
aplicables a los bancos, que presenten aspectos especificos contables adicionales a los
requeridos por las NIIF, resulte mayor que el célculo respectivo bajo NIIF, el exceso de
provisién o reserva bajo normas prudenciales se reconocera en una reserva regulatoria
en el patrimonio. Esta Resolucién General entr6 en vigencia para los periodos
contables que terminen en o después del 31 de diciembre de 2014.
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32. Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

¢ Acuerdo No.4-2013 de fecha 28 de mayo de 2013, el cual establece disposiciones sobre
la gestion y administracion del riesgo de crédito inherente a la cartera de préstamos y
operaciones fuera del estado de situacion financiera, incluyendo los criterios generales
de clasificacion de las facilidades crediticias con el proposito de determinar las
provisiones especificas y dinamica para la cobertura del riesgo de crédito del Banco. En
adicion, este Acuerdo establece ciertas revelaciones minimas requeridas, en linea con
los requerimientos de revelacion de las NIIF, sobre la gestiéon y administracion del
riesgo de crédito.

Este Acuerdo deroga en todas sus partes el Acuerdo No.6-2000 de 28 de junio de 2000
y todas sus modificaciones, el Acuerdo No.6-2002 de 12 de agosto de 2002 y el articulo
7 del Acuerdo No.2-2003 de 12 de marzo de 2003. Este Acuerdo entr6 en vigencia el
30 de junio de 2014.

Provisiones especificas

El Acuerdo No.4-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la evidencia
objetiva y concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para las facilidades
crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencién especial,
subnormal, dudoso, o irrecuperable, tanto para facilidades crediticias individuales como
para un grupo de tales facilidades.

Como minimo, a partir del 31 de diciembre de 2014, los bancos deberan calcular y
mantener en todo momento el monto de las provisiones especificas determinadas mediante
la metodologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en consideracion el saldo
adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias sujetas a
provision, mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente de cada garantia disponible
como mitigante de riesgo, segun se establece por tipo de garantia en este Acuerdo; y una
tabla de ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a pérdida de tales facilidades
crediticias.

En el Articulo 34 de dicho Acuerdo establece que todos los créditos deben ser clasificados
en las siguientes cinco (5) categorias, de acuerdo a su riesgo de cobro y condiciones del
préstamo, y establece una reserva minima por cada clasificaciéon: Normal 0%, Mencion
Especial 2%, Subnormal 15%, Dudoso 50%, e Irrecuperable 100%.
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32.

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este Acuerdo,
sobre la provision calculada conforme a NIIF, este exceso se contabilizard en una reserva
regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye con asignaciones de o hacia las
utilidades retenidas. El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado como fondos de
capital para efectos del calculo de ciertos indices o relaciones prudenciales mencionadas en
el Acuerdo.

El cuadro a continuacién resume la clasificacion de la cartera de préstamo en base al
Acuerdo 6-2000 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama al 31 de diciembre
de 2013 y en base al Acuerdo 4-2013 al 31 de diciembre de 2014.

Andlisis del deterioro
colectivo
Normal

2014 2013
Acuerdo 4-2013 Acuerdo 6-2000
Préstamos Reservas Préstamos Reservas
Anilisis del deterioro
individual

“Mencién especial 76,132,085 3,947,788 145,429,272 4,619,342
Subnormal 60,446,367 18,534,511 40,421,402 11,918,690
Dudoso 29,690,209 10,898,145 53,078,963 26,539,491
Irrecuperable 28,998,257 10,668,058 7.618,950 7,618.950
Monto bruto 195,266,918 44,048,502 246,548,587 50,696.473

5.920,267.843

3,221,868 837

6.115.534,761

5.468.417.,424

Total de subsidiarias 188,763,930 - 189.423.448 5,354,876
Reserva global - - - 3.863,765
Total 6.304,298,601 44,048,502  5,657,840,872 59,915,114

Provisién dinamica

El Acuerdo No0.004-2013 indica que la provisiéon dindmica es una reserva constituida para
hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas, la
cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacion bancaria. La provisién
dindmica se constituye con periodicidad trimestral, teniendo en cuenta los datos del ultimo
dia del trimestre.
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32. Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

El monto de la provision dindmica se obtiene mediante el calculo de los siguientes
componentes:

1.

Componente 1: Es el monto obtenido al multiplicar el saldo de los activos
ponderados por riesgo, correspondiente Unicamente a facilidades -crediticias
clasificadas en la categoria normal, por el coeficiente alfa 1.50%.

Componente 2: Es el monto obtenido al multiplicar la variacién en el trimestre de
los activos ponderados por riesgo, correspondiente Unicamente a facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal, si es positiva, por el coeficiente beta
5%. Si la variacion es negativa, €l monto es cero.

Componente 3: Es el monto de la variacién del saldo de provisiones especificas en
el trimestre.

El monto de la provision dindmica es la suma de los dos componentes, obtenides en
los numerales 1 y 2 menos el tercer componente, con su signo, del monto obtenido
en el numeral 3, es decir, que si este Gltimo componente es negativo, debe sumarse.
El monto de la provision dindmica debe cumplir las restricciones:

a. No puede ser mayor que el 2.5% de los activos ponderados por riesgo
correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

b. No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgo
correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas en la categoria normal.

c. No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo
que la disminucién esté motivada por la conversidn en provisiones especificas.
La Superintendencia de Bancos establecera los criterios para la citada
conversion.

La provision dinamica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con
asignaciones de o hacia las utilidades no distribuidas. El saldo acreedor de esta provision
dinamica forma parte del capital regulatorio, pero no sustituye ni compensa los
requerimientos de adecuacion de capital establecidos por la Superintendencia.
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32.

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacion)

El siguiente cuadro resume el saldo constituido de provision dinamica por el Banco y cada
una de las siguientes subsidiarias al 31 de diciembre de 2014:

Empresas Saldo
Banistmo, S. A. 71,192,191
Leasing Banistmo, S. A. 709,279
Seguros Banistmo, S. A. 3,311
Financomer y Afiliadas, S. A. 1.813.003
73,717,784

El requisito de establecer provisiones dinamicas no es aplicable a los bancos de
microfinanzas, los que deberan mantener una provision adicional de 1% sobre la cartera de
préstamos que hayan clasificado en categoria normal siguiendo la metodologia de
clasificaciéon de préstamos que este Acuerdo ha establecido para estos bancos de
microfinanzas.

Reserva Regulatoria de Préstamos en Patrimonio

La Resolucion General de Junta Directiva de la Superintendencia de Bancos de Panama
SBP-GJD-0003-2013 para presentar sus estados financieros en conformidad con NIIF
establece que cuando el Banco identifique diferencias entre la aplicacion de las NIIF y las
normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos, seguira la siguiente
metodologia:

1. Se efectuaran los célculos de como quedarian los saldos contables aplicando las NIIF y
las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos y se compararan
las respectivas cifras.

2. Cuando el célculo realizado de acuerdo con las NIIF resulte en una mayor reserva o
provision para el banco que la resultante de la utilizaciéon de normas prudenciales, el
Banco contabilizara las cifras NIIF.

3. Cuando, el impacto de la utilizacién de normas prudenciales resulte en una mayor
reserva o provision para el banco, se registrard igualmente en resultados el efecto de la
utilizacion de NIIF y se apropiard de las utilidades retenidas la diferencia entre el
cdlculo NIIF y el prudencial, la cual se trasladard en una reserva regulatoria en el
patrimonio. En el evento que el Banco no cuente con utilidades retenidas suficientes, la
diferencia se presentara como una cuenta de déficit acumulado.
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32. Principales Leyes y Regulaciones Aplicables (Continuacién)

4. La reserva regulatoria mencionada en el parrafo anterior no se podra reversar contra las
utilidades retenidas mientras existan las diferencias entre las NIIF y normas
prudenciales que la originaron.

33. Explicacion de la transicion a las NIIF

El Banco utiliz6 la NIIF 1 en la preparacion de estos estados financieros y el 1 de enero de
2013 fue utilizado por el Banco como su fecha de transicion.

Las politicas contables establecidas en la nota 2(a) han sido aplicadas en la preparacion de
los estados financieros para el periodo terminado el 31 de diciembre de 2014 y de la
informacion comparativa.

En la preparacion de su estado de situacion financiera inicial con adopcion de las NIIF, el
Banco ha ajustado importes informados anteriormente en los estados financieros
preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, tal como
fueron modificadas por regulaciones prudenciales emitidas por la Superintendencia de
Bancos para propositos de supervision.

Efecto de la adopcion de las NIIF para el estado consolidado de flujos de efectivo:

Normas Efecto de
Prudenciales Transicién a NIIF NIIF

Efectivo neto proveniente de las actividades

de operaciones (510,580,780) - (510,580,780}
Efectivo neto proveniente de las actividades

de inversiones 114,165,343, - 114,165,343
Aumento neto en efectivo y equivalente de

efectivo (396,415,437) - (396,415,437)
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio

del afio 1,427.881,432 - 1,427.881.432
Efectivo y equivalentes de efectivo al final

del afio 1,031,4605,993 - 1,031,465,995
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33. Explicacion de la transicion a las NIIF (Continuacion)

A continuacion se presentan los cuadros explicativos sobre la transicion a NIIF y la manera
en que esta transicion ha afectado la situacion financiera, el desempefio financiero y los
flujos de efectivo del Banco:

—_ ldeenerode2013 31 de diciembrede2013
Efecto de Efecto de
Cifras Transicién Cifras Transiciéon
Ref. Antferiores a las NIIF NIIF Anteriores # las NIIF NIIF
Actives
Efectivo y efectos de caja 159,577,614 - 159,572,614 120,779,253 - 120,779,253
Depositos en instituciones financieras:
A la vista locales 64,635,731 - 64,635,731 55,394,044 - 55,394,044
A la vista en el exterior 85,102,975 - 85,102,975 812,820,707 - 812,820,707
A plazo locales 152,000,000 - 152,000,000 158,790,000 - 158,790,000
A plazo en el exterior 878,607,116 - 878,607,116 212,606,614 - 212,606,614
Intereses acumulados por cobrar 396,283 - 396,283 683327 - 683,327
Total de depositos en instituciones
financieras 1,180,742.105 - _1.180,742,105 _ 1,240,294 692 - 1240294692
Total de efectivo, efectos de cajay
depositos 1.340.319.719 - 1340319719 _1.361.073.945 - _1.361.073.,945
Valores a valor razonable con cambios
en resultados 454,921,029 - 454,921,029 185,265,151 - 185,265,151
Valores disponibles para la venta 531,530,873 - 531,530,873 559,268,483 - 559,268,483
Intereses acumulados por cobrar 3,316,970 - 3,316,970 3,616,623 - 3.616,623
989,768,872 - 989.768.872 748,150,257 - 748,150,257
Préstamos 5,751,873,624 - 5,751,873,624  5,657,840,872 - 5,657,840,872
Menos:
Reserva para pérdidas en préstamos (a) 60,334,376 (3,991,285} 56,343,091 59,915,114 (687,869} 59,227,245
Intereses y comisiones descontadas
no ganadas 75,051,256 - 75,051,256 64,149,806 - 64,149,806
Intereses acumulados por cobrar 33,457919 - 33,457.919 28313311 - 28,313 311
Préstamos, neto 3.649,945,911 3991285 _5,653937,196 _5,562,089,263 687,869 _5.562,777.132
Activos mantenidos para la venta 1,195,498,178 - 1,195498,178 10,677,536 - 10,677,536
Inversién en asociada 221,270 - 221,270 425021 - 425,021
Propiedades, mobiliario, equipos y
mejoras, neto de depreciacion y
amortizacién acumulada 67,542,169 - 67,542,169 68,128,925 - 68,128,925
Obligaciones de clientes por aceptaciones 52,694,326 - 52,694,326 31,918,347 - 31,918,347
Impuesto sobre la renta diferido (b) 21,710,186 (997.821) 20,712,365 16,745,286 (171,968} 16,573,318
Otros activos 310,303,198 - 310,303,198 6 43 - ( 443
Total de activos 9,628,003 829 2993464 _9.630997,293 8061531023 515901 8062046924
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33. Explicacion de la transiciéon a las NIIF (Continuacion)

Pasivos y Patrimonio
Pasivos:
Depositos de clientes:
A la vista locales
A la vista extranjeros
Ahorros
A plazo locales
A plazo extranjeros
Interbancarios locales
Interbancarios extranjeros
Intereses acumulados por pagar
Total de depdsitos

Pasivos mantenidos para la venta

Financiamientos recibidos
Intereses acumulados por pagar

Impuesto sobre la renta diferido
Aceptaciones penfientes

Cheques de gerencia y certificados
Acreedores varios

Acreedores varios- negocios de seguro
Total de pasivos

Patrimonio:

Capital

Acciones preferidas

Pago basado en acciones

Reserva de capital

Reservas regulatorias para bienes
adjudicados

Reserva regulatoria de negocios de
Seguros

Reserva para valuacién de inversiones
en valores

Coberturas de flujos de efectivo

Importe reconocido en otro resultado
integral y acurnulados en el
patrimonio relativos a activos no
commientes mantenidos para la venta

Impuesto complementario

Utilidades no distribuidas {déficit
acumulado)

Participacion no controladora
Total de patrimonio

Total de pasivos y patrimonio

1 de enero de 2013 31 de diciembre de 2013
Efecto de Efecto de
Cifras Transicién Cifras Transicién
Ref. Anteriores a las NIIF NIIF Anteriores a las NHF NUIF
1,460,448 293 - 1,460,448293  1,291,084,383 - 1,291,084,383
118,995,547 - 118,995,547 66,459,790 - 66,459,790
1,535,267,273 - 1,535267,273  1,484,555,262 - 1,484,555262
2,582,850,985 - 2,582.850,985 2,406,861,809 - 2,406,861,809
275,667,906 - 275,667,906 201,604,945 - 201,604,945
137,793,736 - 137,793,736 139,502,047 - 139,502,047
190,522,112 - 190,522,112 38,784,500 - 38,784,500
28,937,580 - 28937580 34,615.233 - 34615233
6.330,483,432 - 6330483432 _ 5,663.467.969 - _5,663,467.969
1,000,169,738 - 1,000,169,738 - - -
929,961,768 - 929,961,768  1,238,655,418 - 1,238655.418
2,149,189 - 2,149,189 2.343.203 - 2,343,203
932,110,957 - 932,110,957 _ 1,240,998 621 - 1,240.998,621
- - . 686,838 - 686,838
52,694,326 - 52,694,326 31,918,347 - 31,918,347
55,730,466 - 55,730,466 43,628,267 - 43,628,267
278,496,172 - 278,496,172 208,020,838 - 208,020,838
62,688,547 - 62,688,547 61,906,392 - 61,906,392
8712,373.638 - 8712373638 _7.250,627,272 - _1.250.627.272
628,692,352 - 628,692,352 622,491,973 - 622,491,973
147,151,800 - 147,151,800 147,151,800 - 147,151,800
1,139,388 - 1,139,388 - - -
6,429,539 - 6,429,539 2,500,000 - 2,500,000
3,604,754 - 3,604,754 3,816,190 - 3,816,190
35,403,245 - 35,403,245 36,312,856 - 36,312,856
15,021,234 - 15,021,234 15,567,510 - 15,567,510
(9,897,427) - (9,897.427) (7,200,065) - (7,200,065}
40,390,257 - 40,390,257 - - -
(6,581,991) - (6,581,991) (2,860,893) - {2,860,893)
(c) 54,154.162 2,993,464 57,147,626 (6,875.620) 515.901 (6.359.719)
915,507,313 2,993,464 918,500,777 810,903,751 515,901 811,419,652
122,878 - 122,878 - - -
915,630,191 2,993,464 918.623.655 810,903.75} 515,901 811,419,652
9628003800 2993464 _9.630997203 _BO6ISIL023 __ 315901 8062046924
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33. Explicacion de la transicion a las NIIF (Continuacion)

31 de diciembre de 2013

Efecto de
Cifras Transicién
Ref. Anteriores a las NIIF NIIF

Ingreso neto por intereses y comisiones 267,048,262 - 267,048,262
Provision para pérdida en préstamos (a) 38,145,998 3,303,416 41,449,414
Total de ingresos por servicios bancarios

y otros 58,870,114 - 58,870,114
Total de gastos generales y administrativos 228,067,576 - 228,067,576
Impuesto sobre la renta (b) 22,130,200 (825,854) 21,304,346
Participacion patrimonial en asociadas 154,146 - 154,146
Pérdida del afio procedente de actividades

descontinuadas, neto de impuesto sobre

la renta (15,080.011) - (15,080,011}
Utilidad neta 22,648,737 (2.477.562) 20,171,175
Otros ingresos (gastos) integrales:
Ajuste por conversion de moneda (37,305,794) - (37,305,794)
Pago basado en acciones (1,132,540) - (1,132,540)
Porcion efectiva de cambios en el valor

razonable 2,697,362 - 2,697,362
Ganancia no realizada en valor razonable

de los valores disponibles para la venta, neta (1,116,878) - (1,116,878)
Cambios netos en valores disponibles para

la venta, que fueron transferidos al estado

consolidado de resultados (1,504.639) - (1,504.639)
Total de otras pérdidas integrales, neto (38.362.489) - (38.362.489)
Pérdidas integrales (15,713,752) (2,477,562) (18,191.314)

Explicacion de las notas a las conciliaciones

a. Ajuste para reserva NIIF de préstamos.
b. Ajuste del impuesto diferido derivado de la reserva NIIF de préstamos.
¢. Efecto de utilidades retenidas de los ajustes a, b y c.

Bajo el marco contable anterior, el Banco registraba su reserva de préstamos en base a las
normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Estas normas
establecian el requerimiento de que las reservas totales para préstamos no fuesen menor al
1% del saldo de la cartera de préstamos menos la garantia de depdsitos en el propio Banco.
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33.

34.

Explicacion de la transiciéon a las NIIF (Continuaciéon)

Con la adopcion de las NIIF para el periodo terminado el 31 de diciembre de 2014, el
Banco presenta sus cifras en estos estados financieros de acuerdo a los requerimientos de la
NIIF 1 — Adopciéon por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera. Esta adopcion por primera vez de las NIIF resultd en ajustes a las cuentas de
reserva para préstamos, impuesto diferido activo, utilidades retenidas, reserva regulatoria
en patrimonio, provisiéon para pérdidas en préstamos y en el gasto de impuesto sobre la
renta diferido. En los cuadros anteriores se refleja el impacto de estos ajustes.

Entidades Estructuradas no Consolidadas
La siguiente tabla describe el tipo de entidad estructurada en la cual el Banco no mantiene

una participacion, pero actiia como patrocinador de la misma. El Banco se considera como
patrocinador de una entidad estructurada cuando facilita su establecimiento.

Tipo de entidad Participacion mantenida por
estructurada Naturaleza y propésito el Banco
Vehiculos separados - Generar comisiones por los servicios de Ninguna
Fideicomisos privados administracién, agente de cobro y pagos.

Garantizar el pago de las sumas que en
concepto de capital, intereses o en
cualesquiera otro conceptos les adeude
el Fideicomitente.

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco no mantiene ninguna obligacion contractual de
brindar apoyo financiero o de otro tipo a estas entidades estructuradas no consolidadas.
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PORTALIY AN F o oiitn Pamtarint dde Bonpras

----- Foi la ciudad de Panama. capital de la Republica vy Cabecera del Circuito Notarial del mismo
nombre, a fas 8:00 de la mafiana. del dia veintiséis (26) de febrero de dos mil quince (2015), ante mi.
Licenciade JORGE ELIEZER GANTES SINGH. Notario Piablico Quinto del Circuite de Panama,
portador de la cédula de identidad personal nimero ocho- quinientos nueve-novecientos ochenta v
cinco (8-309-985), comparecieron personalmente los sefiores JAIME ALBERTO VELASQUEZ

BOTE M. varén, colombiano. mavor de edad, casado. con pasaporte de la Republica de Colombia

No, PEASZT08, de wransito por esta ciudad, actuando en su condicion de Presidente de la Junta

Directiva. GONZALO DE JESUS TORO BRIDGE. vardn. celombiano. mayor de edad. casado.

con pasaporte de la Repiiblica de Colombia No. PE090198. de transito por esta ciudad. en su

condician de Tesorero. AIMEE THHALIA SENTMAT PUGA, mujer, panamefa. mavor de edad. \

casada. con cédula de identidad personal No. §-335-337. vecina de esta ciudad. actuando en su |

condici i de Gerente General y JUAN GONZALQ SIERRA ORTIZ. varén. colombiano. mavar |

de edac. casade, con pasaporte de la Republica de Colombia No. AQ537350. de transito por esta

ciudad, actuando en su condicion de Vicepresidente Financiero, respectivamente. de BANISTMQO

S.A. sociedad debidamente organizada v existente de conformidad con las leves de la Republica de ¢

Panama. inscrita 2 la ficha 456744 y Documento 633197, de la Seccidn de Micropelicuiasi

(Mercantil) del Registro Publico de Panama. en lo sucesivo denominados coniuntamente los

Firmantes. personas a guien conozco V a fin de dar cumplimiento a tas dispesiciones contenidas en

el Acverdo ocho de dos mil (8-2000, de veinidds (22) de mave de dos mil 2000, modificado por

el Acuerdo 10-2001 de 17 de agosto de 2001, el Acuerdo No. 7-2002 de 14 de octubre de 2002, ¢ 1

Acuerdo 3-2003 de 31 de marzo de 2005, v el Acuerde 6-2011 de 12 de agosto de 20171 de la

Comision Nacional de Valores de la Reptiblica de Panama (Hoyv Superintendencia del Mercada de
Valores de Panamd)., por este medio deja constancia bajo la gravedad del juramento lo siguiente:

a. (e cada uno de los firmantes. ha revisado el Estado Financiere Anual correspondiente al 31 de

diciembrsde 2014 de BANISTMO S, A rmemmmmrmermmomemommmemnem e S—— ‘;

R Que 1 sus juicios. los Estados Financieros Anuales no contienen informaciones o declaraciones

faleas sabre hechos de importancia. ni omiten informacion sobre hachos de importancia que deban

pvelzadosen Virtud del Decreto Ley uno ¢ 11 de mil noveciontas noventa v nueye (1999 vans

regfamentos. o que deban ser divulgados para que fas declaraciones hechas en dicho informe nosean



tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron hechas.

¢. Queasus juicios los Estados Financieros Anuales v cualguier otra informacion financiera incluida

en los mismos. representan razonablemente en todos sus aspectos la condicidn financiera v los

resultados de las operaciones de BANISTMO S AL parael periodo carrespondiente del primero (01) |

de enero de dos mil catorce (2014) al treinta v uno (2 1) de diciembre del dos mil catorce (2014), ----- :

AL QUE 08 I ANE @S wm oo mm e e e e e e e

d.1 Son responsables del establecimiento v mantenimiento de controles internos de BANISTMO

- VUSSR

d.2 Han disenado los mecanismos de control interno que garanticen que toda la informacion de
importancia sobre BANISTMO S.A. v sus subsidiarias consolidadas. sean hechas de su
conocimiento, particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido preparados.---~-----
d.3 Hanevaluado la efectividad de los controles internos de BANISTMO S.A. dentro de losnoventa

(901 dias previos a laemision de los Estados Financieros. -« -=---amseemmcmmmomocos oo

d.4 Hen presentado en los Estados Finaneieros sus conclusiones sobre la efectividad de los controles

internos con base en las evaluaciones efectuadas a esa fecha, - e e m s

e. Que cada uno de los firmantes harevelado alos auditores de BANISTMO §.A lo siguiente-------

e.l Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacion de fos

controles internos. que puedan afectar negativamente la capacidad de BANISTMO S.A.. para

registrar. procesar y reportar informacién financiera, e indicando a los auditores cualquier debilidad

existen:es en oS CoMIOlEs IO S, mmmmmm e e e e
e.2 Cuelquier fraude. de importancia o no. que involucre a la administracion v otros empleados que
ejerzan un rol significativo enlacjecuciénde los controles internos de BANISTMO S A --emvaenan-
f. Que cada uno de los Firmantes harevelado a los auditores externoes la existencia o no de cambios

significatives en los contreles internos de BANISTMO S.A.. o cualesquiera otros factores que

puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de evaluacion,

incluvendo la formulacidn de acciones correctivas con respecto a deficiencias o debilidades de .

impertanciadentro de la empresa.-----~ - [ .

! Esta declaracion la hacemos para sér presentada ante la Superintendenicia del Mercado de Valares .

de fa Replblica de Panamd - -smcmmmmmmmmos oo e e ‘

————— Leida como les fue esta declaracion o los compareciontes on prosepct do low tostipos
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struicnlales senores MAYLA CASTRUD Lo B BOCANEGROL con ceduda de pdentidad
personal namero cineo doce mitl cuatrocientos sesentd v sers (3-12-1406) y  MAKLON BLEAYS
SALINAS  MENDIVES. portador de la cédula de  identidad  personal  nimero
acho-cuatrocientoscincuenta y seis-ochocientos treinta y siete (8-456-837), ambos mayores de edad.
panamefios y vecinos de esta ciudad, a4 quienes conozco y son héabifes para ejercer el cargo. la

encontraron conforme, le impartieron su aprobacton. y para constancia lo firman todos juntos con

los testigos antes mencionados por ante mi. el Notario que doy fe.—---

DECLARANTES

Jaime Alberto Velasquez Botero ‘ Gonzalo De Jests Toro Bridge

!

Pasaporte No. PE082108 Pasaporte No.PE090198 \

Presidente de la Junta Directiva Tesorero

!

{‘\ 2 LAl }*\ b T \ /," SN \ L '

Am\ce Thalia Sentimat Puga \ Juan Gonzalo Sierra Ortiz !
Céduta No.8-335-357 Pasaporie No. AU537350

Gerente General Viceprestdente Financicro |

: i

o ;“ “

Mavla Castrellon dé Bocanegra Marlon EI S as I\/}cndi\'es

Testigo Testigo ;

|

{ o |

! ;

o l

JORGE ELIFZER GANTES SINGH :

Netario Pablico Quintp del Cireuito de Panama




