PROSPECTO
BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
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Emisiones de Bonos y Papel Comercial Estandarizados en Colones

Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie N 100.000.000.000| || SGV-R-2217 | 07-abr-2010 ---

Programa Papel Comercial Revolutivo| Serie R 60.000.000.000( | SGV-R-2509 || 06-sep-2011 ---

Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie T 100.000.000.000| || SGV-R-2620 || 06-mar-2012 SGV-R-2623 | 08-mar-2012

Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie V 100.000.000.000| || SGV-R-2855 | 15-nov-2013 ---

Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie X 150.000.000.000| || SVR-R-3000 | 03-feb-2015 ---

Emisiones de Bonos y Papel Comercial Estandarizados en Dolares

Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie K $100.000.000| || SGV-R-1995 | 23-ene-2009 SGV-R-2081 | 08-jul-2009
Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie P $100.000.000| | SGV-R-2295 | 04-ago-2010 ---
Programa [Papel Comercial Revolutivo| Serie S $40.000.000| (| SGV-R-2509 || 06-sep-2011 ---
Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie U $100.000.000| || SGV-R-2620 || 06-mar-2012 SGV-R-2623 [ 08-mar-2012
Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie W $100.000.000| | SGV-R-2855 | 15-nov-2013 ---
Programa | Bonosy Papel Comercial | Serie Y $100.000.000| | SVR-R-3000 | 03-feb-2015 ---

Puesto de Bolsa representante:
POPULAR VALORES, PUESTO DE BOLSA, S.A.

%o i=Sr
VALORES

"La autorizacion para realizar oferta publica no implica calificacion sobre la emision, ni la
solvencia del emisor o el intermediario”

Abril 2015
San José, Costa Rica
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

NOTAS IMPORTANTES PARA EL INVERSIONISTA

Sefior inversionista es su deber y derecho conocer el contenido del Prospecto antes de tomar la
decision de invertir, este le brinda informacién sobre la emisién, la informacién relevante relativa al
emisor, asi como los riesgos asociados tanto a la emision como al emisor. La informacion estipulada
en el prospecto es de caracter vinculante para la empresa, lo que significa que esta sera responsable
legalmente por la informacion que se consigne en el prospecto.

Consulte los comunicados de hechos relevantes que realiza el emisor sobre los acontecimientos que
pueden incidir en el desempefio de la empresa y los informes financieros periédicos. Complemente
su andlisis con la calificacion de riesgo actualizada por las empresas calificadoras de riesgo.

El comportamiento y desempefo de las empresas emisoras a través del tiempo no aseguran su
solvencia y liquidez futuras. La inversion que realice sera Unicamente por su cuenta y riesgo. La
Superintendencia General de Valores no emite criterio sobre la veracidad, exactitud o suficiencia de
la informacién contenida en este prospecto.

La Superintendencia General de Valores y quienes intervienen en el proceso de intermediacion
bursétil no asumen responsabilidad sobre la situacion financiera de la empresa emisora.
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Cap tulo |

Informaci n sobre las emisiones, la oferta e identificaci n de los
directores, gerentes y asesores involucrados con el proceso de

oferta peblica

1.1 Informacioén sobre las emisiones y la oferta

1.1.1 Emisiones de deuda

Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Programa N de emisiones de deuda
¥100.000.000.000

Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial y Deuda

Nombre del programa

Programa N de emisiones de deuda

Codigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocaciéon de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto del programa y moneda

100.000.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto y moneda de las emisiones - series-

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocaciéon de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de emisiéon

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocaciéon de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Tasa de interés bruta y neta (1) (2)

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocaciéon de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Periodicidad

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocaciéon de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de representacion

Macrotitulo

Ley de circulaciéon

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla y underwriting en firme.

Plazo de liquidacién (dias habiles)

T+2

Calificacion de riesgo FITCH

SCR

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

Corto Plazo
SCR 1
Largo Plazo
SCrAA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacién o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

Q) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

2) El emisor se reservé el derecho de definir tasa de interés fija o ajustable. En el caso que se definiera tasa de interés ajustable se
referencio a la Tasa Basica Pasiva (T.B.P.), aplicando la tasa de interés vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada

periodo de pago de intereses.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa N de emisiones de deuda

1100.000.000.000

Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - N7 N10
Cadigo ISIN CRBPDCO0OB6616 CRBPDCO0B6723
Nemotécnico bpn7 bb15c
Monto de la emisiéon y moneda 10.000.000.000 10.000.000.000
Plazo de la serie 6 afios 3 afios
Fecha de emisién 23-jun-11 17-jul-12
Fecha de vencimiento 23-jun-17 17-jul-15
Denominacién o valor facial 1.000.000 1.000.000
Tasa de interés bruta y neta (1) (2) 10,00% 12,00%
Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Ala orden Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y|
underwriting en firme.

Subasta por bolsa, ventanilla y|
underwriting en firme.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2
Calificacién de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri)
SCR SCrAA+ SCrAA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediaciéon financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

()

@

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencién del 8,00% del

impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

El emisor se reservo el derecho de definir tasa de interés fija o ajustable. En el caso que se definiera tasa de interés ajustable se
referencio a la Tasa Basica Pasiva (T.B.P.), aplicando la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago

de intereses.
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Clase de instrumento
Nombre del programa

Monto total del programa

Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones
Programa de emisién de papel comercial revolutivo en colones Serie R

160.000.000.000
Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial

Nombre del programa

Programa de emisién de papel comercial revolutivo en colones Serie R

Cédigo ISIN

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Nemotécnico

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

60.000.000.000

Emisiones - series -

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante

Comunicado de Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de emision

A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

A definirse dos dias hébiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Denominacion o valor facial

A definirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Cero Cup6n

Periodicidad

Al vencimiento

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacién

A definirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacién de riesgo FITCH F1+(cri)
SCR SCR 1
Rewvolutivo Cada emision al vencimiento podra restituirse al saldo del programa sin colocar, de

modo que el emisor pueda negociar otras emisiones partiendo del nuevo monto
disponible en el programa, asi mismo se sefiala que la suma de los montos de las
emisiones vigentes nunca podra superar el monto global aprobado.

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utlizaran para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

(1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retencién del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emisién de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie T
1100.000.000.000

Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa de emision de deuda de corto ylargo plazo en colones, Serie T

Cadigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

100.000.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias hébiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Denominacion o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Papel Comercial

Cero Cupén

Bonos

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes. Se definiran tasas de interés fijas o ajustables en el rango definido
entre Tasa Béasica Pasiva hasta Tasa Basica Pasiva mas 6 puntos porcentuales. La Tasa
Basica Pasiva aplicable sera la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de emisién de las
series o de la fecha de inicio del cupén segun sea Tasa Fija o Tasa Variable.

Periodicidad Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Forma de representacion Macrotitulo

Leyde circulaciéon Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcién en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacion de riesgo FITCH

SCR

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

Corto Plazo
SCR 1
Largo Plazo
scr AA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacién financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversiéon o cualquier otro
objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior a los
360 dias

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencion del 8,00% del

Notas a las caracteristicas:

impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de deuda de cortoy largo plazo en colones, Serie T

1100.000.000.000
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision -serie- T2 T3 T4 T5
Cadigo ISIN CRBPDC0B6913 CRBPDC0B6921 CRBPDC0B6939 CRBPDC0B6947
Nemotécnico bpt2c bpt3c bptdc bptsc
Monto de la emision ymoneda 10.000.000.000 10.000.000.000 10.000.000.000 15.000.000.000
Plazo de la serie 2 afios 3 afios 4 afios 2 afios
Fecha de emision 08/09/2013 08/09/2013 08/09/2013 13/11/2013
Fecha de vencimiento 08/09/2015 08/09/2016 08/09/2017 13/11/2015
Denominacion o valor facial 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Tasa de interés Bruta y Neta (1) (2) 6,60% 7,10% 7,60% 7,00%
Periodicidad Trimestral Trimestral Trimestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden Alaorden Alaorden Alaorden
Forma de colocacion Subasta por bolsa,|Subasta por bolsa,|Subasta por bolsa,|Subasta por bolsa,

ventanilla y contratos de
suscripcion en firme o en
garantfa.

ventanilla 'y contratos de
suscripcion en firme o en
garantfa.

ventanilla 'y contratos de
suscripcion en firme o en
garantfa.

ventanilla y contratos de
suscripcion en firme o en
garantfa.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri) AAt(cri) AAt(cri)
SCR SCrAA+ SCrAA+ SCrAA+ SCrAA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacién  financiera
que incluye préstamos
directos, inversiones,
administracion  de la
liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién  financiera
que incluye préstamos
directos, inversiones,
administracion  de la
liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién  financiera
que incluye préstamos
directos, inversiones,
administracion  de la
liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién  financiera
que incluye préstamos
directos, inversiones,
administracion ~ de la
liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emision de deuda de cortoy largo plazo en colones, Serie T

1100.000.000.000
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision -serie- T6 T7 T8 T9
Caodigo ISIN CRBPDC0B6954 bpt7c bpt8c bptov
Nemotécnico bptév CRBPDC0B6962 CRBPDCO0B6970 CRBPDCOB7135
Monto de la emision ymoneda 15.000.000.000 10.000.000.000 10.000.000.000 10.000.000.000
Plazo de la serie 10 afios 18 meses 2 afios 7 afios
Fecha de emision 13/11/2013 24/02/2014 24/02/2014 23/09/2014
Fecha de vencimiento 13/11/2023 24/08/2015 24/02/2016 23/09/2021
Denominacién o valor facial 1.000.000 1.000.000 1.000.000 5.000.000
Tasa de interés Bruta y Neta (1) (2) TBP + 2 puntos porc. 6,90% 7,40% TBP + 2 puntos porcentuales
Periodicidad Semestral Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Ala orden Alaorden Ala orden Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion en

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion en

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion en

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion en

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

firme o en garantia. firme o en garantia. firme o en garantia. firme o en garantia.
Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AAt(cri) AA+(cri) AA+(cri) AAt(cri)
SCR SCrAA+ SCrAA+ SCrAA+ SCrAA+
Destino de los recursos Actividades propias de la|Actividades propias de la|Actividades propias de la|Actividades propias de la
intermediacion  financiera|intermediacion financiera|intermediacion financiera|intermediacion ~ financiera
que incluye  préstamos|que incluye  préstamos|que incluye  préstamos|que incluye  préstamos
directos, inversiones, |directos, inversiones, |directos, inversiones, |directos, inversiones,

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Notas a las caracteristicas:

@

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto

sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencién del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

@

dias habiles antes del inicio de cada periodo de pago de intereses.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emisién de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie V

1100.000.000.000
Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial yBonos

Nombre del programa

Programa de emisién de deuda de corto ylargo plazo en colones, Serie V

Cadigo ISIN

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Nemotécnico

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Monto del programa y moneda

100.000.000.000

Emisiones - series -

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de

Monto ymoneda de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de

Plazo de las emisiones - series -

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de

Fecha de emision

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de

Fecha de vencimiento

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de

Denominacion o valor facial

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Tasa de interés (1) (2)

Papel Comercial
Cero Cup6n

A definirse dos dias habiles
Hechos Relevantes.

Bonos
antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Periodicidad A definirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Forma de representacion Macrotitulo

Leyde circulacion Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacion de riesgo FITCH

SCR

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

Corto Plazo
SCR1
Largo Plazo
scr AA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversion o cualquier otro
objetivo cuya recuperacién o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior a los
360 dias

Notas a las caracteristicas:

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

En el caso de emisiones con tasa de interés ajustable, la tasa de referencia que se utilizara sera la que se encuentre vigente 02
dias habiles antes del inicio de cada periodo de pago de intereses
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie V

1100.000.000.000
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision -serie- V1 V2 V3 V4
Cadigo ISIN CRBPDCO0B7010 CRBPDCOB7036 CRBPDCOB7051 CRBPDCOB7069
Nemotécnico bpvlv bpv2v bpv3v bpvic
Monto de la emision ymoneda 10.000.000.000 10.000.000.000 15.000.000.000 15.000.000.000
Plazo de la serie 6 afios, 6 meses 7 afios 8 afios 3afios
Fecha de emision 04/03/2014 05/05/2014 15/06/2014 22/03/2014
Fecha de vencimiento 04/09/2020 05/05/2021 15/06/2022 221032017
Denominacién o valor facial 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000
Tasa de interés Bruta yNeta (1) (2) [TBP +2 puntos porcentuales|TBP + 2 puntos porcentuales |TBP + 2 puntos porcentuales 8,50%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulacion Ala orden Alaorden Alaorden Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion

Subasta por bolsa, ventanilla
y contratos de suscripcion

en firme o en garantia. en firme o en garantia. en firme o en garantfa. en firme o en garantia.
Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AAt(cri) AA+(cri) AAt(cri) AAt(cri)
SCR SCrAA+ SCrAA+ SCrAA+ SCrAA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la

intermediacion  financiera
que incluye  préstamos
directos, inversiones,

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Actividades propias de la

intermediacion  financiera
gue incluye préstamos
directos, inversiones,

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Actividades propias de la

intermediacion  financiera
que incluye  préstamos
directos, inversiones,

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Actividades propias de la

intermediacion  financiera
que incluye préstamos
directos, inversiones,

administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie V

1100.000.000.000
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

y contratos de suscripcion
en firme o en garantfa.

y contratos de suscripcion
enfirme o en garantia.

y contratos de suscripcion
en firme 0 en garantia.

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos

Nombre de la emision -serie- V5 V6 Vi V8

Codigo ISIN CRBPDCOB7077 CRBPDCOB7085 CRBPDCOB7119 CRBPDCO0B7143
Nemotécnico bpvse bpvee bpv7c bpv8v

Monto de la emisién ymoneda 15.000.000.000 15.000.000.000 15.000.000.000 5.000.000.000

Plazo de la serie 2 afios 4 afios 2 afios 2700 dias

Fecha de emision 09/07/2014 09/07/2014 20/11/2013 23/09/2014

Fecha de vencimiento 09/07/2016 09/07/2018 20/11/2015 23/03/2022
Denominacion o valor facial 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000

Tasa de interés Bruta y Neta (1) (2) 8,40% 9,25% 7,35% TBP + 2 puntos porcentuales
Periodicidad Semestral Semestral Semestral Semestral

Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo

Ley de circulacion Ala orden Alaorden Alaorden Ala orden

Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla|Subasta por bolsa, ventanilla[Subasta por bolsa, ventanilla|Subasta por bolsa, ventanilla

y contratos de suscripcion
en firme o en garantfa.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

T+2

T+2

T+2

FITCH
SCR

Calificacion de riesgo

AA+(cri)

AA+(cri)

AAH(cri)

AA+(cri)

SCrAA+

SCrAAt

SCrAAt

SCrAA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacion  financiera
que incluye préstamos
directos, inversiones,
administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Actividades propias de la
intermediacion  financiera
que incluye  préstamos
directos, inversiones,
administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Actividades propias de la
intermediacion  financiera
que incluye  préstamos
directos, inversiones,
administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Actividades propias de la
intermediacion  financiera
que incluye  préstamos
directos, inversiones,
administracion de la liquidez
y otros propios del giro del
negocio.

Notas a las caracteristicas:

()

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto

sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retenciéon del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

@

El emisor se reserva el derecho de definir tasa de interés fija o ajustable. En el caso que se defina tasa de interés ajustable se

referencia a la Tasa Basica Pasiva (T.B.P.), aplicando la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago

de intereses.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie X
1150.000.000.000

Colones

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa de emision de deuda de corto ylargo plazo en colones, Serie X

Cadigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

150.000.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Tasa de interés (1) (2)

Papel Comercial
Cero Cupo6n

Bonos

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes.

Periodicidad Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Forma de representacion Macrotitulo

Leyde circulaciéon Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcién en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacion de riesgo FITCH

SCR

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

Corto Plazo
SCR1
Largo Plazo
scr AA+

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversién o cualquier otro
objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior a los
360 dias

Notas a las caracteristicas:

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

En el caso de emisiones con tasa de interés ajustable, la tasa de referencia que se utilizara sera la que se encuentre vigente 02
dias habiles antes del inicio de cada periodo de pago de intereses
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emisién de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie X

1150.000.000.000
Colones

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emisién Bonos Bonos
Nombre de la emision -serie- X1 X2
Cadigo ISIN CRBPDCO0OB7168 CRBPDCO0B7036
Nemotécnico bpxlv bpwv2v
Monto de la emision ymoneda 15.000.000.000 10.000.000.000
Plazo de la serie 6 afios 3 afios
Fecha de emision 16/03/2015 16/03/2015
Fecha de vencimiento 16/03/2021 16/03/2018
Denominacion o valor facial 5.000.000 5.000.000
Tasa de interés Bruta y Neta (1) (2) TBP + 2 puntos porcentuales 9,25%
Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Ala orden Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de
suscripcion en firme o en garantia.

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de
suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri)
SCR SCrAA+ SCrAA+
Destino de los recursos Actividades propias de la intermediacion|Actividades propias de la intermediacion

financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y
otros propios del giro del negocio.

financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros

propios del giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:
Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en ddlares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

(€))

@

En el caso de emisiones con tasa de interés ajustable, la tasa de referencia que se utilizara seré la que se encuentre vigente 02
dias habiles antes del inicio de cada periodo de pago de intereses
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa K de emisiones en ddlares
$100.000.000

Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa K de emisiones en ddlares

Cadigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto del programa y moneda

$100.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto y moneda de las emisiones - series-

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Tasa de interés bruta y neta (1) (2)

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Periodicidad

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacién

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y underwriting en firme.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacién de riesgo FITCH

SCR

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

Corto Plazo
SCR 2+
Largo Plazo
SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizardn para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

Q) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

) El emisor se reservo el derecho de definir tasa de interés fija o ajustable. En el caso que se definiera tasa de interés ajustable se

referencio6 a la Tasa Libor (6 meses) y aplicando la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago de
intereses.

El Programa K de emisiones en délares esta registrado en la Superintendencia del Mercado de
Valores de la Republica de Panama.
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Clase de instrumento Programa de emisiones

Nombre del programa Programa K emisiones en dolares
Monto total del programa $100.000.000

Moneda Dolares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos
Nombre de la emision - serie - K6
Codigo ISIN CRBPDCOB6707
Nemotécnico bpk6$
Monto de la emisién y moneda $10.000.000
Plazo de la serie 3 afios
Fecha de emision 13-jul-12
Fecha de vencimiento 13-jul-15
Denominacién o valor facial $1.000
Tasa de interés bruta 4,89%
Tasa de interés neta (1) 4,50%
Periodicidad Semestral
Forma de representacion Macrotitulo
Leyde circulacién Ala orden
Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla y
underwriting en firme.
Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacién de riesgo FITCH AA+(cri)
SCR SCrAA
Destino de los recursos Actividades propias de la

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracién de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa P de emisiones en ddlares
$100.000.000

Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa P de emisiones en ddlares

Cadigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto del programa y moneda

$100.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Monto y moneda de las emisiones - series-

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Denominacion o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Tasa de interés bruta y neta (1) (2)

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Periodicidad

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacion

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla y underwriting en firme.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacién de riesgo FITCH

SCR

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

Corto Plazo
SCR 2+
Largo Plazo
SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizardn para proyectos de inversion o
cualquier otro objetivo cuya recuperaciéon o calendario de flujos de caja proyecten un
plazo superior a los 360 dias

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retenciéon del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

2) El emisor se reservo el derecho de definir tasa de interés fija o ajustable. En el caso que se definiera tasa de interés ajustable se
referencié a la Tasa Libor (6 meses) y aplicando la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada periodo de pago de

intereses.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa P de emisiones en délares

$100.000.000
Délares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emsion - serie - P6 P8 P9
Cadigo ISIN CRBPDCO0B6756 CRBPDCO0B6806 CRBPDCO0B6814
Nemotécnico bp15$ bb18$ bb20$
Monto de la emisién ymoneda $10.000.000 $5.000.000 $5.000.000
Plazo de la serie 3 afios 5 afios 7 afios
Fecha de emision 17-jul-12 01/02/2013 01/02/2013
Fecha de vencimiento 17-jul-15 01/02/2018 01/02/2020
Denominacion o valor facial $2.000 $5.000 $5.000
Tasa de interés bruta 5,43% 5,87% 6,09%
Tasa de interés neta (1) 5,00% 5,40% 5,60%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden Alaorden Alaorden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla'y
underwriting en firme.

Subasta por bolsa, ventanilla y|
underwriting en firme.

Subasta por bolsa, ventanilla y|
underwriting en firme.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri) AA+(cri)
SCR SCrAA SCrAA SCrAA
Destino de los recursos Actividades propias de la|Actividades propias de la|Actividades propias de la

intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa P de emisiones en ddlares

$100.000.000
Délares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos
Nombre de la emsién - serie - P10 P12
Cadigo ISIN CRBPDCO0B6822 CRBPDCO0B6848
Nemotécnico bb23% bb18%
Monto de la emisiéon y moneda $5.000.000 $10.000.000
Plazo de la serie 10 afios 5 afios
Fecha de emision 01/02/2013 16/02/2013
Fecha de vencimiento 01/02/2023 16/02/2018
Denominacioén o valor facial $5.000 $1.000
Tasa de interés bruta 6,30% 5,87%
Tasa de interés neta (1) 5,80% 5,40%
Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulaciéon Ala orden Ala orden

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla y
underwriting en firme.

Subasta por bolsa, ventanilla y
underwriting en firme.

Plazo de liquidacion (dias héabiles) T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri)
SCR SCrAA SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Actividades propias de la
intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de
la liquidez y otros propios del
giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

@

@

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retencién del 8,00% del

impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

En el caso de emisiones con tasa de interés ajustable, la tasa de referencia que se utilizara sera la que se encuentre vigente 02

dias habiles antes del inicio de cada periodo de pago de intereses.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de papel comercial revolutivo en délares Serie S
$40.000.000

Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial

Nombre del programa

Programa de emision de papel comercial revolutivo en délares Serie S

Cédigo ISIN

Adefinirse dos dias hébiles antes de la colocacidn de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

$40.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias hébiles antes de la colocacidn de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Fecha de emisién

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Cero Cup6n

Periodicidad

Al vencimiento

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacién

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado
de Hechos Relevantes.

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2
Calificacién de riesgo FITCH Fl+(cri)
SCR SCR 2+
Revolutivo Cada emision al vencimiento podra restituirse al saldo del programa sin colocar, de

modo que el emisor pueda negociar otras emisiones partiendo del nuevo monto
disponible en el programa, asi mismo se sefiala que la suma de los montos de las
emisiones vigentes nunca podra superar el monto global aprobado.

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacién financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administraciéon de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversiéon o cualquier
otro objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior
alos 360 dias

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Orgéanica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en ddlares, Serie U
$100.000.000

Délares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emisién

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa de emisién de deuda de corto ylargo plazo en délares, Serie U

Caddigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

$100.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Denominacion o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Papel Comercial

Cero Cupén

Bonos

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes. Se definiran tasas de interés fijas o ajustables en el rango definido
entre Tasa Libor (6 meses) hasta Tasa Libor (6 meses) mas 5 puntos porcentuales. La
Tasa Libor (6 meses) aplicable seréa la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de emisiéon
de las series o de la fecha de inicio del cupén segln sea Tasa Fija o Tasa Variable.

Periodicidad

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Forma de representacion

Macrotitulo

Leyde circulacion

Ala orden

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacién (dias habiles) T+2
Calificacion de riesgo FITCH Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)
SCR

Corto Plazo
SCR 2+
Largo Plazo
SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacién financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversion o cualquier otro
objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior a los
360 dias

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retencién del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

El Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie U fue homologado por la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panama para participar en el mercado
de valores panamefio, mediante Resolucion SMV No. 381-12 del 12 de noviembre de 2012.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en doélares, Serie U

$100.000.000

Délares
CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION
Tipo de emision Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emisién - serie - us ué u7
Codigo ISIN CRBPDCO0OB6897 CRBPDCO0OB6905 CRBPDCO0OB7002
Nemotécnico bb15$ bb16% bb16$
Monto de la emision y moneda $5.000.000 $5.000.000 $10.000.000
Plazo de la serie 2 afios 3 afios 2 afios
Fecha de emision 17/06/2013 17/06/2013 08/03/2014
Fecha de vencimiento 17/06/2015 17/06/2016 08/03/2016
Denominacién o valor facial $5.000 $5.000 $1.000
Tasa de interés bruta 3,42% 3,59% 4,35%
Tasa de interés neta (1) 3,15% 3,30% 4,00%
Periodicidad Semestral Semestral Trimestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulaciéon Ala orden Ala orden Ala orden

Forma de colocacién

Subasta por bolsa, ventanilla'y
contratos de suscripcion en
firme o en garantia.

Subasta por bolsa, ventanilla y|
contratos de suscripcion en
firme o en garantia.

Subasta por bolsa, ventanilla y|
contratos de suscripcion en
firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2
Calificacién de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri) AA+(cri)
SCR SCrAA SCrAA SCrAA
Destino de los recursos Actividades propias de la|Actiidades propias de la|Actividades propias de la

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.

intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.

intermediacién financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en ddlares, Serie U

$100.000.000

Délares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - U8 U9 u10 U1l
Cadigo ISIN CRBPDCOB7044 CRBPDCOB7093 CRBPDCO0B7101 CRBPDCOB7150
Nemotécnico bb15$ bb15$ bh16$ bb17$
Monto de la emision y moneda $20.000.000 $5.000.000 $5.000.000 $5.000.000
Plazo de la serie 1afio 1 afio 2 afios 2 aflos
Fecha de emision 01/06/2014 13/07/2014 13/07/2014 20/03/2015
Fecha de vencimiento 01/06/2015 13/07/2015 13/07/2016 20/03/2017
Denominacién o valor facial $1.000 $1.000 $1.000 $1.000
Tasa de interés bruta 3,80% 3,80% 4,35% 4,08%
Tasa de interés neta (1) 3,50% 3,50% 4,00% 3,75%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral Semestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulacion Alaorden Alaorden Alaorden Alaorden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y|
contratos de suscripcion en

Subasta por bolsa, ventanilla y
contratos de suscripcion en

Subasta por bolsa, ventanilla y|
contratos de suscripcion en

Subasta por bolsa, ventanilla y
contratos de suscripcion en

firme o en garantia. firme o en garantia. firme 0 en garantia. firme o en garantia.
Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2 T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AA+(cri) AA+(cri) AA+(cri) AA+(cri)
SCR SCrAA SCrAA SCrAA SCrAA
Destino de los recursos Actividades propias de la|Actividades propias de la|Actividades propias de lafActiidades propias de la

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.

intermediacion financiera que
incluye préstamos directos,
inversiones,  administracion
de la liquidez y otros propios
del giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

@

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto

sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones
Programa de emisién de deuda de corto y largo plazo en ddlares, Serie W
$100.000.000

Doélares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFINICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa de emisién de deuda de corto ylargo plazo en délares, Serie W

Caddigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto del programa y moneda

$100.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Monto y moneda de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocaciéon de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de emision

Adefinirse dos dias héabiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Denominacion o valor facial

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Tasa de interés (1)

Papel Comercial
Cero Cupoén

Bonos

Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Periodicidad Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacién de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Forma de representacion Macrotitulo

Leyde circulacion Ala orden

Forma de colocaciéon

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacion de riesgo FITCH

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

SCR

Corto Plazo
SCR 2+
Largo Plazo
SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacién financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracién de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversiéon o cualquier otro
objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior a los
360 dias

Notas a las caracteristicas:

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en délares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

El Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en ddlares, Serie W fue homologado
por la Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica de Panama para participar en
el mercado de valores panamefio, mediante Resolucién SMV No. 186-15 del 07 de abril de

2015.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Programa de emisiones

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie W

$100.000.000

Délares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - W1 W2 W3 (2) W4
Codigo ISIN bpw1$ bpw2$ bpw3$ bpw4$
Nemotécnico CRBPDCO0B6988 CRBPDC0B6996 CRBPDCOB7028 CRBPDCOB7127
Monto de la emision ymoneda $5.000.000 $5.000.000 $10.000.000 $10.000.000
Plazo de la serie 18 meses 2 afios 1 afio, 8 meses 4 afios
Fecha de emision 2400212014 2410212014 20/03/2014 20/07/2014
Fecha de vencimiento 2410812015 2410212016 20/11/2015 20/07/2018
Denominacion o valor facial $5.000 $5.000 $5.000 $5.000
Tasa de interés bruta 397% 4,24% 4,08% 5,11%
Tasa de interés neta (1) 3,65% 3,90% 3,75% 4,70%
Periodicidad Semestral Semestral Semestral Trimestral
Forma de representacion Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo Macrotitulo
Leyde circulacion Alaorden Alaorden Alaorden Alaorden
Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla y{Subasta por holsa, ventanilla y|Subasta por bolsa, ventanilla y|Subasta por bolsa, ventanilla |

contratos de suscripcion en firme
0 en garantia.

contratos de suscripcion en firme
0 en garantia.

contratos de suscripcion en firme
0 en garantia.

contratos de suscripcion en firme
0 en garantia.

Plazo de liquidacion (dfas habiles) T+2 T+2 T+2 T+2
Calificacion de riesgo FITCH AA(cri) AAt(cri) AA+(cri) AA(cri)
SCR SCrAA SCTAA SCrAA SCrAA
Destino de los recursos Actividades ~ propias  de lafActiidades  propias de laJActividades propias de la|Actividades propias de la
intermediacion ~ financiera  que|intermediacion  financiera  que|intermediacion  financiera  que|intermediacion  financiera  que
incluye  préstamos  directos,[incluye  préstamos directos,|incluye  préstamos  directos,|incluye  préstamos  directos,

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

inversiones, administracion de laj
liquidez y ofros propios del giro del
negocio.

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

inversiones, administracion de la
liquidez y otros propios del giro del
negocio.

Notas a las caracteristicas:

@

Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto

sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan afectos a la retencién del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

@
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie Y

$100.000.000

Doélares

SALDO DISPONIBLE PARA DEFNICION DE EMISIONES - SERIES-

Tipo de emision

Papel Comercial y Bonos

Nombre del programa

Programa de emision de deuda de corto ylargo plazo en délares, Serie Y

Cadigo ISIN

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Nemotécnico

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Monto del programa y moneda

$100.000.000

Emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Monto y moneda de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Plazo de las emisiones - series -

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Fecha de emision

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Fecha de vencimiento

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Denominacién o valor facial

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Tasa de interés (1)

Papel Comercial
Cero Cupén

Adefinirse dos dias habiles
Hechos Relevantes

Bonos
antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de

Periodicidad Adefinirse dos dias habiles antes de la colocacion de cada serie mediante Comunicado de
Hechos Relevantes

Forma de representacion Macrotitulo

Leyde circulacion Ala orden

Forma de colocacion

Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de suscripcion en firme o en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles)

T+2

Calificacion de riesgo FITCH

Corto Plazo
F1+(cri)
Largo Plazo
AA+(cri)

SCR

Corto Plazo
SCR 2+
Largo Plazo
SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacién financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio. Las
emisiones en papel comercial no se utilizaran para proyectos de inversién o cualquier otro
objetivo cuya recuperacion o calendario de flujos de caja proyecten un plazo superior a los
360 dias

Notas a las caracteristicas:

1) Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley
del Impuesto sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan
exentos del 8,00% del impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en doélares estan
afectos a la retencion del 8,00% del impuesto sobre la renta. La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos

se realizara en la fecha de liquidacion.
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Clase de instrumento
Nombre del programa
Monto total del programa
Moneda

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Programa de emisiones

Programa de emision de deuda de cortoy largo plazo en délares, Serie Y

$100.000.000

Délares

CARACTERISTICAS DE LAS EMISIONES -SERIES- EN CIRCULACION

Tipo de emision Bonos Bonos
Nombre de la emision - serie - Y1 Y2
Codigo ISIN bpyl$ bpy2$
Nemotécnico CRBPDC0B7184 CRBPDC0B7192
Monto de la emision ymoneda $5.000.000 $5.000.000
Plazo de la serie 2 afios 900 dias
Fecha de emision 14/03/2015 14/03/2015
Fecha de vencimiento 1410312017 1410972017
Denominacion o valor facial $5.000 $5.000
Tasa de interés bruta 3,80% 4,08%
Tasa de interés neta (1) 3,50% 3,75%
Periodicidad Semestral Semestral
Forma de representacién Macrotitulo Macrotitulo
Ley de circulacion Alaorden Ala orden
Forma de colocacion Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de|Subasta por bolsa, ventanilla y contratos de

suscripcion en firme 0 en garantia.

suscripcion en firme 0 en garantia.

Plazo de liquidacion (dias habiles) T+2 T+2
Calificacién de riesgo FITCH AR (cri) AR#(cri)
SCR SCrAA SCrAA

Destino de los recursos

Actividades propias de la intermediacion
financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez |
otros propios del giro del negocio.

Actividades propias de la intermediacion
financiera que incluye préstamos directos,
inversiones, administracion de la liquidez y
otros propios del giro del negocio.

Notas a las caracteristicas:

()
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Tratamiento Fiscal: De conformidad con el articulo 39 de la Ley Organica del Banco Popular y el articulo 23 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, los intereses pagados por el Banco Popular a titulos valores emitidos en colones estan exentos del 8,00% del
impuesto sobre la renta y los intereses pagados a titulos valores emitidos en dolares estan afectos a la retencion del 8,00% del
impuesto sobre la renta. La retencién en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.




Banco Popular y de Desarrollo Comunal

1.1.2 Calificacién de riesgo

1.1.2.1 Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A.

El Consejo de Calificacion de Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A., segun sesién ordinaria
No. 026-2015 del 31 de marzo de 2015, acordo la Calificacion de la deuda de corto y largo plazo del
Banco Popular con base en informacion financiera auditada al 31 de diciembre de 2014. (Anexo

Calificacion de riesgo FITCH)

A continuacion se detalla la calificacion otorgada por la empresa calificadora a las emisiones y

programas correspondientes:

Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A.
Calificacion de Riesgo para emisiones - Costa Rica

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Emision Plazo Moneda Calificacion
Programa | Emisiones en colones Largo plazo Colones AA+(cri)
Programa J Emisiones en délares Largo plazo Délares AA+(cri)
Programa K de Emisiones en dolares Largo plazo Délares AA+(cri)
Programa K de Emisiones en dolares Corto plazo Doélares Fl+(cri)
Programa N de Emisiones en colones Largo plazo Colones AA+(cri)
Programa N de Emisiones en colones Corto plazo Colones Fl+(cri)
Programa P de Emisiones en dolares Largo plazo Délares AA+(cri)
Programa P de Emisiones en dolares Corto plazo Délares Fl+(cri)
Programa de Emision de Papel Comercial Revolutivo en colones Serie R Corto plazo Colones Fl+(cri)
Programa de Emision de Papel Comercial Revolutivo en dolares Serie S Corto plazo Doélares Fl+(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo en colones, Serie T Largo plazo Colones AA+(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo en colones, Serie T Corto plazo Colones Fl+(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo en ddlares, Serie U Largo plazo Délares AA+(cri)
Programa de Emision de Deuda de Corto y Largo Plazo en ddlares, Serie U Corto plazo Délares Fl+(cri)
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie V Largo plazo Colones AA+(cri)
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie V Corto plazo Colones Fl+(cri)
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en ddlares, Serie W Largo plazo Doélares AA+(cri)
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en ddlares, Serie W Corto plazo Délares Fl+(cri)

Consejo de Calificacion Fitch Ratings Sesion Ordinaria No. 026-2015 del 31 de marzo de 2015, con informacion financiera auditada al al 31 de diciembre

de 2014.
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A.
Detalle de calificaciones otorgadas - Costa Rica
Banco Popular y de Desarrollo Comunal
La calificacion nacional ‘AA(cri)’ indica una expectativa de riesgo de
incumplimiento muy bajo respecto de otros emisores u obligaciones en Costa
Rica. El riesgo de incumplimiento inherente difiere sélo levemente de aquel

AA(cri)
que presentan los emisores u obligaciones del pais con la mas alta calificacion.

Indica la mas solida capacidad de pago oportuno de los compromisos
financieros respecto de otros emisores u obligaciones en Costa Rica. Segun la
escala de calificacion nacional de la agencia, esta calificacion se asigna al
Fl+(cri) emisor u obligacion con la probabilidad de incumplimiento mas baja respecto
de otros en Costa Rica. Cuando el perfil de liquidez es particularmente solido,

se agrega un signo “+” a la calificacion.

La adicion del signo positivo o negativo indica la posicién relativa dentro de
+o- las distintas categorias de calificacion.

La calificacion se actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del
emisor, Superintendencia General de Valores y Fitch Costa Rica Calificadora de Riesgo, S.A.

1.1.2.1 Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana, S.A.

El Consejo de Calificacion de Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana, S.A. segun Sesion
Extraordinaria de Ratificacion No. 1322014 del 30 de octubre de 2014, acordé la Calificacion de la
deuda de corto y largo plazo del Banco Popular con base en informacion financiera no auditada al 30
de junio del 2014. (Anexo Calificacion de riesgo SCRiesgo):

Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana, S.A.
Calificacion de Riesgo para emisor - Costa Rica

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Calificacion .
= Perspectiva
Colones Doélares
Largo plazo SCrAA+ SCrAA Estable
Corto plazo SCR 1 SCR 2+ Estable

A continuacioén se detalla la calificacion inicial otorgada por la empresa calificadora a las emisiones 'y
programas correspondientes:
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana, S.A.
Calificacion de Riesgo para emisiones — Costa Rica
Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Emisioén

Moneda

Calificacion

Bonos Serie 1 (Colones) Largo plazo Colones SCrAA+
Bonos Serie K (Délares) Largo plazo Doélares SCrAA
Papel Comercial Serie K (Délares) Corto plazo Doélares SCR 2+
Bonos Serie N (Colones) Largo plazo Colones SCrAA+
Papel Comercial Serie N (Colones) Corto plazo Colones SCR 1

Bonos Serie P (Doélares) Largo plazo Doélares SCrAA
Papel Comercial Serie P (Dodlares) Corto plazo Dolares SCR 2+
Papel Comercial Revolutivo (Colones) Serie R Corto plazo Colones SCR 1

Papel Comercial Revolutivo (Dé6lares) Serie S Corto plazo Doélares SCR 2+
Bonos Serie T (Colones) Largo plazo Colones scr AA+
Papel Comercial Serie T (Colones) Corto plazo Colones SCR 1

Bonos Serie U (Ddlares) Largo plazo Doélares SCrAA
Papel Comercial Serie U (Doélares) Corto plazo Doélares SCR 2+
Bonos Serie V (Colones) Largo plazo Colones scr AA+
Papel Comercial Serie V (Colones) Corto plazo Colones SCR 1

Bonos Serie W (Ddlares) Largo plazo Doélares SCrAA
Papel Comercial Serie W (Doélares) Corto plazo Doélares SCR 2+

Consejo de Calificacion SCRiesgo Sesion Extraordinaria de Ratificacion No. 1322014 del 07 de noviembre de 2014, con
informacion financiera no auditada al 30 de junio del 2014 y considerando informacién a marzo del 2014.

Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana, S.A.
Detalle de calificaciones otorgadas

Banco Popular y de Desarrollo Comunal — Costa Rica

Calificacion

SCrAA

Significado

Emisiones con muy alta capacidad de pago del capital e intereses en los
términos y plazos acordados. No se veria afectada en fForma significativa ante
eventuales cambios en el emisor, en la industria a la que pertenece o en la
economia. Nivel Muy bueno.

SCR 1

Emisiones a Corto Plaza que tienen la mas alta capacidad de pago del capital e
intereses en los términos y plazos pactados. Sus factores de riesgo no se
verian afectados ante posibles cambios en el emisor, en la industria a la que
pertencece o en la economia. Nivel Excelente.

SCR 2

Emisiones a Corto Plaza que tienen muy alta capacidad de pago del capital e
intereses en los términos y plazos acordados. Sus factores de riesgo no se
verian afectados en Forma significativa ante eventuales cambios en el emisor,
en la industria a la que pertencece o en la economia al corto plazo. Nivel Muy
Bueno.

Las calificaciones desde ""scr AA™ a "scr C” y de "SCR 2" A "SCR 5" pueden
ser modificadas por la adicion del signo positivo (+) o negativo (-) para
indicar la posiciéon relativa dentro de las diferentes categorias.

Perspectiva
Estable

Se percibe una baja probabilidad de que la calificacion varie en el mediano

plazo.
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La calificacion se actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del
emisor, Superintendencia General de Valores y Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana,
S.A.

1.1.3 Razones de la oferta y el uso de los recursos provenientes de la captacion

Los recursos captados mediante emisiones de titulos de deuda en el Mercado de Valores seran
utilizados en las actividades expresamente permitidas por la Ley Organica del Banco Popular, la Ley
del Sistema Bancario Nacional y sus reformas y demas regulaciones vigentes establecidas por el
Banco Central de Costa Rica y la Superintendencia General de Entidades Financieras.

Estos recursos permitiran el financiamiento de actividades propias de la intermediacion financiera:
préstamos directos, inversiones, administracion de la liquidez y otros propios del giro del negocio.

En el caso especifico de emisiones de papel comercial, debe considerarse que los proyectos de
inversiéon u otros objetivos a financiar, deberan presentar una recuperacion o calendario proyectado
de flujos de caja con un plazo maximo de 360 dias.

El acceso a recursos financieros de esta indole pretende estabilizar la evolucién de los indicadores
de calce de plazos institucionales, de la misma forma se potencia el desarrollo del Mercado de
Valores y el desarrollo socio-econémico nacional.

1.1.4 Costos de emision y su colocacion

Los gastos incurridos por el Banco Popular para realizar la emision y distribucién de los valores
correspondientes a las ofertas sefialadas son los siguientes:

Calificacion de Riesgo.

Inscripcion de las emisiones en la Bolsa Nacional de Valores.
Custodia y mantenimiento de titulos valores en la Central de Valores.
Acceso a sistemas de la Bolsa Nacional de Valores.

Gastos de publicacién de avisos de oferta publica de valores.

Gastos asociados a la elaboracién y presentacion oficial del prospecto.
Comisién por colocaciones.

0000000

Estos gastos seran asumidos por el Banco y representan una suma inferior al 0.01% mensual del
monto total de las emisiones.
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1.1.5 Representacion por medio de macrotitulos, su registro y titularidad aplicable

Las emisiones de titulos valores estaran representadas por medio de macrotitulos, por lo que no se
emitiran fisicamente, a excepcion de lo sefialado en el articulo 3 del Acuerdo SGV-A-32.
Instrucciones para la utilizacién del macrotitulo y el certificado de deuda para representar valores
provenientes de una misma emisi n

Estos valores deberan mantenerse en cuentas individuales en la Central de Valores, las cuales seran
abiertas por los puestos de bolsa depositarios, a nombre de cada titular. En el supuesto de
negociacion de los valores en bolsa o en un mercado secundario organizado, el mantenimiento de
cada cuenta individual podria implicar cargos adicionales por el servicio de custodia.

Es importante indicar que todos los movimientos que afecten a los valores deberan inscribirse en el
registro de la Central de Valores para que afecten a terceros. Dichos movimientos los realizara el
puesto de bolsa depositario, lo cual podria implicar cargos por el servicio de inscripcion.

Por otra parte, la titularidad sobre los valores se demostrard por medio de constancias que los puestos
de bolsa depositarios estan obligados a emitir, a solicitud del propietario de los valores.

Como se indicé anteriormente, los valores representados por medio de macrotitulo no se emitiran
fisicamente, no obstante, la emision fisica procedera en los siguientes casos:

a) Incumplimiento de pago del emisor, siempre que el titulo fisico se requiera para efectos del
reclamo del crédito correspondiente dentro de un proceso judicial o de un proceso de
conciliacién o arbitraje.

b) A solicitud del propietario del valor, siempre que el titulo fisico se requiera para la
demostracion de su legitimacién ante un 6rgano administrativo o judicial o dentro de un
proceso de conciliacidn o arbitraje.

La solicitud se hara ante el puesto depositario, quien la trasladara a la Central de Valores o al emisor
segun corresponda de acuerdo con lo establecido en los parrafos siguientes.

a) En los casos cubiertos por el inciso a), la emision fisica la realizaré la Central de Valores, de
acuerdo con el procedimiento que ésta establecera y que debera aprobar el Superintendente.
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b) En los casos cubiertos por el inciso b), la emision fisica la realizara el emisor, el cual debera
remitir a la Central de Valores un nuevo macrotitulo, que excluya los valores emitidos
fisicamente.

En ambos casos, el solicitante debera presentar la documentacién que acredite la existencia del
reclamo judicial o administrativo o del proceso de conciliacion o arbitraje, asi como la solicitud
realizada por el 6rgano correspondiente para la exhibicion del titulo fisico. En los casos de valores
emitidos a la orden, el titulo contendré la leyenda a que se refiere el articulo 137 de la Ley Reguladora
del Mercado de Valores.

1.1.6 Tratamiento tributario

De conformidad con el articulo 39 de la Ley Orgéanica del Banco Popular No. 4351 y el articulo 23 de
la Ley del Impuesto sobre la Renta No.7092, se determina el siguiente tratamiento tributario para los
rendimientos de los titulos valores emitidos por esta entidad:

a Rendimientos de titulos valores en moneda nacional estan exentos de la retencion del 8,00%
correspondiente al impuesto sobre la renta.
a Rendimientos de titulos valores en moneda extranjera estan afectos a la retencién del 8,00%
correspondiente al impuesto sobre la renta.
La retencion en la fuente del impuesto a los rendimientos se realizara en la fecha de liquidacion.

1.1.7 Depositario de valores

Los valores colocados en el mercado local quedaran depositados en la Central de Valores S.A.
(CEVAL), empresa propiedad de la Bolsa Nacional de Valores. Dicha empresa constituye una entidad
de deposito, que tiene a cargo la administracion de los macrotitulos representativos de las emisiones.

1.1.8 Agente de pago

Para los valores colocados en el mercado local, Banco Popular, contratara un agente de pago para
sus emisiones cuando entre en vigencia el Sistema de Anotacién Electronica en cuenta para deuda
privada.
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1.1.9 Forma y lugar de pago

En las fechas correspondientes al pago de intereses y vencimiento de emisiones, el Banco Popular
pagara las sumas respectivas a la Central de Valores (CEVAL) de la Bolsa Nacional de Valores
(CNV), por su parte CEVAL procedera a pagar a los custodios, siendo éstos Ultimos quienes se
encargaran de pagar a las personas registradas como propietarios de los valores.

1.1.10 Prelacioén de pagos

El Banco Popular aplicara la siguiente regla de prelacion de pagos a sus acreedores, acudiendo en
primera instancia a su patrimonio, posteriormente procedera segun el orden que se deriva del articulo
886 del Codigo de Comercio y el articulo 981 y los articulos 989 hasta 993 del Codigo Civil:

1. Pago de créditos privilegiados (pasivos con garantias reales, obligaciones con los trabajadores,
pago de impuestos vencidos y cualquier otro cuyo privilegio esté establecido por ley).

2. Pago de obligaciones comunes o quirografarias, lo que incluye el pago a los tenedores de papel
comercial y bonos, y el pago de cualquier otro gasto.

1.1.11 Emisiones inscritas en otros mercados

q

q

El Programa K de emisiones en dolares esté registrado en la Superintendencia del Mercado
de Valores de la Republica de Panama, actualmente se comercializa la Serie K6 de este
programa.

El Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en dolares, Serie U fue homologado
por dicha Superintendencia para participar en el mercado de valores panamefio, mediante
Resolucion SMV No. 381-12 del 12 de noviembre de 2012. En la actualidad, se comercializan
las siguientes series: Serie U7, Serie U8, Serie U9, Serie U10 y Serie U11.

Asimismo, respecto al Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie
U, la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador mediante Asiento Registral
Unico No.EM-0001-2014 autoriz6 la negociacion en mercado secundario del mercado bursatil
de El Salvador.

El Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie W fue homologado

por dicha Superintendencia para participar en el mercado de valores panamefio, mediante
Resolucion SMV No. 186-15 del 07 de abril de 2015.
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En caso que los programas o series de los programas sean registrados en otros paises, para su
comercializacion en mercados de valores fuera de Costa Rica, se informara oportunamente cada
caso por medio de Comunicado de Hechos Relevantes.

1.1.12 Momento de fijacion de las tasas de interés

La tasa de interés de referencia para las emisiones con tasa de interés ajustable sera la vigente dos
dias hébiles antes del inicio de cada periodo de pago de intereses. La tasa que se establezca regira
para el siguiente periodo de devengo de intereses.

1.1.13 Forma de colocacioén

Los mecanismos utilizados por el Banco Popular para realizar la colocacién de los titulos valores
correspondientes, a nivel nacional, seran los siguientes: subasta en la Bolsa Nacional de Valores,
ventanilla del emisor, suscripcion (en firme o en garantia). Unicamente se utilizara un mecanismo
para la colocacion de un mismo tracto, ademas el emisor se reserva el derecho de inscribir y
colocar una, varias o la totalidad de las series de los programas de emisién de deuda en mercados
internacionales; las colocaciones realizadas en mercados internacionales seran informadas mediante
Comunicado de Hechos Relevantes.

El emisor Banco Popular - informara mediante Comunicado de Hechos Relevantes, al menos dos
dias habiles antes de realizar las colocaciones, lo siguiente: mecanismo especifico que se utilizara
para la colocacion de cada serie o tracto, horario de recepcién de ofertas, fecha y hora de asignacion,
parametro de asignacion, tipo de asignacion, tracto a colocar, plazo de liquidacion, fechas de emision
y vencimiento de las series, monto, denominacion, tasa interés bruta y neta, periodicidad, plazo,
cadigo ISIN y nemotécnico. En el caso de subastas, también se indicara el precio maximo (bonos) o
rendimiento minimo (papel comercial) de asignacion parcial.

En caso que las colocaciones se realicen por suscripcion en firme o en garantia, el emisor informara
mediante Comunicado de Hechos Relevantes, como maximo el dia habil después de su firma el
nombre de los suscriptores, naturaleza y plazo de las obligaciones de los intermediarios, monto a
suscribir por cada uno, compensaciones convenidas, precio o rendimiento a pagar por los valores.

Los resultados de la colocacion se comunicaran como hecho relevante en un plazo méaximo de 5 dias
héabiles.

Subasta por medio de la Bolsa Nacional de Valores: se realizara en una o varias subastas en la
Bolsa Nacional de Valores, de conformidad con los mecanismos establecidos para este efecto por
dicha institucién.

Los parametros para la asignacion de las ofertas podran ser precio ofrecido o precio de corte
(emisiones de bonos) y rendimiento ofrecido o rendimiento de corte (emisiones de papel comercial).

En caso que se reciba mas de una oferta al precio o rendimiento de corte, la asignacion de los montos
se realizara asignando montos iguales a cada una, respetando el monto de cada oferta y hasta agotar
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el remanente (asignacion uniforme absoluta) o, alternativamente, asignando este remanente de
manera proporcional al monto de la oferta de cada participante con respecto al monto total de ofertas,
con el método de prorrateo (asignacion uniforme relativa). El tipo de asignacion cuando haya mas de
una oferta al precio o rendimiento de corte se revelard en el Comunicado de Hechos Relevantes de
la colocacion.

El emisor establecera un precio maximo o rendimiento minimo de asignacion parcial.

En el caso de asignacion parcial por precio, el emisor solo puede asignar una cantidad o monto menor
al previamente ofrecido con un precio de corte igual o menor al precio maximo de asignacion parcial.
Adicionalmente, el precio de corte puede ser mayor al precio maximo de asignacion parcial
Unicamente si el emisor asigna una cantidad o monto igual o mayor al previamente ofrecido. El emisor
Unicamente puede declarar desierta la colocacion si todas las ofertas tienen un precio menor al precio
maximo de asignacion parcial.

En el caso de asignacion parcial por rendimiento, el emisor solo puede asignar una cantidad o monto
menor al previamente ofrecido con un rendimiento de corte igual o mayor al rendimiento minimo de
asignacion parcial. Adicionalmente, el rendimiento de corte puede ser menor al rendimiento minimo
de asignacion parcial GUnicamente si el emisor asigna una cantidad o monto igual o mayor al
previamente ofrecido. El emisor Unicamente puede declarar desierta la colocacidn si todas las ofertas
tienen un rendimiento mayor al rendimiento minimo de asignacion parcial.

El precio maximo o rendimiento minimo de asignacién parcial, asi como el monto o la cantidad a
colocar, se podra modificar mediante Comunicado de Hecho Relevante al menos dos horas habiles
antes de la subasta.

El emisor Banco Popular - podra establecer la condicion que Unicamente se recibiran ofertas de
compra parciales, en cuyo caso dicha condicion se estableceria en el Comunicado de Hecho
Relevante de la colocacion. La liquidacion se efectuara en T+2.

Ventanilla: Es una colocacién por ventanilla aquella en la que las ofertas de los inversionistas se
refieren Unicamente a la cantidad que se desea comprar al precio o rendimiento previamente
establecido por el agente colocador.

La colocacion de cada serie, se podra realizar mediante una o varias colocaciones por ventanilla, que
se podran realizar directamente en las instalaciones del Banco Popular.

Las 6rdenes de compra deberdn entregarse en las oficinas del Banco Popular, especificamente en
el, BP Total Catedral BP Total Catedral ubicado en San José, Avenidas 2 y 4, Calles 1, detras de la
Catedral Metropolitana, en horario normal de atencion al publico, con la indicacion del monto a
comprar, el nombre de la persona fisica o juridica oferente, cédula de identidad o juridica segun
corresponda y numero de fax para recibir confirmaciones. Para garantizar trato igualitario a los
inversionistas, el agente colocador debe mantener el precio o rendimiento sin modificaciones al
menos durante el horario de recepcién de ofertas de un mismo dia, el cual debe abarcar al menos
tres horas continuas diarias. El precio o rendimiento debe colocarse en un lugar visible o de facil
acceso para los inversionistas o el agente de bolsa.

Se aceptaran érdenes de compra que cumplan con los siguientes requisitos: drdenes de compra en
firme, completas y autenticadas por notario publico, deben ser parciales, es decir, que permitan la
asignacion parcial de la oferta; ademas se adjuntaran los documentos pertinentes que respalden la
autoridad del firmante para plantear la orden de inversion.
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Se aplicark la regla primero en tiempo primero en derecho a todas las solicitudes recibidas durante
el periodo de recepcién. El porcentaje maximo a asignar por inversionista aplicando la regla anterior
sera del 1%, con base en lo establecido en los Lineamientos Generales del Reglamento de Bolsas
de Valores. Cuando la ventanilla se mantenga abierta hasta colocar la totalidad de la emision, este
porcentaje se referira al monto total disponible de la emisién y cuando la colocacién se realice por
tractos, este porcentaje se refiere al tracto por colocar. Las ofertas de compras iguales o inferiores
al porcentaje maximo por asignar por inversionista se asignaran de forma inmediata.

Cuando resulte un monto remanente aplicando el porcentaje maximo por inversionista en el plazo
de recepcion de ofertas, la asignacion de este remanente entre los inversionistas cuya oferta de
compra haya superado este porcentaje podra realizarse asignando montos iguales a cada uno,
respetando el monto de cada oferta de compra y hasta agotar el remanente (asignacion uniforme
absoluta) o, alternativamente, con el método de prorrateo (asignacién uniforme relativa) o sea
asignhando este remanente de manera proporcional al monto de la oferta de cada participante sobre
la base de los montos totales ofertados menos lo ya asignado mediante la regla del primero en tiempo
primero en derecho. El tipo de asignacién para el caso de que resulte un monto remanente aplicando
el porcentaje maximo indicado se revelara en el Comunicado de Hecho Relevante de la colocacion.

El precio o rendimiento de colocacion se dard a conocer mediante Comunicado de Hechos
Relevantes al menos un (1) dia habil antes de la colocacién de cada serie.

Procedimiento de colocacién por suscripcion: El Banco Popular designara a Popular Valores,
Puesto de Bolsa, S.A para que actie como agente colocador en caso que se realice la asignacion de
los programas de emisién de deuda por medio de alguna modalidad de colocacion por suscripcion;
a saber, suscripcién en garantia o suscripcion en firme.

Suscripcién en firme: El contrato de suscripcion en firme es el suscrito entre el emisor Banco
Popular - y el suscriptor por el cual el segundo se obliga a comprar por cuenta propia la totalidad o
parte de una emision al precio o rendimiento y en el plazo convenido entre las partes.

El suscriptor Unicamente podréa vender los valores hasta que la emision o parte de una emision, segin
corresponda al contrato de suscripcion, esté suscrita y pagada, y se realizara en el mercado
secundario de valores inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario, asi como las condiciones aplicables
(fechas de negociacion, tracto a colocar y plazo de liquidacion) mediante un Comunicado de Hechos
Relevantes dos (2) dias habiles antes de la fecha de la negociacion de cada tracto, ademas deberan
indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En el caso de que asi lo
dispongan, los suscriptores deberan solicitar la autorizacion a la Bolsa Nacional de Valores para
realizar las operaciones fuera de rueda.

Suscripciéon en garantia: El contrato de suscripcién en garantia es el suscrito entre el emisor
Banco Popular - y el suscriptor por el cual el segundo se obliga a comprar por cuenta propia, al precio
o rendimiento convenido entre las partes, los valores que no hubieran sido adquiridos por los
inversionistas al término del periodo de suscripcion u oferta establecido.

En la primera etapa, el suscriptor hace su mejor esfuerzo por colocar la emision y para ello utilizara
cualquiera de los mecanismos descritos anteriormente (subasta por bolsa o ventanilla). Los valores
gue no fueron colocados en esa etapa deberan ser adquiridos por el suscriptor, el cual podra realizar
la negociacion una vez que la emisién se encuentre suscrita y pagada, segun corresponda al contrato
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de suscripcion, estos valores Unicamente podran ser negociados en el mercado secundario de
valores inscritos.

Los suscriptores informaran la rueda del mercado secundario, asi como las condiciones aplicables
(fechas de negociacion, tracto a colocar y plazo de liquidacién) mediante un Comunicado de Hecho
Relevante dos (2) dias habiles antes de la fecha de la negociacién de cada tracto, ademas deberan
indicar si la oferta de los valores se dirige Unicamente a sus clientes. En caso que asi lo dispongan,
los suscriptores podran solicitar la autorizacién a la Bolsa Nacional de Valores para realizar las
operaciones fuera de rueda.

1.2 Identificacion de los directores, gerentes y asesores involucrados con
el proceso de oferta publica.

A continuacion se detallan los nombres de los miembros de Junta Directiva Nacional, personal
gerencial y asesores encargados de aprobar y estructurar los programas de emision de deuda
vigentes e inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios de la Superintendencia
General de Valores:
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Banco Popular

Oferta Publica de VVdores
Directores, Gerentes, persond participante en Proceso de Regigtro
Programa N emisiones en colones

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Ing. Héctor Monge Le6n

Presidente

Lic. Fernando Roman Carvajal

Vicepresidente

Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora
M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
MBA. Ana Isabel Solano Brenes Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta Publica de Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante  Legal, aprobacion de la
documentacién para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Publica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizaciéon de Oferta
Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Coordinador, Subproceso
Andlisis Financiero

Revision y Aprobacién de documentacion para
realizar la solicitud de autorizaciéon de Oferta
Publica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero,
Subproceso de Andlisis
Financiero

Estructuracion de la documentacion para realizar
la solicitud de autorizacién de Oferta Publica de
Valores.
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Banco Popular

Oferta Publica de Vaores
Directores Gerentes persona participante en Proceso de Regidro

Programa de emision de papel comercial revolutivo en colones, Serie R -
Programa de emision de papel comercial revolutivo en ddlares, Serie S

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Dr. Francisco Antonio Pacheco Fernandez

Presidente

Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde

Vicepresidenta

Lic. Marvin Arias Aguilar Director
Licda. Silvia Gabriela Morales Jiménez Directora
Lic. José Eduardo Alvarado Campos Director
M.Sc. Victoria Hernandez Mora Directora
Dr. Luis Enrique Garita Bonilla Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta PUblica de Valores.

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante  Legal, aprobaciéon de la
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Pablica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de Soporte
Financiero

Revisién y Aprobacién de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Jefe, Subproceso Analisis
Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Plblica de Valores.

MBA.Victor Sanchez Ulate

Analista Financiero, Subproceso
de Andlisis Financiero

Estructuracion de la documentacion para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Publica de Valores.
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Banco Popular

Oferta Pablica de Vaores
Directores, Gerentes, persona participante en Proceso de Regigro

Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie T -
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie U

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Dr. Francisco Antonio Pacheco Fernandez

Presidente

Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde

Vicepresidenta

MBA. Javier Herrera Guido

Director suplente

Licda. Silvia Gabriela Morales Jiménez Directora
Lic. José Eduardo Alvarado Campos Director
M.Sc. Victoria Hernandez Mora Directora
Dr. Luis Enrique Garita Bonilla Director

Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva Nacional
para realizar Oferta Publica de Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

a.l.

Gerente General Corporativa.

Representante Legal.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizaciéon de Oferta
Publica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Jefe, Subproceso Analisis
Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Plblica de Valores.

MBA.Victor Sanchez Ulate

Analista Financiero,
Subproceso de Analisis
Financiero

Estructuracion de la documentacion para realizar la
solicitud de autorizacion de Oferta Plblica de
Valores.
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Banco Popular
Oferta Publica de Valores
Directores, Gerentes, personal participante en Proceso de Registro
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie V -
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie W

Puesto en la Junta

Nombre o . Participacion
Directiva Nacional P

Dr. Francisco Antonio Pacheco Fernandez Presidente
Profa. Marfa Lidya Sanchez Valverde Vicepresidenta
Lic. Marvin Arias Aguilar Director
Aprobacion del Acuerdo de Junta Directiva Nacional
para realizar Oferta PUblica de Valores.
Dr. Luis Garita Bonilla Director
Lic. Alfonso Molina Rodriguez Director suplente
M.Sc. Franklin Ramos Benavides Director suplente

Puesto Gerencial y

Nombre
Asesores

Participacion

MAE Geovanni Garro Mora Gerente General Corporativo [Representante Legal.

Representante  Legal, aprobacion de la
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta PUblica de Valores.
Revision y Aprobacion de documentacion para
MBA. José Gerardo Abarca Monge Director, Direccién Financiera |realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Plblica de Valores.
Revision y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Publica de Valores.

. ) . < Estructuracion de la documentacion para realizar la
Analista Financiero, Area de

MBA.Victor Sanchez Ulate P . solicitud de autorizaciéon de Oferta Publica de
Analisis Financiero Valores

Subgerenta General de

MBA. Magdalena Rojas Figueredo -
Operaciones

Jefe, Divisién de Contabilidad

Lic. Sergio Morales Saenz Analitica
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Banco Popular

Oferta Publica de Valores
Directores, Gerentes, personal participante en Proceso de Registro
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en colones, Serie X-
Programa de emision de deuda de corto y largo plazo en délares, Serie Y

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Ing. Héctor Monge Ledn

Presidente

Licda. Alexandra Marquez Massino Rojas

Vicepresidenta

Licda. Lorena Altamirano Atencio Directora
Licda. Paola Chavarria Agiiero Directora
Lic. Juan Carlos Zufiga Rojas Director
Lic. Edgar Rodriguez Ramirez Director
Licda. Maria de los Angeles Quesada Orozco |Directora

Aprobacién del Acuerdo de Junta Directiva Nacional
para realizar Oferta Publica de Valores.

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

MAE Geovanni Garro Mora

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante  Legal, aprobacion de la
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta PUblica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccién Financiera

Revisién y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Publica de Valores.

Lic. Sergio Morales Saenz

Jefe, Division de Tesoreria

Revision y Aprobacion de documentacion para
realizar la solicitud de autorizacién de Oferta
Publica de Valores.

Licda. Isabel Horna Sanchez

Ejecutivo Bancario y
Administrativo, Division de
Tesoreria

Estructuracién de la documentacion para realizar la
solicitud de autorizacion de Oferta Publica de
Valores.
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Banco Popular

Oferta Publica de Vaores
Directores, Gerentes, persond participante en Proceso de Regidro
Programa K de emisiones en délares

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

MBA. Walter Lépez Aguilar

Presidente

Ing. Héctor Monge Ledn

Vicepresidente

M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
MBA. Ana Isabel Solano Brenes Directora
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director

Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora

Aprobacioén del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta Plblica de
Valores.

Nombre

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante Legal, aprobacion de la
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Publica de Valores.

Lic. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccion de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

Lic. Sergio Calderdn Rivas

Coordinador, Subproceso
Anadlisis Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta PUblica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero,
Subproceso de Andlisis
Financiero

Estructuracion de la documentacion para
realizar la solicitud de autorizaciéon de Oferta
Publica de Valores.
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Banco Popular

Oferta Publica de Vaores
Directores, Gerentes, persond participante en Proceso de Regidro
Programa P de emisiones en ddlares

Puesto en la Junta
Directiva Nacional

Participacion

Ing. Héctor Monge Le6n

Presidente

Lic. Fernando Roman Carvajal

Vicepresidente

Licda. Maria Amalia Chaves Peralta Directora
M.Sc. Olga Quirés Mc Taggart Directora
Profa. Maria Lidya Sanchez Valverde Directora
MBA. Ana Isabel Solano Brenes Directora
Lic. Eduardo Rojas Carranza Director

Aprobacién del Acuerdo de Junta Directiva
Nacional para realizar Oferta Publica de
Valores.

Puesto Gerencial y
Asesores

Participacion

Lic. Gerardo Porras Sanabria

Gerente General Corporativo

Representante Legal.

MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo

Subgerenta General de
Operaciones

Representante Legal, aprobacion de la
documentacion para realizar la solicitud de
autorizacion de Oferta Publica de Valores.

MBA. José Gerardo Abarca Monge

Director, Direccién de
Soporte Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Pablica de Valores.

MBA. Luis Angel Vargas Alfaro

Coordinador, Subproceso
Andlisis Financiero

Revision y Aprobacion de documentacion
para realizar la solicitud de autorizacion de
Oferta Publica de Valores.

Lic. Marco Retana Valverde

Analista Financiero,
Subproceso de Analisis
Financiero

Estructuracion de la documentacién para
realizar la solicitud de autorizacion de Oferta
Pablica de Valores.
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Cap tulo Il
Informaci n Esencial

2.1. Factores de riesgo que afectan a las entidades financieras y
a la emision

2.1.1 Riesgos del Banco Popular

Los factores de riesgo definen algunas situaciones, circunstancias o eventos que pueden suscitarse
en la empresa y reducir o limitar el rendimiento y liquidez de los valores objeto de la oferta publica y
traducirse en pérdidas para el inversionista. Las siguientes anotaciones le servirdn de orientacion

para evaluar el efecto que estos podrian tener en su inversion.

2.1.1.1 La oferta

Riesgo de iliquidez

Tal situacion se presenta si existe poca profundidad o liquidez en el mercado secundario, con lo cual
se puede incurrir en ajustes en el precio, que podrian producir una disminucién en el retorno esperado
de la inversion.

Riesgo de mercado

Este tipo de riesgo podria originarse debido a la incertidumbre existente respecto al cumplimiento o
no de los supuestos previstos en cuanto a la evolucion de las condiciones del mercado.

Bajo este esquema se incluyen subriesgos relativos a la evolucion del tipo de cambio (foreign
exchange risk), de las tasas de interés (interest rate risk), el riesgo de fondeo (funding risk), el riesgo
de precio (price risk), el riesgo de spread (spread risk), el riesgo de prepago (prepayment risk), como
también riesgos relacionados a la liquidez (liquidity risk), entre otros.

Riesgo de variacion en el precio de los bonos

El comportamiento de los rendimientos en el mercado podria afectar el precio de los bonos. Ante un
aumento de los rendimientos los tenedores de bonos podrian experimentar una disminucién del valor
de mercado de los bonos que mantienen en sus carteras de inversion.
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Riesgo de tasas de interés

Es el riesgo de que la condicién financiera de la organizacién sea adversamente afectada por
movimientos en el nivel o la volatilidad de las tasas de interés. Este riesgo comprende dos subtipos
de riesgos: Riesgo de Precio y Riesgo de reinversion.

Riesgo cambiario

Existe cuando el valor de los activos y pasivos en moneda extranjera se ven afectados por las
variaciones en el tipo de cambio. En Costa Rica el riesgo cambiario se asocia fundamentalmente a
la volatilidad de tipo de cambio entre el colén y el délar de los Estados Unidos de América.

Riesgo por desinscripcion de la emision

Las emisiones de valores de la presente oferta se encuentran inscritas en el Registro Nacional de
Valores e Intermediarios (RNVI) de la SUGEVAL. No obstante, el emisor podria en el futuro solicitar
una desinscripcion de las emisiones, con lo cual los tenedores de los titulos valores enfrentarian una
reduccién en el plazo de la inversion, en el caso de que se efectlle una redencién anticipada. La
desinscripcidn podria tener una incidencia en la disponibilidad y accesibilidad de la informacion, ya
gue el emisor no estaria sujeto a la entrega de informacion periédica ni a la comunicacién de hechos
relevantes. Asimismo, podria tener una incidencia en la liquidez de los titulos valores, en caso de que
el inversionista decida mantener el titulo y no acogerse a la redencion anticipada, debido a que no
podrian ser negociados en un mercado secundario organizado y autorizado por la SUGEVAL.

Riesgo por cambios en el tratamiento tributario de las emisiones

En la actualidad el tratamiento tributario vigente para las emisiones de valores descritas en este
documento es el que se detalla en el apartado 1.1.6 (Tratamiento tributario). Sin embargo, la
legislacion tributaria vigente podria ser modificada en el futuro por parte de la Asamblea Legislativa.
En caso que se modifique dicha legislacion, el inversionista enfrentaria un nuevo tratamiento tributario
que podria afectar la rentabilidad después de impuestos de sus inversiones.

2.1.1.2 El emisor

Se refiere al riesgo que es originado por todos aquellos factores propios de la administracion del
Banco y que pueden llegar a tener incidencia en la capacidad de pago del Banco a sus inversionistas.

Riesgo de iliquidez

Se origina como consecuencia de las diferencias estructurales en el plazo de maduracion de los
activos financieros con respecto a los pasivos financieros de la entidad, lo cual puede ocasionar que
coyunturalmente la entidad no cuente con los recursos liquidos necesarios para atender sus
exigibilidades u obligaciones con terceros en el mas corto plazo.
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Riesgo de crédito o cesacion de pagos

El riesgo de crédito para el inversionista, se origina en la posibilidad de que el Banco incumpla con
sus obligaciones. El riesgo de crédito puede tomar la forma de atrasos o incumplimiento de los pagos
de principal e intereses.

Riesgo por operaciones fuera de balance

Las operaciones fuera de balance como fideicomisos, avales y garantias, entre otros, son una fuente
de recursos para un banco, pero también generan mayor riesgo, su complejidad, las obligaciones
implicitas y las politicas que adopte el banco para administrarlos.

Riesgo tecnoldgico

El riesgo tecnolégico ocurre cuando las inversiones tecnoldgicas no producen los beneficios
esperados o0 provocan en la entidad, trastornos severos o irreversibles en su capacidad para dar
servicio o administrar y controlar sus activos y pasivos financieros.

Riesgo operacional

La interaccion humana en el desempefio de actividades productivas, conlleva la posibilidad de la
ejecucion incorrecta de los procesos, debido al menor error humano o al dolo. Ambas situaciones
generan pérdidas econdmicas para los agentes econémicos que se ven afectados, haciendo
necesario para las organizaciones la inversibn de recursos en sistemas que minimicen tales
situaciones. La posibilidad que se produzcan pérdidas econdmicas aun a pesar de contar con los
procedimientos y controles necesarios, constituye el riesgo operacional de la entidad.

Riesgo de morosidad

El principal negocio del Banco Popular es la intermediacién financiera. EI comportamiento de los
prestatarios o deudores del Banco, tiene incidencia en el crecimiento y la capacidad de generar
utilidades. De esta forma un aumento significativo en la morosidad o en la cartera de incobrables,
afectaria la capacidad del Banco para recuperar sus fondos, lo cual tendria incidencia en el flujo de
cajay en la rentabilidad.

Riesgo de insolvencia

Este riesgo se presentaria cuando el nivel de capital del Banco es insuficiente para cubrir pérdidas
no contempladas por las estimaciones, y que resulten en una erosién de su base patrimonial. La
determinacion de las pérdidas estimadas se basa en la calidad y estructura de los activos.

Riesgo de concentracion

Se refiere al riesgo que surge cuando un banco se involucra principalmente con un determinado grupo
de personas fisicas o juridicas, que lo exponen al riesgo de las actividades que desarrolla dicho grupo,
esas inadecuadas concentraciones de la cartera activa o cartera de préstamos que ofrece el Banco
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lo puede hacer incurrir en pérdidas. Este riesgo se ve influenciado por la politica financiera y de crédito
del Banco, también por el entorno macroeconémico y el ambiente politico.

Riesgo por competidores existentes y potenciales

La industria en la que el Banco participa es sumamente competitiva. Los competidores mas
importantes se encuentran establecidos en toda la regidon centroamericana, adicionalmente, se ha
observado un proceso importante de fusiones y adquisiciones bancarias que podria continuar durante
los proximos afios. Los principales factores competitivos en la industria bancaria son las economias
de escala y ambito. En la medida que cualquiera de los competidores del Banco tenga éxito en
cualquiera de estos factores competitivos, los resultados y margenes de operacion del Banco podrian
verse afectados de manera adversa.

Riesgo de corridas bancarias

La industria en la que participa el Banco estd sujeta a la posibilidad de corridas bancarias,
caracterizadas por la pérdida de confianza de los depositantes, que los motiva a retirar masivamente
sSus recursos monetarios de estas entidades. Por lo tanto, una corrida en la industria bancaria
costarricense afectaria la liquidez, situacion financiera y resultados operativos del Banco Popular.

2.1.1.3 La industria

Riesgo sectorial

La actividad bancaria se encuentra inmersa dentro del accionar de la economia del pais en que se
desarrolla. El impacto de las variaciones macroeconémicas es diferente para cada sector productivo,
dependiendo del grado de vinculacién que el mismo tenga con la produccion de bienes y/o servicios,
y de aquellos factores macroecondémicos a los cuales se revelan mas sensibles. En el caso de la
actividad bancaria y financiera en general, el riesgo estd asociado a variaciones en aspectos
macroecondmicos como la inflacién, la devaluacion y el nivel de las tasas de interés reales.

2.1.1.4 El entorno

Riesgo legal

La naturaleza juridica disimil de las entidades financieras hace que el impacto de las variaciones en
la legislacion sea diferente entre una y otra entidad. Tales variaciones en el marco normativo dentro
del cual realizan sus actividades las empresas financieras, puede conllevar a variaciones en los
niveles de flujo financiero derivadas de la inclusion o desaparicién de obligaciones y derechos
monetarios existentes en el entorno actual.

Riesgo macroeconémico

Las variaciones del Producto Interno Bruto, inflacién, devaluacion, oferta monetaria, entre otros
aspectos, tienen impacto directo sobre las actividades que realizan los agentes econémicos, tales
como su capacidad de pago y endeudamiento.
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2.2. Administracion de los riesgos en el Banco Popular

El Banco Popular ha establecido politicas y procedimientos con el objetivo de minimizar el impacto
de los distintos tipos de riesgo asociados a sus actividades.

Dado lo anterior y con el fin de administrar adecuadamente el riesgo, el Banco cuenta con la Direccion
de Riesgo Corporativo, como su nombre lo indica es un area especializada en la administracion de
riesgos, su funcién primordial es analizar la posibilidad de ocurrencia de posibles riesgos financieros
y econémicos, generando estrategias y metodologias para prevenirlos y minimizarlos.

También estan conformados diferentes Comités Gerenciales, cuya mision es evaluar amenazas y
oportunidades del entorno que puedan afectar a la Institucion.

A continuacién se describe la estrategia que sigue el Banco Popular para administrar cada uno de
los riesgos expuestos en la Seccion Tipos de Riesgo.

2.2.1. Manejo del riesgo de iliquidez

El Banco Popular cuenta con un Comité Ejecutivo Gerencial, conformado por funcionarios de alto
nivel institucional, en el cual se analiza el tema de la liquidez periddicamente y cuyo objetivo es
promover el adecuado manejo de la liquidez y proporcionar seguridad al inversionista.

La administracién del Banco Popular utiliza una politica de liquidez conservadora, mantiene una parte
importante de sus activos en activos liquidos como efectivo y Titulos Valores del Gobierno y Banco
Central, con alta liquidez y bursatibilidad. A su vez, el objetivo primordial de esta politica es mantener
el mayor equilibrio posible entre los plazos de vencimiento de los activos y pasivos financieros.

Estas acciones aunadas al amplia suficiencia patrimonial de la institucién, permiten considerar que
este riesgo, aun en condiciones de iliquidez generalizada seria controlable.

2.2.2. Manejo del riesgo de tasas de interés

El Banco Popular por medio de la Direccion de Riesgo Corporativo, Direccion de Administracion de
Productos y Servicios, Direccion Financiera y comités permanentes (Comité de Inversiones y Comité
Ejecutivo Gerencial), realizan una evaluacion permanente del comportamiento de la estructura de
tasas de interés en el mercado (tasas de interés activas y tasas de interés pasivas), y establece los
criterios de ajuste cuando lo considere necesario y oportuno.

2.2.3. Manejo del riesgo de crédito

En el Banco Popular, la Direccion de Riesgo Corporativo, y la Division de Gestién Cobratoria, son las
areas responsables de establecer las politicas y procedimientos requeridos para analizar, administrar
y controlar el riesgo de crédito.
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Todos los criterios utilizados en el analisis y aprobacion de préstamos son conforme a la normativa
prudencial establecida por la Superintendencia General de Entidades Financieras.

2.2.4. Manejo del riesgo cambiario

El Banco Popular cuenta con una estrategia cambiaria orientada a mantener una cobertura natural
en la posicion neta en moneda extranjera con el propdsito de reducir la exposicion ante fluctuaciones
adversas en el tipo de cambio; con lo cual el valor de los activos en moneda extranjera debe
aproximarse de manera permanente al de los pasivos nominados en la misma moneda.
Adicionalmente, se debe indicar que de acuerdo con las regulaciones del mercado cambiario emitidas
por el Banco Central de Costa Rica (BCCR), el Banco Popular como participante puede comprar y
vender divisas a sus clientes y a otras entidades financieras por su propia cuenta y riesgo, asi como
fijar su propio tipo de cambio dentro de los margenes permitidos por las regulaciones.

2.2.5. Riesgo por operaciones fuera de Balance

En el caso del Banco Popular, las operaciones fuera de Balance estan constituidas
fundamentalmente por Fondos Especiales, Fideicomisos y FODEMIPYME?X. La Institucion desarrollé
un modelo de administracion para estas operaciones, fundamentado en el procesamiento tecnoldgico
de las operaciones, lo cual facilita una estandarizacion de las funciones y contribuye a minimizar
errores en latoma de decisiones respecto de los bienes administrados en Fideicomisos u otras figuras
similares.

2.2.6. Manejo del riesgo tecnoloégico

Conforme al acuerdo SUGEF 2-10, Reglamento sobre Administracion Integral de Riesgo, el riesgo
tecnolégico forma parte del riesgo operativo, en ese tanto, como parte de la evaluacion de los
procesos se consideran los riesgos de pérdida por fallas de los sistemas.

De conformidad con el acuerdo SUGEF 14-09, Reglamento sobre la Gestion de la Tecnologia de
Informacion, el Banco Popular se somete a una auditoria externa de los procesos que integran el
marco para la gestion de Tl, segun COBIT, cuando menos una vez cada dos afios, siendo obligatoria
la calificaci n del proceso de COBIT Evaluar y administraci n los riesgo de Tecnologia de
Informaci n .

Adicionalmente, se cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologia de Informacion en el cual se
establece la direccién y los alcances del plan de accion en materia de tecnologias de informacion.
Dicho plan es aprobado por Junta Directiva Nacional.

1 Es el fondo para el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas, creado por la Ley 8262.
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2.2.7. Riesgo operacional

La Ley 8292 Ley General de Control Interno establece los criterios m nimos que deberkn observar
los entes u 6rganos sujetos a su fiscalizacion, en el establecimiento, funcionamiento, mantenimiento,
perfeccionamiento y evaluacion de sus sistemas de control interno.

Para la identificacion, evaluacion y establecimiento de planes de mitigaciéon de los riesgos operativos,
se utiliza una metodologia propia de la Institucion con un enfoque de procesos y basada en el criterio
experto de los participantes mas importantes de cada proceso.

La evaluacién del riesgo considera tres parametros: probabilidad, impacto y nivel de riesgo o
severidad, utilizando para ello valores numéricos que permitan calcular una pérdida esperada, misma
servira como medio para priorizar la administracion de estos riesgos.

Uno de los instrumentos utilizados en la administracion de riesgo consiste en la aplicacion de
autoevaluaciones de control interno, asi como las evaluaciones del sistema de control interno
efectuadas por la Auditoria Interna de la Entidad.

2.2.8. Riesgo Legal

El Banco cuenta con la Direccién de Consultoria Juridica conformada por especialistas en derecho
con amplia trayectoria, dicha area es la responsable de avalar desde el punto de vista legal, los actos
y contratos suscritos que se hayan cumplido conveniente y oportunamente.

2.3. Analisis de Indicadores Financieros

El analisis de indicadores financieros del Banco Popular se realizé con base en los indicadores
financieros de liquidez, rentabilidad, actividad, capitalizacion y endeudamiento; al mes de diciembre
de los afios 2012, 2013 y 2014.

El célculo de indicadores considerd la utilizacion de los Estados Financieros Consolidados Auditados,
excepto para los indicadores de liquidez y la suficiencia patrimonial, éstos se calculan de acuerdo a
las Circulares SUGEF 3-06 Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras y
SUGEF 24-00 Reglamento para juzgar la situaci n econ mica-financiera de las entidades
fiscalizadas .

2.3.1 Indicadores de Liquidez

Los indicadores de liquidez se cuantifican a partir de la metodologia establecida para medir la
situacion financiera de los intermediarios financieros, en apego al Acuerdo SUGEF 24-00;
especificamente se establecen los indicadores de calce de plazos a un mes y a tres meses.
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Estos indicadores evaltan la posicion de liquidez de la entidad, confrontando las recuperaciones de
activos contra el vencimiento de los pasivos de la institucion, en plazos de uno y tres meses.

Anteriormente Unicamente se evaluaba el elemento Liquidez mediante los indicadores de Calce de
Plazos a 1 mes y Calce de Plazos a 3 meses, que consideraba la informacion consolidada en moneda
nacional y moneda extranjera, tal y como se observa en la siguiente tabla con sus respectivos niveles
de normalidad:

Nivel normal Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Calce de p.lams a _ Inferior a 1.00 veces Inferior a 0.83 ]
un mes ajustado | Mayor o igual ero mayor o igual a wveces pero mayor | Inferiora
por la volatilidad | a 1.00 veces P N oigual a 0.65 0.65 veces
0.83 veces
veces
Calce de plazos a _ Inferior a 0.85 veces Inferior a 0.70 )
tres meses | Mayor o 1gual ero mayor o igual 2 wveces pero mayor | Inferiora
ajustade por la | a 0.85 veces P Y o 1gual a 0.50 0.50 veces
. 0.70 veces
volatilidad Veces

A partir de agosto del 2014, se debe determinar por separado el célculo de cada uno de los
indicadores por moneda, y se definen los parametros para definir el nivel de riesgo tal y como se
observa en la siguiente tabla (la negrita y el subrayado no forman parte del texto original):

Indicador Nivel Normal Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Calce de plazos, a Inferior a 1.00 | Inferior a 0.83
un mes en moneda | Mayor oigual | veces pero | veces pero | Inferior a
nacional, ajustado | a 1.00 veces mayor oiguala | mayor oigual | 0.65 veces
por la volatilidad 0.83 veces a 0.65 veces
Calce de plazos, a Inferior a 1.10 | Inferior a 0.91
un mes en moneda . .
extraniera Mayor o igual | veces pero | veces pero | Inferior a
extraniera, a 1.10 veces mayor oiguala | mayoroigual | 0.72 veces
ajustado por la
” 0.91 veces a 0.72 veces
volatilidad
Calce de plazos, a Inferior a 0.85 | Inferior a 0.70
tres meses  en . .
. Mayor o igual | veces pero | veces pero | Inferior a
moneda nacional, . ;
- a 0.85 veces mayor oiguala | mayoroigual | 0.50 veces
ajustado por la
" 0.70 veces a 0.50 veces
volatilidad
Calce de plazos, a Inferior a 0.94 | Inferior a 0.77
tres meses  en . .
. Mayor oigual | veces pero | veces pero | Inferior a
moneda extranjera, . ;
- a 0.94 veces mayor oiguala | mayor oigual | 0.55 veces
ajustado por la
" 0.77 veces a 0.55 veces
volatilidad
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Las entidades financieras que al cierre del mes muestren una relacion igual o menor al 5% para el
total de pasivos en moneda extranjera respecto al pasivo total, se exceptian del célculo de los
indicadores de calce a un mes y tres meses separados por tipo de moneda. En estos casos, los
calces seran calculados sin dicha separacion por tipo de moneda y se aplicaran los limites
establecidos para moneda nacional.

Los resultados obtenidos por el Banco Popular respecto a los indicadores de calce de plazos a un
mes y a tres meses, para los ultimos tres cierres anuales con informacion auditada y consolidada a
diciembre de cada afio, presentaron una posicién positiva entre la recuperaciéon de activos en el corto
plazo y el vencimiento de obligaciones. Estos indicadores se ubicaron en un nivel de riesgo normal,
segun lo establece el modelo de calificacion de SUGEF.

Seguidamente se presenta los resultados de los indicadores consolidados y separados por moneda.

Banco Popular
Indicadores Financieros

-millones de colones-
Indices de Liquidez Nivel Riesgo dic-2012 dic-2013 dic-2014

Normal

Calce de Plazos 1 mes

Total recuperacidn de activos (a) 419.384 569.329 586.977
Total vencimientos de pasivos (b) 246 534 346388 266.951
Indice (a / b) { == 1,00 veces) 1,70 1,64 2,20
Calce de Plazos 3 mes

Total recuperacidn de activos (a) 449339 595508 663.918
Total vencimientos de pasivo (b) 452750 650.980 560.757
Indice (a / b) { == 0,85 veces) 0,99 0,91 1,18

Banco Popular
Indicadores Financieros

-millones de colones-

Indices de Liquidez Nivel Riesgo dic-2014
Normal

Moneda Nacional
Calce de Plazos 1 mes
Total recuperacién de activos (a) 440.962
Total vencimientos de pasivos (b) 230,331
Indice {a / b) { >= 1,00 veces) 1,91
Calce de Plazos 3 mes
Total recuperacion de activos (a) 505777
Total vencimientos de pasivo (b) 451.407
Indice (a/ b) { == 0,85 veces) 1,12
Moneda Exfranjera
Calce de Plazos 1 mes
Total recuperacion de activos (a) 146.015
Total vencimientos de pasivos (b) 40.744
Indice (a/ b) { == 1,00 veces) 3,58
Calce de Plazos 3 mes
Total recuperacion de activos (a) 158141
Total vencimientos de pasivo (b) 113.009
Indice (a/ b) { == 0,85 veces) 1,40
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2.3.2. Indicadores de Rentabilidad

Los indicadores de rentabilidad, evallUan la eficiencia y la eficacia en la administracién de los activos
productivos totales del Banco, por medio del aporte de cada colén del activo productivo promedio? al
porcentaje de utilidad financiera3, y el aporte de cada colén de ingresos financieros a la utilidad neta

del periodo.

Banco Popular
Indicadores Financieros

-millones de colones-

Indicadores de Rentabilidad dic-2012 dic-2013 dic-2014

Margen Financiera (a) 151.319 155.797 175.005
Activo Productivo Intermediacion Promedio (b) 1572215 1.787.967 2.044 673
Indice (a / b) 9.62% 8.71% 8.56%
Resultado MNeto del Afio (a) 37.076 30.643 32125
Ingresos Financieros (b) 240747 269624 266774
Indice (a / b) 15.40% 11,80% 12,04%

El Indicador de margen financiero a activo productivo fue de 8.56% a diciembre 2014, lo que
representa una disminucion de 0.15 puntos porcentuales respecto al valor presentado al afio anterior
(8.71%), este resultado es producto de ajustes observados en las tasas de interés. Al respecto, cabe
sefialar que el incremento porcentual del activo productivo de intermediacion superd al crecimiento
porcentual que presenté el margen financiero.

El Banco Popular genero utilidades netas acumuladas por ¢29.859 millones a diciembre 2014, con
este nivel de utilidades el indicador de resultado neto se situé en 11.19%.

2.3.3. Indicadores de Actividad

Los indicadores de actividad miden la eficiencia y eficacia de la administracion respecto al manejo de
los activos institucionales.

El activo productivo de intermediacion represento el 88.71% del activo total a diciembre 2014, esta
participacion se ha mantenido estable durante los ultimos tres periodos anuales; en tanto el activo
total ha presentado un crecimiento significativo en el mismo lapso.

2 El activo productivo promedio se calcula de la siguiente manera: Inversiones promedio del afio + Cartera de crédito promedio del afio
Nota técnica: En las razones financieras que analizan en conjunto elementos del Balance y del Estado de Resultados, los datos
provenientes del Balance se promedian para poder obtener datos comparables entre si, analizando con ello la gestion durante el periodo
en que se obtuvieron los datos financieros.

3 Margen financiero = Ingresos financieros - Gastos financieros
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Indicadores Financieros

-en millones de colones-
Indicadores de Actividad
Activo Productivo Intermediacian
Activo Total
Indice (a/ b)

Cartera de Prestamos (*)
Activo Productive Intermediacian
Indice (a / b)

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

dic-2012
1.696.8H1
1.935.786
a7 ,66%

1.318.658
1.696.8H1
77,71%

dic-2013

1.879.043
2.153.900
87,24%

1423074
1.879.043
76,05%

dic-2014
2.210.304
2491642
88.71%

167521
2.210.304
75,79%

(*) Cartera de Prestamos= (Cartera Vigente + Cartera Vencida)

Mo incluye Cartera de Cobro Judicial (a menos de 90 dias) y Estimacion por Incobrables

A diciembre 2014, la participacion de la cartera crediticia respecto al activo productivo de
intermediacién fue 75.79%, siendo que este nivel se ha mantenido estable durante los ultimos afos.

Por su parte, el indicador de la cartera de préstamos a captaciones presentd un valor de 0.98 veces
al finalizar el afio 2014, lo que significa que las captaciones institucionales brindan una cobertura

adecuada respecto al saldo de las colocaciones crediticias.

Banco Popular

Indicadores Financieros
-en millones de colones-

Indicadores de Actividad

Cartera de Prestamos (7)

Captaciones

Indice (a/ b) veces

Cartera con atraso > 90 dias
Cartera Directa
Indice (a/ b)

(a)
(b)

(a)
(b)

dic-2012

1.318.658
1.287.584
1,02

36.644
1.349.877
2,11%

dic-2013
1.429.074
1.435.648
0,99

40.581
1.464.946
2,1T%

dic-2014
1.675.231
1.702.450
0,98

41.966
1.709.433
2,45%

{*) Cartera de Prestamos= (Cartera Vigente + Cartera Vencida)

No incluye Cartera de Cobro Judicial {a menos de 90 dias) y Estimacion por Incobrables
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El indicador de cartera mayor a 90 dias se ubic6 en riesgo normal, por cuanto el limite maximo
permitido por la normativa prudencial de SUGEF es 3.00% y el valor observado, a diciembre 2014,
fue 2.45%.

En los ultimos afos, se ha observado una consolidacién de la estructura de la cartera de crédito, por
tipo de garantia, predominando a diciembre 2014 las colocaciones con garantia hipotecaria, que
presentaron una concentracion del 49.30%.

Banco Popular
Cartera de Crédito
Estructura por tipo de garantia

. . % Partic.

Tipo de garantia dic12 dic13

Awal 0.00% 0,00% 0.00%
Titulos Valores del banco 2.91% 3.02% 3,04%
Certificados 0.05% 0,06% 0.01%
Fideicomisos 7. 73% 7.79% 7, 79%
Fiduciario 9.99% 10,72% 8.36%
Hipotecaria (Viv. propia y compra de lote) 3. 77% 36,08% 35,55%
Hipotecaria (Excepto anterior) 18.42% 16,78% 13,75%
Mixta 2.47% 2.50% 2.51%
Otras 23.50% 22 94% 26.94%
Prendaria 0,14% 0.12% 0,05%
Titulo Valor del Gobierno 0,00% 0.00% 0,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00%

Por otra parte, consistente con el propésito manifestado para su creacion en su Ley Organica, el
Banco Popular present6 una concentracion de 73.71% en el saldo de las colocaciones realizadas en
actividades de consumo y vivienda.
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Cartera de Crédito

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Crédito al Sector Privado por actividad econémica

-participacion %-
Afio 2012 2013 2014

AGRICULTURA
GANADERIA
PESCA
INDUSTRIA
VIVIENDA
CONSTRUCCION
TURISMO
ELECTRICIDAD
COMERCIO
SERVICIOS
CONSUMO
TRANSPORTE
DEPOSITOS Y ALMACEN
RECOMPRAS

3.60%
2,70%
0.06%
2,75%
28.17%
1.53%
0.50%
1.26%
5 85%
8.00%
43.49%
1.54%
0,02%
0,00%

2,73%
2,84%
0.06%
2,92%
26,02%
1.48%
0.48%
1.40%
5 85%
7.62%
47.08%
1.46%
0,04%
0,00%

243%
2,84%
0.06%
3.13%
24 27%
1.58%
0.46%
1.55%
5.87%
7.17%
49,44%
1.36%
0,12%
0.00%

TOTAL SECTOR PRIVADO

100,00%

100.00%

100,00%

Cabe sefialar que el crédito otorgado al sector privado representa el 91.88% del crédito total otorgado

por el Banco Popular.

Banco Popular
Cartera de Crédito

Crédito por sector econémico

TOTAL SECTOR PRIVADO 94 48% 95.53% 91,588%
TOTAL SECTOR PUBLICO 0,22% 0,22% 0,28%
TOTAL SECTOR BANCARIO 1,82% 0.00% 3.31%
TOTAL FINANCIERAS 0,91% 0,79% 1,17%
TOTAL MUTUALES 0,00% 0,00% 0,00%
TOTAL SOLIDARISTAS 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL COOPERATIVAS 2.57% 3,46% 3,36%
TOTAL PENDIENTE CODIF 0,00% 0,00% 0,00%
OTROS: ACEPTAC BANCARIAS 0,00% 0,00% 0,00%
Partidas Conciliatorias 0,00% 0,00% 0,00%

o

Total Créditos Vigentes + Vencidos + C. Judic.
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Asimismo, es importante destacar que al mes de diciembre 2014 el 40.63% del saldo de la cartera
de crédito se deducia automaticamente por planilla, facilitando la recuperacion de préstamos y
contribuyendo a la disminucion de los gastos originados por las estimaciones.

BANCO POPULAR

SALDO DE PRESTAMOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

SEGUN TIPO DE GARANTIA Y PORCENTAJE DE DEDUCCION AUTOMATICA POR PLANILLA
en millones de colones

B Titulos Valores del banco 52 567 3,04% 9.553| 18,17%|
c Certificados 172 0.01% 49| 2862%
D Fideicomisos 134.832 7.79% 21997 16.31%
o Fiduciario 144714 8,36% 78675 5437%
H Hipotecaria (Vivienda propia y compra de lote) 615.233]  3555% 261.644] 42 53%)|
I Hipotecaria (Excepto |a anterior) 2379688) 1375% 73852| 3103%
M Mixta 43362 2,51% 17.799] 41,03%)|
o] Otras 500892) 2894% 230402 47.80%)|
P Prendaria 838 0,05% 166) 19.80%
T Titulo Valor del Gobierno 0 0,00% 0| 0.00%

2.3.4. Indicadores de Endeudamiento

2.3.4.1. Suficiencia patrimonial

La Suficiencia Patrimonial, es un indicador que evalla el nivel de capital de la entidad, que permite
hacer frente a los riesgos y eventuales pérdidas por el desarrollo de las operaciones financieras
(activos productivos).

El valor minimo establecido por el acuerdo SUGEF 3-06 que rige desde julio 2006, para que la
relacion entre el patrimonio no redimible (entendido como la suma de las cuentas patrimoniales no
sujetas a distribucion) y los activos ponderados por riesgo se ubique en riesgo normal, debe ser
mayor o igual al 10,00%. 0-00%
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Al mes de diciembre 2014, el indice de Suficiencia Patrimonial fue 18.50%, esto corresponde a 8.50
puntos porcentuales sobre el nivel minimo permitido por la normativa prudencial.

Banco Popular
Indicadores Financieros

-millones de colones-

Indices de Suficiencia Nivel Riesgo dic-2012 dic-2013 dic-2014
Normal
Capital Base (a) 231 544 256 T41 354 594
Activo Ponderado por Riesgo (b) 1.637.413 1.627.124 1.916.543
Indice (a / b) [ »=10,00%) 15,06% 16,72% 18,50%

Con base en los estados financieros consolidados auditados del Banco Popular a diciembre 2014, se
presenta a continuacion el detalle de cuentas contingentes:

Banco Popular
Cuentas contingentes
-en millones de colones-

Linea de credito para tarjeta de credito 81.267 99.707

Créditos pendientes de desembolsar 439 4.370
(Garantias otorgadas 498 660
86.176 104.737 146.116

Las cuentas contingentes representan los riesgos eventuales que tendria el Banco Popular frente a
sus clientes al tener que asumir las obligaciones que éstos han contraido por cuyo cumplimiento se
ha responsabilizado.
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2.3.4.2. Capitalizacion

Las fuentes de capitalizacion del Banco Popular corresponden a los rubros de utilidades acumuladas,
aportes patrimoniales no capitalizados y, en menor proporcién, la revaluacion de los bienes de uso,
de conformidad con la reglamentacién vigente.

El Banco Popular fue creado por una Ley Especial (N0.4351), no existe una politica de dividendos,
de tal forma que las utilidades acumuladas son fuente de capitalizaciones futuras.

Al 31 de diciembre de 2014, el capital social consolidado present6 un incremento de ¢50.00 millones,
producto de la capitalizacion realizada en octubre del 2014, pasando de ¢145.000 millones en
diciembre 2013 a ¢195.000 millones al cierre del afio 2014, lo anterior, conforme a la autorizacion del
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero emitida con nota CNS-1129/07 del 20 de
octubre del 2014.

0,00%
Banco Popular
Detalle de capitalizaciones

Ao Monto Fuente

2011 10,00 N/A

2012 10,00 N/A

2013 115.000,00 Aportes patrimoniales no capitalizados
2014 150.000,00 Capitalizacion de utilidades acumuladas

(montos en millones de colones)
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Cap tulo 1l
Informaci n sobre la empresa emisora

3.1. Historia y desarrollo de la empresa

El Banco Popular es una institucion publica no estatal costarricense, creada por la Ley Orgéanica del
Banco Popular, N0.4351 del 11 de julio de 1969.

Cédula Juridica: 4-000-042152

Citas de inscripcion: 2013-152358-1-1

Poder correspondiente a MBA. Maria Magdalena Rojas Figueredo,
Subgerenta General de Operaciones

Teléfono: (506) 2211-7800

Fax: (506) 2255-1966

Apartado Postal: 10190-1000

Direccion: San José, Avenidas 2 y 4, Calles 1, detras de la Catedral Metropolitana.
E-mail: GerenciaBPDC@bp.fi.cr

Sitio Web: www.bancopopularcr.com

3.1.1 Objeto y Plazo Social

El Banco Popular es una institucion de Derecho Publico no estatal, con personeria juridica y
patrimonio propio, con plena autonomia administrativa y funcional. Su funcionamiento se rige por las
normas del Derecho Publico, no obstante no cuenta con la garantia del Estado. Por tratarse de una
entidad creada por Ley, no tiene plazo social.
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El Conglomerado Financiero Banco Popular, constituye una organizacién orientada a una cultura de
alto rendimiento, que contempla factores importantes como: trabajo en equipo, mejora continua,
formacion, comunicacion interna y logro de objetivos alineados a la mision y vision de la Institucion.

La razon de ser del Conglomerado Financiero Banco Popular es el cliente, de ahi el enfoque
institucional por brindarle un servicio 6ptimo y de calidad.

Esta organizacion se rige por la Ley Organica del Banco Popular y el Reglamento a la Ley, ademas
le son aplicables la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, la Ley del Sistema Bancario
Nacional, la Ley General de Administracion Publicay la Ley de la Contraloria General de la Republica.

3.1.1.1 Mision

Somos un Conglomerado Financiero cuyo fin Gltimo es el bienestar social sostenible de los y las
habitantes del pais.

3.1.1.2 Vision

Seremos una Corporacion lider en brindar productos y servicios financieros integrados para el
desarrollo econémico y social de personas, grandes empresas, instituciones, mipymes vy
organizaciones sociales del pais. Lograremos esto de forma sostenible, con un alto enfoque en
nuestros clientes, innovacion continua, tecnologia efectiva y multiples canales de servicio.

3.1.2 Acontecimientos relevantes Banco Popular Afio 2014

En el 2014, en su 45 aniversario el Banco Popular y de Desarrollo Comunal confirmé la premisa de
que se puede hacer negocios financieros altamente exitosos, fortaleciendo los principios de
solidaridad social y considerando a los que menos tienen.

Durante el 2014, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal reafirmé una vez mas su solidez
financiera al lograr el tercer lugar en las utilidades mas altas del Sistema Bancario Nacional por
¢29.859 millones al cierre del presente afio y segundo de la Banca Estatal.

Los resultados alcanzados tendran un impacto social significativo, tomando en consideracion que el
Banco destina un 20% de sus ganancias anuales a la conformacién de fondos especiales para
atender las necesidades financieras de sectores excluidos de la atencién del Sistema Financiero.

Pagina 67 de 106, Prospecto BPDC



Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Creacioén de la Banca Social

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal con el propésito de impulsar el desarrollo econémico y
social de los y las habitantes del pais, creo el 09 de diciembre del 2014 segun el acuerdo N°5236 de
la Junta Directiva Nacional, la Direccidon de Banca de Desarrollo Social, su funcién se basara en los
siguientes objetivos:

q Fomentar la capacidad emprendedora y empresarial
q Facilitar la cohesion e insercién social
q Permitir la atencion de sectores con nuevas necesidades sociales

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal es un conglomerado financiero sostenible con impacto
social al sumar importantes logros en materias fundamentales tales como accesibilidad, innovacién
y tecnologia y ambiente.

3.1.2.1 Accesibilidad

Género

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal fue reconocido en el afio 2011, con la certificacion del
Sistema Integrado de Igualdad y Equidad de Género (SIGEG), lo cual lo convirtid en la primera
entidad en Centroamérica en contar con esta distincion, en razén de las buenas practicas
implementadas en esta materia. Dicha certificacion fue renovada en noviembre del 2013, en donde
se refirmoé el compromiso del Banco Popular y de Desarrollo Comunal por mantener parametros de
equidad dentro de la gestion interna y externa.

Adicionalmente, durante el 2014 la Banca de Desarrollo del Banco Popular y de Desarrollo Comunal
otorg6 soluciones de financiamiento a 536 mujeres por un total de ¢11.5 mil millones a través de su
programa BP Empresarias el cual ofrece condiciones diferenciadas en cuanto a tasas de interés y
plazo para este segmento de la poblacién, ademas este programa también incluye acompafiamiento
no financiero.

BP Empresarias ofrecid capacitaciones a 850 mujeres para que pudieran echar a andar sus ideas de
negocios o tener mayores herramientas para impulsar sus proyectos productivos.

Juventud

En alianza con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la institucién desarrollé el Reto Empléate,
el cual busca promover el empleo para personas jovenes de 17 a 24 afos en condicion de
vulnerabilidad social, mediante servicios especializados de capacitacion, intermediacion de empleo,
orientacion vocacional e informacioén a partir de las demandas del mercado laboral.
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Con el desarrollo de charlas, se promovio el desarrollo de una educacion cientifica orientada hacia la
tecnologia e innovacion, inspirando a muchas personas jovenes para que vean en estas ramas del
conocimiento, la alternativa profesional que requiere el pais.

Durante el 2014 se realizaron retos en las provincias de Limén con una asistencia e 1.000 personas,
en Alajuela con una asistente de 3.500 personas y San José con una asistencia de 5.000 personas,
considerando como un éxito la asistencia total de 9.500 jovenes. Desde que naci6 el programa se
han realizado retos en Guanacaste, Limon, Alajuela y San José.

Es importante destacar, que en éste afio se logrd la graduaciéon de 1.250 joévenes, a la fecha el
programa ha logrado graduar a mas de 2.000 jovenes.

Personas adultas mayores

Nuestra mision es generar bienestar social sostenible de las personas, razén por la cual, el Banco
Popular y de Desarrollo Comunal trabaja en favor de los sectores mas vulnerables de la sociedad,
como lo es de las personas adultas mayores.

De forma innovadora el Banco Popular implementé un Modelo de Atencidén de las personas
Adultas Mayores con el objetivo de sensibilizar a las personas pensionadas(os) que reciben el pago
en nuestras oficinas, en el uso de los cajeros automaticos y sistemas transaccionales modernos que
les ofrece el Banco Popular para crear mayor satisfaccion de las y los usuarios, eliminar barreras
tecnoldgicas y optimizar el recurso humano en plataformas.

En el Banco Popular por concepto de pago de la pension, recibe por el Sistema de Depdsitos SINPE
en las cuentas de ahorro ingresos por méas de 23 mil millones mensuales, montos de los cuales el
62% de la CCSS y el 38% Ministerio de Hacienda.

Las personas adultas mayores clientela del Banco Popular ascienden aproximadamente mas de 65
mil personas que mes a mes realiza transacciones ya sea de forma personal o a través de las red de
cajeros automaticos o las personas autorizadas en las cuentas. Esto significa que la presencia del
Banco no solo llega a la persona usuaria sino que impacta a su nucleo de familia, hermanos, hijos,
nietos etc.

Personas con discapacidad

El Banco Popular es una institucion con mas de 45 afios de servir a la poblacion trabajadora de forma
responsable y que favorece la busqueda de la equidad. En este sentido, la entidad ofrece productos
y servicios financieros enmarcados en politicas sociales y valores éticos, que promueven la equidad
social, laboral, étnica, etaria y de género, asi como un enfoque inclusivo de la diversidad humana, a
fin de contribuir a disminuir brechas sociales.

El Banco Popular cuenta con condiciones favorables para que las personas con discapacidad
accedan a financiamiento con mayores facilidades. Estos productos son las lineas para gastos
médicos y educacion y el crédito para remodelacion, reparacion y ampliacion de vivienda.
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Con estos créditos, se podran financiar planes de inversion para la compra por ejemplo de sillas de
ruedas, muletas, camas ortopédicas, asi como mejorar o acondicionar los hogares para sean mas
accesibles.

El Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial envié una carta al Banco reconociendo
sus esfuerzos en esta materia, por lo que otorga la calificacibn mas alta en cuanto al cumplimiento
de las leyes 7600, Ley de Igualdad de Oportunidades para las personas con discapacidad; 7948,
eliminar la discriminacién de las personas con discapacidad y 8661, convencién de los derechos
humanos de las personas con discapacidad.

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal contintia desarrollando acciones que faciliten el acceso
de las personas con discapacidad a los servicios bancarios, para lo cual desarrolla constantes
mejoras en su infraestructura y desarrolla productos aptos para esta poblacion.

En cada sucursal hay como minimo un funcionario intérprete del lenguaje Lesco, también se cuenta
con:

Impresoras con sistema Braille para formalizacién de contratos y facilitar a las personas con
discapacidad visual el acceso a estos documentos.

Cajeros automaticos que cuentan con sistema de audio.

Rampas de acceso en todas las oficinas.

Tarjeta de débito que cuenta con las siglas BPDC en braille, lo que convierte al Banco Popular
y de Desarrollo Comunal en la primera entidad financiera en Latinoamérica en tener una
tarjeta inclusiva y accesible.

Ferias de artesanos y artesanas con discapacidad y personas adultas mayores, con el fin de
apoyarles en la comercializacion de sus productos.

Constitucion de un equipo interno asesor en materia de discapacidad, creado con el objetivo
de velar porque todos los servicios que brinda la institucion sean accesibles para todas las
personas. Este coordina las capacitaciones del personal, trabaja en conjunto con los distintos
departamentos para el lanzamiento de productos y servicios de impacto para los grupos
vulnerables, entre otros.

Sefializacion interna en todas las oficinas del Banco Popular acorde a la Ley 7600.

Los anuncios de television y videos cuentan con subtitulos, de modo que la poblacion con
discapacidad auditiva pueda leer el texto del audio.

Capacitacion de al menos una persona por oficina para que ejerza las funciones de guia de
servicio, con el fin de que oriente a la clientela con capacidades especiales para agilizar el
tramite.

Dispositivos necesarios para que, en caso de emergencia, las personas con discapacidad
visual y auditiva, puedan evacuar las instalaciones.

Adquisicion de impresora y software braille con el fin de proveer los instrumentos y
herramientas necesarias para asegurar un acceso pleno de la poblaciéon no vidente a los
servicios de captacion y crédito, por medio de materiales creados especialmente para estas
personas.

En las sociedades anénimas del Banco, Popular Valores (Puesto de Bolsa) y Popular Fondos
de Inversién, hay un oficial encargado de atender a las personas con discapacidad que asi lo
requieran.
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Cada trimestre, todos los departamentos envian a la Contraloria de Servicios un informe de
las acciones realizadas en relacion con la poblacién adulta mayor y con las personas con
discapacidad. El objetivo de este informe es conocer el estado de cumplimiento de los distintos
programas, hacer un consolidado para remitirlo a la Gerencia General Corporativa, quien a su
vez lo envia al Consejo Nacional de Rehabilitaciéon y Educacion Especial (CNREE).

El apoyo del desarrollo de las poblaciones con discapacidad es uno de los ejes estratégicos
de Responsabilidad Social del Banco Popular y de Desarrollo Comunal dirigido a toda la
poblacion trabajadora y los sectores mas vulnerables de la sociedad, es por ello que desde
marzo del 2013 patrocinamos al atleta paralimpico nacional Oscar Alvarenga, quien logro
medalla de oro en todas las categorias de los Juegos Paralimpicos Centroamericanos
realizados en el presente afio en nuestro pais. Este patrocinio al atleta paraolimpico Oscar
Alvarenga, representa un apoyo a un deportista reconocido nacionalmente y ejemplo para la
juventud y personas con discapacidad de nuestro pais.

De esta forma brindamos el apoyo a una persona con discapacidad ejemplo en la sociedad
para que pueda continuar desarrollandose en el ejercicio del deporte y potenciando las
oportunidades sociales, deportivas y econémicas que ofrece la sociedad costarricense a esta
poblacion. Ademas, de asociar la marca del Banco Popular y de Desarrollo Comunal al
esfuerzo personal y deportivo del atleta paraolimpico.

3.1.2.2 Ambiente

Los proyectos ambientales del Banco Popular y de Desarrollo Comunal estan orientados a buscar la
sostenibilidad impactando tanto a lo interno como externo de la Institucion. Es de esta forma que el
Banco camina para convertirse en una entidad carbono neutral.

Campanias de reciclaje

Durante todo el 2014, mediante campafas internas de reciclaje el Banco Popular y de Desarrollo
Comunal recolectd un total de 54 toneladas de materiales reciclables convencionales, las cuales
tuvieron un destino responsable gracias al tratamiento brindado por el Gestor Ambiental Externo, el
Centro de Transferencias y Materiales del Instituto Tecnolégico de Costa Rica.
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Recoleccion reciclaje 2014

184.7
672.6 1,142.50 103.9
= Papel
= Carton
Plastico
Vidrio
= Aluminio

= Cartuchos

= Tetrabrik

Esta accién se suma a una serie de actividades que se contemplan en el Sistema de Gestion
Ambiental Institucional (SIGAI) y con esto lograr la carbono neutralidad en la gestion.

3.1.2.3 Finanzas Sanas

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal desarrolla un programa de Educacion Financiera, bajo el
nombre Finanzas Sanas , su objetivo es contribuir al desarrollo de la comprensi n de las y los
ciudadanos, sobre los beneficios, costos y riesgos de los servicios financieros para tomar decisiones
informadas que permitan mejorar el bienestar y calidad de vida.

3.1.24 Estrategia e Innovacion:

Patrocinios: Curso Finanzas Sanas Empléate

En conjunto con el MTSS se desarrollaron cursos cortos de educacioén financiera obligatorios para
por lo menos 1.000 beneficiarios del programa EMPLEATE como parte de su programa de
capacitacion en habilidades blandas, esto se logré mediante la confeccion de una guia de Educacion
Financiera (impresa y digital) y el desarrollo de un temario del curso para los becarios.

Redes sociales

Posteo de comentarios en los perfiles de Fa Facebook y Twitter sobre temas de educacion financiera.
Se logré un alcance de aproximadamente 100.000 seguidores del perfil de Facebook del Banco
Popular.
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Charlas de educacioén financiera en empresas

La Unidad de Comunicacién Corporativa apoy0 a las oficinas que mantienen charlas de educacion
financiera con las empresas facilitandoles regalias, brochures y otros materiales, con ésta estrategia
se logré un alcance de mas de 100 oficinas comerciales.

Colegios Profesionales:

Se concretaron las siguientes actividades de educacién financiera dentro del Plan de Acercamiento
a Colegios Profesionales:

e Video Recuperemos nuestras finanzas personales con consejos sobre educaci n financiera
para los afiliados al Colegio de Licenciados y Profesores (Colypro).

e Serealiz lacharla ¢C mo recuperar sus finanzas personales? a 40 profesionales en las
instalaciones del Colypro.

e Se concret6 una charla de educacion financiera en Colegio de Agrénomos a 40 funcionarios
de la institucion.

e Se impartid una charla de educacion financiera en Colegio de Cirujanos Dentistas a 40
funcionarios de la institucion.

Festivales del Ahorro Popular

Bajo el lema El ahorro tiene su recompensa durante el mes del ahorro (octubre) se realizaron dos
Festivales del Ahorro Popular en el Edificio Metropolitano y frente al Diario La Extra las cuales
consistieron en el desarrollo de actividades Iudicas y didacticas con el objetivo de fomentar el ahorro
através de asesorias financieras gratuitas a las personas. Aunado a esto, también se desarrollaron
folletos informativos, capsulas y entrevistas en medios de comunicacion.

Innovacion
Patrocinio Ad Astra Rocket

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal a través de la alianza estratégica con Ad Astra Rocket
Company Costa Rica, apoya el desarrollo tecnoldgico y la investigacion en el pais, y se proyecta
como una entidad financiera lider en innovacion tecnoldgica al apoyar iniciativas que contribuyan con
el bienestar de los habitantes del pais.

Desde el 2010, la Institucion suscribié una alianza de patrocinio con la empresa Ad Astra Rocket
Company Costa Rica Limitada (AARC-CR) para apoyar el trabajo que se desarrolla desde
Guanacaste, Liberia en la configuracion de un motor de plasma, suefio del cientifico costarricense
Franklin Chang Diaz, que revolucionara la industria espacial.

En este mismo sentido durante el afio 2014 realizamos junto a AD Astra, giras a las instalaciones en
Liberia y una conferencia en el GAM con el objetivo de sensibilizar a nuestros clientes de la relevancia
de la promocién de la tecnologia y la innovacion.

De estas capacitaciones salieron 23 estudiantes talentosos, que asumieron el reto que se les dio y
demostraron su pasion por las ciencias, se espera que este incentivo les permita conocer mas sobre
el trabajo de una gran empresa nacional y sobre el talento joven que ahi labora.

Ademas el Banco ha trabajado de la mano con Ad Astra en el impulso tecnolégico e innovador en
Colegios Técnicos de la zona de Santa Cruz, apoyando el proyecto de aerogeneradores construidos
por los mismos estudiantes. En este concurso que también impulsoé la orientacién hacia las energias
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limpias las estudiantes ganadoras recibieron como premio la implementacién su aerogenerador en el
Colegio, asi como un viaje a Alemania para conocer mas sobre innovadoras tecnologias limpias que
se utilizan en Europa.

Asimismo, el Banco Popular estimulé el talento joven con su apoyo a la Asociacion Estrategia Siglo
XXI, con 2 becas con lo que pudieron ir a la NASA y participar del programa Escuela del Espacio,
donde compartirdn con astronautas y jovenes de otros paises y aprenderan sobre principios de
astronautica, fisica y otros, que les dara un valor agregado importante que pueden poner en practica
en sus carreras profesionales futuras.

A través de estos espacios, se reafirma el compromiso por la innovacion, la tecnologia y el desarrollo
de proyectos estratégicos que revolucionen y contribuyan con el bienestar integral de las familias del
pais.

3.1.25 Reconocimientos otorgados al Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Costa Rica Incluye otorg6 las siguientes menciones honorificas:

o Accesibilidad en el espacio fisico
o Productos y servicios inclusivos
o Servicios al cliente accesibles

jo]

En el marco del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, recibimos el maximo galardén
del premio “COSTA RICA INCLUYE”, el cual es promovido por la Asociaciéon Empresarial para el
Desarrollo y el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial, el cual busca reconocer el
compromiso empresarial en cuanto al cumplimiento de la Ley 7600.

Lo cual es un aliciente para quienes laboramos en el Banco Popular y de Desarrollo Comunal al
seguir trabajando por garantizar el acceso universal de nuestros productos y servicios.

Reconocimiento al Modelo de Atencidn para la Persona Adulta Mayor

El Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor y la Fundacion Cadena Mayor reconocio la atencion
diferenciada que brindamos a las personas adultas mayores, mediante nuestro programa Modelo de
Atencion para la Persona Adulta Mayor (MAPAM).

3.1.2.6 Resultados financieros

El Banco Popular y de Desarrollo Comunal reafirmé una vez mas su solidez financiera al lograr el
tercer lugar en utilidades del Sistema Bancario Nacional por ¢29.859 millones al cierre de 2014.
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Los resultados alcanzados tendran un impacto social significativo, tomando en consideracion que el
Banco destina un 20% de sus utilidades anuales a la conformacion de fondos especiales para atender
las necesidades financieras de sectores excluidos de la atencion del Sistema Financiero.

Mediante los Fondos Especiales el Banco Popular y de Desarrollo Comunal confirié en el 2014
financiamiento a 483 personas que no eran sujeto de crédito de la banca tradicional por un total de
116.8 millones a través de su Fondo de Vivienda (FEVI).

Asimismo, la institucion atendio las necesidades de financiamiento de unos 260 microempresarios y
microempresarias del sector informal, productores agricolas y de todo el pais, otorgandoles créditos
por 4.5 millones a trav@ds de su Fondo Especial de Desarrollo (FEDE).

Durante el 2014 el Banco Popular y de Desarrollo Comunal otorgd soluciones de financiamiento a
mas de 100 mil personas mediante sus principales lineas de crédito personal y de caracter social.
Las soluciones otorgadas representan un incremento de un 16.98% de la colocacién respecto al 2013.

Entre ellas figuran los créditos otorgados a 4.095 familias para la compra, remodelacién y mejora de
viviendas por mas de ¢48,3 mil millones. Asimismo, la institucion atendié las necesidades de
financiamiento de 2937 micro, pequefias y medianas empresas con créditos por ms de 1125 mil
millones.

En el 2014 el Banco alcanzé también una cifra record en el otorgamiento de avales para 312 micro
pequefios y medianos empresarios que no contaban con las garantias suficientes para tener acceso
a un crédito.
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3.1.3 Actividades principales, productos o servicios.
El Banco Popular brinda servicios de intermediacion financiera, su actividad principal consiste en la
captacion de recursos financieros del publico para ser utilizados en el otorgamiento de facilidades
crediticias; adicionalmente, los recursos captados deben direccionarse hacia los rubros de
disponibilidades e inversiones (activos productivos) a fin de dar soporte adecuado a la operativa

institucional -en términos de liquidez de corto y largo plazo- y a los indicadores de calce de plazos de
uno y tres meses.

Con el propésito de respaldar su objetivo, el Banco ofrece una gama de productos y servicios propios
de las organizaciones bancarias y financieras; destacandose los siguientes:
g Ahorros
o Ahorros a la Vista
o Ahorro a Plazo
o Cuentas Corrientes
o Ahorro Salario Escolar Sector Privado

o Ahorros Programados

q Tarjeta de Crédito y Débito:
o Tarjeta Débito Popular y Electron
o Tarjeta Crédito Local Internacional y Oro
o Tarjetas de Crédito Empresariales
o Tarjeta Débito VISA Juvenil 02
o Tarjeta Débito VISA Popular KIDS
o Tarjetas VISA Infinite
o Tarjeta Crédito Platinum

o Tarjeta Crédito Visa Negocios

q Créditos
e Cancelacion de Pasivos
o Crediton Publico
o Retencién Especial

o Crédito Personal para personas con ingresos propios
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o Creditén Privado
o Crédito personal para Gastos Médicos y Educacion
o Crédito Back to Back
o Crédito sobre Alhajas
o Crédito de Vivienda con Bono Familiar
o Crédito Personal Hipotecario
o Vale Popular
o Crédito de Vivienda
o Remodelacion, Reparacién y Ampliacion para Vivienda Con y Sin Fiadores
o Eco Créditos

Servicios Empresariales

Popular en Linea

Firma Digital

Red de cajeros automéaticos

Servicio de pagos y transferencia por medio de SINPE

Banca Facil (Centro de atencion al cliente y tramites telefonicos)
Pago Automético de Salarios (PAS)

Pago de Impuestos

Servicio de valores en comision

Pago de Servicios Publicos

Servicios bursatiles (Popular Valores, Puesto de Bolsa)

Fondos de Inversion (Sociedad Administradora de Fondos de Inversion)

0000000000000

Planes de pensiones complementarias y obligatorias (Operadora de Planes de
Pensiones Complementarios)

Comercializacion de Seguros (Popular Sociedad Agencia de Seguros)

Q

3.1.4 Caracteristicas del mercado

3.1.4.1. Mercado meta
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El Banco Popular dentro de su estrategia de negocio, se define como una entidad multisegmento,
que atiende clientes fisicos de diferentes estratos sociales, instituciones publicas y privadas,
organizaciones sociales y empresas productivas.

La estructura de la organizacion esta preparada para dar atenciéon especializada a cada segmento, a
saber:

Banca de Personas atiende a clientes fisicos que requieren financiar actividades tales como:
consumo personal, vehiculo, vivienda y tarjetas de crédito.

Los productos ofrecidos en este segmento son: crédito personal y de vivienda, ahorro a plazo, ahorro
a la vista, pago automatico de salarios, pago de servicios publicos, entre otros, acordes con las
necesidades de cada cliente. Ademas, se ofrecen servicios complementarios a través de las
Sociedades Andnimas.

Banca de Desarrollo atiende empresas, instituciones, organizaciones sociales, micro, pequefias y
medianas empresas y personas cuyos ingresos provienen de actividades asociadas a las
microfinanzas y que requieren financiamiento para desarrollar o potenciar su actividad productiva.

En este segmento se brinda servicio a patronos e individuos, categorizados en unidades econémicas
como micro, pequefias y medianas empresas, en concordancia con la nomenclatura establecida en
la reglamentacion interna. Estas unidades se caracterizan por la generacion de ingresos a partir de
actividades independientes, la atencién es personalizada.

Afiliacion y Facturacion Automatica de Planillas es un servicio que brinda el Banco Popular por medio
del cual los patronos deducen del salario de cada trabajador (a) las cuotas estipuladas para el pago
de las operaciones de crédito concedidas por el Banco, o bien los ahorros que realicen de forma
voluntaria.

Banca Social se denomina a la estructura que ofrece productos financieros y otros de apoyo en
gestion empresarial cuyo objetivo es generar un impacto de caracter social para las micro, pequefas,
medianas empresas y organizaciones de la economia social, asi como el territorio en que se ubican;
es decir, hace referencia a la rentabilidad social (impacto socio-econémico) mas que estar
condicionado exclusivamente al criterio de beneficio financiero y la especulacion.

Comprende servicios solidarios y se distingue de la banca convencional por la naturaleza social de
los proyectos que financia y la orientacion ética de las empresas en las que invierte, ademas
proporciona respuestas a las personas excluidas del sistema financiero tanto desde el punto de vista
del ahorro, como del crédito
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3.1.4.2 Canales de distribucién

A diciembre 2014, el Banco Popular disponia de 99 Centros de Negocios, agrupadas en tres
Direcciones Regiones, a saber:

q Direccion Regional Central (37 Centros de Negocios)
q Direccion Regional Norte (39 Centros de Negocios)

q Direccion Regional Atlantico y Sur (23 Centros de Negocios)

Ademas, debe considerarse las Oficinas Centrales del Banco Popular.

Cajeros Automaticos: A diciembre 2014, el Banco Popular disponia de una red de 266 cajeros
automaticos, de los cuales 165 se ubicaban en los centros de negocios, 76 en instituciones publicas
y 25 en empresas privadas. Se dispone también del servicio de interconexién de la Red de Cajeros
ATH, compuesta por 566 cajeros automaticos ubicados en puntos estratégicos del pais.

Banca Facil: A través del Call Center del Banco denominado Banca Facil, se brinda en todo el pais
diferentes servicios como son: solicitud de créditos, consulta de cuentas de ahorro, transferencias
entre cuentas, pago de obligaciones (créditos y tarjetas VISA), entre otros.

A continuacion se presenta el detalle de Centros de Negocios por cada Direccion Regional:
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Oficinas del Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Divisiones Regionales

Informacion al 31 de diciembre de 2014

DIVISION REGIONAL CENTRAL ESTE

1 BP Total Catedral

2 BP Total del Este

3 BP Total Goicoechea

4 BP Total Moravia

5 BP Total Multicentro Desamparados

6 Agencia Aserri

7 Agencia Centro de Alhajas, Barrio Amén
8 Agencia Cinco Esquinas de Tibas

9 Agencia Coronado

10 Agencia Curridabat

11 Agencia El Alto de Guadalupe

12 Agencia Mall San Pedro

13 Agencia Plaza Cristal

14 Agencia Plaza Gonzalez Viquez

15 Agencia Plaza Lincoln

16 Agencia San Antonio de Desamparados
17 Agencia San Francisco de Dos Rios

18 Agencia Tibas

19 Ventanilla Carit

DIVISION REGIONAL CENTRAL OESTE

20 BP Total Paseo Colén

21 BP Total Pavas

22 BP Total Heredia

23 BP Total Puriscal

24 Agencia Alajuelita

25 Agencia Belén

26 Agencia Escazl

27 Agencia Hatillo

28 Agencia Joissar

29 Agencia La Uruca

30 Agencia Mall Paseo las Flores
31 Agencia Mall Real Cariari
32 Agencia Multiplaza Escazu
33 Agencia Plaza Heredia

34 Agencia San Sebastian

35 Agencia Santa Ana

36 Agencia Santa Barbara

37 Agencia Santo Domingo

DIVISION REGIONAL OCCIDENTE

38 BP Total Alajuela

39 BP Total Grecia

40 BP Total San Ramén

41 BP Total San Carlos

42 Agencia Aguas Zarcas

43 Agencia Alajuela Centro u Oeste
44 Agencia Alajuela Este

45 Agencia Atenas

46 Agencia Barrio San José

47 Agencia Grecia Centro

48 Agencia La Fortuna

49 Agencia Mall Plaza Occidente
50 Agencia Naranjo

51 Agencia Palmares

52 Agencia Plaza San Carlos

53 Agencia Pocosol

54 Agencia San Pedro de Poas
55} Agencia Zarcero

56 Ventanilla Florencia

57 Ventanilla Guatuso

DIVISION REGIONAL NORTE

58 BP Total Puntarenas

59 BP Total Cafias

60 BP Total Liberia

61 BP Total Santa Cruz

62 BP Total Nicoya

63 Agencia El Coco

64 Agencia El Roble

65 Agencia Huacas

66 Agencia Jacé

67 Agencia La Cruz

68 Agencia Las Juntas de Abangares
69 Agencia Liberia Centro
70 Agencia Monteverde
71 Agencia Nosara

72 Agencia Orotina

73 Agencia Paquera

74 Agencia Tilaran

75 Agencia Upala

76 Ventanilla Jicaral

DIVISION REGIONAL ATLANTICO

77 BP Total Limén

78 BP Total Guapiles

79 BP Total Turrialba

80 Agencia Cariari

81 Agencia Guacimo

82 Agencia Puerto Viejo Sarapiqui
83 Agencia Siquirres

DIVISION REGIONAL SUR

84 BP Total Cartago

85 BP Total Pérez Zeledén

86 BP Total Ciudad Neilly

87 Agencia Buenos Aires

88 Agencia Cartago Centro
89 Agencia El Guarco

90 Agencia Oreamuno

91 Agencia Palmar Norte

92 Agencia Paraiso

93 Agencia Paseo Metroépoli
94 Agencia Pérez Zeled6n Sur
95 Agencia Quepos

96 Agencia San Marcos de Tarrazu
97 Agencia San Vito

98 Agencia Terramall

99 Agencia Tres Rios

100 Oficinas Centrales

DIVISION REGIONAL CENTRAL ESTE

DIVISION REGIONAL OCCIDENTE

DIVISION REGIONAL ATLANTICO

BP TOTAL 5 BP TOTAL 4 BP TOTAL 3
AGE. 13 AGE. 14 AGE. 4
VENT. 1 VENT. 2

19 20 7
DIVISION REGIONAL CENTRAL OESTE DIVISION REGIONAL NORTE DIVISION REGIONAL SUR
BP TOTAL 4 BP TOTAL 5! BP TOTAL 3
AGE. 14 AGE. 13 AGE. 13

VENT. 1
18 19 16
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3.2. Impacto de los litigios o demandas pendientes en el Banco Popular

A continuacioén se presenta el impacto en los resultados financieros de la institucion por concepto de
litigios, sanciones o demandas pendientes al 31 de diciembre de 2014

Juicios que no se provisionan contablemente ya
que aun no han pasado a primera instancia, que
es la modalidad del célculo utilizada de acuerdo
con el procedimiento establecido para tal fin.

¢11.635.169.936,60 ¢0,00 ¢11.635.169.936,60

Juicios Laborales ¢168.670.357,18 ¢168.670.357,18 ¢0,00
Juicios Ordinarios ¢3.920.092.014,88 ¢3.920.092.014,88 ¢0,00

3.3. Vision general del negocio

3.3.1 Estructura organizativa

3.3.1.1 Asamblea de Trabajadores

La Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras es un érgano representativo, que se compone por 290
delegados de los sectores sociales del pais, se constituye como el maximo érgano politico del Banco
Popular.

3.3.1.2 Junta Directiva Nacional

La Junta Directiva Nacional del Banco Popular esta integrada por siete miembros; de los cuales cuatro
son nombrados por la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras y tres por el Poder Ejecutivo. Los
representantes nombrados por la Asamblea de Trabajadores, deben ser ratificados por el Poder
Ejecutivo. Actualmente, los cuatro miembros que le corresponde nombrar a la Asamblea de
Trabajadores y Trabajadoras se encuentran designados pro-tempore por el Gobierno de la Republica.

Pagina 81 de 106, Prospecto BPDC




Banco Popular y de Desarrollo Comunal

3.3.1.3 Administracion

3.3.1.3.1 Gerencia General Corporativa

Areas adscritas: Direccién Juridica, Direccion de Gestién de Riesgo Corporativo, Oficialia de
Cumplimiento, Direccion General Corporativa, Subgerencia General de Negocios y Subgerencia
General de Operaciones.

3.3.1.3.2 Subgerencia General de Negocios

Areas adscritas: Direccién de Banca de Personas, Direccién Banca Empresarial y Corporativa,
Direccién Administracién de Productos y Servicios y Direccion Banca Desarrollo Social

3.3.1.3.3 Subgerencia General de Operaciones

Areas adscritas: Direccion de Recursos Financieros, Direccion de Soporte Administrativo, Direccion
Soporte al Negocio y Divisién Gestion Activos Crediticios.

3.3.1.3.4 Direccion General

Areas adscritas: Direccion Tecnologia de Informacion, Direccién Investigacion y Desarrollo de
Mercados, Direccion de Capital Humano y Direccion de Gestion.
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A continuacion se presenta la Estructura Organizacional del Banco Popular:

Banco
o nsr

[Estructura Organizacional-Banco Popular. Segtn acuerdos de JDN Ac. 651 Sesion 4349 14/11/2005 //Ac. 665 Sesion 4352 28/11/2005 //Ac. 108 Sesion 4371 16/02/2006 //Ac. 213 Sesidn 4381
23/03/2006 //Ac.530 Sesion 4409 17/07/2006 // Ac. 566 Sesion 4413 27/07/2006 //Ac.100 Sesion 4546 28/01/2008 //Ac. 170 Sesion 4553 21/02/2008,JDN-4592-Ac.684-Art 16 31/07/08, IDN-4616-
Ac964-Art 7 23/10/08 Sesion No.4583-Art.9-Ac.-573-JDN//Sesién No.JDN-4633-Ac.N0.032 19/01/2009, Ac.863 Sesion 4700-17/09/2009/Sesién IDN-4738-Acuerdo #241,11/03/2010 IDN-4772-
Acuerdo # 740 12/07/2010, Oficio PGDO-769-2010, Sesién N0.4976-Art. 5-Ac.-303-JDN 26-6-2012 y JDN-5065-Acd-215-art-7 9/5/2013-AcuerdoN°07-art-4 Acd7-CGE26/3/2014/Acuerdo8-
art5 Acd8-CGE-2014 10/4/2014, Acta-25-DIRCH-2014 aprobada GGC 11-07-2014/GGC-0818-2014-del 18/08/2014./JDN-5236-Acd-673-Art-5/ JDN-5248-Acd-053-Art-3.
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3.3.2 Sociedades An6nimas

El Banco Popular posee cuatro Sociedades Andnimas, es propietario del 100% del capital social de
cada sociedad.

3.3.2.1 Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A.

Informacion general

Gerente General: MBA. Juan Francisco Rodriguez Ferndndez
Direccion: San José, Paseo Colén, Torre Mercedes, Piso No.8
Apartado Postal: 805-1007 Paseo Coldén

Teléfono: 2539-9000

Fax: 2255-3686

Correo electrénico: clientes@popularvalores.com

Popular Valores Puesto de Bolsa, S.A. fue constituida el treinta de septiembre de mil novecientos
noventa y nueve.

Esta Sociedad Andnima tiene como objetivo primordial la operacién de actividades propias de un
Puesto de Bolsa en amparo a la Ley Reguladora del Mercado de Valores y Reglamentos o
disposiciones de caracter general, emitidos por la Superintendencia General de Valores y autoridades
competentes. Asimismo, puede recibir la propiedad fiduciaria por contrato de administracién de
valores, garantia y testamentario, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Supervisor

Superintendencia General de Valores

Mision
Somos la solucién en servicios de asesoria e intermediacion bursatil, que consolida la oferta de

servicios financieros brindada por el Conglomerado Financiero Banco Popular a la sociedad
costarricense.
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Vision
Asumimos el compromiso de ser lideres en la prestacion de servicios bursatiles especializados, para
satisfacer las necesidades de nuestros clientes y promover la rentabilidad de su patrimonio.

Servicios bursatiles

a Intermediacioén bursatil

g Compray venta de titulos en subastas del Ministerio de Hacienda y Banco Central de
Costa Rica.

g Compray venta de titulos en el mercado secundario de la Bolsa Nacional de Valores.

ag Compray venta de participaciones de fondos de inversion: financieros, inmobiliarios, de
desarrollo inmobiliario.

a Operaciones de Reporto.

q Operaciones internacionales (clientes sofisticados)
a Servicios de administracion de carteras
o0 Administracion de cartera individuales y fideicomisos

o Portafolios de inversion.

o0 Fiduciario: administracién de valores, garantia y testamentario.

q Otros servicios especializados

o0 Custodio (tipo B).
o Intermediacion cambiaria en el mercado de contado de divisas.

o Estructuracién de emisiones.

3.3.2.2 Operadora de Planes de Pensiones Complementarias BPDC, S.A.
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Informacioén general

Gerente General:  MBA. Marvin Rodriguez Calderén

Direccion: San Jose, Central, Edificio anexo Club Unién
Apartado Postal: 2229-1000 San José, Costa Rica

Teléfono: 2010-0300

Fax: 2221-8981

Correo electronico: izamora@bp.fi.cr

El Banco Popular administré hasta el mes de abril del afio 2000 planes de pensiones
complementarias mediante la participacion de la Division Fondo de Pensiones.

La Divisién Fondo de Pensiones fue constituida en el afio 1993, en tanto la Superintendencia de
Pensiones autorizd su operacion en el afio 1996.

Como resultado de la creacién de la Ley Reguladora del Mercado de Valores (LRMV - Ley N0.7732),
se establecio que las operadoras de planes de pension complementaria tendrian que organizarse
como sociedades anénimas, autorizandose a los bancos de capital pablico a constituir dichas
sociedades.

El Banco Popular creé la Operadora de Planes de Pensiones Complementarias del Banco Popular,
S.A. (Popular Pensiones) como sociedad anonima en el mes de octubre de 1999, iniciando sus
operaciones durante el afio 2000.

Popular Pensiones es una entidad regulada por la Ley No.7523 del régimen privado de Pensiones
Complementarias y reformas de la Ley Reguladora del Mercado de Valores y del Codigo de
Comercio, la Ley de Proteccion al Trabajador (LPT) No.7983 y por las normas y disposiciones de la
Superintendencia de Pensiones (SUPEN).

Su principal actividad es la administracion de planes de pensién complementaria obligatorios y
voluntarios.

Supervisor
Superintendencia General de Pensiones

Vision

Ser reconocida como la mejor Operadora de Pensiones del mercado nacional y que favorezca el
desarrollo econémico y social del pais.

Al 31 de diciembre de 2014, Popular Pensiones administra los siguientes fondos de capitalizacion
individual:
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a Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias
a Régimen Voluntario de Pensiones Complementarias, en moneda nacional y extranjera
(ddlares).
a Fondo de Capitalizacién Laboral.

a Administracion de Fondos creados por Leyes Especiales.

3.3.2.3 Popular Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S. A.

Informacion general

Gerente General:  MBA. Alejandro Centeno Roa

Direccién: San José, Paseo Colon, Torre Mercedes, Piso No.8
Apartado Postal: 24-1007 Paseo Coldn

Teléfono: 2210-8900

Fax: 2210-8971

Correo electronico: clientessafi@popularvalores.com

La Sociedad Administradora de Fondos de Inversion fue constituida el seis de julio del afio 2000 al
amparo del articulo No.55 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, con el propésito de
administrar Fondos de Inversion inscritos ante el Registro Nacional de Valores e Intermediarios
Financieros.

El objetivo de esta organizacién es la ejecucion de actividades segun lo establecido en la Ley
Reguladora del Mercado de Valores (Titulo V) y los reglamentos o disposiciones de caracter general
emitidos por la Superintendencia General de Valores o por autoridades competentes.

Supervisor

Superintendencia General de Valores

Misién
Ser la Sociedad Administradora de Fondos de Inversion consolidada dentro del Conglomerado

Financiero Banco Popular, para ofrecer a los inversionistas servicios de calidad mediante una
excelente gestion, asesoria y comercializacion.

Vision
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Ser la sociedad lider en la diversificacion, especializaciéon y colocacién de fondos de inversién, dentro
de los servicios financieros ofrecidos por el Conglomerado Financiero Banco Popular.

Productos disponibles

a Fondo de Inversion Popular Inmobiliario No Diversificado (FINPO INMOBILIARIO).
Fondo de Inversién Ahorro Popular No Diversificado.

Fondo de Inversién Popular Mercado Dinero Colones No Diversificado.

Fondo de Inversién Popular Mercado Dinero Doélares No Diversificado.

Fondo de Inversion Popular Liquidez Mixto Colones No Diversificado.

Fondo de Inversion Popular Liquidez Mixto Délares No Diversificado.

Fondo de Inversién Popular Inmobiliario Zeta, No Diversificado.

000000

3.3.2.4 Popular Sociedad Agencia de Seguros, S.A.

Informacion general

Gerente General: Lic. William Alcazar Vasquez

Direccioén: San José, Montes de Oca, Barrio Dent, 75 metros oeste de Rotonda de la
Bandera, Edificio B del Condominio Ofiplaza del Este, Tercer piso.

Apartado Postal: 12279-1000 San José, Costa Rica

Teléfono: 2206-6900

Fax: 2206-6901

Correo electrénico: walcazar@bp.fi.cr

Popular Agencia de Seguros, S.A. fue constituida el doce de marzo de dos mil nueve; esta Sociedad
inicié operaciones a finales de junio 2009, a partir del otorgamiento de los permisos de funcionamiento
por parte de la Superintendencia General de Seguros (SUGESE) y la acreditacion final como
intermediaria de seguros del Instituto Nacional de Seguros (INS).

El objetivo de esta organizacion es ubicarse dentro de las primeras cinco entidades de intermediacién
de seguros, en cuanto a rentabilidad, crecimiento en colocacion de primas y crecimiento sostenido
en las utilidades, constituyéndose su personal en asesores de los clientes mediante un servicio
personalizado e integral, sustentado en la excelencia operativa, la sinergia de negocios con el
Conglomerado Financiero Banco Popular y apoyado en una plataforma tecnolégica eficiente.

Supervisor
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Superintendencia General de Seguros

Misién
Realizar la intermediacién de productos de seguros, orientada a satisfacer las necesidades de
nuestros clientes, mediante un servicio personalizado, con capital humano altamente comprometido.

Vision
Ubicarnos dentro de las primeras cinco empresas de intermediacion de seguros, constituyéndonos
en asesor estratégico de nuestra clientela y fortaleciendo la sinergia de negocios corporativos.

Productos

Seguros Autoexpedibles

Seguros de Automoviles

Pdliza Colectiva de Equipo Contratista
Pdliza Colectiva de Equipo Electrénico
Pdliza de Vida para deudores

Pdlizas Colectivas de Incendio
Proteccion crediticia por desempleo
Seguros de Todo Riesgo

Seguros de Gastos Médicos

Tarjeta Segura Crédito

Tarjeta Segura Débito

0

0000000000

A continuacion se presenta el detalle de ingresos, gastos y utilidad neta del Banco Popular y sus
Sociedades Andénimas, incluyendo su participacion relativa por cada concepto, para el afio terminado
al 31 de diciembre de 2014:

Detalle de Ingresos y Gastos
Banco Popular
Estados Financieros Auditados
al 31 de diciembre de 2014
- en millones de colones -

Variables  Banco Popular  Popular Fondos de Popular Pensiones  Popular Valores  Popular Sequros ~ Banco Popular y

Inversion Subsiduarias

Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto % %
Ingresos 377.373.9] 9376 21474 053] 133747 3.32 7.358.9 1,83 22183 0.55] 402473.3] 100.00
Gastos 349324 3] 9432 18020 049] 116849 3.16) 58103 1,57 1.726.9 047 370.3484| 100.00

Result.neto 28.049.6] 87.31 3454] 108 16898[ 526 15486] 4382 4914] 153] 321249 100.00

3.3.3 Informacioén sobre los activos
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En el Balance de Situacion del Banco Popular al 31 de diciembre de 2014 se aprecia que la cartera
de crédito presentd una participacion del 67.4% respecto al total de activos institucionales, en tanto
la participacion del rubro de las inversiones fue 24.9%.

BANCO POPULAR
Y SOCIEDADES ANONIMAS
BALANCE DE SITUACION
-en millones de colones-

Disponibilidades 86.683 76.721 97.158
Inversiones en valores y depdsitos 447 537 555 416 622 246
Cartera de Créditos 1.319.321 1.437.716 1.679.553
Cuentas y comisiones por cobrar 4347 3453 4712
Bienes realizables 7410 12.230 14.484
Participacion en el capital de otras empresas 58 58 58
Propiedad, mobiliaric y equipo en uso 35767 36.110 38.146
Otros Activos 32.663 32197 35.280

Total Activos 1.935.786 2.153.900 2.491.642

Al mes de diciembre 2014, el Banco Popular present6 una concentracion de 57.42% en titulos valores
del Gobierno Central y Banco Central de Costa Rica.

3.3.4 Seqguros y coberturas

El Banco Popular como parte del Conglomerado Financiero, dispone de la figura de Popular Sociedad
Agencia de Seguros, S.A., que administra las pdlizas necesarias para asegurar la recuperacién de
los activos dados en garantia ante el otorgamiento de un crédito de frente a las eventualidades
contratadas y amparadas en las coberturas, segun las condiciones pactadas por lineay tipo de riesgo,
saber: Incendio, Equipo Electronico, Equipo Contratista y Automoviles. La administracion de estas
polizas en su mayoria- se realiza bajo la figura de P lizas Colectivas .

Los créditos cuentan con pdlizas de saldos deudores que aseguran la cancelacién de los mismos en
caso de muerte y/o incapacidad total o permanente del deudor y/o codeudor. Asimismo, se cuenta
con un seguro de desempleo que ampara a los deudores en el caso de despidos con responsabilidad
laboral y por un periodo de un afio por evento; evitando de esta manera las posibles pérdidas
pecuniarias debido a la imposibilidad de pago de clientes que hayan perdido sus trabajos.

Respecto a garantias reales (hipotecarias, prendarias, maquinaria, equipo electrénico y contratista),
se cuenta con las coberturas basicas de proteccién ante un siniestro, y con coberturas opcionales
que podran ser contratadas de forma independiente y con pago adicional, por los clientes para
mejorar las condiciones de aseguramiento.
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Por otra parte, el Banco dispone de veintisiete edificaciones propias, utilizadas como Sucursales y
Oficinas Administrativas para brindar Servicios Bancarios en las principales provincias del pais.

Estas edificaciones se encuentran aseguradas con el Instituto Nacional de Seguros a través de la
poliza de incendio comercial nUmero 01-18-INC-515841 bajo la modalidad Todo Riesgo.

Banco Popular

Detalle de Edificios y sumas aseguradas

en millones de colones

Edificio Ubicacién Monto asegurado
Oficina Centrales San José, Centro 7.041,7
Edificio San Pedro San Pedro de Montes de Oca, San José 1.308,3
Bp Total Paseo Colén Paseo Colén, San José 1.032,9
Sucursal San Ramén San Ramon Centro, Alajuela 779,4
Sucursal Nicoya Nicoya Centro, Guanacaste 739,2
Sucursal Alajuela Alajuela, Centro 729,5
Sucursal Caflas Cafas Centro, Guanacaste 7219
Sucursal Puntarenas Puntarenas, Centro 576,8
Sucursal Grecia Grecia Centro, Alajuela 576,3
Sucursal San Carlos San Carlos, Alajuela 534,9
Sucursal Liberia Liberia Centro, Guanacaste 503,4
Edificio Coopemex, R.L. Limén Limén, Centro 443,9
Periférica Quepos Quepos, Puntarenas 4412
Sucursal Cartago Cartago, Centro 4254
Antiguo Complejo Pentagono San Pablo de Heredia 378,3
Sucursal Perez Zeledon SanIsidro Pérez Zeledén, San José 3714
Sucursal Guapiles Guapiles, Centro, Limoén 349.,6
Sucursal Turrialba Turrialba, Centro, Cartago 296,8
Sucursal Ciudad Neilly Corredores, Puntarenas 292,8
Agencia de Monteverde Monteverde, Puntarenas 164,9
Edificio Coopemex, R.L. Panasonic |Paseo Colon, San José 2435
Sucursal Heredia Heredia, Centro 228,4
Sucursal Limoén Limén, Centro 2159
Sucursal Puriscal Puriscal Centro, San José 207,4
Bodega Tibas Tibas, San José 168,8
Edificio Barrio Escalante Carmen, San José 66,3

Guapiles Formacioén Guapiles, Limén 51,2
Total monto asegurado 18,890,2
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El equipo electronico soporte de las operaciones bancarias institucionales esta asegurado mediante
poéliza de Todo Riesgo numero 01-18-EQE-003204 vy la flotilla vehicular (noventa unidades) esta
amparada a la péliza numero AUM-000062, ambas pdlizas suscritas con Popular Sociedad Agencia
de Seguros.

Asimismo, se tiene suscrito y vigente el contrato nimero 01-18-VTR-000280 para cubrir el dinero y
los valores que son utilizados en el giro bancario de la institucion para la totalidad de sus agencias
bancarias, también se dispone de pdlizas en las lineas de seguros de fidelidad bancaria (contrato
namero 02-18-FBA-000002) y responsabilidad civil general (01-18-RCG-002212).

Cabe sefialar que los contratos de seguros fueron renovados y se mantendran vigentes hasta el dia
31 de diciembre del 2015.

3.3.5 Plan Maestro de Expansion

Es una herramienta que permite a los altos niveles Gerenciales, la planificacion de nuevas aperturas
de oficinas comerciales en puntos estratégicos que cumplan con las condiciones deseadas.
Considera ademas el traslado de oficinas actuales a otras localidades; todo con el propdésito de que
el Banco Popular se consolide con una red de oficinas de negocios sostenibles.

Adicionalmente, incluye el disefio de novedosos modelos de oficinas que le permitirdn al Banco
Popular, ofrecer diversos servicios bajo procesos agiles y sencillos de cara al cliente, incorporando
elementos de innovacion y tecnologia, para atender las necesidades de los sectores y segmentos de
interés de la Institucion.
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Cap tulo IV

Resultados de operaci n y financieros e informaci n
prospectiva

4.1 Opini n de la Gerencia

Desde su creacion en el afio 1969, el Banco Popular ha tenido un enfoque concreto respecto a su
naturaleza y objetivo social; atender las necesidades financieras de los y las trabajadoras
costarricenses mediante herramientas de calidad, eficientes y eficaces, que permitan acceder a
servicios bancarios, potenciando la generacion de proyectos productivos para bienestar propio, de su
familia y del pais.

Estas pautas establecen la trayectoria organizacional, que aunada a un proceso de
perfeccionamiento continuo permite una adecuacion institucional a condiciones cambiantes del
entorno econdémico nacional e internacional; ademas es importante sefialar que la orientacién
estratégica del Banco Popular ha sido definida por la administracién bancaria con la promulgacion y
divulgacion de la mision, vision y objetivos estratégicos.

Asi, el Banco Popular ha contribuido y contribuye en la generacion de una economia justa y solidaria,
inclusiva para los grupos vulnerables y poblaciones que usualmente han sido excluidas por el sistema
financiero tradicional, no obstante, la responsabilidad financiera del Banco Popular también debe
extenderse a otros campos del quehacer econdmico nacional, para contribuir y ofrecer oportunidades
de crecimiento y desarrollo a la familia costarricense.

El Banco Popular es una entidad financiera de caracter social, cuya finalidad es promover el
desarrollo econdémico y social de los habitantes del pais. Su caracter social se ha fortalecido con la
orientacion politica definida por la Asamblea Nacional de Trabajadores y Trabajadoras establecida
en 1986, donde se definieron las Pautas y Orientaciones Generales que estarian rigiendo al Banco
Popular y sus empresas subsidiarias.

Al finalizar el periodo fiscal 2014, el Banco Popular se ubicé como el tercero del Sistema Bancario
Nacional en activos con un monto de USD$4.599 millones y segundo en patrimonio con USD$884
millones, la rentabilidad sobre el patrimonio fue de 7.33% y se alcanzé un nivel de suficiencia
patrimonial del 18.50%.

El Banco Popular genero utilidades netas acumuladas por ¢29.859 millones a diciembre 2014, con
este nivel de utilidades el indicador de resultado neto se situé en 11.19%.

Pagina 93 de 106, Prospecto BPDC



Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Asimismo, la firma calificadora de riesgo Fitch Ratings, luego de una evaluacion rigurosa de la
situacién financiera institucional, afirmé al Banco Popular una calificacion alta por su desempefo;
Fitch Ratings acredit6 al Banco Popular una calificacién AA+ para emisiones de deuda de largo plazo
y F1+ para emisiones de deuda de corto plazo.

Estos resultados evidencian, sin lugar a dudas, el adecuado manejo organizacional en la gestion del
riesgo y control interno, asi como el cumplimiento estricto de los indicadores normativos de gestion.

El hecho que el Banco Popular haya logrado mantener excelentes indicadores en momentos de gran
volatilidad de los mercados financieros internacionales representa un logro que reafirma su solidez
patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco Popular abarcé el 13.24% del mercado de crédito bancario
nacional, destaca ademas que hasta un 20% de las utilidades anuales pueden destinarse a fondos
especiales (FODEMIPYMES, FEDE, FEVI y Recuperacion de Deudores), creados principalmente
para atender las necesidades de los sectores excluidos por la banca tradicional.

De acuerdo a la metodologia para medir la posicion financiera de las instituciones financieras
(CAMELS), el Banco Popular se mantuvo en riesgo normal durante el periodo 2014, la calificacion
global fue de 1.19, similar a los afios anteriores.

En este sentido, las acciones emprendidas en el periodo fiscal 2014 aseguraron un cumplimiento
adecuado de los valores y principios asumidos para ejecutar de la mejor forma los lineamientos
generales mediante la equidad de género en las relaciones laborales, el acompafiamiento a
programas de desarrollo empresarial a la mujer trabajadora, la oferta de instrumentos y servicios
adaptados a sus necesidades y caracteristicas, la atencién a grupos vulnerables como los grupos de
personas con capacidades especiales, adultos mayores, jévenes y los grupos indigenas.

También, se han apoyado proyectos consecuentes con la preservacion del ambiente; internamente
se reforzaron acciones para minimizar el impacto por las emisiones de gases efecto invernadero,
promoviendo campafias sistematicas de reciclaje y programas de sensibilizacion sobre una apropiada
disposicién de los desechos.

La gestién de la Sostenibilidad Corporativa ha representado una transformacion en los mercados, la
cual ha implicado una nueva forma de relacionarse con los diferentes publicos de interés internos y
externos, fundamentado en que tanto los gobiernos como la sociedad demandan que las
organizaciones gestionen de la mejor manera los impactos de su actividad, y establezcan
mecanismos de escucha de esas demandas a fin de que sean incorporadas en la oferta de productos
y servicios y su gestion como un todo. Considerando dicho panorama, esta administracion ha
considerado prudente propiciar un ordenamiento y alineamiento que integre los criterios de
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sostenibilidad en la estrategia corporativa, y que dichos criterios se manifiesten en las propuestas de
negocios y operaciones en general, y para lo cual es de suma relevancia citar la instauracion del
Consejo de Sostenibilidad Corporativa como ente encargado de definir la Politica de Responsabilidad
Social.

En temas de Responsabilidad Social, se destaca que en el 2014 obtuvimos 3 galardones del
programa COSTA RICA INCLUYE otorgados por la Asociacién Empresarial para el Desarrollo y el
Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educaciéon Especial:

a Accesibilidad en el Espacio Fisico.
a Servicio al Cliente Inclusivo.
a Productos y Servicios Inclusivos.

Igualmente nuestra Institucion recibié un reconocimiento de parte del Consejo Nacional de la Persona
Adulta Mayor por la implementacion exitosa del Modelo de Atencién a la Persona Adulta Mayor
(MAPAM).

Se resalta profundamente el valioso aporte y excelencia del talento humano del Banco Popular,
constituyéndose en un factor del éxito para cada programa desarrollado.

El trabajo no termina, por el contrario cada dia surge un nuevo reto que motiva a la perfeccién y
avance hacia una sociedad justa construida con el esfuerzo de todas las personas que habitan este
pais, gracias al trabajo digno y decente, al ahorro y a la inversién productiva, haciendo de este pais
un lugar con condiciones adecuadas de vida para las futuras generaciones.

4.2 Liquidez y recursos de capital

La normativa prudencial (CAMELS), contempla el elemento de la Liquidez que esta compuesto por
los indicadores de calce de plazos a uno y tres meses. Para los afios 2012, 2013 y 2014 el Banco
Popular mantuvo estos indicadores en riesgo normal.

La Division de Tesoreria Corporativa del Banco Popular tiene la responsabilidad de planificar la
necesidad de recursos de la institucién, para enfrentar la operativa diaria y cualquier evento de
importancia que se relacione con la liquidez del Banco.

El tema de la liquidez institucional es revisado periddicamente por el Comité Gerencial Ejecutivo
(Gerente General Corporativo, Subgerente General de Operaciones, Subgerente General de
Negocios, Director General Corporativo, Director Recursos Financieros, Director de Desarrollo Social
y Empresarial, Director de Riesgo Corporativo, Director de Banca de Personas, Asesores Gerencia
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General, el Comité de Inversiones (Subgerente General de Operaciones, Director Recursos
Financieros, Director de Riesgo Corporativo, Jefatura Division de Tesoreria Corporativa, Jefatura
Division de Captaciones, Asesores Gerencia General e Invitados) y el Comité de Calce y Liquidez
(Director Financiero, Jefatura y analistas de la Division de Tesoreria Corporativa, Jefatura y analistas
de la Division Planificacion y Analisis Financiero).
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Cap tulo V
Directores, Personal Gerencial y Empleados

5.1 Directores y personal gerencial
5.1.1 Miembros de Junta Directiva

Segun el Articulo 15 de la Ley Orgéanica del Banco Popular, la Junta Directiva Nacional estara
integrada de la siguiente forma:

a) Tres directores nombrados por el Poder Ejecutivo, al menos uno debera ser mujer.

b) Cuatro directores designados por la Asamblea de los Trabajadores y Trabajadoras y ratificados
por el Poder Ejecutivo, al menos dos deberan ser mujeres.

El Poder Ejecutivo debera integrar la Junta Directiva Nacional al menos con un cincuenta por ciento
(50%) de mujeres y debera existir alternabilidad entre hombres y mujeres.

Cabe sefalar que las condiciones de prestacion de servicios entre los Directores y el Banco, no prevé
la adquisicion de beneficios en el evento de terminacion del periodo.

Seguidamente se mencionan los nombres de los miembros de la Junta Directiva del Banco Popular
con el detalle de sus cargos y fechas de vencimiento:

Presidente

Nombre: Héctor Monge Ledn

Cédula de identidad 1-0368-0237

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 28 de noviembre de 1948

Fecha de nombramiento: 19 de setiembre de 2014

Fecha de vencimiento: nombramiento Pro témpore, hasta ratificacion del nombramiento de los
representantes de la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras

Fecha de nombramiento en cargo de presidente: 30 de setiembre de 2014
Fecha de vencimiento: 29 de setiembre de 2015

Vicepresidenta

Nombre: Alexandra Marquez Massino Rojas
Cédula de identidad 1-668-013
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Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 08 de noviembre de 1965

Fecha de nombramiento: 02 de junio de 2014

Fecha de vencimiento: nombramiento Pro témpore, hasta ratificacion del nombramiento de los
representantes de la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras

Fecha de nombramiento en cargo de Vicepresidenta: 30 de setiembre de 2014
Fecha de vencimiento: 29 de setiembre de 2015

Directora

Nombre: Lorena Altamirano Atencio

Cédula de identidad 6-0205-0358

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 31 de enero de 1967

Fecha de nombramiento: 19 de setiembre de 2014
Fecha de vencimiento: 19 de setiembre de 2018

Directora

Nombre: Paola Chavarria Aglero

Cédula de identidad 1-1106-0131

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 30 de mayo de 1981

Fecha de nombramiento: 19 de setiembre de 2014
Fecha de vencimiento: 19 de setiembre de 2018

Director

Nombre: Juan Carlos Zufiga Rojas

Cédula de identidad 1-0537-0226.

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 27 de julio de 1960

Fecha de nombramiento: 02 de junio de 2014 como director propietario Pro témpore (segun acuerdo
No0.005-MP) y como Director propietario en representacion del poder ejecutivo el 19 de setiembre de
2014 (segun acuerdo No.017-MP)

Fecha de vencimiento: 19 de setiembre de 2018

Directora
Nombre: Maria de los Angeles Quesada Orozco

Cédula de identidad 1-330-441
Nacionalidad: Costarricense
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Fecha de nacimiento: 23 de enero de 1945

Fecha de nombramiento: 02 de junio de 2014

Fecha de vencimiento: nombramiento Pro témpore, hasta ratificacion del nombramiento de los
representantes de la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras

Director

Nombre: Edgar Rodriguez Ramirez

Cédula de identidad 5-202-448

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 21 de julio de 1962

Fecha de nombramiento: 02 de junio de 2014

Fecha de vencimiento: nombramiento Pro témpore, hasta ratificacion del nombramiento de los
representantes de la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras

a Mediante Acuerdo No.005-MP el Presidente de la Republica y el Ministro de la Presidencia
acordaron designar 4 representantes propietarios Pro témpore y 4 representantes suplentes
Pro témpore del sector laboral a efectos de que integren la Junta Directiva Nacional del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal hasta tanto la Asamblea de Trabajadores y
Trabajadoras proceda a la designacion de sus representantes para el periodo 2014-2018. Se
integran las siguientes directores propietarios Pro témpore: Maria de los Angeles Quesada
Orozco, Edgar Rodriguez Ramirez, Alexandra Marquez-Massino Rojas, Juan Carlos Zufiga
Rojas y rige a partir del 2 de junio de 2014.

a Mediante acuerdo No.017-MP el Presidente de la Republica y el Ministro de la Presidencia
acordaron nombrar como Directores propietarios en representacion del Poder Ejecutivo a:
Lorena Altamirano Atencio, Paola Chavarria Agiero y Juan Carlos Zufiiga Rojas. Y se
modifica el articulo 2 del Acuerdo No.005-MP de forma tal que en lugar de Juan Carlos Zufiga

Rojas, se nombre a Héctor Monge Ledn, como Director Pro témpore propietario y rige a partir
del 19 de setiembre de 2015.

De acuerdo con el Articulo 24 de la Ley Organica del Banco Popular son atribuciones de la Junta
Directiva Nacional:

a) Formular la politica del Banco de acuerdo con la ley y su reglamento;
b) Aprobar los reglamentos de organizacion y funcionamiento del Banco;
c) Integrar las Comisiones Especiales de estudio que considere convenientes;

d) Conocer y aprobar el presupuesto anual de la institucion y someterlo a la aprobacion de la
Contraloria General de la Republica;
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e) Calificar las solicitudes presentadas y conceder créditos a las personas fisicas o juridicas que
determina la ley;

f) Aceptar transacciones judiciales y extrajudiciales;
g) Fijar las normas a las Juntas de Crédito locales en materia técnica;

h) Otorgar al Gerente General y a los Subgerentes los poderes necesarios para el cumplimiento de
sus funciones;

i) Todas las demas que le correspondan por naturaleza o que le sean asignadas por la ley o por
Reglamento.

Ademas, con base en el Art culo 25 de la citada ley orgknica La Junta Directiva Nacional tiene plena

facultad para reglamentar todo lo concerniente a su organizacion, funcionamiento, politica de
inversiones y demas extremos necesarios para el cumplimiento de los fines que le sezala esta ley .

5.1.2. Cargos de Director en otras sociedades

Los miembros de Junta Directiva del Banco Popular que ejercen el cargo de Director en otras
sociedades son:
o Juan Carlos Zufiga Rojas

o0 Presidente, Popular Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S,A,
0 Vicepresidente, Popular Agencia de Seguros S.A.

o Licda. Lorena Altamirano Atencio
0 Vicepresidenta, Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.
o Edgar Rodriguez Ramirez
o0 Presidente, Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.
o Licda. Paola Chavarria Agliero
0 Vicepresidenta, Popular Sociedad Administrativa de Fondos de Inversion S.A.
o Licda. Alexandra Marquez- Massino Rojas

0 Secretaria, Popular Valores Puesto de Bolsa S.A.
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o0 Presidenta, Popular Agencia de Seguros S.A.
o Ing. Héctor Monge Ledn

0 Secretario, Popular Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A.

5.1.3 Personal Gerencial

En el Articulo 26 de la Ley Organica del Banco Popular se establece que la administraciéon del Banco
estara a cargo de un gerente general y de hasta dos subgerentes, asimismo en el Articulo 27 se
sefiala:

La Junta Directiva Nacional...designara al gerente y a los subgerentes por un periodo de cinco afios,
los que podran ser reelegidos.

El gerente general tendra a su cargo la ejecucion de los acuerdos tomados por la Junta Directiva
Nacional y las labores administrativas inherentes a su cargo. Ademas, tendra la representacion
judicial y extrajudicial del Banco...”

Gerente General Corporativo

MAE. Geovanny Garro Mora

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 02 de febrero de 1966
Poder: Generalisimo sin limite de suma
Fecha de ingreso: 18 de noviembre de 2002
Fecha de nombramiento: 04 de junio de 2013
Fecha de vencimiento: 03 de junio de 2018

Subgerente General de Negocios

Lic. Juan Carlos Li Guzman

Fecha de nacimiento: 16 de setiembre de 1964
Poder: Generalisimo sin limite de suma

Fecha de ingreso: 20 de julio de 2009

Fecha de nombramiento: 24 de setiembre de 2013
Fecha de vencimiento: 23 de setiembre de 2018

Subgerenta General de Operaciones

MBA Maria Magdalena Rojas Figueredo
Fecha de nacimiento: 30 de marzo de 1960
Poder: Generalisimo sin limite de suma
Fecha de ingreso: 28 de marzo de 2005
Fecha de nombramiento: 20 de junio de 2013
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Fecha de vencimiento: 19 de junio de 2018

5.1.4 Relaciones de parentesco

No existen relaciones de parentesco entre los funcionarios de nivel ejecutivo o con otros miembros
de Junta Directiva Nacional.

5.1.5 Vigilancia

Auditor Interno: Manuel Antonio Gonzalez Cabezas
Subauditor Interno:  Marco Antonio Chaves Soto
Auditor Externo: Despacho Lara Eduarte S C

5.1.6 Personal

Al 31 de diciembre de 2014, el Banco Popular disponia de tres mil quinientos sesenta y nueve (3.569)
funcionarios, de los cuales el personal que se dedicaba a actividades del negocio bancario fue 1.652
funcionarios (46%) y el personal ubicado en las areas de soporte administrativo fue de 1.917
funcionarios (54%).

Por tipo de nombramiento, destaca que el personal nombrado en propiedad correspondia a 2.759
funcionarios (77%), 661 funcionarios (19%) laboraban en calidad de nombramientos interinos, 26
funcionarios (1%) tenian contratos por servicios especiales y 123 funcionarios (3%) estaban
nombrados por suplencia.

Por grupo ocupacional, el personal Gerencial y Jefaturas agrup6 a 249 funcionarios (7%), el personal
operativo estaba conformado por 1.545 funcionarios (43%), en los puestos técnicos trabajaban 965
funcionarios (27%) y el grupo de profesionales reunié 810 funcionarios (23%).

En el Banco Popular existen cuatro agrupaciones gremiales;

o Asociacion Solidarista de Empleados del Banco Popular (ASEBANPO)
o Cooperativa de Ahorro y Crédito del Banco Popular (COOPEBANPO)
o Sindicato de Profesionales del Banco Popular (UNPROBANPO)

o Sindicato de Trabajadores del Banco Popular (SIBANPO)
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A continuacion se presenta el detalle de funcionarios que participan en estas organizaciones:

BANCO POPULARY DE DESARROLLO COMUNAL

ORGANIZACIONES GREMIALES Y PARTICIPACION DE FUNCIONARIOS
DICIEMBRE_2014

AFILIADO

2,736

251

NO AFILIADO

% AFILIADO

% NO AFILIADO

La afiliacion a cada organizacién gremial es independiente y voluntaria, de tal forma que los
funcionarios del Banco Popular podrian estar afiliados segun su interés y voluntad a una, a todas, o

23%

a ninguna de estas organizaciones.

Cabe sefialar que incluyendo el personal de las subsidiarias, el Conglomerado Financiero Banco

Popular disponia al 31 de diciembre de 2014 de 4.073 funcionarios.
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Cap tulo VI

Participaciones significativas y transacciones con partes
relacionadas

6.1 Participaciones significativas

La Ley Organica del Banco Popular N0.4351 establece en el Articulo No.1 que esta institucion es
propiedad de los trabajadores por partes iguales.

6.2 Transacciones con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2014, la inversion del Banco Popular con partes relacionadas fue por una suma
de ¢38.206,2 millones, segun detalle adjunto:

Banco Popular
Estados Financieros Auditados
Inversiones con partes relacionadas
al 31 de diciembre de 2014
-en millones de colones-

Sociedad Inversion

FPopular Valores Puesto de Bolsa, 5.A 18.358.6
Operadora de Planes Pensiones Complementarias 14.116.4
del BPDC, S A ]
Pnpulgf Sociedad Administradora de Fondos de 3.467.0
Inversion, S A

Popular Agencia de Seguros, S A 22492
Central de Valores de la BNV, 5 A 15,0
Total 38.206,2
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6.3 Participaciones de asesores y consejeros

La estructuracion y el registro de valores objeto de oferta publica fue realizado por funcionarios del
Banco Popular, no hubo contratacion de servicios de expertos o asesores de otra indole.
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Cap tulo VII
Informaci n financiera

7.1 Periodicidad de la Informacién a los inversionistas

Sefior inversionista, la siguiente informacién sobre la empresa y su situacién financiera estara
disponible en la empresa emisora y en la Superintendencia General de Valores para su consulta:

a Hechos relevantes en el momento en que la empresa tenga conocimiento del evento.

a Prospecto actualizado con la ultima informacion a disposicion de la empresa.

a Estados financieros trimestrales.

g Estados financieros auditados anuales.

a Flujo de caja anual proyectado y flujos de caja reales trimestrales.

q Estados de captacion con informacién sobre las captaciones mediante emisiones.

a Cuglq}uier otra informacion que deba suministrarse de acuerdo con las caracteristicas de la
emision.

7.2 Anexos al prospecto

Estados Financieros Auditados Anuales, periodos fiscales 2014-2013

Calificacion de Riesgo
q Fitch Costa Rica Callificadora de Riesgo S.A.
a Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana, S.A.

Declaracion Jurada
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Banco Popular y de Desarrollo Comunal
VAR cartera total de inversiones
ENE 14-DIC 14

(cifras en porcentajes)

1,80%
160%
140%
1,20%
1.00%
0,80%
0,60%
040%
0.20%
0,00%
< = I & . = i I o = I 3
0 o b . . D
¢ & B X & s 3% & g &8 & 8
ene-14 | feb-14 | mar-14 | abr-14 | may-14 | jun-14 | jul-14 | ago-14 | sep-14 | oct-14 | nov-14 | dic-14
[mm—'/ARiari0 85% | 041% | 032% [ 051% | 047% | 037% | 037% | 047% | 045% | 048% | 049% | 056% | 055%
[——limite 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1.70% | 170% | 170% | 170% | 170% | 1.70%
BANCO POPULARY DE DESARROLLO COMUNAL
VaR de la cartera de inversiones
Enero - Diciembre 2013
(cifras en porcentajes)
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—+—VaR95%| 0,59% | 0,48% | 0,46% | 0,44% | 0,20% | 0,35% | 0,43% | 0,45% | 0,46% | 0,43% | 0,47% | 0,47%
w— imite 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70% | 1,70%
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BANCO POFULAR Y DEDESARROLLO COMUNAL
BACKTESTNG
CARTERA DE NVERSIONES
Diciembre 2013-Dicienbre 2014
(cifras en miones de colones y porcentajes)

dic-i4 | nov-4 | oct14 | sep-14 | ago-14 | jurl4 | jun-14 | may-14 | abr14 | mar-14 | feb-14 | ene-14 | cic-13 |
ESTIMACION | | | |
|Cartera total 423365 417156 447677 448 678 447572 436.705 479128 498 487 475962 486.720 486960 450257 498260
VAR absoluto 95% (2342,54) (2.327 55) (220631) (2.16620) (201173) (2.071,44) (1793,10) (1.848,09) (2250,23) (249332) (1.810,58) -1856  -1913
VAR refativo 95% 0,553% 0.558% 0493%  0483%  0449%  045%  0374%  0371%  0473%  0512%  0318%  0412%  0466%
EESIETANO [ I I [ I [ [ [ [ I I |
Ganancias 175 319 149 254 822 153 6.789
Pérdidas 702 % 643 159 1367 972
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Entidades Financieras
Costa Rica
Inf-10882014

30 de octubre del 2014

BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
Informe Mantenimiento de Calificacion de Riesgo

Sesioén Ordinaria: N° 1302014
Sesion Extraordinaria de Ratificacion: N°1322014

Informacion financiera: no auditada al 30 de junio del 2014.

Contacto:  Cindy Alfaro Azofeifa

1. CALIFICACION DE RIESGO

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Calificacion Anterior Calificacion Actual
Colones Ddlares Perspectiva Colones Ddlares Perspectiva

scrAA+ scrAA  Estable
SCR1  SCR2+ Estable

Largo plazo scrAA+ scrAA  Estable
Corto plazo SCR1  SCR2+ Estable

Adicionalmente, a las Emisiones de Bonos y Papel Comercial
Estandarizados en Colones y Dolares inscritas en la
Superintendencia General de Valores, se otorgaron las
siguientes calificaciones:

Bonos Corporativos y Papeles Comerciales

Anterior Actual
Series Corto Largo Corto Largo
plazo plazo plazo plazo
Bonos Serie | (colones) N.A. scr AA+ N.A.  scr AA+
Bonos y papel comercial Serie N (colones) SCR1 scr AA+ SCR1 scr AA+
Papel comercial Revolutivo Serie R (colones) SCR1 N.A. SCR1 N.A.
Bonos y papel comercial Serie T (colones) SCR1 scr AA+ SCR1 scr AA+

Bonos y papel comercial Serie K (délares) SCR 2+ scr AA SCR 2+ scr AA

Bonos y papel comercial Serie P (ddlares) SCR 2+ scr AA SCR 2+ scr AA
Papel comercial Revolutivo Serie S (ddlares) SCR2+ N.A. SCR2+ N.A.

Bonos y papel comercial Serie U (délares) ~ SCR 2+ scr AA SCR 2+ scr AA
Bonos y papel comercial Serie V (colones) SCR1 scr AA+ SCR1 scr AA+
Bonos y papel comercial Serie W (délares)  SCR 2+ scr AA SCR 2+ scr AA

Explicacion de la calificacion otorgada:

scrAA: “Emisiones con muy alta capacidad de pago del
capital e intereses en los términos y plazos acordados. No se
veria afectada en forma significativa ante eventuales
cambios en el emisor, en la industria a la que pertenece o en
la economia. Nivel Muy bueno”.

SCR 1: Emisiones a Corto Plazo que tienen la mas alta
capacidad de pago del capital e intereses en los términos y
plazos pactados. Sus factores de riesgo no se verian
afectados ante posibles cambios en el emisor, en la industria
a la que pertenece o en la economia. Nivel Excelente.

Analista Senior

calfaro@scriesgo.com

SCR 2: Emisiones a Corto Plazo que tienen muy alta
capacidad de pago del capital e intereses en los términos y
plazos acordados. Sus factores de riesgo no se verian
afectados en forma significativa ante eventuales cambios en
el emisor, en la industria a la que pertenece o en la economia
al corto plazo. Nivel Muy Bueno.

Las calificaciones desde “scr AA” a “scr C” y de “SCR 2” a
“SCR 5” pueden ser modificadas por la adicion del signo
positivo (+) o negativo (-) para indicar la posicion relativa
dentro de las diferentes categorias.

Perspectiva Establel: Se percibe una baja probabilidad de
que la calificacién varie en el mediano plazo.

2. PRINCIPALES INDICADORES

Indicadores jun-13 jun-14
Total de activos (mills. colones) 2.056.742,00 2.386.609,82

Morosidad mayor a 90 dias 2,86% 2,67%
Liquidez ajustada 38,33% 40,31%
Suficiencia patrimonial 16,39 14,05
Margen de intermediacion 6,41% 7,06%
Rendimiento s/patrimonio 8,07% 7,14%
Gasto Adm./Util. Op. Bruta 65,88% 73,41%

“La calificacion de riesgo emitida representa la opinién de la Sociedad Calificadora basada en analisis objetivos realizados por profesionales. No es una
recomendacion para comprar, vender o mantener determinados instrumentos, ni un aval o garantia de una inversion, emision o su emisor. Se recomienda analizar
el prospecto, informacion financiera y los hechos relevantes de la entidad calificada que estan disponibles en las oficinas del emisor, en la Superintendencia General

de Valores, Bolsas de Valores y puestos representantes”

LEI detalle de toda la escala de calificacion que utiliza la Calificadora podra ser consultado en nuestra pagina www.scriesgo.com



3. FUNDAMENTOS
FORTALEZAS:

e Las calificaciones otorgadas a Banco Popular y de
Desarrollo Comunal (en adelante BPDC o el Banco)
reflejan el soporte que podria recibir del gobierno
costarricense en varios escenarios potenciales dada
su categoria como wuno de los principales
prestamistas y captador de ahorros de los
trabajadores, en linea con su naturaleza de Banco
Publico no Estatal.

e Se pondera positivamente su posicion de mercado y
el liderazgo en la consecucion de sus propésitos
sociales, que le apuntalan un papel protagonico en
las politicas del Gobierno Central.

e Posicion conservadora de liquidez, reflejada en sus
altos indicadores de cobertura.

e La deduccién automédtica por planillas sobre un
relevante porcentaje de su cartera crediticia, ubica
en una posicidn ventajosa a la cartera del banco.

e Lacobertura con estimaciones se mantiene amplia 'y
se ubica por encima del promedio de los bancos
publicos.

e Los préstamos y depositos de los clientes del Banco
estdn atomizadas y no presentan concentraciones
significativas, que puedan ejercer presion sobre la
calidad de su cartera o posicion de liquidez.

e Sana independencia de lineas de crédito por parte
de su estructura de fondeo, concentrada
principalmente en obligaciones locales con el
publico.

e El acceso al fondeo externo como alternativa para
gestionar su fondeo, brinda al BPDC flexibilidad
para gestionar su tesoreria.

e Holgados indicadores de suficiencia patrimonial
para enfrentar las proyecciones de crecimiento de la
entidad en el mediano plazo.

e Lacapacidad de generaciéon de utilidades del Banco
producto del enfoque en banca de personas.

RETOS:

e Mantener un control estricto sobre los descalces de
plazos a lo largo de las primeras brechas de
vencimiento, pese a que la estabilidad de los
depdsitos y posicion liquida e inversiones del
balance mitiga parcialmente este riesgo.

e Mantener bajo control el estado de la morosidad en
la cartera y con mas razén, aquella que esta
correlacionados con el ciclo econémico.

e Ubicar en normalidad el indicador de pérdida
esperada a cartera total, el cual esta relacionado con
la calidad de la cartera de la entidad.

4, ENTORNO MACROECONOMICO DE
COSTARICA
Segun el Fondo Monetario Internacional, en muchas

economias de mercados emergentes y en desarrollo, tal
como es el caso de Costa Rica, el aumento de la demanda
externa por parte de las economias avanzadas estimulara el
crecimiento, pero las debilidades internas seguirdn siendo
motivo de inquietud, tales como la situacion del déficit
fiscal.

En Costa Rica, la economia nacional se caracteriza
principalmente por lo siguiente:

e La actividad econdmica esta todavia en proceso de
recuperacion, principalmente los sectores de la
construccion y el agro, éste ultimo ha sido golpeado
también por situaciones de indole climatico que han
agravado su condicién.

e La inflacién podria registrar desvios de la meta,
precisamente por el aumento en las expectativas de
inflacion al alza y por la variacion cambiaria.

e La menor disponibilidad de divisas en el mercado
cambiario ha justificado la intervencién del BCCR
para defender la banda cambiaria.

e La situacion fiscal provoca que el Gobierno Central
incremente su endeudamiento con el fin de poder
cerrar el déficit primario que representa uno de los
indicadores que mas preocupa desde el angulo del
equilibrio macroeconémico.

e No se observan cambios en las finanzas del
Gobierno  Central que puedan reducir el
desequilibrio fiscal por lo que es de esperar mayores
presiones sobre la tasa de interés en los préximos
meses, en el tanto el Gobierno Central continte
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recurriendo al mercado de valores nacional para
financiar su déficit.

e Las tasas de interés reflejan los ajustes registrados
en la Tasa de Politica Monetaria, establecida por el
Banco Central de Costa Rica (BCCR) y el mayor
requerimiento de financiamiento interno del déficit
fiscal.

La calificacion internacional de riesgo vigente de la
Republica de Costa Rica es la siguiente:

Repiiblica de Costa Rica - Calificacion de riesgo vigente

Calificadora  Actualizacién Largo Plazo Perspectiva
Standard & Poors  28-feb-14 BB Estable
Moodys 16-sep-14 Bal Estable
Fitch Ratings 27-ene-14 BB+ Estable

Desde el afo anterior, las tres calificadoras de riesgo que
analizan la calidad crediticia de Costa Rica han encendido
las alertas sobre el aumento del déficit fiscal del Gobierno
Central y su posible impacto en las revisiones de las
calificaciones.

En términos generales, las variaciones en las calificaciones
otorgadas al pais responden al crecimiento que han
mostrado los principales indicadores de la deuda producto
del incremento en el déficit fiscal y a la dificultad del
gobierno para mejorar la legislacién para reducir el alto
déficit fiscal y limitar el incremento en la carga de la deuda.

Recientemente la Agencia Calificadora Moody’s rebajé la
calificacion al pais, elimindndole el grado de inversion,
tomando en consideracion en la debilidad institucional del
pais puesta en evidencia por los permanentes "obstaculos
politicos para una reforma fiscal" y la expectativa de que el
actual amplio déficit y el creciente peso de la deuda
continden en los proximos afos.

4.1. Produccién nacional

La incertidumbre que rodea la economia costarricense esta
relacionada con el comportamiento del crecimiento de las
principales economias del mundo. Al término del 2014, el
Banco Central de Costa Rica (BCCR) prevé un aumento
anual en la producciéon nacional de 3,6%, nivel que es
inferior al establecido por el Fondo Monetario Internacional
(FMI) para Centroamérica (4,0%).

Tomando en cuenta las cifras proyectadas por el BCCR para
el afio 2014, los Otros servicios prestados a empresas, que
incluye los centros de llamadas, desarrollo de software y
otros; los servicios financieros, y los relacionados con el

Trasporte y almacenaje, son los més dinamicos, los cuales
presentaron tasas de crecimiento superiores al 5%. Estos tres
sectores, representan en conjunto, el 29% del PIB a precios
constantes en el 2014, de ahi la importancia de que éstos
impulsen el crecimiento de la economia.

Por su parte, el sector comercial, el cual aporta el 15% del
PIB en el 2014, crece 3,8%, lo que, en términos absolutos, es
uno de los mayores crecimientos.

4.2. Desempleo

La tasa de desempleo ha presentado una disminucién anual
en el segundo trimestre del 2014 de cerca de 1,5 puntos
porcentuales, y en junio del 2014 es de 9,0%.
Especificamente, en los ultimos 12 trimestres el promedio
del indicador fue de 9,8%, el cual ha oscilado entre 8,1% a
10,9% desde el tercer trimestre del 2011.

4.3. Comercio Exterior

El comportamiento de las exportaciones responde al
incremento de 5,2% en las ventas del régimen definitivo,
compensadas parcialmente por la disminucion de 3,3% en
los regimenes especiales. En el primer subgrupo destaco la
mayor demanda externa de banano, pifia y llantas y, en el
segundo, las menores ventas de componentes electronicos y
microprocesadores.

Por destino de las ventas, destaco la evolucion positiva del
mercado europeo (banano, melén, pifia, equipo de infusién y
transfusion, instrumentos y aparatos de odontologia) y el
grupo de paises del Caribe y Oceania (colocaciones de
azucar a Nueva Zelanda). Por el contrario, el mercado
asiatico se ha contraido debido a menores ventas de
componentes electronicos y microprocesadores.

En los primeros meses del afio 2014, el tipo de cambio
presentd un aumento considerable, el cual responde
principalmente, al término de la politica monetaria
expansiva de los Estados Unidos y sus bajas tasas de interés,
lo cual provocé una llegada masiva de ingresos en délares a
economias emergentes, lo que se tradujo en apreciacion de
las monedas locales. Esta condicion y comportamiento de los
mercados podria haber llegado a su fin, lo cual presionaria a
la depreciacion de la moneda, tal como se ha presentado en
los primeros 8 meses del afio.

Pagina 3 de 15

OFICINAS REGIONALES

Costa Rica: (506) 2552-5936

Cartago, Residencial El Molino, Edificio Platino,
Segunda Planta

El Salvador: (503) 2260-5407 2102-9511
San Salvador 47 Av. Norte y Alameda Juan Pablo I1.
Condominio Metro 2000, local 13 A

www.scriesgo.com / info@scriesgo.com



4.4. Inversion Extranjera Directa (IED)

Al primer trimestre del 2014, el monto de la IED es de
$483,37 millones, un 48% menor a lo registrado en el mismo
trimestre del afio anterior, cuando el pais registré un pico
importante de entrada de capitales.

Segun la publicacién del BCCR, los datos mas actualizados,
por pais y por sector, de la IED son a diciembre 2013. Con
base en esos datos, se aprecia como el negocio inmobiliario
fue el mas dindmico en atraccién de la IED, seguido por el
sector servicios. De hecho, el sector inmobiliario representd
en el afio 2013, el 43% de la IED, lo cual lo hace el sector méas
importante, con un aporte de $1.160,70 millones.

El repunte en este sector obedece a la adquisicion de
propiedades en zonas costeras de Guanacaste y Puntarenas,
segun la Coalicion Costarricense de Iniciativas de Desarrollo
(Cinde). De ellos, al menos dos terceras partes corresponden
a la compra de terrenos, propiedades y locales comerciales
de personas extranjeras no residentes.

4.5. Politica Monetaria

Se destaca que la TPM ha tenido dos ajustes en el 2014. Se
han hecho como una forma de aumentar el costo del dinero
y, por lo tanto, evitar un mayor crecimiento de la inflacion.
El indicador inici6 el afio con un nivel de 3,75% vy
actualmente es de 5,25%.

La tasa basica pasiva (TBP) oscil6 entre 6,50% y 7,10% desde
setiembre 2013 a agosto 2014; y, al cierre de agosto 2014
registro el nivel més bajo de los Ultimos 18 meses.

Especificamente en el Gltimo afio, la TBP ha presentado una
suave tendencia al alza, al aumentar en ese periodo en 0,55
puntos porcentuales.

La importancia de este indicador radica en que afecta
directamente un porcentaje importante de la masa de
créditos del pais y la incertidumbre sobre sus variaciones,
repercute en las decisiones de inversion del sector
empresarial del pais.

4.5.1. Inflacion

La inflaciéon, medida con la variacién interanual del indice
de precios al consumidor (promedio anual de 4,07% e
interanual a agosto del 2014 de 5,49%), en julio y agosto 2014
no se ubica en el rango meta (4% = 1 p.p.) del BCCR.

Segun el Informe Mensual de Coyuntura Econdmica del
BCCR, pese a que la inflacién se desvi6 del rango meta del
BCCR, este resultado se estima transitorio, por cuanto no
esta asociado a presiones de demanda agregada y los
indicadores monetarios y crediticios (determinantes
macroeconémicos de la inflacion en el largo plazo)
evolucionan de manera congruente con dicha meta. Aunado
a lo anterior, es de esperar que los incrementos en la Tasa de
politica monetaria, aplicados en marzo y mayo ultimos,
faciliten el retorno de la inflacién al rango meta establecido
por el BCCR.

No obstante, el aumento de la inflacion en el primer
semestre del 2014 es contundente, pues desde enero de este
afo, los precios comenzaron a subir de una manera clara y
sin indicios que revelen una posibilidad de estabilidad o
descenso.

Una de las principales razones del aumento en la inflacion es
el encarecimiento en el valor del dolar. Ademas, la presion
de un dolar méas caro exacerbd las proyecciones de lo que
ocurriria con el precio de la divisa y con el nivel de inflacion.

Otro de los factores por considerar es el crecimiento del
crédito en el sistema financiero y el crecimiento de la
produccion, los cuales podrian generar una mayor presion
sobre la demanda de bienes y servicios, y consecuentemente
sobre los precios.

5. INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD
RESENA HISTORICA

BPDC es una institucion de derecho publico con personeria
juridica y patrimonio propio, con autonomia administrativa
y funcional, constituido bajo la ley de la Republica de Costa
Rica N° 4351 de fecha 11 de julio de 1969. El objetivo inicial
de la fundacion del Banco fue funcionar como una
institucion destinada a dar proteccién econémica y bienestar
a los trabajadores, mediante el fomento del ahorro y la
satisfaccion de sus necesidades de crédito y a financiar
proyectos de las organizaciones de desarrollo comunal.

El Banco es propiedad de los trabajadores del pais y se rige
por la Ley Organica del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal y el Reglamento a la Ley, ademas le son aplicables
la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, la Ley del
Sistema Bancario Nacional, la Ley General de
Administracién Publica y la Ley de la Contraloria General
de la Republica.
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De acuerdo a lo estipulado en la Ley de Proteccion al
Trabajador, el perfil de financiamiento del Banco se beneficia
de los recursos provenientes de aportes solidarios, donde el
aporte sobre los salarios de todos los trabajadores
costarricenses es del 1% y el 0,25% corresponde a la
contribucion patronal transferido por los patronos al
patrimonio de BPDC.

PERFIL DE LA ENTIDAD

La mezcla de productos financieros ofrecidos por BPDC
comprende lineas de negocios en diferentes segmentos,
incluyendo principalmente banca de personas, banca
corporativa, captacion de ahorros del publico vy
administracion de los ahorros obligatorios de todos los
trabajadores costarricenses.

Sus oficinas centrales estan ubicadas en la capital de la
Republica, posee ademés una red de distribucion a nivel
nacional compuesta de 24 centros de servicios financieros, 71
agencias y 4 ventanillas. A la vez, a diciembre del 2013 posee
262 cajeros automaticos y 4.079 empleados (4.019 a
diciembre de 2012) distribuidos entre el Banco y sus
subsidiarias.

GOBIERNO CORPORATIVO

El Banco cuenta con un Coédigo de Gobierno Corporativo,
que tiene como fin definir la forma en que el Conglomerado
estd organizado, dirigido, controlado y se obliga a realizar
sus actividades dentro de las mejores practicas de
gobernabilidad.

Entre las disposiciones establecidas en el Cdédigo se
encuentra la estructura del Gobierno Corporativo
encabezada por la Gestion Politica y Estratégica donde
interviene la Asamblea de Trabajadores y Trabajadoras
como primer érgano de direccién. Por su parte, la estructura
de Gestion Gerencial comprende la definicion del papel
desarrollado por los otros 6rganos de gobierno como el
Gerente General Corporativo y otros Subgerentes Generales.
Aparte del Comité Gerencial Ejecutivo, el Banco cuenta con
otros Comités de apoyo (Auditoria, Cumplimiento,
Tecnologia de Informacion y Riesgos) encargados de dictar
las politicas para el establecimiento y eliminacion cuando
corresponda de estos, asi como la normativa que regula su
funcionamiento para la ejecucion de las diversas operaciones
afines con la razén de ser del Banco.

El Comité de Riesgo es el érgano de apoyo, consulta,
opinion, evaluacion, coordinacion y decisién en materia de

riesgo; ademas de proponer politicas, lineamientos y normas
en materia de administracién integral de riesgo. A la fecha,
esté integrado por:

e El Director de la Direccion de Gestion de Riesgo
Corporativo, quien lo presidira, por lo que en caso
de empate ejercera el doble voto.

e El Gestor de Riesgo de Popular Valores Puesto de
Bolsa S.A.

e El Gestor de Riesgo de la SAFI del Banco Popular y
de Desarrollo Comunal S.A.

e El Gestor de la Unidad de Riesgos de la Operadora
de Planes de Pensiones Complementarias del Banco
Popular y de Desarrollo Comunal S.A.

e El Gestor de la Unidad de Riesgos de la Sociedad
Agencia de Seguros del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal S.A.

e El Gerente General Corporativo y los Gerentes de
las Sociedades Anoénimas podran asistir a las
sesiones cuando lo estimen pertinente. Estos
tendrén voz pero no voto.

Por su parte, el Comité de Auditoria integrado por cinco
miembros, es el drgano de apoyo en el seguimiento de las
politicas, procedimientos y controles establecidos en el
Banco y sus Sociedades. Entre sus principales funciones esta
revisar la informacion financiera tanto anual como trimestral
antes de su remision a la Junta Directiva, rendir informes
periddicos y dar seguimiento a la implementacion de las
acciones correctivas que formulen el Auditor externo,
interno y la Superintendencia, entre otros. Ademas, las
auditorias externas son independientes operativamente,
mientras el oficial de cumplimiento cuenta con la
independencia adecuada para reportar directamente a la
Junta Directiva.

6. HECHOS RELEVANTES

Durante el 2014, los principales hechos relevantes son los
siguientes:

El 2 de octubre del 2014, el banco informa que la Junta
Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo
Comunal, en sesién ordinaria acordé nombrar al presidente
y vicepresidenta, por un periodo de un afio que rige a partir
del 30 de setiembre del 2014 al 28 de setiembre del 2015. De
esta manera, la Junta Directiva Nacional queda conformada
de la siguiente manera:
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Nombre Puesto

Sr. Héctor Monge Leodn Presidente

Sra. Alexandra Marquez-Massino Rojas  Vicepresidente
Sra. Lorena Altamirano Atencio Directora

Sra. Paola Chavarria Aguero Directora

Sr. Juan Carlos Zufiiga Rojas Director

Sra. Maria de los Angeles Quesada Orozco Directora
Sr. Edgar Rodriguez Ramirez Director

El 14 de mayo del 2014, el banco comunica al mercado de la
colocacion efectuada a través del mercado organizado de la
Bolsa de Valores de Panama, de la serie U2, serie que
pertenece al Programa de Deuda de corto y largo plazo en
ddlares, Serie U.

La colocacion se realiz6 a través de la Bolsa de Valores de
Panama, S.A. por el puesto de bolsa representante MMG
Bank Corporation. Y el resultado de dicha colocacion fue el
siguiente:

Resultado de colocacion

Serie u2

Monto asignado $2.750.000
Cantidad de valores 2.750
Volumen total negociado $2.776.411,70
Rendimiento o precio asignado 3.50%
(ponderado)
Dias al vencimiento a partir de la fecha

L 295
de liquidacion
Monto pendiente de colocacion $250.000

7. ANALISIS FINANCIERO Y DE GESTION
7.1. ESTRUCTURA FINANCIERA

Para el cierre del primer semestre del 2014, BPDC evidencia
el crecimiento de su estructura financiera apoyado con una
posicion patrimonial que crece en el Gltimo afio en 10%, a
través, principalmente, del aumento que registraron los
resultados acumulados de ejercicios anteriores. De esta
manera, en junio del 2014 se registran ¢445.441,57 millones
de patrimonio total.

Con respecto a los otros componentes de la estructura
financiera de BPDC, tanto la posicién activa como pasiva del
banco reflejan significativas variaciones positivas, que
reflejan el aumento de la operatividad del banco, inclusive
ante situaciones del entorno econémico que siguen cargando
de incertidumbre a la industria financiera.

Al cierre del primer semestre del 2014 se contabilizan activos
por ¢2.386.609,82 millones ($4.439,54 millones), lo que
equivale a un incremento de 16% interanual y de 12%
durante los ultimos 6 meses, el cual es impulsado
principalmente por el crecimiento la cartera de crédito y las
inversiones, las cuales registran aumentos anuales de 14% y
20%, respectivamente. En términos reales, el crecimiento
anual de los activos fue de 11,45%.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
ESTRUCTURA BALANCE GENERAL
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Con respecto a los pasivos, se evidencia una tendencia de
incremento desde el tercer trimestre del 2013, que gener6 un
pasivo total de ¢1.941.168,25 millones ($3.610,94 millones) al
cierre de junio 2014, explicado principalmente por el mayor
nivel de captacion que se tradujo en un incremento
interanual de 15% en las obligaciones con el publico.

Al analizar la estructura financiera de BPDC con respecto a
la eficiencia en la asignacion de recursos, es apreciable como
para el final del primer semestre del 2014 se muestra un
relaciéon activos productivos > pasivo con costo, significando
una asignacion de recursos positiva.

De tal forma, mas del 90% de los activos de la entidad se
destinan a generar recursos (activos productivos) y por el
lado de la estructura de financiamiento cerca de un 74%
corresponde a pasivo con costo, por lo que el pasivo sin
costo representa un 7% y el 19% restante corresponde al
patrimonio ajustado.

Detallando el activo productivo, a aquel proveniente de la
intermediacion, con respecto al indicador de manejo de la
metodologia CAMELS, propuesta por la SUGEF, esta
estructura refleja un nivel de eficiencia en la colocacién de
recursos captados superior a la unidad, al ser de 1,24 veces el
pasivo con costo destinado a actividades de intermediacion
financiera que generan ingresos para la entidad,
manteniéndose en nivel “normal” segun la regulacion.
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7.2. ADMINISTRACION DE RIESGOS
7.2.1. Riesgo cambiario

El balance de BPDC se ha caracterizado por registrar bajos
porcentajes de activos en moneda extranjera en comparacion
a otros bancos del mercado. No obstante, ha presentado una
tendencia creciente en la proporcién de activos en moneda
extranjera, al pasar de 13% a 16% en el ultimo afio.

Con relacién a la denominacion, los pasivos de la entidad en
moneda extranjera, éstos representan 20% en junio del 2014,
luego de aumentar en 3,4 puntos porcentuales en el Gltimo
afio.

El aumento en los activos y pasivos en moneda extranjera
forma parte de la planificacion del uso de los recursos
financieros que la entidad realiza, la cual pretende mantener
los saldos que sean necesarios para cubrir posibles
vencimientos de obligaciones financieras, lograr mantener
los recursos financieros que operativamente sean necesarios
y para mantener en nivel de riesgo normal los indicadores
de Calce de Plazos a 1 y 3 meses consolidado en moneda
nacional y extranjera, como parte de la implementacion
relacionada con los cambios en el Acuerdo SUGEF 24-00.

Historicamente, el monto de los activos en moneda
extranjera de BPDC se ha ubicado por encima del monto de
los pasivos en otra denominacion diferente a colones. De
esta manera, se registra un indicador de exposicion de 1,02
veces a junio del 2014, e implican que variaciones hacia el
alza en el tipo de cambio producen un efecto positivo en los
margenes.

Debido a que los montos de activos y pasivos en moneda
extranjera estan casi calzados y son relativamente pequefios,
el indicador de la brecha entre el patrimonio es
histéricamente cercano a cero. En el primer y segundo

trimestre del afio en curso el nivel de exposicion del
patrimonio es mayor a lo registrado en periodos anteriores,
1,16% y 1,48%, respectivamente, pero se ubica muy por
debajo de lo mostrado por otras entidades financieras del
mercado.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
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En linea con lo anterior, el indicador de riesgo cambiario
calculado por SUGEF para junio del 2014 se ubica en 0,28%,
nivel que es superior a lo mostrado por la entidad en los
ultimos 8 trimestres. No obstante, éste se ubica muy por
debajo del limite establecido por la normativa (5,00%), por lo
gue se cataloga en nivel normal.

7.2.2. Riesgo tasas de interés

Con respecto al riesgo de tasas de interés de BPDC, tanto en
colones como en moneda extranjera, los indicadores se han
ubicado significativamente e histdricamente por debajo del
limite maximo establecido por SUGEF (5,00%).

Al analizar las brechas por plazos entre recuperacién de
activos y vencimiento de pasivos de la entidad, tanto en
moneda nacional como en moneda extranjera, BPDC
mantiene una estructura que le ha permitido registrar una
baja exposicion ante posibles variaciones en las tasas de
interés.

A lo largo del ultimo afio, los indicadores de riesgo de tasas
de interés, segun la normativa SUGEF 24-00, se mantuvieron
estables desde el primer trimestre del 2013, los cuales se
ubican muy cercanos a 0%, y consecuentemente, holgados
con respecto al limite maximo de 5% establecido en la
normativa. Tal como se muestra en el siguiente grafico.
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7.2.3. Riesgo de liquidez

Los activos liquidos de BPDC son esencialmente las
inversiones no comprometidas, tal como se muestra en el
siguiente gréfico.
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Los activos liquidos (definidos por SCRiesgo), compuestos
por inversiones no comprometidas y disponibilidades,
suman en junio del 2014 ¢706.240,54 millones, los cuales
representan cerca del 30% de los activos totales.
Puntualmente, las disponibilidades significan un 4% de los
activos, mientras que las inversiones totales representan el
26%.

La participacion de los activos liquidos registrado por el
BPDC no difiere significativamente del porcentaje registrado
por el promedio de los bancos privados (24%) y el promedio
de los bancos publicos (28%).

Se destaca que la tendencia de la participacion de los activos
liquidos en el total de activos ha aumentado en seis puntos
porcentuales en los ultimos dos afios, lo cual esta
relacionado con una posicion mas conservadora y por la

nueva normativa vigente relacionada con el calce de plazos
por moneda.

Detallando el componente disponibilidades, se observa un
aumento de 45% en el dltimo afio, lo cual, segun la
administracion, esta situacion forma parte de la planificacion
de la entidad sobre el uso de los recursos financieros, la cual
pretende mantener los saldos que sean necesarios para
cumplir con la devolucion del ahorro obligatorio a las
operadoras de pensiones en julio del 2014, cubrir posibles
vencimientos de obligaciones financieras, y, entre otros,
lograr mantener los recursos financieros que operativamente
sean necesarios.

Béasicamente, las disponibilidades se conforman por Efectivo,
y por Depositos a la vista en el B.C.C.R. cuya participaciéon
ha variado en los ultimos afios.

Seguido del Efectivo, la segunda cuenta mas importante son
los Depositos a la vista mantenidos en el Banco Central de
Costa Rica, cuya participacion aumenta de 27% a 54% en el
ultimo afo con respecto al saldo de las disponibilidades, lo
gue responde al aumento de las operaciones del banco.
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Debido a la naturaleza del banco, las disponibilidades se
concentran en moneda nacional, cuya participacion ha
oscilado entre 68% y 87%. A junio del 2014, la participacion
de la moneda nacional en el total de disponibilidades es de
68%, lo que representa una disminucion de 17 puntos
porcentuales en el dltimo afio, lo cual responde a la
planificacion financiera del banco con el propésito de
implementar los cambios del Acuerdo SUGEF 24-00,
relacionados con los nuevos indicadores de calce de plazos a
1 mes y a 3 meses por moneda que estadn vigentes desde
agosto del 2014, para lograr mantener su resultado en nivel
de riesgo normal de acuerdo a los parametros establecidos.

En lo que se refiere a las inversiones totales, al cierre del
primer semestre del 2014 se registraron ¢629.021,12
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millones, luego de crecer 20% en el ultimo afio (¢102.778,96
millones).

Con relacién a la composicion de las inversiones totales, se
aprecia una condicion muy estable en el ultimo afio, en
donde las Inversiones en valores disponibles para la venta
representan mas de las tres cuartas partes del total de
inversiones.

Las Inversiones en valores negociables es la segunda cuenta
mas importante, cuya participacion ha rondado entre 20% y
23% en el Gltimo afio.
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En cuanto a la composicién segiin moneda, en los dltimos
cinco trimestres, la participacion de las inversiones en
moneda nacional ha oscilado entre 75% y 86% en los ultimos
cinco trimestres. Especificamente, al cierre junio del 2014, la
importancia relativa de las inversiones en moneda nacional
es de 76%, luego de reducirse 10 puntos porcentuales con
respecto a junio del 2013.

Tradicionalmente el portafolio de inversiones en colones se
ha concentrado en titulos de propiedad emitidos por el
Gobierno (31% a junio del 2014) y bonos de estabilizacién
monetaria (14% a junio del 2014), cuyo emisor es el Banco
Central de Costa Rica. Ademas, en junio del 2014, hay un 9%
de las inversiones en colones que corresponden a las
Operaciones diferidas de liquidez, en el Mercado Integrado
de Liquidez (MIL), y 21% de la cartera se invierte en
reportos.

En el caso de las inversiones en dolares, el portafolio esta
conformado esencialmente por titulos de propiedad (65% a
junio del 2014) y por bonos de deuda externa con
vencimiento en el 2023 (17% a junio del 2014), ambos
emitidos por el Gobierno. Ademés, hay un 1% de las
inversiones en colones que corresponden a las Operaciones
diferidas de liquidez, en el MIL.

Tanto en el caso de las operaciones en colones como en
ddlares, el porcentaje de la participacion de los titulos se
construy6 tomando en consideracion el valor facial de las
inversiones.

El cuadro a continuacion resume el comportamiento de los
indicadores relacionados con la liquidez de la entidad.

Para junio del 2014 es apreciable el incremento anual en la
importancia de las inversiones no comprometidas dentro del
activo total, situacién que mejora el indicador de liquidez
ajustada, el cual se sensibiliza alin mas al eliminar el monto
del encaje minimo legal dentro de las disponibilidades (al
estar el BPDC exento de realizar el encaje minimo legal).

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Indicadores de Liquidez

Indicadores de Liquidez Jun-13 Set-13 Dic-13 Mar-14 Jun-14 Pub.

Jun-14
38,3% 34,3% 38,7% 38,7% 40,3% 25,9%

Liquidez Ajustada
Disp./Act.Tot.
Inver./Act.Tot.

28% 39% 34% 3,1% 3,6% 16,9%
24,5% 20,7% 23,2% 24,0% 26,0% 11,8%

Considerando la liquidez en términos de las disposiciones y
célculos de SUGEF, por medio de los indicadores de calce de
plazos a un mes y a tres meses, ajustados por la volatilidad,
para junio del 2014, BPDC disminuye el indicador de calce a
un mes al pasar de 1,77 en junio del 2013 a 1,73 veces en
junio del 2014, por lo que se muestra una reduccion en la
holgura de sus activos con recuperacién de hasta un mes
sobre las obligaciones mantenidas en ese plazo. No obstante,
se ubica en una posicién holgada con respecto al minimo
establecido por la normativa.

Por su parte, el indicador de calce de plazos a tres meses y
ajustado por volatilidad se ubica en 1,05 veces a esa fecha,
nivel que se mantiene relativamente similar a lo largo del
altimo afo.

7.2.4. Riesgo de crédito

BPDC evidencia una evolucion positiva en su cartera de
crédito, pues, los montos absolutos han presentado
crecimientos continuos importantes.

Tras el crecimiento anual de 14%, la cartera totaliza
¢1.555.711,28 millones para junio del 2014. En términos

reales la cartera se incremento en 9% anualmente.

Se destaca que, si bien, la tasa de crecimiento anual decayé a
finales del 2013, en el ultimo afio, ésta ha sido superior al 9%,
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lo que implica que en términos reales, el crecimiento es
positivo.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Cartera de Crédito
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— CARTERA VAR. INTERANUAL

BPDC registra a junio del 2014 cerca del 87% de su cartera en
moneda nacional, porcentaje que no se aisla de los
registrados en los Gltimos trimestres.

En junio del 2014, en el caso de la banca publica, en
promedio, su cartera esta concentrada en un 60% en moneda
nacional, mientras que el porcentaje de concentracion de esta
moneda en la banca privada es de 26%, lo cual pone en
perspectiva la condicién del banco.

Es importante sefialar que cuando los créditos en
denominaciones extranjeras se otorgan a clientes no
generadores, el Banco se expone al riesgo de crédito que
podria generarse ante el descalce en la relacion
cuota/Zingreso del deudor, producto de las variaciones en el
tipo de cambio. En este sentido, para junio del 2014 el 78%
de los créditos en moneda extranjera fueron colocados a
clientes no generadores de divisa.

Con respecto a la composicion de la cartera crediticia, ésta
evidencia histéricamente un importante grado de
concentracion, en donde el sector Consumo y el sector
Construccion, compra y reparacion de inmuebles,
representan mas de las tres cuartas partes de la cartera total.
No obstante, el banco canaliza recursos hacia otras 12
actividades econdmicas.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Distribucién de la Cartera por Actividad Econémica

100%
- ------.--

B80%
70%
60%
50%

40%
30%
20%
1

%

Jun-12 Set-12 Dic-12 Mar-13  Jun-13  Set-13 Dic-13 Mar-14  jun-14
= Actividad financiera y bursatil ® Pesca y acuacultura & Explotacion de minas y canteras
H Hotel y restaurante ® Ensefianza & Transporte
® Elect,, telecom., gas y agua m Servicios ® Industria Manufacturera
® Agricultura, ganaderia, caza ® Comercio Otras activ.

Const,, compra y rep. de inmuebles @ Consumo

2 8

Con respecto a la composicion de la cartera de créditos por
estado, en el ultimo afio, ésta se ha mantenido muy estable,
en donde la participacion de la cartera vigente ha oscilado
entre 86% y 88% de la cartera total.

El banco ha podido mantener la participacion de los créditos
vencidos muy controlada, de hecho, en el Gltimo afio, no ha
superado el 13% de la cartera total, nivel que no se aisla mas
de 1 punto porcentual del promedio de los ultimos cuatro
trimestres.

El monto de la cartera en condicion de cobro judicial
también se mantiene muy estable y se ha ubicado en 2% en
los dltimos tres afios, porcentaje similar al del promedio de
los bancos publicos.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Distribucién de la Cartera por Estado

100%

90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Jun-12  Set-12 Dic-12 Mar-13  Jun-13  Set-13  Dic-13 Mar-14 Jun-14

® CREDITOS VIGENTES CREDITOS VENCIDOS
CREDITOS EN COBRO JUDICIAL = CARTERA DE CREDITO ENTREGADA EN FIDEICOMISO

3

Lo anterior se ve reflejado en el comportamiento del
indicador Créd.Venc.+Cob.Jud/Cart.Direct., el cual sefiala
como los créditos vencidos y en estado de cobro judicial
disminuyeron su participacion en 1,7 puntos porcentuales en
el altimo afio y en junio del 2014 representan 14,7% de la
cartera directa, implicando una mejoria en la gestion de
cobro que lleva a cabo el intermediario. No obstante la

Pagina 10 de 15

OFICINAS REGIONALES

Costa Rica: (506) 2552-5936

Cartago, Residencial El Molino, Edificio Platino,
Segunda Planta

El Salvador: (503) 2260-5407 2102-9511
San Salvador 47 Av. Norte y Alameda Juan Pablo I1.
Condominio Metro 2000, local 13 A

www.scriesgo.com / info@scriesgo.com



mejora mostrada, este porcentaje supera en mas de 7 puntos
porcentuales al indicador del promedio de bancos publicos.

Continuando con la distribucion de la cartera de créditos por
plazos de morosidad, para junio del 2014 la cartera en estado
al dia se ubica en 85% con respecto a la cartera total, sequida
de la cartera con morosidad entre 1 y 30 dias, la cual
mantiene su participacion y cierra con un 8% de
representacion.

Se destaca que la composicion de la cartera por mora se ha
mantenido muy estable. Tal como se muestra en el siguiente
gréfico.

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Distribucién de la Cartera por Mora
100% | po — — — e e E—— E—— E—
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El comportamiento de la cartera en mora por dias de atraso
es muy estable, lo cual se refleja en el indicador de
morosidad mayor a 90 dias a cartera directa, de la
metodologia CAMELS, la cual indica que el banco ha
registrado un indicador que ha oscilado entre 2,7% y 2,9% en
el dltimo afio, porcentaje que se ubica muy cerca del limite
méaximo establecido por la normativa de 3%.

Con respecto a la clasificacion de la cartera por categorias de
riesgo, BPDC se ha caracterizado por mantener una alta
concentracion de su cartera en la categoria Al, tal como lo
justifica una participacion promedio del 81% con respecto a
la cartera total registrada durante los udltimos cuatro
trimestres. Con este indicador, supera el promedio de los
bancos publicos (78%), pero no asi el de los bancos privados
(86%).

Concretamente para junio del 2014, la cartera de créditos en
categoria Al sefiala un aumento anual de 15% (¢167.917,79
millones), cerrando en ¢1.304.471,74 millones.

La cartera mas riesgosa, a saber la catalogada como CDE
representa en junio del 2014 el 10,5% de la cartera total del

banco, porcentaje que disminuyé 0,7 puntos porcentuales en
el dltimo afio, y se ubica muy similar al indicador del
promedio de los bancos publicos (10,4%) y por encima del
registrado por el promedio de los bancos privados (5,5%).

Banco Popular y de Desarrcllo Comunal
Distribucion de la Cartera por Categoria de Riesgo

., TN NIl Wn == =
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El monto de la cartera CDE aument6 en 6% en el ultimo afio,
lo que implica que crecié en menor proporcion que la cartera
total, lo cual impacté positivamente el indicador antes
mencionado. El crecimiento anual de esta categoria fue
impulsado por el aumento que registro la categoria E, la cual
crecio en 16% (¢14.969,50 millones).

Debido a la participacién de estas categorias de riesgo en el
total de la cartera y el aumento similar del monto de las
estimaciones, el banco muestra un indicador de pérdida
esperada entre cartera total, segun el modelo de calificacion
de SUGEF, en irregularidad (2,78% en junio del 2014). Con
respecto a este indicador, dado que el banco administra una
banca al detalle, la estructura administrativa que requiere es
lo suficientemente grande para que le permita realizar una
gestion de cobro efectiva.

Aunado a lo anterior, entré a regir cambios en la normativa
emitida por la SUGEF, la cual exige mayores estimaciones de
la cartera de crédito, situacién que tiene su efecto en el
resultado del indicador.

Sin embargo, con la intencion de mejorar la condicién del
banco, éste esta realizando las siguientes gestiones:

e Se ha mejorado la gestién de cobro, utilizando por
ejemplo como medio la via telefénica a los clientes.

e La morosidad se ha mantenido controlada de
acuerdo analisis continuo por medio de
proyecciones.

e Se han cumplido con las metas establecidas, en
concordancia a la normativa vigente y a las
condiciones de mercado.

e Se ha realizado mejoras en los procesos de analisis
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de crédito de acuerdo a la gestion administrativa y
por cumplimiento de la normativa vigente.

En linea con lo anterior, tal como se muestra en el siguiente
gréfico, el monto de las estimaciones por deterioro de la
cartera de crédito aumenté en el Gltimo afio 5%, el cual le
permite a la entidad mantener niveles de cobertura sobre los
créditos vencidos y los créditos con calificacion CDE muy
similares a los registrados en junio del 2014.

Relacionado con el nivel de estimaciones, en junio del 2014,
éstas presentan un exceso de cobertura que asciende a 16%,
lo cual difiere de lo mostrado por el promedio de los bancos
publicos, cuyas estimaciones a la mora mayor a 90 dias es de
71% en el mismo periodo.

Banco Populary de Desarrollo Comunal
Estimacién por deterioro e incobrabildad para cartera de
créditos

60.000,00

50.000,00

40.000,00

30.000,00

20.000,00

Millones de colones

10.000,00

El porcentaje de cobertura de las estimaciones a la cartera
CDE es de 29,1% en junio del 2014, el cual se ubica por
encima del registrado por el promedio de los bancos
publicos (14,2%), y por el promedio de los bancos privados
(27,5%).

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Indicadores de Cartera

Jun-13 Set-13 Dic-13Mar-14 Jun-14 D
Jun-14

Créd.Venc.+Cob.Jud./Cart.Direct. 16,4% 15,6% 14,2% 14,4% 14,7% 7,4%

Créd.C-D-E /Cart.Tt. 11,2% 11,5% 11,9% 10,0% 10,5% 10,4%

Estimac/Cred. Venc.+Cobro 21,0% 21,2% 22,8% 21,3% 21,4% 20,2%

Estimac/Cred. C-D-E 29,6% 27,9% 26,3% 29,8% 29,1% 14,2%

Indicadores de Cartera

Morosidad / Cartera Directa 29% 28% 28% 2,7% 2,7% -
Estimac/Mora>90+Cob.Jud 118% 115% 113% 112% 116% 71%
Morosidad Ampliada 45% 46% 48% 4,7% 48% 4,3%

Especificamente, la composicién de la cartera de crédito por
garantias presenta mucha estabilidad, en donde la garantia
hipotecaria representa mas del 50% de la cartera total,
seguido de Otros tipos de garantias que incluyen las lineas
de crédito Personal sin fiadores, Cooperativas, Preferente
Privado, MIPYMES, Préstamos sobre alhajas. Ademas, la

participacion de la garantia fiduciaria ronda el 10% en los
ultimos dos afios.

En lo que se refiere a la concentracion crediticia, cabe
destacar que el Banco registra una baja concentracion de la
cartera en los veinticinco principales deudores, ya que la
proporcion de los créditos de este grupo dentro de la cartera
total es de 12%, porcentaje que se mantiene relativamente
similar en el ultimo afio.

7.2.5. Riesgo de Gestion y Manejo

Con respecto a los indicadores de gestion y manejo de la
entidad, la evolucion mostrada responde al aumento en los
gastos administrativos. Especificamente, los gastos de
personal son los que dinamizaron el crecimiento de los
gastos administrativos.

La importancia relativa de los gastos administrativos se
ubica en 30,7% en junio del 2014, porcentaje que incluso se
coloca por encima del nivel mostrado por el promedio del
sector bancario privado (9,2%) y el publico (14,2%).

El peso que tienen los gastos de administracién sobre la
utilidad operacional bruta es de 73% en junio del 2014,
desmejorando su posicion en el ultimo afio, lo cual obedece a
la ampliacién del gasto administrativo sobre el aumento de
la utilidad operacional. El indicador se mantiene dentro del
nivel “normal” estipulado en la metodologia de evaluacion
de entidades financieras de SUGEF.

La rotacion del gasto administrativo, la cual mide el nUmero
de veces que este gasto es cubierto por el activo productivo
de la entidad, cierra en 18,8 veces, mostrando un nivel
superior al obtenido el afio anterior.

Por su lado, la eficiencia detallada en la canalizacién de los
recursos captados hacia la actividad de colocacion de
créditos, muestra un nivel de 84,9%, porcentaje mayor al
registrado por el promedio de los bancos publicos (71%).

Banco Popular y de Desarrollo Comunal
Indicadores de Gestion y Manejo
Indicadores de Gestiony

Jun-13 Set-13 Dic-13Mar-14 Jun-14 Pl
Jun-14

Manejo
Gastos de Administracion /

66% 68% 72% 74% 73% -

Utilidad Operacional Bruta
Gastos Administracién a
Gasto Total

Rot Gtos Admin

Cred. Dir./Obligac.

35,5% 34,7% 34,9% 28,3% 30,7% 14,2%

17,4 168 179 185 188 218
87,9% 92,6% 89,8% 88,2% 84,9% 71,0%
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7.3. FONDEO

La cuenta de pasivos de la entidad suma ¢1.941.168,25
millones para el cierre del primer semestre del 2014,

mostrando un incremento anual de 18%. Este crecimiento

obedece al impulso que le dio la cuenta de Obligaciones con

el Publico, las cuales aumentaron cerca de 15% en el mismo
lapso.

Conforme lo estipulado por la Ley de Proteccién al
Trabajador, el perfil del financiamiento del Banco se
beneficia de los recursos provenientes de aportes solidarios,
donde el porcentaje sobre los salarios de todos los
trabajadores costarricenses es del 1% y el 0,25% corresponde
al aporte patronal transferido por los patronos al patrimonio
de la entidad, de esta manera, en términos de composicion,
la principal fuente de fondeo son las obligaciones con el
publico, que corresponden a pasivos que se originan en la
captacion de recursos por la emision de certificados de
deposito en colones y dolares.

Debido a la naturaleza del banco, la composicion se ha
mantenido muy estable y la participacion de las obligaciones
con el publico ha oscilado entre 83% y 86%, mientras que el
segundo componente en importancia, a saber, las
obligaciones financieras, han representado menos del 13%
en el mismo periodo.

Ademas de las obligaciones con el publico, la entidad logra
captar recursos provenientes de lineas de crédito con
instituciones extranjeras multilaterales, y haciendo uso del
mercado bursatil, a través de emisiones estandarizadas.

Como parte de las obligaciones con el publico se encuentra
la cuenta 211-99-1-00-06 la cual presenta un saldo al 30 de
junio de 2014 por ¢3.208,68 millones. En dicha cuenta se
encuentra registrado el dinero recibido por el Banco por
Ahorro Obligatorio anterior a la entrada en vigencia de la
Ley de Proteccion al Trabajador, cuyos recursos estan
pendientes de retirar por el pablico.

Dentro de las Obligaciones con entidades, la cuenta mas
importante es Préstamos con entidades financieras del
exterior, que se refiere especificamente a la linea de crédito
con el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica
(BCIE) que ofrece recursos a intermediarios financieros para
el financiamiento de créditos que se enmarquen dentro de
los programas del BCIE.

Al término del primer semestre del 2014, la participacion de
los 20 principales depositantes con relacion al total de las
obligaciones con el publico es de 13%, los cuales son
esencialmente clientes institucionales que presentan baja
volatilidad debido a la recurrencia en las renovaciones.

7.4. CAPITAL

El patrimonio del banco a junio del 2014 es de ¢445.441,57
millones, luego de presentar un crecimiento anual de 10%. El

crecimiento obedece al crecimiento registrado en la cuenta

de Resultados acumulados de ejercicios anteriores, lo que
responde a la operativa interna del banco, la cual aumento

en ¢23.667,25 millones en el dltimo afio.

Aunado a lo anterior, hay aportes patrimoniales no
capitalizados por ¢19.833,02 millones, provenientes del
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