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31 de marzo de 2014

Licenciado

Ignacio Fabrega De Obarrio

Direccion de Supervision
Superintendencia del Mercado de Valores
Ciudad

Estimado Licenciado Fabrega:

En cumplimiento del articulo décimo del Acuerdo 8-2013, adjuntamos a la presente la Declaracion
Jurada consagrada en el Anexo 9 de dicho acuerdo, ademas del Informe de Procedimientos
convenido con BAC Valores (Panama), Inc. y preparado por los auditores independientes

Agradeciendo su atencion me despido.

Atentamente,

m}%ﬁf% =

rente

BAC Valores (Panama), Inc.
“Entidac k=gulada y Supervisada por la Comisian Nacional de Valores”,

Licencia para operar como Casa de Valores
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KPMG Teléfono: (507) 208-0700
Apartado Postal 816-1089 Fax: (507) 263-9852
Panama 5, Republica de Panama Internet: www. kpmg.com

Informe sobre Procedimientos Convenidos sobre el
Acuerdo No. 8-2013 — Anexo 9 de la Superintendencia
del Mercado de Valores

A la Junta Directiva
Bac Valores (Panama), Inc.

Hemos aplicado los procedimientos convenidos con Bac Valores (Panama), Inc. (en adelante “la
Compaiiia™) al 31 de diciembre de 2013 y que detallamos mas adelante, en relacion al Acuerdo
No. 8-2013, emitido por la Superintendencia de Mercado de Valores de Panama, relacionado con
la modificacion de las disposiciones sobre capital adecuado, relacion de solvencia, fondos de
capital, coeficiente de liquidez, concentracién de riesgo y se dictan otras disposiciones que
deben cumplir las Casas de Valores. Nuestro trabajo se llevo a cabo de acuerdo con la Norma
Internacional sobre Servicios Relacionados aplicable a trabajos de procedimientos convenidos.
Los procedimientos fueron aplicados unicamente para asistirle en la revision del Acuerdo antes
mencionado.

Los procedimientos convenidos fueron los siguientes:

Obtener el auxiliar de los valores de las cuentas de inversion y efectivo de terceros de la
Compaiia, e indique los totales por categoria de inversion como sigue:

valores en custodia local

valores en custodia internacional
efectivo en custodios locales
efectivo en custodios internacionales
efectivo en Bancos locales

efectivo en Bancos internacionales

SO0 a0 T

Observar que el total de registro de los valores de las cuentas de inversion y efectivo de
terceros, segun lo indicado en el procedimiento 1, en los libros de la Compaiia, estén
conciliados con el total del registro de valores emitidos por los custodios e instituciones
bancarias.

Observar que la Compaiiia mantiene segregados ¢ identificadas como cuentas fuera de
balance los valores detallados en el procedimiento No. 1, y que no forman parte del Estado
de Situacion Financiera de la Compania.

Con respecto a la existencia del control interno en relacion al manejo de las cuentas de
inversion de los clientes, realice lo siguientes procedimientos:

...(Continta)

KPMG, una sociedad civil panamena, y firma de ta red de firmas miembro independientes de
KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperatve (“KPMG Inmermational ), una entidad suiza
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Politicas y Procedimientos

4.1. Obtener las politicas y procedimientos de la Compaiiia e indique si incluyen los
siguientes aspectos:

=

-

Si las politicas y procedimientos son revisadas, actualizadas y aprobadas por la
Junta Directiva u O6rgano equivalente y estan disponibles al personal
correspondiente.

Proceso de creacion y aceptacion de cuentas nuevas, aprobacion de la Junta
Directiva o un 6rgano equivalente y la fecha de aprobacion y/o revision.

Criterios de aprobacion de cuentas y nuevos clientes.

Tipos de servicios ofrecidos.

Transacciones prohibidas.

Estrategias de inversion, incluyendo politicas de compra y venta, politicas de
sobregiro, procesamiento de transacciones del portafolio administrado,
reconocimiento de ingresos.

Si los informes del portafolio administrado por cliente son enviadas al cliente de
manera mensual.

Procedimiento para el mantenimiento y confidencialidad de los expedientes de
clientes, contratos u otra informacion sensible.

Segregacion de funciones

4.2. Obtener el perfil y roles de funciones de las siguientes actividades: ejecucion de
transacciones, confirmacion de transacciones, liquidacion de transacciones, mancjo de
riesgo y la contabilidad y observar que exista segregacion de funciones en estos
procesos.

Operacion y contabilidad

4.3, Seleccionar al azar diez (10) transacciones de compra y de venta de activos y observar
si incluye los siguientes aspectos:

o

Previo a la transaccion por parte del cliente, se obtiene la autorizacion del cliente
por fax o correo electronico (o grabacion de llamada).

Autorizacion de la compra y venta de activos por los administradores del
portafolio u otro 6rgano equivalente.

Conciliacion entre el listado detallado de las transacciones realizadas y las
transacciones registradas en el sistema y revision por un funcionario de nivel
apropiado.

Notificacion al cliente sobre la ejecucion de la transaccion.

...(Continaa)
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4.4. Seleccionar al azar veinticinco (25) transacciones de revision de los precios de los
activos del portafolio administrado y observar si incluyen lo siguiente:

a.  Revision periodica por parte de la gerencia del listado de fuentes de valuacion y
metodologia por tipo de activo aprobada por la Junta Directiva u oOrgano
equivalente.

Si los precios son actualizados a través de un servicio de valuacion.

c¢.  Controles para identificar valores sin precio o con un precio no razonable y
proceso de investigacion por parte de la gerencia.

d. La gerencia revisa el reporte de los valores a los que se ha fijado el precio
manualmente y verifica la razonabilidad de los mismos.

e.  Periddicamente se genera un reporte de precios manuales y precios que no hayan
cambiado en un periodo definido y se revisa la razonabilidad de los mismos.

4.5. Seleccionar al azar veinticinco (25) conciliaciones de efectivo del portafolio
administrado y los estados de cuenta de los custodios correspondientes y observar lo
siguiente:

a.  El proceso de investigacion y resolucion de las discrepancias y/o diferencias.
b.  Las cuentas de efectivo donde se deposita el dinero que se custodia de los clientes
esta incluida en las cuentas de orden como activo de los clientes.

Auditoria Interna

4.6. Obtener el plan de auditoria interna y observar que incluya la revision de los controles
establecidos en el Manual de Politicas y Procedimientos para el Manejo de Cuentas de
Inversion de Clientes.

4.7. Observar que se haya realizado durante el afio corriente una auditoria interna de los
procesos y controles incluidos en el Manual de Politicas y Procedimientos para el
Manejo de Cuentas de Inversion de Clientes.

4.8. Observar que el resultado de la auditoria interna realizada a los procesos y controles
para el manejo de cuentas de inversion de clientes haya sido informada al Comité de
Auditoria o Junta Directiva.

...(Continna)
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Los resultados de la aplicacion de estos procedimientos fueron los siguientes:

f\J

Obtuvimos el auxiliar de los valores de las cuentas de inversion de terceros de la Compania
y a continuacién indicamos los totales por categoria de inversion (expresado en délares de
los Estados Unidos de América):

a. valores en custodia local 15,470,950
b. wvalores en custodia internacional 1,064,884

Observamos que el total de registro de los valores de las cuentas de inversion de terceros,
segiin lo indicado en el procedimiento 1, en los libros de de la Compaiiia, estan conciliados
con el total del registro de valores emitidos por el custodio.

Observamos que la Compaiia mantiene segregados ¢ identificadas como cuentas fuera de
balance los valores detallados en el procedimiento No. 1, y que no forman parte del Estado
de Situacion Financiera de la Compania.

Con respecto a la existencia del control interno en relacion al manejo de las cuentas de
inversion de los clientes, realizamos lo siguientes procedimientos:

Politicas y Procedimientos

4.1. Obtuvimos las politicas y procedimientos de la Compaiia, las cuales incluyen los
siguientes aspectos:

a. La Compaiiia tiene establecido que las politicas y procedimientos son revisadas y
actualizadas por la Vicepresidencia de Cumplimiento y aprobadas por la
Vicepresidencia de Tesorerfa. Todas las politicas y manuales se encuentran al libre
acceso del personal de la Compaiiia a través de la intranet.

b. La Compaiiia tiene establecido que los procesos de creacion y aceptacion de

cuentas nuevas son revisadas, actualizadas y aprobadas por el Comité de

Cumplimiento y la Gerencia General.

Criterios de aprobacion de cuentas y nuevos clientes.

Tipos de servicios ofrecidos.

Observamos que incluye las transacciones prohibidas, con excepcion del Articulo

de la Ley del Mercado de Valores No.250 “Declaraciones falsas y omisiones en

relacion con poderes de voto™.

f.  Estrategias de inversion, incluyendo politicas de compra y venta, politicas de
sobregiro, procesamiento de transacciones del portafolio administrado,
reconocimiento de ingresos.

L

...(Continua)
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Los informes del portafolio administrado por cliente son enviadas al cliente de
manera mensual.

Procedimiento para el mantenimiento y confidencialidad de los expedientes de
clientes, contratos u otra informacion sensible.

Segregacion de funciones

4.2. Se obtuvo el perfil y roles de funciones de las siguientes actividades: ejecucion de

transacciones, confirmacion de transacciones, manejo de riesgo y la contabilidad y
observamos que existe segregacion de funciones en estos procesos.

Operacion y contabilidad

4.3. Seleccionamos al azar diez (10) transacciones de compra y de venta de activos y

d.

observamos que incluyen los siguientes aspectos:

Previo a la transaccion por parte del cliente, se obtiene la autorizacion del cliente
por fax o correo electronico (o grabacion de llamada).

Autorizacién de la compra y venta de activos por el VP o AVP de Tesoreria.
Observamos la conciliacion entre el listado detallado de las transacciones
realizadas y las transacciones registradas en el sistema y revision por un
funcionario de nivel apropiado.

Notificacion al cliente sobre la ejecucion de la transaccion.

4.4. Seleccionamos las transacciones de revision de los precios de los activos del

b.

a

portafolio administrado al 31 de diciembre de 2013 y observamos lo siguiente:

Los precios no son actualizados a través de un servicio de valuacion. La
Compaiiia actualiza los precios en base a los estados de cuentas mensuales de los
custodios.

No se presentaron valores con precios fijados manualmente por lo que no fue
necesario observar la revision de la gerencia del reporte de los valores a los que se
ha fijado el precio manualmente y verifica la razonabilidad de los mismos.

No observamos:

La aprobacion por la Junta Directiva u drgano equivalente sobre la revision
periddica del listado de fuentes de valuacion y metodologia por tipo de activo
aprobada y documentada en su intranet.

Controles para identificar valores sin precio o con un precio no razonable y
proceso de investigacion por parte de la gerencia.

...(Continua)
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d. Periodicamente se genera un reporte de precios manuales y precios que no hayan
cambiado en un periodo definido y se revisa la razonabilidad de los mismos.

4.5. Actualmente la Compaiiia no cuenta con efectivo en custodia por lo cual este
procedimiento no aplica.

Auditoria Interna

4.6. Obtuvimos el plan de Auditoria Interna correspondiente al periodo 2013 el cual
incluia procedimientos para la revision de controles generales, incluyendo el manejo
de Cuentas de Inversiones de Clientes.

4.7. Observamos que durante el afio 2013, fue realizada una Auditoria Integral a BAC
Valores, la cual incluia procedimientos de auditoria a los procesos y controles
incluidos en el Manual de Politicas y Procedimientos para el Manejo de Cuentas de
Inversiones de Clientes.

4.8. Observamos que el resultado de la auditoria interna realizada a los procesos y
controles para el manejo de cuentas de clientes fue informada al Comité de Auditoria
el dia 18 de julio de 2013.

Debido a que los procedimientos antes citados no constituyen una auditoria ni una revision,
realizada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria 0 Normas Internacionales para
Trabajos de Revision, no expresamos una opinion de auditoria o de revision sobre los trabajos
realizados. Si hubié¢ramos realizado procedimientos adicionales pudieran haber surgido otros
asuntos que podrian haber llamado nuestra atencidn, y que habrian sido informados a ustedes.

Nuestro informe es tinicamente para el propdsito expuesto en el primer pérrafo de este informe y

para su informacion y de la Superintendencia de Mercado de Valores de Panama y, por lo tanto,
no debe ser utilizado para algin otro propésito, ni ser distribuido a alguna otra parte interesada.

RN

28 de marzo de 2014
Panamad, Reptiblica de Panama

c.c.: Sr. Juan Manuel Martans
Superintendencia de Mercado de Valores de Panama
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. ..NOTARIA OCTAVA DEL CIRCUITO DE PANAMA \«:« :"“ A

En la Ciudad de Panama, Capital de 1la Republica vy
Cabecera del Circuito Notarial del mismo nombre, a los
treinta y un (31) dia del mes de marzo del afno dos mil
catorce (2014), ante mi LICENCIADO AGUSTIN PITTY
AROSEMENA, Notario Publico Octavo Primer Suplente del
Circuito Notarial de Panama, portador de la cédula de
ijdentidad personal numero cuatro- ciento cuarenta ¥y
ocho- setecientos sesenta y ocho (4-148-768) , comparecio
personalmente ANTONIO FISTONICH, varon, panameno,
casado, mayor de edad, con cédula de identidad personal
numero ocho- cuatrocientos cincuenta y nueve- gquinientos
tres (8-459-503) y ARNOLD ENRIQUE SALGADO GALEANO varodn,
panamefio, casado, mayor de edad, con cédula de identidad
personal numero ocho- cuatrocientos diecisiete- <ciento
noventa y ocho (8-417-198) ambos vecinos de esta ciudad,
personas a dqulenes conozco, con licencia numero treinta
y siete ((37); y a fin de dar cumplimiento a las
disposiciones legales Y reglamentarias de la
Superintendencia del Mercado de Valores de la Republica
de Panama, declaran y certifican por este medio, bajo
gravedad del juramento, lo siguientei-------—-=-----=-=---
1) Se ha revisado en los libros de BAC Valores (PANAMA)
INC, al 31 de diciembre de 2013 la cartera de valores de
terceros y de efectivo, en administracidén por cuenta ¥y
riesgo de clientes, el siguiente activo financiero:-----
i) Valores en custodia Loeals Quince millones
cuatrocientos setenta mil novecientos cincuenta
EREE A0 B B0 ) | s e e e e e A e e T R T e

ii) Valores en custodia internacional: Un milldn sesenta

' gy * TWBRE RADIONRL % RIAOCTAVADEL
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